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1 Mensagem do Conselho Diretivo

Apesar da forte instabilidade, ao nivel Europeu e Mundial, que condicionou todo o comércio e
agravou os precos das matérias-primas, e consequentemente os custos dos consumiveis da
instituicdo, exercemos a nossa atividade, com o foco de nao comprometer os investimentos, os
objetivos estratégicos e operacionais fixados.

Continuamos a prestar o Servico de Classificacdo do Leite em toda a Regido, cujos ensaios estdo
acreditados pela IPAC, de acordo com NP EN ISO/IEC 17025:2018, através das estruturas
sedeadas em Sao Miguel e Terceira, gerando a necessaria informagao para a formag¢ao do prego
de leite pago ao produtor. Damos nota do incremento de 20% dos ensaios Laboratoriais,
ascendendo a 1.758.738 em 2025. Conseguiu-se ainda, maior regularidade nas amostras de Leite
aos produtores, a percentagem de amostras, superior a 8 mensais, aumentou cerca de 61,1% em
2024 e 71,1% em 2025, evidenciando um crescimento de 10%, e relativamente ao contraste leiteiro
foram analisadas, no ano 2025, 173.885 amostras.

Além deste trabalho, por forma a reforcar a diferenciacdo do leite dos Acores € 0 nosso
compromisso com a Qualidade e Exceléncia da producédo, acreditamos mais trés ensaios relativos
a determinacdo do Teor de Acido Estearico, Teor de Acidos Gordos Saturados e Pesquisa de
Residuos no leite, um marco relevante que contribui para a valorizacao e diferenciagao do Leite dos
Acores.

Em termos da atividade da Rede Regional de Abate, verificou-se uma diminuigéo de 7,4% face a
2024 no abate aprovado para consumo de Bovinos, que corresponde a 71.837 carcacas. Os Suinos
registaram-se uma diminuicao de - 0,4% relativamente ao ano 2024 no abate aprovado de 71.097
carcacgas. As Aves um aumento de 2,9%, ascendendo a 3.052.191 carcagas. E os pequenos
ruminantes obtiveram uma variagao positiva de 29,1% face a 2024 com um total de 4.445 carcacas.
Enquanto que nos coelhos aferiu-se um, aumento de 41,9% com 2.693 carcagas.

No ambito dos grandes investimentos estruturantes financiados pelo Plano de Recuperacéo e
Resiliéncia (PRR), encontra-se em execugédo a empreitada de construcédo do novo Matadouro de
Sao Jorge, com um investimento total de 12.302.633,65 €. Os trabalhos, iniciados em novembro de
2024, registaram constrangimentos na sua execugdo ao longo de 2025, em resultado de
dificuldades na mobilizagao de recursos humanos e de equipamentos por parte do empreiteiro, o
que condicionou o cumprimento do cronograma inicialmente estabelecido.

Nos investimentos financiados pelo PRR, foi ainda atribuido ao IAMA, IPRA., o desenvolvimento do
Observatorio Agroalimentar dos Agores, no montante de 200.000€. Estruturado numa plataforma
on-line de tratamento de dados e indicadores, sobre a atividade Agroalimentar dos Acores. Este
desenvolvimento teve inicio em 2023 e contou com a sua publicagcdo em abril de 2025.

Destacamos, do ponto de vista da melhoria da qualidade dos nossos servigos na gestao de recursos
humanos a continuidade dos requisitos para o Sistema de Gestao das Pessoas no ambito do
referencial NP 4427, a qual culminou na certificacdo do IAMA, IPRA.

Ao longo deste ano dispensamos particular atengdo, nao s6 a manutengao das qualificagdes ja
reconhecidas e no seu controlo, mas também ao expetavel crescimento do niumero de produtos
qualificados pela Comissao Europeia.

Cumprindo uma das nossas principais tarefas, executamos praticamente a totalidade dos controlos
in loco em todas as ilhas dos Acores, indispensaveis ao pagamento em tempo util, dos prémios e
ajudas europeias no dmbito da Politica Agricola Comum. Estes correspondem a 1356 animais e
1093 de superficies.

IAMA - Instituto de Alimentacao e Mercados Agricolas, IPRA.
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Finalmente consideramos que os recursos humanos, com a sua competéncia e dedicacéo, tém
garantido o cumprimento das nossas atribuicoes, fazendo com que esta instituicdo seja um dos
pilares mais importante do sector de atividade da Regiéo.

2 Estrutura Geral

O IAMA, IPRA. é um instituto publico regional, dotado de autonomia administrativa e financeira e de
patrimonio proprio. Atua sob a tutela da Secretaria Regional da Agricultura e Alimentacao e exerce
a sua atividade em toda a regido.

A sede localiza-se na ilha de Sdo Miguel comportando ainda duas delegagdes designadamente nas
ilhas Terceira e Faial.

O IAMA, IPRA. tutela os matadouros publicos existentes em todas as ilhas da Regiao e que
constituem a Rede Regional de Abate (RRA), bem como o Servi¢o de Classificagdo de Leite.

O gréfico 1 ilustra a organica do Instituto, aprovada pelo Decreto Regulamentar Regional n.°

27/2021/A, de 2 de novembro, alterado e republicado pelo Decreto Regulamentar Regional n.°
23/2024/A, de 11 de dezembro.

IAMA - Instituto de Alimentacao e Mercados Agricolas, IPRA.
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2.1 Conselho Diretivo

Através da Resolugéo do Conselho de Governo n.° 68/2021, de 6 de margo, foram nomeados os
atuais membros do Conselho Diretivo do IAMA, IPRA., designadamente a Presidente Maria Carolina
Camara, os Vogais Séfora Verissimo Costa e Luis Neto de Viveiros (exerceu funcdes até 31 de
outubro de 2024).

As competéncias do Conselho Diretivo estdo definidas no artigo 6.° da organica deste instituto,
aprovada pelo Decreto Regulamentar Regional n.° 27/2021/A, de 2 de novembro, alterado e
republicado pelo Decreto Regulamentar Regional n.° 23/2024/A, de 11 de dezembro.

2.2 Fiscal Unico

O Fiscal Unico é o 6rgdo responsavel pelo controlo da legalidade, da regularidade e da boa gest&o
financeira e patrimonial do IAMA, IPRA., de acordo com o artigo 9.° do Decreto Regulamentar
Regional n.° 27/2021/A, de 2 de novembro, alterado e republicado pelo Decreto Regulamentar
Regional n.° 23/2024/A, de 11 de dezembro.

2.3 Servigos

Para o exercicio das suas competéncias, o IAMA, IPRA. dispde dos seguintes servicos:

2.31 Servigos Centrais

¢ Direcao de Servicos de Assuntos Juridicos e Recursos Humanos;
¢ Direcao de Servicos Administrativa e Financeira;

¢ Direcao de Servicos de Qualidade, Mercados e Controlos;

e Direcao de Servicos de Classificacao de Leite;

e Coordenacao Regional de Classificacao de Carcacgas;

¢ Coordenagéao de Higiene e Seguranga no Trabalho.

2.3.2 Servigos Periféricos

e Matadouro de Sao Miguel;
e Delegacéao da Terceira;

e Delegacédo do Faial.

11
IAMA - Instituto de Alimentacao e Mercados Agricolas, IPRA.



Relatério de Atividades 2025

3 Estratégia do IAMA, IPRA.

O IAMA, IPRA., tem como fungao executar as operacoes de verificacdo e controlo das condicbes
de concessado de ajudas comunitarias, nacionais e regionais, fazendo o acompanhamento da
evolugdo dos mercados agricolas ao nivel da comercializagao e transformagdo dos produtos
agricolas e pecuarios, executando a politica regional no ambito dos regimes de qualidade previstos
na regulamentacao aplicavel, sendo responsavel pela gestdao da rede regional de abate e
classificacao de leite na RAA.

Prestar aos utentes, cidaddos e empresas ligadas a agricultura, a pecuaria e ao comércio
agroalimentar, um conjunto de servicos, que lhes permitam implementar e consolidar sistemas de
producdo e comercializagdo conducentes ao sucesso técnico-econémico das suas atividades,
constitui a nossa missao.

A visao do IAMA, IPRA., consiste em prestar um servico de exceléncia no apoio aos agricultores
dos Agores e a agroindustria instalada na Regigo.

Para a prossecucdo da sua missao o IAMA, IPRA., estabelece num conjunto de valores que
materializa na sua cultura interna.

Cooperagao

Colaboracao entre todos os
trabalhadores e servigos no

sentido de alcancgar os
objetivos propostos.

Flexibilidade

Adaptacéo as necessidades
dos utentes e colaboradores
com o propdsito de encontrar a
melhor alternativa para os
servir com agilidade e
disponibilidade.

IAMA - Instituto de Alimentacao e Mercados Agricolas, IPRA.

Integridade

Orientagao da atividade por

medidas/politicas que visem

assegurar a integridade e o
respeito pelos utentes.

Qualidade

Realizacao das atividades com

qualidade e procurando
continuamente a sua melhoria.
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3.1 Objetivos Estratégicos

Foram ainda definidos os objetivos estratégicos do IAMA, IPRA. no ano 2025, orientadores da sua
intervencgao nos diferentes &mbitos da sua atuacao.

OE 1 RRA - Garantir o abate dos animais das
espécies destinadas ao consumo humano e o
acondicionamento das suas carcacgas,
respeitando todas as condicbes relativas ao
bem estar animal, a higiene e seguranca
alimentar e a manutencdo das boas praticas
ambientais.

OE 2 AQualidade do leite - Garantir a
realizacao de todo o processo de classificacao
do leite, designadamente colheita de
amostras, execugcao de analises e
processamento da informacdo conducente ao
pagamento do leite ao produtor pelas
entidades compradoras.

OE 3 Regimes de Qualidade - Gestéo,
supervisao e controlo dos produtos agricolas
regionais abrangidos pelos regimes de
qualidade DOP, IGP e Agricultura Bioldgica,
no ambito das competéncias atribuidas ao
IAMA, IPRA., enquanto autoridade
competente.

OE 4 Controlos - Garantir a execugcao de
todos os controlos administrativos e "in loco",
no admbito do Programa de Desenvolvimento
Rural dos Acores e POSEL.

13
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Para a prossecuc¢ao da sua estratégia, estabeleceram-se os seguintes objetivos operacionais, cuja

execucgao € observada no quadro 1.

Objetivos Operacionais
Eficacia

O1 — Construcdo do Novo Matadouro de
Sao Jorge.

02 - Implementacao de sistema para inibir

o desenvolvimento microbiano nas
amostras de leite.
Eficiéncia

O3 - Executar o controlo, no dmbito de
todos os produtos regionais qualificados
como IG's de acordo com a analise de risco
dos mesmos.

04 - Desmaterializagao de no minimo 80%
dos processos (Gestdo e Técnicos) do
SERCLASM.

O5 - Criar observatério com informacgao
dos mercados agricolas nos Acgores,
designadamente precos dos fatores de
producdo, quantidades produzidas dos
principais produtos provenientes da
agricultura e respetivos pregos de venda ao
consumidor.

Qualidade

06 - Manter a acreditagdo pela NP EN
ISO/IEC 17025:2018 dos 12 ensaios de
rotina atualmente acreditados para
determinagado da classificagdo do leite,
bem como estendé-la, designadamente a
composicao dos acidos gordos do leite do
SERCLASM.

O7 - Implementar a Metodologia Kaizen
Diario em pelo menos duas das fases
operacionais do processo de Classificagao
designadamente colheita, laboratério e
divulgacao dos resultados do SERCLASM.

Ponderacéao
Ind 1
Peso
Ind 2

Peso
Ponderagao

Ind 3

Peso

Ind 4

Peso

Ind 5

Peso
Ponderagéao

Ind 6

Peso

Ind 7

Peso

Indicador

20%

% Execucao da obra

60%
Aquisigcao de bomba
doseadora e implementagao
do sistema

40%

50%
Percentagem de produtores

controlados no ambito das IG's,
durante o ano de 2024

30%
% de processos
desmaterializados até
30/11/2024

30%

Data de criagdo da base de
dados.
(penalizacao/bonificacdo  de
0,3% ao dia)

40%

30%
Numero de ensaios
acreditadas pela NP EN

ISO/IEC 17025:2018, a data de
30/11/2025

60%
Numero de fases cuja
metodologia implementadas a
data de 30/11/2025

40%

Quadro 1 - Execucao dos Objetivos Operacionais do IAMA, IPRA. no ano 2025.
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Meta 2024 Resultados

50%

30/06/2025

100%

80%

30/11/2025

100%

112%

90%

100%

108%

100%

100%

100%

90%

100%
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4 Projetos e Atividades

Do ponto de vista organizacional e de gestdo dos recursos financeiros e humanos, tendo como
proposito a otimizagdo das suas praticas e a constante melhoria da eficiéncia e da sua eficacia, o
IAMA, IPRA. desenvolveu um conjunto de projetos e atividades integrados naturalmente nas suas
diversas areas funcionais de intervencgao.

A definicdo e o enquadramento dos projetos e atividades que abaixo se referem, tem ainda em
conta a simplificagdo administrativa, a interacao entre departamentos, a consolidacao dos sistemas
e plataformas informaticas, a confidencialidade da informacado, a certificacdo das estruturas, a
acreditacao dos métodos, a protecdo dos dados pessoais e o respeito pelo ambiente.

Nos quadros 2 a 15 estdo apresentados os projetos e atividades desenvolvidos pelo IAMA, IPRA.,
onde é possivel verificar os servicos que realizaram, a data de finalizagdo e uma breve descricao
do que foi efetuado no ano 2025.

41 Gestiao Administrativa e Financeira

Os projetos/atividades da Gestao Administrativa e Financeira, mencionados no quadro 2, foram
executados pela Direcdo de Servigos Administrativa e Financeira (DSAF). Verificando-se, uma
execucao 85%.

Manter atualizada a base de dados de

no ambito da area financeira.

Considerando o volume de faturagdo avultado

controlo da entrada de faturas em GCI 95 | Dezembro do IAMA, IPRA., existe uma margem de erro.
DSAF - -
Promover a realizagao de ag¢des de formagao Nem todas as agoes de formagao propostas
¢ ¢ ¢ 75 | Dezembro | foram aceites pela entidade formadora por falta

de vagas.

Quadro 2 - Execugao dos projetos/atividades da Gestao Administrativa e Financeira.

4.2 Recursos Humanos e Qualificagao

Os Recursos Humanos e Qualificagao estdo sob a responsabilidade da Divisao Administrativa e de
Recursos Humanos (DARH). No quadro 3 é possivel verificar que a sua execugao média foi de 75%.

. . ~ Em 2025 a Norma em aprego encontrava-se
Cumprimento e implementagcdo  dos . . .
S ! devidamente implementada, tendo sido
requisitos da Norma NP 4427 - Sistema de 100 | Novembro . o
- realizado o acompanhamento e atualizagao da
Gestéo das Pessoas
mesma.
DARH Dentro da oferta formativa disponivel, na area
Promover a realizagao de ag¢des de formagao de gestdo dos recursos humanos, foram
no ambito da gestao de Recursos Humanos 50 |Dezembro | efetuadas formagdes com vista a melhoria
e do Sistema de Gestédo das Pessoas continua dos recursos humanos e do respetivo
Servico.
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Promover a realizagao de a¢des de formacéao

Dentro da oferta formativa disponivel, na area
de gestdo dos recursos humanos, foram
efetuadas formagdes com vista a melhoria

no ambito do desenvolvimento pessoal no 50 | Dezembro . .
continua dos recursos humanos e do respetivo
trabalho i
servico, sendo que algumas delas foram
efetuadas em contexto de trabalho.
Durante o ano de 2025, trés trabalhadoras
Promover a realizagao de ag¢des de formacgao afetas a DARH participaram em agdes de
L T 50 |Dezembro ~ . ST
no ambito da utilizagdo do Excel formacado relacionadas com a utilizacdo do
Excel.
Foi dado cumprimento as recomendacgdes
. constantes dos relatorios anuais de avaliagao
Promover a saude e seguranga no trabalho, .
S ~ . ~ de riscos de seguranca no trabalho e efetuada
com vista a redugao de acidentes e lesées no 100 | Dezembro T o
uma avaliagao interna do posicionamento das
local de trabalho ~
fungdes dos trabalhadores de acordo com as
indicacdes médicas.
Os trabalhadores do IAMA, IPRA., designados
Colaborar com o Servico de Seguranga e para integrar a equipa do SST da AP continuam
Saude no Trabalho da Administracéo Publica 100 | Dezembro |a desenvolver trabalhos nesta matéria,
Regional (DDT-APR); colaborando e participando nas reunides de
trabalho.
Operacionalizar na aplicagédo informatica da
gestéo e controlo de recursos humanos (ARP Verificou-se a concluséo da base de dados com
- assiduidade e registo de ponto), no ambito 100 | Dezembro

da avaliagdo do SIADAPRA, o histérico de
pontos por trabalhador;

o histdrico de pontos.

Quadro 3 - Execucgéo dos projetos/atividades dos Recursos Humanos e Qualificagéo.

4.3 Consolidacao das Tecnologias e Sistemas de Informacao

Os projetos/atividades da Consolidacao das Tecnologias e Sistemas de Informag&o, mencionados
no quadro 4, foram executados pela Divisdo de Informatica e Tecnologia (DIT). Verifica-se, no
referido quadro, que a média da execucéo foi de 86,6%.

Execucao
Projeto/Atividade . .
] Servico % Data Breve descrigao
"No ambito da valorizagdo dos Recursos
Humanos, foram concretizadas as acgoes
relativas a organizagao e participagdo em
iniciativas de sensibilizacdo e formagao na
area das Tecnologias e dos Sistemas de
. i Informagao, bem como a mobilizagdo e ao
Valorizagcdo dos Recursos Humanos através . .
de: |ncer_1t|vo dos Reqursos Humanos em torno
: L S ~ da viséo estratégica do IAMA, IPRA. Estas
- Organizacéao/participagdo em acbes de ~ - A
S ~ X acbes contribuiram significativamente para
sensibilizagio e formagdo na area das o refor¢co das competéncias técnicas e para
Tecnologias e dos Sistemas de Informacéo DIT 90 | Continuo ¢ P P

- Mobilizagdo e incentivo dos Recursos
Humanos em torno da visdo do IAMA, IPRA.
- Aposta na formacao ao nivel da seguranca
e lideranca de projetos

o envolvimento ativo dos colaboradores
com a missao e objetivos da instituigdo.

Relativamente a aposta na formagdo ao
nivel da seguranca e da liderangca de
projetos, importa referir que, ndo obstante a
relevancia desta dimensao, a componente
especifica de lideranga de projetos nao foi
possivel de concretizar no periodo em
analise, em virtude da indisponibilidade dos
recursos humanos nas datas disponiveis.

IAMA - Instituto de Alimentacao e Mercados Agricolas, IPRA.
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Consolidagdo dos Sistemas Informaticos e
Tecnologias do IAMA, IPRA. através de:

- Prestacdo de servigos de operacéo,
suporte e manutengdo ao nivel das
infraestruturas

- Atualizacao e adequacgao da infraestrutura
de Comunicagdes ao nivel da seguranca

- Reforgo da Infraestrutura do IAMA, IPRA.
ao nivel dos equipamentos informaticos e
das comunicagdes e licenciamento de
ferramentas de gestao e operagao

- Criacdo de mecanismos de redundancia e
de continuidade de negdécio para as
aplicacdes criticas em conjunto com outras
divisdes

- Reforgo dos servigos de protegao de dados
(Backups), nomeadamente através do
estabelecimento de uma politica concertada
e de redundancia geografica

- Promocgao de reunides com os matadouros
e SERCLA, tendo por objetivo definir a
estratégia a adotar ao nivel dos sistemas
informaticos e tecnologias destas entidades
- Implementacao do projeto de digitalizacéo
de arquivo

No entanto, mantem-se a intengdo de
retomar esta acdo assim que estejam
reunidas as condicdes adequadas em
termos de recursos."

Otimizacédo da rede de Comunicagdes e
Infraestrutura Tecnolégica:

- Substituicdo de equipamentos de rede mais
antigos e obsoletos (nomeadamente
Switchs, AP’s, etc), de forma a cumprir com
as Orientagbes da Direcdo Regional das
Comunicagdes e Transicao Digital

90

Continuo

No periodo em analise, foram assegurados
os servicos de operagdo, suporte e
manutencgao das infraestruturas, incluindo a
manutengcdo corretiva e preventiva dos
equipamentos, garantindo a sua
disponibilidade e fiabilidade.
Paralelamente, procedeu-se a substituicao
de equipamentos obsoletos e a atualizagao
de software, com o objetivo de reforgar a
seguranga, a estabilidade e a
compatibilidade dos sistemas, assegurando
o cumprimento das orientagdes e requisitos
estabelecidos pela legislagdo em vigor.

Foi ainda reforgada a infraestrutura ao nivel
dos equipamentos, comunicagbes e
ferramentas de gestdo, bem como
implementados mecanismos de
redundancia e continuidade de negdcio
para aplicacdes criticas, e reforcados os
servicos de protecdo de dados, com a
definicdo de uma politica estruturada de
backups com redundancia geografica.
Foram igualmente promovidas iniciativas de
alinhamento estratégico, fomentando a
articulagdo institucional e a cooperagao
interorganizacional, com vista a partilha de
boas praticas, otimizagdo de recursos e
harmonizagao de procedimentos,
contribuindo para uma atuagdo mais
integrada, eficiente e alinhada com os
objetivos estratégicos definidos, quer
internamente, quer pelo Governo Regional
dos Acores.

Relativamente ao projeto de digitalizagédo
de arquivo, a sua implementacado nao foi
concluida, em virtude de constrangimentos
orcamentais, mantendo-se dependente de
futura disponibilidade financeira bem como
de nova andlise interna.

100

Continuo

Foi realizada a  substituicdo de
equipamentos de rede obsoletos, incluindo
switches e AP’s, dando cumprimento as
orientacdes da Direcdo Regional das
Comunicacbes e Transicdo Digital,
assegurando a modernizagao da
infraestrutura, e permitindo ainda uma
melhoria do desempenho e da fiabilidade da
rede do Instituto de Alimentagdo e
Mercados Agricolas.

Promocdo da consciencializagdo e
implementacao de medidas de seguranca da
informacgéo e Ciberseguranca:

- De forma a cumprir com a legislacao vigente
em matérias de seguranga da informacéo e
Ciberseguranca, bem como seguindo

100

Continuo

Foram promovidas agdes de sensibilizagéo
e implementadas medidas de seguranca da
informagdo e ciberseguranga, que tiveram
como objetivo assegurar o cumprimento da
legislacéo vigente aplicavel, bem como o
alinhamento com referenciais e boas
praticas reconhecidas nesta area. Foram

IAMA - Instituto de Alimentacao e Mercados Agricolas, IPRA.
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referenciais e boas praticas de referéncia
nesta area

Renovagao do contrato de impresséao de
forma a englobar todos os servigcos do IAMA,
IPRA.:

- Promocdo de medidas que reduzam o
consumo

ainda promovidas acoes de
consciencializagdo junto dos utilizadores,
reforcando a adogao de comportamentos
seguros e a mitigagao de riscos associados
a ameagas digitais, através da partilha de
informagao.

Finalizagdo da migragao dos servidores para
a cloud

100

Fevereiro

No periodo em andlise, foi concluido, dentro
do prazo previsto, o processo de renovagao
do contrato de impresséo, assegurando a
sua extensao a todos os servigos do IAMA,
IPRA. Esta intervengao permitiu consolidar
a gestdo dos recursos de impressao,
promovendo uma maior uniformizagao de
procedimentos e uma otimizagao global dos
Servicos.

Foram igualmente implementadas medidas
de redugdo do consumo, através da
promogao de boas praticas de utilizagao e
da otimizagao dos processos de impressao.

Implementagdo do projeto de migragdo de
postos de trabalho para Raspberry’s (sempre
que se aplique)

100

Continuo

Foi concluida a migragcao dos servidores
para a cloud do Governo Regional dos
Acores, reforcando a escalabilidade,
segurancga e disponibilidade dos sistemas.
O processo decorreu conforme planeado,
tendo sido finalizado dentro do prazo e sem
impactos relevantes no funcionamento dos
Servicos.

Promogdo de orientagbes, apoio e
esclarecimentos aos diversos Servigos do
IAMA, IPRA., designadamente:

- Tecnologias de Informacédo através de
envio de boas praticas, avisos informativos,
etc

- Criacdao de Processos de suporte as
tecnologias de informacao, entre a DIT e os
diversos servicos do IAMA

A implementagéo do projeto de migragao de
postos de trabalho para Raspberry Pi, em
locais criticos, ndo foi realizada, devido a
limitagdes orgcamentais.

O projeto encontra-se atualmente em
reavaliagdo técnica, na sequéncia de
alteragdes as orientagdes promovidas pela
Direcdo Regional das Comunicacdes e
Transicao Digital, ficando a sua execugao
ou alteracdo de estratégia dependentes
deste processo e de futura disponibilidade
financeira.

100

Continuo

No ambito do fortalecimento da utilizacédo
das tecnologias, foram  promovidas
iniciativas orientadas para a modernizagéo
e simplificacdo dos processos internos,
através da adogao de solugdes digitais e da
otimizagdo de ferramentas existentes,
principalmente ao nivel do suporte, em
conjunto com a Secretaria Regional da
Agricultura e Alimentacdo e da Direcao
Regional das Comunicagbes e Transicao
Digital.

Estas ac¢des contribuiram para o aumento
da eficiéncia operacional, a redugdo de
tarefas manuais e a melhoria da qualidade
e rapidez na prestagdo de servigos.
Paralelamente, foi incentivada a adogéao de
praticas digitais por parte dos utilizadores,
reforcando a integracao das tecnologias na
organizacéo.

IAMA - Instituto de Alimentacao e Mercados Agricolas, IPRA.
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No periodo em analise, foi reforcada a
Fortalecimento da utilizagdo das tecnologias, integragdo de tecnologias nos processos
como meio de modernizagao e simplificagdo 100 | Continuo |identificados como criticos, promovendo a
dos processos sua simplificacdo e maior eficiéncia
operacional.

Quadro 4 - Execugao dos projetos/atividades da Consolidagéo das Tecnologias e Sistemas de Informacéo.

4.4 Regime Geral de Protegdo de Dados — RGPD

A Divisédo de Apoio Técnico e Juridico (DATJ) detém a responsabilidade do Regime Geral de
Protegao de Dados, cujos projetos estdo mencionados no quadro 5, onde se verifica a execugao de
50%.

Adogdo de procedimentos internos em Foi contratualizada pelo Governo Regional dos
matéria de RGPD Acores uma prestagédo de servigos destinada

ao desenvolvimento dos trabalhos previstos.
Implementagédo de medidas técnicas e Contudo, devido & pandemia de Covid-19,
organizativas de seguranca dos dados estes encontraram-se suspensos a partir de
pessoais margo de 2020. Em 2023, foram retomadas as

atividades, iniciando-se o levantamento dos
Elaboragao de politicas de boas praticas DATJ | 50 |Dezembro |Procedimentos de tratamento de dados

pessoais. No decurso de 2024, foram

concluidos os preenchimentos do Roadmap e

Avaliacdo dos sistemas da tecnologia da do Relatério de Avaliagdo do Tratamento
informacéo (RAT). Durante o ano de 2025, procedeu-se a

insercdo e atualizacdo dos dados na
Realizar agbes de verificagdo do plataforma criada pelo Governo Regional dos
cumprimento do regime juridico de proteg&o Agores, concluindo-se assim o ciclo de
de dados pessoais que se mostrem trabalho previsto.

necessarias ao longo do ano

Quadro 5 - Execugao dos projetos/atividades do Regime Geral de Protegdo de Dados — RGPD.

4.5 Certificacdo dos Matadouros

A certificagcdo dos matadouros esta sob a responsabilidade da Delegagdo da Terceira e do
Matadouro de Sdo Miguel. No quadro 6 é possivel verificar que a sua execugdo média foi de 80%.

Renovagdo das existentes e nova Foram renovadas as certificagdes em
Certificagdo em Welfare Quality em 8 Welfare - Bovinos em todos os Matadouros,
matadouros da Rede Regional de Abate e 87,5 | Novembro | exceto ao de Santa Maria que s6 ficou
certificagdo do Matadouro de S&o Miguel em | pDelegacao concluida em 2026 por auséncia de
Welfare Quality no abate de suinos da Terceira numero minimo de animais para abate.

Foi renovada a certificagcdo em seguranca
100 | Novembro | alimentar pela 1SO22000 em todos os
Matadouros do IAMA, IPRA.

Renovagéao da Certificagao em
1IS022000:2023 em todos os matadouros
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Certificacdo para as especificagdes da
McDonald dos Matadouros da Terceira, Pico
e S&o Miguel realizando as seguintes
auditorias:

Foi realizada a auditoria de 3?2 parte (SGS)
nos matadouros do Pico, Sdo Miguel e
Terceira. Nao foram realizadas as outras

- Auditoria de 3?2 parte, realizada pela SGS; 33 Margo auditorias, no entanto foi assegurada a
- Auditoria do Caderno de especificagdo da aptidédo e conformidade de fornecimento
McDonald pela OS]; aos clientes McDonald

- Auditoria SWA (responsabilidade social).

Renovagédo da Certificagdo PLA (Produgado | Matadouro

Livre de Antibiéticos) no Matadouro de S&o de Séo 100 Abril Auditoria de periodicidade anual.

Miguel Miguel

Quadro 6 - Execugao dos projetos/atividades da Certificagdo dos Matadouros.

4.6 Acreditagdo dos Laboratérios

O Servigo de Classificagdo de Leite (SERCLA) detém a responsabilidade da Acreditagdo dos
Laboratdrios, cujos projetos estdo mencionados no quadro 7, onde se verifica a execugéo de 67%.

Desenvolvimento de app com intuito de
facilitar o acesso dos produtores aos seus
resultados

Acreditacdo parametros Acidos Gordos
(cadeia curta, média e longa, saturado,
monoinsaturado e polinsaturado)

Identificagdo dos inibidores — melhorar a
informagao ao produtor

Implementagao Kaizen Diario

Mudanga de instalagbes do SERCLASM

Implementacdo de procedimentos para
minimizar o numero de anomalias das
amostras colhidas pelo SERCLASM

SERCLA

Nao foi desenvolvida a APP.

50

Agosto

Acreditacdo concluida no SERCLAT, em falta
no SERCLASM.

100

Setembro

Alteracado da tabela de classificacdo de forma
que a partir de 1 janeiro de 2025 os produtores
sejam penalizados pelo referencial AMEG.

50

Outubro

Metodologias efetuada no SERCLAT, em falta
no SERCLASM.

100

Outubro

Alteracdes de instalagdo sem  néo
conformidades em ambas as auditorias Interna
e IPAC.

100

Dezembro

Cumprimento do objetivo anual de 85% das
amostras colhidas contribuirem para a
Classificagéo (estado OK).

Quadro 7 - Execucao dos projetos/atividades da Acreditagdo dos Laboratérios.
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Os Regimes de Qualidade estdo sob a responsabilidade da Diregcao de Servigos de Qualidade,
Mercados e Controlos (DSQMC). Inclui os projetos e/ou atividades mencionados no quadro 8, onde
observa-se uma execug¢ao média de 80%.

Projeto/Atividade

Execucao

Servigo

%

Data

Breve descricéo

Manter a articulagdo com a autoridade
competente nacional (DGADR)

Garantir a supervisdo e acompanhamento da
atividade desenvolvida pelos organismos de
controlo delegados e operadores em
produgéo biolégica e em Produgéo Integrada
— PRODI

Manter atualizada a base de dados das
notificagbes de atividade relativas a
produgéo bioldgica (base de dados nacional
e ficheiro pasta partilhada)

Decidir todos os pedidos de derrogacéo as
regras da producao bioldgica (aquisicdo de
material de  reproducdo  vegetal nao
biolégico, introducdo de animais nao
biologicos, intervencdo em animais, entre
outros)

Criacéo de programa informatico de gestao
de informacgéo da producgéo bioldgica

DSQMC

100

Dezembro

Manteve-se ao longo do ano de 2025, a
articulagdo com a Autoridade Nacional, DGADR
— Diregdo Geral da Agricultura e
Desenvolvimento Rural, concretizada através
de troca de correspondéncia sobre as
Indicacbes Geograficas, Agricultura Bioldgica,
PRODI e Rotulagem Facultativa. Participacao
numa reunido presencial em 21/10/2025 e
restantes por via telematica, bem como o envio
dos relatérios anuais das atividades
desenvolvidas em 2024, no ambito dos
controlos das IGs dos Agores.

100

Dezembro

Foi assegurada a supervisdo da atividade dos
OC com fungdes de controlo delegadas, através
da analise e verificagdo dos relatérios anuais
das atividades de controlo e certificagdo, das
listas dos operadores submetidos a controlo e
respetiva classificacdo de risco, dos planos de
controlo e das comunicagdes mensais de
incumprimentos e operadores.

100

Dezembro

Atualizagcdo da base de dados nacional
(DGADR) € do ficheiro interno do IAMA, IPRA
em excel (sharepoint). Durante o ano de 2025
foram recebidas e tratadas,363 notificagdes de
produtores agricolas e 52 de outros operadores
(preparadores e distribuidores). Todas as
notificagdes foram devidamente verificadas e
validadas com base nos dados que estdo
publicados no portal do beneficiario (DRDR).

100

Dezembro

Foram analisados e processados os seguintes
pedidos relacionados com derrogagbes as
regras de producdo bioldgica: Pedidos de
reconhecimento retroativo do periodo de
conversao: 1; Pedidos de introdugao de animais
de origem nao biolégica: 42; Comunicacéo de
introducéo de bovinos de ragas autoctones:6;
Pedidos de intervengdo em animais de criacéo
biolégica: 19; Pedidos de utilizagdo de material
de reproducdo vegetal nado bioldgico: 27;
Comunicagdes de utilizagdo de material de
reproducdo vegetal nao biolégico (lista de
espécies autorizadas): 77.

Sera implementado um novo médulo durante o
ano 2026.

IAMA - Instituto de Alimentacao e Mercados Agricolas, IPRA.
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Operacionalizar as bases de dados dos
produtos qualificados

Gerir as nao conformidades e aplicar as
medidas previstas nos planos de controlo

Garantir a realizagdo dos controlos prévios a
todos os pedidos de uso que sejam
apresentados no ambito das IG’s

Participagdo em eventos para divulgagao dos
produtos qualificados da Regido

Realizar os controlos previstos no ambito das
Denominagbes de Origem Protegida (DOP),
Identificagbes Geograficas Protegidas (IGP)
e rotulagem facultativa, de acordo com a
analise de risco

N&o houve qualquer alteragcdo na base de
dados da "Carne dos Acores IGP" nem foi
criada a versao "Carne Ramo Grande DOP", da
responsabilidade da COINFOR. Tendo em
consideragdo que o programa existente para a
gestdo da DOP do Ananas dos Acgores/Sao
Miguel, € em ACESS, nédo se esta a conseguir
implementar algumas das alteragdes
pretendidas e ndo permite que 2 operadores
trabalhem em simultdneo no mesmo modulo
(registo de marcas, por exemplo). Nao foram
criadas bases de dados para as restantes IG's.

100

Dezembro

Todas as Nao Conformidades detetadas
durante os controlos, foram devidamente
tratadas, tendo sido aplicadas as medidas
previstas nos respetivos Planos de Controlo.

100

Dezembro

Foram realizados controlos prévios a todos os
pedidos de uso apresentados durante o ano de
2025.

100

Junho
Setembro

Organizagdo do Espago dedicado ao IAMA,
IPRA na Feira Agores 2025 e organizagao do
Concurso "Melhor Queijo Agoriano 2025
Apresentagado de uma comunicagao sobre o Mel
dos Acores DOP, no Forum Regional de
Apicultura em Santa Maria.

100

Dezembro

Durante o ano de 2025, foram realizados os
seguintes controlos:

Ananas dos Acores/Sao Miguel DOP: 536
controlos

Mel dos Agores DOP: 73 controlos

Meloa de Santa Maria - Agores IGP: 9
controlos

Carne dos Acores IGP: 854 controlos
Queijo do Pico DOP: 1 controlo (S6 existe um
produtor ativo)

Maracuja dos Acores/S. Miguel DOP: 2
controlos

Alho da Graciosa IGP: 12 controlos

Carne Ramo Grande DOP: 69 controlos
Rotulagem Facultativa - 100%

Quadro 8 - Execucgéo dos projetos/atividades dos Regimes de Qualidade.

4.8 Contratagao

A Divisdo de Apoio Técnico e Juridico (DATJ) detém a responsabilidade da Contratagéo, cujo
projetos estdo mencionados no quadro 9. Verifica-se no referido quadro uma execugéo de 100%.

Execugao
Projeto/Atividade
j Servico | % Data Breve descricao
Promover e acompanhar os processos de No decorrer do periodo em analise, foram
contratacéo publica desenvolvidas e concluidas todas as atividades
DATJ | 100 | Dezembro associadas aos procedimentos de contratagao

Promover a utilizagéo da plataforma AcinGov
quando legalmente exigido

publica, garantindo o rigor, a transparéncia e a
conformidade legal dos processos. Entre estas
atividades, destacam-se:

IAMA - Instituto de Alimentacao e Mercados Agricolas, IPRA.
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Promover a publicacdo e execugao dos
contratos celebrados por este Instituto no
Portal BASE.gov

Acompanhar a execugao dos contratos

Promogcdo e acompanhamento dos
processos de contratagao publica

Todos os procedimentos foram devidamente
instruidos, acompanhados e conduzidos de
acordo com o Cadigo dos Contratos Publicos e
demais normativos aplicaveis, assegurando o
cumprimento dos prazos, regras e formalidades
exigidos.

Promocdo da utilizagdo da plataforma
AcinGov, sempre que legalmente exigido
Sempre que a legislagdo determinou a
obrigatoriedade de utilizagdo da plataforma
AcinGov, o Instituto garantiu a sua aplicagédo
integral, assegurando a tramitagdo eletronica
dos procedimentos e fomentando a
uniformizagao dos processos internos.
Promocao da publicacdo e execugdo dos
contratos no Portal BASE.gov

Todos os contratos celebrados pelo Instituto
foram devidamente registados e publicados no
Portal BASE.gov, garantindo a transparéncia, a
publicidade e o acesso publico a informagao
contratual, conforme previsto na legislagdo em
vigor.

Acompanhamento da execug¢ao contratual
A execugdo de todos os contratos foi
monitorizada ao longo do  periodo,
verificando-se o cumprimento das obrigacdes
contratuais por parte dos cocontratantes, bem
como o respeito pelos prazos, condigdes e
requisitos estabelecidos.

Em sintese, todas as atividades previstas foram
integralmente executadas, contribuindo para o
reforco da conformidade, da transparéncia e da
eficiéncia dos processos de contratagao publica
do Instituto.

Quadro 9 - Execugao dos projetos/atividades da Contratacao.

4.9 Organizagoes de Produtores

As Organizagdes de Produtores com um unico projeto/atividade, conforme demonstra o quadro 10,
estdo sob a responsabilidade da Direcdo de Servicos de Qualidade, Mercados e Controlos

(DSQMC). A sua execugéo foi de 100%, conforme quadro 10.

Controlo de manutengdo a todas as
Organizagbes de Produtores reconhecidas

100

Junho

controlo administrativo de

Foi realizado
manutengdo do reconhecimento das quatro
Organizagbes de Produtores reconhecidas nos
Acores (setores da banana, mel e flores) e

IAMA - Instituto de Alimentacao e Mercados Agricolas, IPRA.
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Controlo no local as OP’s selecionadas pelo
IFAP

Garantir a representacao do IAMA, IPRA nas
comissdes técnicas e de acompanhamento
das OP’S da responsabilidade do IFAP, IP e
GPP.

100 | Dezembro Foi controlado o setor da Banana da
FRUTERCOOP.
Participamos em todas as reunides promovidas
100 | Dezembro pelo IFAP, IP e GPP, por via telemética.

Quadro 10 - Execugéao dos projetos/atividades das Organizagdes de Produtores.

4.10 Empreitadas

As Empreitadas estdo sob a responsabilidade da Delegagao da Terceira, Matadouro de Sao Miguel
e Delegacao do Faial. Inclui os projetos e/ou atividades mencionados no quadro 11, com uma
execugdo media de 6% devido a indisponibilidade financeira para a realizacdo dos projetos e

atividades projetados.

Execucao
Projeto/Atividade
: Servico % Data Breve descricao
Melhoramento das infraestruturas do 100 | Dezembro Execucdo de melhorias estruturais na
matadouro de Santa Maria abegoaria.
Alteragdo do tunel de arrefecimento rapido
de Bovinos para camara de duplo
regime Multi espécie com Bypass entre o . - ) .
tunel de arrefecimento rapido dos suinos e 0 :‘ggziszpaorggllldade financeira para a sua
este novo espaco (antigo tunel de §ao.
Arrefecimento de Bovinos); Criagao de
cémara para carcacas OBS.
Aquisicdo de corrente e respetivos . - ) .
er(r]1purgr:adores para linha mecaniza%a do 0 Ind|§pon~|b|lldade financeira para a sua
tunel de arrefecimento dos suinos; realizaggo.
Aquisicdo de equipamento de limpeza das 0 Indisponibilidade financeira para a sua
carcagas de bovinos VAPO-VAC; realizagao.
Aquisicdo de sistema de controlo e registo | Matadouro indisponibilidade .
em continuo da insensibilizacdo de aves e | S. Miguel | ¢ rga'"szpaorgo” ade Tinancelra para a sua
coelhos (legalmente previsto); gao.
Substituicdo da tubagem existente para
tubagem em ago inox AISI 316L em sistema Indisponibilidade financeira para a sua
de "pressfitting"”, nas redes de Fluidos Agua 0 realizpa 50 P
Quente/Fria e Ar Comprimido nos Edificios 1 gao.
e 2 (balnearios ed 1 e 2 e refeitdrio);
Instalacdo de sistemas fotovoltaicos na
cobertura do Edificio 1, com consumos 0 Indisponibilidade financeira para a sua
energéticos  diurnos para producao realizacao.
fotovoltaica;
Aquisicdo de materiais para portas . o ) .
deslizantes e postes/barreiras de protegao 0 Irgglliszpaorggllldade financeira para a sua
para zonas de circulagao interior; §ao.
ﬁ)quurggc?:pgii(r;%lu;nsaklggustrlal para lavar a 100 | Dezembro | Aquisicao da maquina industrial.

IAMA - Instituto de Alimentacao e Mercados Agricolas, IPRA.
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Aquisicdo de transportador de couros (12
etapa);

Aquisicdo maquina de preparacéao de patas;

Substituicao da tubagem existente e todos os
acessorios (sistemas de purga de fim de
linha, valvulas), da rede de vapor no interior
dos edificios 1 e 2;

Aquisicdo de viatura elétrica mista
(passageiros + mercadorias);

Aquisicao de bomba de vacuo para aspirador
de medula de bovinos (por forma a colocar
em funcionamento a existente);

Ampliacdo do parque de estacionamento
para viaturas dos funcionarios;

Substituicdo da chapa metalica da cobertura
do Edificio 1 (abate de grandes espécies);

Substituicdo da chapa metalica da cobertura
do Edificio 2 (abate de aves);

Aquisicdo de prensa para desidratacdo de
conteudo ruminal;

Linha de processamento e desidratacdo do
sangue;

Flotador para o sistema de desidratacao de
lamas primarias na ETAR;

Aquisicdo de valvulas de controlo e
seguranga para redes de ar comprimido,
fluidos e vapor.

Adaptacdo de um gerador de vapor p/
queima de biomassa triturada, com
recuperagao de energia térmica dos gases
de combustao;

Indisponibilidade financeira para a sua
realizagao.

Indisponibilidade financeira para a sua
realizagéo.

Indisponibilidade financeira para a sua
realizagéo.

Indisponibilidade financeira para a sua
realizagao.

Indisponibilidade financeira para a sua
realizagéo.

Indisponibilidade financeira para a sua
realizagao.

Indisponibilidade financeira para a sua
realizagéo.

Indisponibilidade financeira para a sua
realizagao.

Indisponibilidade financeira para a sua
realizagao.

Indisponibilidade financeira para a sua
realizagéo.

Indisponibilidade financeira para a sua
realizagao.

Indisponibilidade financeira para a sua
realizagao.

Indisponibilidade financeira para a sua
realizagao.

CCTV Sistema interno de Video Vigilancia

Aquisi¢do de viatura transporte de carcacas

Intervencao na Central de frio com reparagao
de compressor, revisao das duas centrais de
frio e substituicdo da linha de fluido das
cémaras da sala 6 e sala 7

Substituicao da rede de distribuicdo de ar
comprimido

Delegagao
Terceira

N&o foi possivel a adjudicagdo de um Sistema
CCTV para o MITER

Nao foi possivel a aquisigcdo da viatura de
transporte de carcacas pelo MITER

N&o foi possivel a adjudicacéo na intervencao
da Central de frio

Ndo foi possivel a adjudicagdo da
substituicdo da rede de distribuicdo de ar
comprimido

IAMA - Instituto de Alimentacao e Mercados Agricolas, IPRA.
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Aquisi¢cao de compressor de ar comprimido e Ndo foi possivel a aquisicio de um
secador 0 compressor de ar comprimido e secador
Montagem de sistema de monitorizagéo e N&o foi possivel a Montagem de sistema de
tratamento dos condensadores evaporativos 0 monitorizagao e tratamento dos
de acordo com o Despacho n.° 1574/2022, condensadores evaporativos
de 8 fevereiro
Tunel de congelagdo rapida para os 0 Indisponibilidade financeira para a sua
subprodutos do matadouro do Faial realizagéo.
Telheiro para a area técnica da ETAR do 0 Indisponibilidade financeira para a sua
matadouro do Pico realizagao.
Aquisi¢ao de piso técnico para 0 Indisponibilidade financeira para a sua
oficina/armazém do matadouro do Faial - realizagéo.
Delegagao

] . Faial o -
Renovagao do pavimento do matadouro das 0 Indisponibilidade financeira para a sua
Flores realizagao.
Obras de requalificagdo do sangradouro do 0 Indisponibilidade financeira para a sua
matadouro das Flores realizacao.
Obras de melhoria da cobertura do 0 Indisponibilidade financeira para a sua
matadouro do Corvo realizagao.

Quadro 11 - Execucgéo dos projetos/atividades das Empreitadas.

411 Controlos

A Direcao de Servigos de Qualidade, Mercados e Controlos (DSQMC) detém a responsabilidade
dos Controlos, cujos projetos e execugdo média de 98% estdo mencionados no quadro 12.

Execucao
Projeto/Atividade
] Servico | % Data Breve descricao

Foi garantida a comunicacao e articulagdo com
Cumprir o protocolo estabelecido entre o o IFAP, IP e DRDR para a realizacdo das
IFAPpo IAM,F’-)\e 2 DRDR 100 | Dezembro |fungdes delegadas atribuidas pelo IFAP, IP e

' apresentamos contributos para a revisdo do

protocolo em vigor.

Os controlos "ANIA" foram realizados a 100%
Realizar as agbes de controlo de campo dos até ao dia 12/06/2025, no total de 285.
prémios “animais” e ajudas “superficies” dos Os controlos "SUPA" foram realizados a 100%
programas POSElI e PEPAC Acores as (832) até dia 26/2/2026, devido a
exploragdes dos beneficiarios selecionados | DSQMC disponibilizacéo tardia (13/8/2025) destes por
para efeito: 100 | Dezembro parte da DRDR e do IFAP, IP e ao aumento do
Tipo de apoio - N.° Controlos n°® de controlos que passaram para o
Prémios aos Animais - 250 PRORURAL+. Até  31/12/2025 foram
Ajudas as Superficies - 500 realizados 652 e os restantes 180 até

26/2/2026.
Realizar 0s controlos Foram realizados todos os controlos (706)
documentais/administrativo previstos dos selecionados pela DRDR:

100 | Novembro

prémios atribuidos pelo programa POSEI:
Tipo de apoio - N.° de controlos

Abate de Bovinos:480;
Transporte Inter Ilhas: 16;

IAMA - Instituto de Alimentacao e Mercados Agricolas, IPRA.
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Produtores de leite - 150
Abate de Bovinos - 450
Escoamento de jovens bovinos - 30

Transporte inter-ilhas de jovens bovinos - 15

Garantir a recolha informatica dos resultados
das acgbes de controlo realizadas dos
prémios e ajudas atribuidos no ambito dos
programas POSEIl e PRORURAL+

Escoamento de Jovens Bovinos: 70;
Produtores de Leite: 140

Realizar os controlos de colocagédo em
armazém e de desarmazenagem da ajuda a
“Armazenagem do Queijo Ilha e S. Jorge” e
“inovacéo e Qualidade — Contraste Leiteiro”,
integradas no POSEI

76

Dezembro

Os controlos "ANIA" foram recolhidos a 100%
até16/07/2025.

Ficaram por carregar 32% (270) dos controlos
SUPA (832), devido a tardia disponibilizagdo do
programa de recolha (18/10/2025).

Realizar controlos no ambito do regime
escolar

100

Dezembro

Foram realizados 138 controlos de colocagéo
de queijo em armazém e 124 de
desarmazenagem, no total de 262 em 3
beneficiarios (UNIQUEIJO, UNILEITE E
LOURAIS).

No ambito da medida "Inovacédo e Qualidade"
foram realizados 6 controlos administrativos
(CUA, AAIT, AAG, AAIP, AAIF, AAISJ) e trés no
local aos beneficiarios AAIF, AAIP e AAG.

Realizar os controlos no &ambito do
cumprimento das regras constantes dos
cadernos de especificagdes dos produtos
regionais qualificados como IG’s

100

Dezembro

Em 2025 foram realizados os controlos no local
aos trés processos selecionados para controlo
pelo IFAP, IP: pedidos de pagamento referentes
ao 1°,2°e 3°periodo 2024/2025, apresentados
pela Escola Basica e Integrada dos Arrifes.

Promover a credenciagdo dos controladores
nas areas dos prémios e ajudas atribuidas
pelos programas POSEI e PEPAC Acgores

100

Dezembro

Todos os controlos atribuidos @ DC no ambito
das IG's foram realizados nas diferentes ilhas.

Participar na elaboragcdo e atualizagdo das
normas de procedimentos de realizacdo dos

controlos “Animais”, “Superficies”, bem como
dos controlos documentais/administrativos

100

24/07/2025

Todos os técnicos controladores da DC e 1 da
DPQMA fizeram 4 acbes de formacéao
promovida pelo IFAP, IP, designadamente:
Procedimentos Transversais, ANIA (animais),
SUPA (superficies) e SUPA 2 (superficies). 6
técnicos da DPQMA participaram na agao de
formacao de procedimentos transversais.

Garantir a emissao de certificados de
qualidade da banana de acordo com as
normas de comercializacao

100

Dezembro

O chefe da DC colaborou com o IFAP, IP, na
atualizagdo das normas de procedimentos e
acOes de formacgédo, das ajudas ANIA e SUPA.

Garantir a representagéo do IAMA, IPRA. na
Comissdo de Acompanhamento da 52
seccao — Controlo, juntamente com o IFAP,
a Direcdo Regional do Desenvolvimento
Rural (DRDR) e as Diregdes Regionais de
Agricultura e Pescas (DRAP) do continente
portugués

100

Dezembro

Foram emitidos 560 certificados, com 532
811,36 Kg de banana, nas ilhas Sdo Miguel,
Pico, Sédo Jorge e Faial. Na ilha Terceira e na
llha de Sao Miguel, as duas cooperativas que
estdo reconhecidas no ambito das
Organizagbes de Produtores ficaram isentas da
emissao de certificados, contudo foram alvo de
controlo no local.

100

Dezembro

A Comissdo de Acompanhamento da 52
secgao, nao reuniu em 2025, por decisdo do
IFAP, IP, contudo o CDC participou
presencialmente na reunido de preparacéo da
campanha de 2026 em 14/11/2025, promovida
por aquele instituto.

Quadro 12 - Execugédo dos projetos/atividades dos Controlos.
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412 Mercados

A Direcao de Servigos de Qualidade, Mercados e Controlos (DSQMC) detém a responsabilidade
dos mercados, cujo projetos estdo mencionados no quadro 13. Verifica-se no referido quadro uma
execucdo de 100%.

Mensalmente s&o apurados os seguintes
dados: recolha de leite cru de vaca por primeiros
compradores, producéo de leite para consumo
e lacticinios por fabrica e ilha, pregos médios e
base do leite pagos a producado por fabrica e
ilha, classificagcéo do leite e quantidade (n° e kg)
de animais abatidos nos matadouros da Regidao
(espécie e categoria).
100 | Dezembro | Semanalmente, sdo apuradas as cotagbes dos
bovinos, por categoria, classificagdo da
conformagdo e gordura da carcaga.
Estes dados sdo divulgados para o
DSQMC Observatério  Agroalimentar dos  Acores,
Servico Regional de Estatistica dos Acores,
Gabinete de Planeamento e Politicas do
Ministério da Agricultura (GPP), gabinete de
planeamento SRAA e portal do IAMA, IPRA.

Recolha e divulgacdo de dados estatisticos,
designadamente, abates realizados nos
matadouros da Regido, classificagdo de
carcagas de bovinos, resultados da
classificagéo do leite, quantidade de leite cru
de vaca recolhida pelos primeiros
compradores, quantidade de produtos
lacteos produzidos, pregos médios de leite
de vaca pago ao produtor e cotagoes
semanais de bovinos

Foi garantida a rececdo e verificacdo das
candidaturas e pedidos de pagamento,
realizacdo dos controlos administrativos e no
local e 0 apuramento dos montantes de ajuda a
pagar anualmente aos requerentes. Estes
ficheiros sdo submetidos no iDigital - IFAP, IP.
Armazenagem de queijo: 124 processos;
Inovacédo e Qualidade: 6 processos.

Gestao das ajudas POSEI, “Armazenagem
do Queijo llha e S. Jorge” e “inovacao e 100 Junho
Qualidade — Contraste Leiteiro

Quadro 13 - Execucéo dos projetos/atividades dos Mercados.

4.13 Plano de Recuperacgao e Resiliéncia

O Plano de Recuperacéo e Resiliéncia esta sob a responsabilidade da Divisao de Apoio Técnico e
Juridico (DATJ), Comissao de Analise e Delegacgao da Terceira. Inclui os projetos e/ou atividades
mencionados no quadro 14, onde também se observa a sua execu¢cao média de 55%.

Construgédo do Novo Matadouro de Sao No ano de 2025 foram pagos autos no

25,63 Dezembro

Jorge montante de 3.152.770,01€.
Em 2025 efetuou-se o ajustamento das
DATJ metas no PRR em razao da indisponibilidade
Remodelagao e ampliagédo do Matadouro 0 de verba para o cabimento desta
do Pico empreitada, nesta sequéncia a empreitada

de Remodelagao e ampliagdo do Matadouro
do Pico sera financiada pelo PEPAC.

28
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Gerir os regimes de apoio a inovagéo de
produtos e processos de produgao e
organizagdo, a transicdo verde e a
transicao digital, destinados a
reestruturagdo de empresas regionais do
setor da transformagao e comercializagcao
de produtos agricolas

Comisséo
de
Analise

19,59%

Aviso 10

75%-

Aviso 11

Dezembro

Ao abrigo do Aviso n.° 10/C05-i05-
RAA/2022, no decurso de 2025 foram
apresentados e analisados nove pedidos de
pagamento, sendo seis referentes a
submisséo de 1° PP e trés de 2° P. Foram
pagos 9 PP, no total de 2 020 598,22€
(19,59% do total dos apoios a conceder no
ambito do Aviso 10) correspondendo a 6 PP
que haviam sido apresentados em 2024 (1
325 637,73€) e 3 apresentados em 2025
(694 960,49¢€).

No ambito do Aviso n.° 11/C05-i05-
RAA/2023, foram apresentados e analisados
trés pedidos de pagamento, sendo um
referente ao 1° PP, e dois ao 2° PP. Foram
pagos 5 PP submetidos em 2024, num total
de133 854,00€, correspondendo a 75% do
total do apoio a conceder no ambito do Aviso
11.

Desenvolvimento do Observatorio

Agroalimentar dos Acores

Del. da
Terceira

100

Dezembro

Foi concluido o desenvolvimento do
Observatdrio Agroalimentar dos Acores,
encontrando-se este totalmente operacional
e disponivel para consulta pelo publico em
geral, consolidando, analisando e
disponibilizando, deste modo, informacéo
relevante sobre o setor agroalimentar
regional, contribuindo para uma maior
transparéncia, conhecimento e apoio a
tomada de decisao por parte dos diversos
intervenientes do setor.

Quadro 14 - Execucédo dos projetos/atividades do Plano de Recuperagao e Resiliéncia.

4.14 Arquivo e Documentacao

O Arquivo e Documentagdo com um unico projeto/atividade, conforme demonstra o quadro 15, de
85% da sua execugdo média, estdo sob a responsabilidade da Coordenacgéo de Arquivo e Gestao

Documental (CAD) execugao

Providenciar a organizagdo do arquivo de
acordo com a Portaria n.° 20/2025 de 12 de
marco de 2025

Manter atualizada a base de dados de
controlo do arquivo inativo do IAMA, IPRA

Promover sessbes de esclarecimento do
SGC - na ética do utilizador

Tratar da gestdo documental gerada no SGC

CAD

100

Dezembro

100

Dezembro

Trata-se de atividades em execugéo continua,

100

Dezembro

com os respetivos procedimentos regularmente
atualizados

100

Dezembro

IAMA - Instituto de Alimentacao e Mercados Agricolas, IPRA.
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Colaborar com a criagdo de um novo
depdsito de arquivo do IAMA, IPRA

Cooperar com o Secretariado do IAMA, IPRA

50

A CAD cumpriu com a sua tarefa, apresentando
propostas e orgamentos para o aproveitamento
e adaptacdo de um dos anexos do antigo
edificio do SERCALSM a um deposito de
arquivo inativo. Contudo, estes nado foram
validados devido a limitagdes orgamentarias

Implementagao do projeto de digitalizagéo de
arquivo

100

Dezembro

Uma vez que o despacho de nomeacdo do
Secretariado do CD do IAMA, IPRA integra os
colaboradores da CAD, considera-se a uma
atividade em execucgao continua

50

Dezembro

Esta atividade nao foi proposta pela CAD para
2025, tendo sido incluida apenas no plano de
2024. Contudo, a CAD, sempre que oportuno,
promove incentivos que favoregam o
cumprimento deste objetivo.

Quadro 15 - Execugéo dos projetos/atividades do Arquivo e Documentagéo.

4.15 Resultados dos Projetos e Atividades

Através do grafico 2 é possivel observar os resultados anteriormente detalhados dos projetos e

atividades.

4.1 Gestdo Administrativa e Financeira

4.2 Recursos Humanos e Qualificagdo

4.3 Consolidagdo das Tecnologias e Sistemas de Informacgao
4.4 Regime Geral de Prote¢do de Dados

4.5 Certificagdo dos Matadouros

4.7 Regimes de Qualidade

4.8 Contratagdo

4.6 Acreditacdo dos Laboratdrios

4.9 Organizag0es de Produtores

4.10 Empreitadas

4.13 Plano de Recuperagdo e Resiliéncia

4.14 Arquivo e Documentagao

4.11 Controlos

4.12 Mercados

Grafico 2 - Resultados dos Projetos e Atividades no ano 2025.
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5 Matadouros da RAA

Os matadouros da Regido Auténoma dos Acgores estédo sob a tutela do IAMA, IPRA., estando a seu
cargo a gestdo das unidades de abate existentes nas nove ilhas de modo a assegurar o
abastecimento publico de acordo com as regras de higiene e seguranca alimentar e bem-estar
animal em vigor.

A atividade principal dos matadouros da RAA consiste no abate de animais, para a producéo de
carnes.
Em termos de produgao, os principais produtos sao:

- Carcacas de bovino, suino, ovino e caprino e respetivas miudezas;

- Carcacas de aves e coelhos e respetivas miudezas (apenas no matadouro de S. Miguel).

Relativamente aos servigos prestados, discrimina-se:
- Abate de animais e preparagao de carcagas e miudezas;
- Abates de animais com caracter de urgéncia;
- Transporte e distribuicdo de carcacas e miudezas;
- Industrializac&o de subprodutos;
- Embalagem e rotulagem de carcacgas de aves;
- Utilizacdo de camara de frio;
- Aluguer de salas de desmancha;
- Venda de subprodutos de origem animal.

A Delegacao do IAMA, IPRA da Terceira engloba os matadouros da Terceira, Sdo Jorge e Graciosa
e a Delegacao do Faial compreende os matadouros do Faial, Pico, Flores e Corvo.

5.1 Abate de bovinos

O total de bovinos aprovados para consumo no ano 2025 foram de 71.837 cabecas, o que
representa uma diminuicao de 7,4% face a 2024.

Do total de bovinos aprovados, 38.944 destinaram-se a exportacdo, 19.027 ao consumo local e
13.866 foram para a sala de desmancha. A exportacao representa 54,11% do total aprovado para
consumo, o consumo local 26,46% e as carcagas desmanchadas na regiao 19,24%.

Da analise aos abates de bovinos exportados, assiste-se em 2025 a uma diminuicao face a 2024
de 2,9%, o que corresponde a menos 1.162 cabegas.

No que diz respeito ao abate de bovinos para consumo no mercado local no ano 2025, verifica-se
uma diminui¢ao de 3,9% comparativamente a 2024. Relativamente as carcacas desmanchadas na
regiao, verifica-se igualmente uma diminuicao de 21,5% no ano 2025 em relagao a 2024.

Do total de bovinos aprovados para consumo na RAA, cerca de 48,50% ocorreu no matadouro de
Sao Miguel, sucedido do matadouro da Terceira com 28,1% e do matadouro do Pico com 8%. Nos
matadouros das ilhas do Faial e de S. Jorge, ocorreram, respetivamente, 7% e 4,8%. Nos restantes
matadouros o total dos bovinos aprovados para consumo foi de 3,7%.

No quadro 16 e grafico 3 verificam-se estes resultados.
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024 U 2 4
Santa Maria 934 788 -15,63%
Sao Miguel 36 463 34 807 -4,54%
Terceira 20 827 20 204 -2,99%
Graciosa 1383 1163 -15,91%
Sao Jorge 4 289 3429 -20,05%
Pico 7909 5744 -27,37%
Faial 4 958 5022 1,29%
Flores 783 650 -16,99%
Corvo 42 30 -28,57%
Acores 77 588 71 837 -7,41%

Quadro 16 - Bovinos aprovados para consumo em 2024 e 2025.

90000
80000
70000
60000
50000
40000
30000
20000
10000

2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 & 2021 @ 2022 & 2023 @ 2024 2025

W Saladedesmancha 9411 8165 8005 7826 7215 12323 14438 15395 17673 13866

H Consumo local 22002 22023 22804 21528 19315 20222 22097 20458 19809 19027
Exportacao 39672 37265 42183 42722 46246 47523 48008 36949 40106 38944

Exportagdo  m Consumolocal ™ Salade desmancha

Grafico 3 - Bovinos aprovados para consumo nos anos 2016 a 2025.

Através do gréfico 4, verifica-se que o peso dos bovinos IGP no total aprovado para consumo no
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ano 2025 foi de 2,07%, correspondendo a 1.490 carcagas certificadas.

Peso Bovinos IGP no total aprovado

5,00%

3,96%
4,00%

3,23% 3,31% 3,34%
3,00%
2,00%
1,00%
0,00%

2,67%

2,54% 2,55%

3,18%

3,04%

2,10%

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Grafico 4 - Peso dos bovinos IGP no total aprovado para consumo nos anos 2016 a 2025.

5.2 Abate de Suinos

Nos matadouros da RAA, em 2025, foram aprovados para consumo 71.097 suinos, o que
representa uma diminuigédo de 0,4 % relativamente ao ano 2024.

O maior numero de abates aprovados para consumo registou-se no matadouro de S. Miguel, com
65,2%, seguindo-se o matadouro da Terceira, com 17,6% e do Matadouro do Pico com 4,1%. Os
restantes 13,2% verificaram-se nos matadouros das outras ilhas.

No quadro 17 observam-se estes resultados.

4

Santa Maria 1528 1267 -17,08%
Sao Miguel 47 415| 46 320 -2,31%
Terceira 12 370 12 497 1,03%
Graciosa 1365 1504 10,18%
Séo Jorge 2519 2763 9,69%
Pico 3002 2918 -2,80%
Faial 3311 3092 -6,61%
Flores 676 670 -0,89%
Corvo 79 66 -16,46%
Acores 72 265 71097 -0,4%

Quadro 17 - Suinos aprovados para consumo em 2024 e 2025.
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5.3 Abate de Pequenos Ruminantes
O abate de pequenos ruminantes aprovados para consumo, onde se inclui, os ovinos e caprinos,
abrangeu no total de 2025, 4.445 animais, sendo que 2.165 ovinos e 2.280 caprinos. Verifica-se,
assim, um crescimento de 27,2% nos caprinos face a 2024, e de 30.1% nos ovinos.
O maior numero de abates aprovados destas espécies ocorre no matadouro da ilha Terceira com
27,8%, seguido do matadouro de Sao Miguel com 20,3%, do matadouro de Santa Maria 16,1% e
do matadouro do Pico com 15,3%.

No quadro 18 verificam-se estes resultados.

4 4 4

Santa Maria 541 660 22,0% 51 57 11,8% 592 717 21,1%
Sao Miguel 137 126 -8,0% 575 776 35,0% 712 902 26,7%
Terceira 273 332 21,6% 584 639 9,4% 857 971 13,3%
Graciosa 55 49| -10,9% 183 180 -1,6% 238 229 -3,8%
Sao Jorge 102 139 36,3% 81 137 69,1% 183 276 50,8%
Pico 200 447 | 123,5% 92 234 154,3% 292 681| 133,2%
Faial 162 213 31,5% 176 152 | -13,6% 338 365 8,0%
Flores 153 165 7,8% 30 37 23,3% 183 202 10,4%
Corvo 28 34 21,45 20 68| 240,0% 48 102 112,5%
Acores 1651| 2165 311%| 1792 2280 27,2% | 3443 4445 29,1%

Quadro 18 - Ovinos e Caprinos aprovados para consumo nos anos 2024 e 2025

5.4 Abate de Aves e Coelhos
O abate de aves e coelhos ocorre apenas no matadouro de S. Miguel.
Em 2025 foram aprovadas para consumo 3.052.191 aves, o que corresponde a um aumento de
2,9% comparativamente a 2024.

No universo da categoria aves, sao considerados frangos de engorda, galinhas poedeiras, frangos
do campo, patos, perus e faisdes.

Relativamente ao abate de coelhos registado em 2025, verifica-se um total aprovado para consumo
de 2.693 cabegas, o que representa um aumento de 41,9% comparativamente com o ano 2024.

Estes resultados sdo observaveis no quadro 19.

Aves 3008613 | 3052 191 2,9%
Coelhos 2108 2693 41,9%

Quadro 19 - Aves e Coelhos aprovados para consumo nos anos 2024 e 2025.
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5.5 Certificacao dos Matadouros

Em 2025 procedeu se a continuidade e manutengdo do processo de certificagdo previamente
alcancado em todos os matadouros da Rede Regional de Abate, com a renovagao da conformidade
segundo a Norma ISO 22000:2023 — Sistemas de Gestdo da Seguranga Alimentar.

Esta renovacao evidencia a robustez dos controlos operacionais implementados, o elevado nivel
de competéncia técnica das equipas e o reforco da confianca no desempenho do Sistema de Gestao
da Segurancga Alimentar (SGSA) perante as partes interessadas.

A arquitetura do SGSA permaneceu estabilizada, mantendo-se o Matadouro da Terceira como
unidade sede e centro de gestdo do sistema, enquanto os restantes matadouros continuaram
estruturados como unidades satélite. O Dr. Pedro Miguel Avila permaneceu como Team Leader e
responsavel técnico pelo sistema central, assegurando a harmonizagao dos requisitos, enquanto a
coordenagdo operacional em cada unidade satélite continuou a ser realizada pelos respetivos
responsaveis locais da qualidade.

Em 2025, todos os matadouros da Rede Regional de Abate foram certificados segundo o referencial
AENOR - Welfare Quality - Bovinos, evidenciando a consolidagéo plena das praticas de bem-estar
animal em toda a estrutura operacional, demonstrando a manutencao dos requisitos definidos no
protocolo. Esta uniformidade de certificagdo em todas as unidades garantiu a aplicacao consistente
das normas de bem-estar animal nos processos de rece¢cdo, maneio, movimentacdo e abate,
reforcando a fiabilidade dos procedimentos e o alinhamento com as melhores praticas
internacionais.

No ambito da certificacdo exigida para o fornecimento ao cliente McDonald’s, em 2025 foram
mantidas as condi¢des exigidas para fornecer o cliente, tendo sido realizadas auditorias de 32 parte
aos matadouros de Sdo Miguel, Terceira e Pico. Todas as unidades auditadas obtiveram resultados
favoraveis, demonstrando conformidade com os requisitos corporativos do cliente e a eficacia dos
controlos implementados.

Adicionalmente, o Matadouro de Sao Miguel renovou, em 2025, a certificagdo no ambito dos PLA’s
(Produto Livre de Antibidticos), mantendo-se como a unica unidade da Regidao dotada desta
certificagao especifica.

35
IAMA - Instituto de Alimentacao e Mercados Agricolas, IPRA.



Relatério de Atividades 2025

6 Servico de Classificacao de Leite

De acordo com o artigo 32°-A Decreto Regulamentar Regional n.° 23/2024/A que procede a primeira
alteracdo ao Decreto Regulamentar Regional n.° 27/2021/A, de 2 de novembro, compete aos
servicos de classificacao de leite exercer na ilha de S. Miguel e Terceira que estende a sua agao as
ilhas de Santa Maria, Graciosa, S. Jorge, Pico e Faial, todas as atividades relacionadas com a
classificacao de leite ao produtor.

Essa classificacao tem por base a qualidade higiénica e composigéo do leite e engloba a colheita
e recolha de amostras individuais, a execucao dos respetivos ensaios e testes laboratoriais, a
elaboracéao periddica das listas de classificacado e a divulgacao dos resultados as entidades
competentes.

No ano de 2020 foi obtida a acreditagao concedida pelo IPAC com base na Norma NP EN ISO/IEC
17025:2018. Posteriormente, em 2021, foram acrescentados trés novos ensaios: Teor de Ureia,
Contagem de Microrganismos a 30 °C e Pesquisa de Residuos de Antibiéticos — Charm EZ.

Em 2022 houve cinco novas inclusdes: Teor de Matéria Seca Total, Lactose, Caseina e Colheita
Manual e Automatica de Amostras para determinacgoées fisico quimicas e microbioldgicas.

Em 2024 foram acrescentados trés novos ensaios: Teor de Acido Palmitico, Acido Oleico e
Identificacdo de Residuos — Evidence MultiSTAT.

Por fim em 2025 foram também incluidos os ensaios relativos ao Acido Estearico e aos Acidos
Gordos Saturados.

6.1 Servico de Classificagao de Leite de S. Miguel

O Servico de Classificacao de Leite de S. Miguel (SERCLASM) tem por objetivo exercer todas as
atividades relacionadas com a classificacdo de leite ao produtor com base na sua qualidade
higiénica e composicao, segundo os parametros estabelecidos pela portaria n.° 105/2024 de 26 de
dezembro de 2024 que procede a segunda alteragdo a Portaria n.° 24/2019, de 27 de margo.

O sistema de classificacao de leite a produgado, baseia-se nos valores de cada determinacao
laboratorial previstos para o leite padrao, a partir dos quais serdo aplicadas bonificagdes ou
penalizacbes de acordo com o sistema de pagamento definido nas tabelas de valorizacao do leite.

No ano 2025 o laboratério do SERCLASM analisou 109.133 amostras de classificacao de leite, o
que representa um aumento de 33% em comparagdo com o ano 2024. Relativamente ao
contraste leiteiro foram analisadas, no ano 2024, 175.069 amostras.

6.2 Servigo de Classificacdo de Leite da Terceira

O Servigo de Classificagdo de Leite da Terceira (SERCLAT) exerce a sua atividade na classificagao
de leite ao produtor no ambito da colheita e recolha de amostras, transporte, analise laboratorial
com ensaios microbioldgicos e fisico-quimicos e respetiva divulgagcao dos resultados ao produtor e
entidades competentes, com vista ao apuramento da qualidade do leite e para efeitos de
classificagao, sobre a qual se determina o preco do leite.

O SERCLAT, com sede e laboratorio na ilha Terceira, exerce os seus servicos em todas as ilhas do
grupo central. No ano 2025 analisaram-se 86.240 amostras, o que representa um aumento de 6%
em relagédo a 2024, conforme se verifica no quadro 20.
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Constata-se que a ilha que efetuou mais analises foi Sdo Miguel, seguida da Terceira, de acordo

com o quadro 20.

Amostras analisadas pelo SERCLA

Sao Miguel 81749| 109 133 33%
Terceira 48 514 49 685 2%
Graciosa 3098 5087 64%
Séo Jorge 18 564 19 666 6%
Pico 3184 3063 -4%
Faial 8304 8739 5%
Flores 40 42 5%
Total 169346 | 179 025 6,00%

Quadro 20 - Amostras analisadas por ilha pelo SERCLA nos anos 2024 e 2025.
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7 Recursos

7.1 Recursos Humanos

No ano 2025 estiveram ao servico no IAMA, IPRA., 614 trabalhadores, o que representa um
aumento de 63 postos de trabalho relativamente a 2024. Este aumento concentra-se na categoria
de Assistentes Operacionais (33), seguida de Assistente Técnico (17), Técnico Superior (12) e
Dirigente (1).

O gréfico 5 ilustra a distribuicdo por categorias dos trabalhadores afetos ao IAMA, IPRA. nos anos
2024 e 2025.

m2024 2025
108
375
106 123
. ; IIII
16 17
7 7
— [ ] -
Dirigente Técnico Superior Assistente Técnico Assistente Operacional Informatica

Grafico 5 - Numero de trabalhadores afetos ao IAMA, IPRA. por categorias 2024-2025.

No grafico 6 observa-se 0 numero de trabalhadores afetos ao IAMA, IPRA. de 2022 a 2025.

620 614
600
580

555
560 551

545

540
520
500

2022 2323 2024 2025

Grafico 6 - Numero de trabalhadores afetos ao IAMA, IPRA. 2022-2025.
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7.2 Recursos Financeiros

7.2.1 Receitas

No ano de 2025, as receitas deste organismo totalizaram 32 840 267,08€, das quais 5 698 746,32€
sdo receitas proprias, 25 972 422,97€ sao transferéncias do Orgcamento da Regido e 1 169 097,79€
sdo outras receitas de capital. Assim, do total das receitas, 24 438 400,32€ corresponde a Receitas
Correntes e 8 401 866,76€ referem-se a receitas de Capital.

Resumidamente por classificagdo econdmica, a execugdo orcamental da receita de 2025 é
observavel no quadro 21.

Previsées Receita Grau de
Execucao da receita - 2025 . cobrada execugao
corrigidas (€) P
liquida (€) orcamental
Receitas Correntes
Taxas, multas e outras penalidades 5925545,00| 5424611,78 91,55%
Transferéncias correntes 18 539 655,00 | 18 739 654,00 101,08%
Venda de bens e servigos correntes 215 333,00 263 632,82 122,43%
Outras receitas correntes 8 425,00 10 501,72 124,65%
Total 24688458,00 24438 400,32 98,98%
Receitas de capital
Transferéncias de capital 10233 003,00 6307 434,00 61, 64%
Transferéncia — Fundos Comunitarios 0,00 925 334,97 -%
Reposigbes ndo abatidas nos 10 000,00 7 212.09 72.12€
pagamentos
Saldo de geréncia do ano anterior 1161888,00f 1161885,70 100%
Total 11404 891,00 8 401 866,76 73,60%

Quadro 21 - Execucéo da receita por classificagdo econdmica no ano 2025.
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7.2.2 Despesas

As despesas deste organismo no ano de 2025 perfizeram um total de 29 271 173,93€, sendo
23 786 216,62€ de despesas correntes e 5 484 957,31€ de despesas de capital.

(Unid: M€)
Investimento Real Previsional Variagio
Dinamizacao de Mercados 0,07 0,36 -81%
Acreghtagao, Certificacao e Gestao dos Produtos de 0.45 0.46 20,
Qualidade dos Acores
Investimento na Fileira da Carne dos Agores 0,17 0,18 -6%
Reestruturacdo da RRA e Rede de Certificagcao da 39 58 459
Qualidade do Leite e Seguranga Alimentar ’ ' °
Observatorio Agroalimentar dos Agores 0 0,03 -
Reglm_e apoio a Reestruturacdo de Empresas 21 3.00 -30%
Agroalimentares
Total do orgamento de investimento 5,99 9,83 -39%

Quadro 22 - Comparagao do orgamento realizado no ano 2025 com o previsto no Plano de Atividades.

Comparativamente com o previsto no Plano de Atividades de 2025, verifica-se uma diminuicdo no
investimento na ordem de 39%, conforme quadro 22.

(Unid: M€)
Funcionamento Real Previsional Variagio
Despesas com pessoal 16,1 15.01 7%
Despesas funcionamento dos matadouros 7,24 8,95 -19%
Despesas com investimento 0,06 0,3 -80%
Total do orgamento de funcionamento 23,4 24,26 -4%

Quadro 23 - Comparagao do orgamento de funcionamento do ano 2025 com o previsto no Plano de Atividades.

No que diz respeito as despesas de funcionamento, e comparativamente com o previsto no Plano
de Atividades de 2025, ocorreu uma diminui¢ao de -4%, como se observa no quadro 23.
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7.2.3 Analise das demonstragoes financeiras

Analisando as demonstragbes financeiras de 2024 e 2025, designadamente o balanco e a
demonstracao de resultados, verifica-se que:

O volume de vendas e prestagdes de servicos em 2025 ascendeu a 4.693 287,21€, sofrendo
uma diminuigao face a 2024 de 3,30%, correspondente a 160 028,14€.

As transferéncias e subsidios correntes obtidos, aumentaram em 5 251 268,25€, enquanto
as transferéncias e subsidios concedidos registaram um aumento de 2 988 932,24€.

O resultado liquido de 2025 é positivo, ascendendo a 1 114 054,64€, o que representa uma
evolugdo muito significativa face a 2024, ano em que se registou um resultado negativo de
-265.942 58€.

Relativamente ao balancgo, o total do ativo ascendeu a 49 339 453,96 €, representando um
crescimento de 10,41% face ao exercicio anterior. O passivo aumentou de forma expressiva,
fixando-se em 8 002 214,93 €, o que se traduziu numa reducao do patriménio liquido em
cerca de 2,2%, para 41 332 364,38 €, apesar do resultado liquido positivo apurado no

exercicio.

7.2.4 Analise dos racios

Principais indicadores

Liquidez 2025 2024 2023 2022
Liquidez Geral 0,79 1,56 1,28 2,96
Liquidez Reduzida 0,68 1,26 1,05 2,49
Liquidez Imediata 0,47 0,57 0,54 1,31
Rentabilidade 2025 2024 2023 2022
\F;§|Etritgli?:?uigg§ifsdonal do 23,74% 5,48% 3541% |  28.25%
Rentabilidade do Patriménio Liquido 2,70% -1% 4,20% 5,92%
Rentabilidade Operacional do Ativo 2,26% 4,46% 8,84% 8,06%
Atividade 2025 2024 2023 2022
Grau de Rotacéao do Ativo 9,51% 10,86% 10,56% 11,28%
(I;’ir:Sz)o Médio de Recebimentos (em 112 117 120 9%
(I;’ir:Sz)o Médio de Pagamentos (em > 7 9 10
Estrutura Financeira 2025 2024 2023 2022
Autonomia Financeira 83,77% 95,00% 92,32% 91,29%
Solvabilidade Patrimonio Liquido 5,16% 17,49% 12,03% 10,49%
Endividamento 16,23% 5,41% 7,68% 8,7%

Quadro 24 - Principais indicadores 2022-2025.
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Os racios de liquidez comparam itens do ativo corrente com o passivo corrente, de curto prazo,
exprimindo assim, a capacidade da entidade fazer face as obrigagdes assumidas.

A analise dos indicadores de liquidez evidencia uma evolugao desfavoravel face ao periodo anterior,
apresentando valores inferiores a 1, o que indica uma reducédo da capacidade da empresa para
cumprir as suas obrigagdes de curto prazo.

Quanto aos indicadores de rentabilidade, estes evidenciam o desempenho da entidade, verificando-
se uma evolugao positiva face a 2024. Destaca-se a recuperacao da rentabilidade operacional do
volume de negédcios, que passa de valores negativos para 23,74%, bem como a melhoria da
rentabilidade do patriménio liquido. Por outro lado, a rentabilidade operacional do ativo apresenta
uma ligeira diminuicao face ao periodo anterior.

Relativamente aos racios de atividade, observa-se uma ligeira diminuicdo do grau de rotagédo do
ativo, situando-se nos 9,51%. O prazo médio de pagamentos diminuiu para 2 dias, sendo que o
prazo médio de recebimento apresenta uma pequena melhoria, diminuindo para 112 dias.

Os indicadores financeiros representam a imagem da estrutura do patriménio da entidade. A
autonomia financeira exprime a proporg¢ao do patrimonio liquido face ao ativo. Este indicador situa-
se nos 83,77% em 2025 evidenciando uma diminuicdo face ao ano anterior, em resultado do
aumento do passivo. A solvabilidade, que exprime a capacidade da entidade para fazer face as
suas dividas, registou uma diminuicdo em 2025 face a 2024, passando de 17,49% para 5,16%.
Apesar da diminuigéo, o indicador apresenta um valor muito superior a 1. Por sua vez, o grau de
endividamento situa-se nos 16,23%, evidenciando um aumento face ao exercicio anterior.

No ano 2025 apresentamos uma degradacgao dos racios de liquidez, no entanto, é justificado por
verba recebida relativa a subsidio ao investimento (registada na 282) que quando a obra se concluir
(agosto2026) passara para patrimonio liquido o que o IAMA voltara apresentar racios de liquidez
(em geral acima de 1, como tem sido em termos histéricos) e tera uma solvabilidade de patriménio
liquido mais em linha com a evolugao histérica (dentro dos 10 a 17%). Em suma, expurgando o
efeito do registo contabilistico (282) os racios de liquidez encontram-se bem.

7.2.5 NCP27- Paragrafo 33

De acordo com este paragrafo, ndo é possivel efetuar os relatérios perioddicos, uma vez que os
compromissos sao anuais e, atendendo a sua natureza e limitacdo do programa contabilistico
GERFIP, s6 é possivel apurar os custos por outputs aquando do langamento da fatura, dificultando,
deste modo, o respetivo relato periddico.

7.2.6 NCP27- Paragrafo 34

Gastos e Rendimentos

Os seguintes mapas, quadros 25 e 26, foram elaborados de acordo com a NCP27 - Contabilidade
de Gestao e traduzem a execucao e desempenho do IAMA, IPRA. no periodo de 01.01.2025 a
31.12.2025, proporcionando, entre outra, informagao sobre os gastos diretos, indiretos, bem como
os rendimentos de cada departamento.

Departamentos Gastos Diretos | Gastos Indiretos
Sede - € 4 907 801,65 €
SERCLASM - € 963 566,55 €
SERCLAT - € 1002 833,10 €
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Deleg. Terceira - € 486 847,84 €
Deleg. Faial - € 276 789,13 €
Mat. Sta Maria 707 632,17 € - €

Mat. S. Miguel 8355561,44€ |- €

Mat. Terceira 3538164,17€ |- €

Mat. Graciosa 930 205,15 € - €

Mat. S. Jorge 4489 85964€ |- €

Mat. Pico 1586 729,89€ |- €

Mat. Faial 1381856,99€ |- €

Mat. Flores 571 545,34 € - €

Mat. Corvo 71 780,87 € - €

TOTAL 21 633 335,66 € 7 637 838,27 €

Quadro 25 - Gastos diretos e indiretos no ano 2025.

Rendimento - Matadouros | Valor

Santa Maria 76 086,21
Sé&o Miguel 3 064 498,78
Terceira 1252 227,94
Graciosa 110 286,43
Séao Jorge 231 246,26
Pico 513 125,59
Faial 397 638,24
Flores 50 923,14
Corvo 2 763,21
Total Geral 5698 795,80

Quadro 26 - Rendimentos por matadouro no ano 2025.

8 Gestao de riscos e estratégia do IAMA, IPRA., para a sua mitigagcao

O IAMA, IPRA. exerce, de forma consistente, as suas fungcdes com base em agdes e critérios
orientados para a minimizagao dos riscos a que esta exposto no decurso da sua atividade normal,
preocupacdo que se mantera naturalmente durante a vigéncia do Plano de Atividades para o ano

de 2026.

Constituem exemplo dessa préatica a elaboragéo e implementagéo do Cédigo de Etica e Conduta,
revisto a 20 de dezembro de 2024, o qual estabelece um conjunto de regras de natureza ética e
deontoldgica a observar por todos os trabalhadores do IAMA, IPRA., contribuindo para a
consolidagao de uma imagem institucional assente no rigor, na competéncia e na integridade.

IAMA - Instituto de Alimentacao e Mercados Agricolas, IPRA.
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Acresce, ainda, o Plano de Gestao de Risco de Corrupcao e Infragdes Conexas, revisto a 20
dezembro de 2024, que define um conjunto de principios e procedimentos destinados a
identificacao, avaliacao e mitigagdo das areas de risco associadas as diversas vertentes do
funcionamento do Instituto.

Importa igualmente referir a existéncia do Regulamento Interno para a Cobranga Coerciva de
Dividas, que consagra um conjunto de regras orientadas para a recuperacao de crédito, sempre
que tal se revele necessario em consequéncia de eventuais incumprimentos na liquidacao de
dividas por parte dos clientes.

No dominio ambiental, area a qual é atribuida especial relevancia em fungao da natureza da
atividade desenvolvida, encontram-se implementados, em todos os matadouros da Regiao,
procedimentos especificos que asseguram o adequado tratamento e transporte dos subprodutos
para o respetivo destino final, em conformidade com as normas aplicaveis.

9 Acontecimentos futuros

O IAMA, IPRA., no ambito do seu desempenho diario, exerce fungdes em areas determinantes nao
s6 para a economia da Regido, mas também para o abastecimento de bens alimentares as
populacdes.

Destacam-se, em particular, o Servigo de Classificacao do Leite de vaca cru, fundamental para a
formacgado do preco a pagar aos produtores, as acdes de certificacdo e controlo dos produtos
qualificados, decisivo para a consolidacdo dos respetivos negdcios, aos controlos das ajudas
comunitaria no ambito da PAC, condicionantes do seu pagamento e ao abastecimento de carne as
populagdes com particular impacto no negécio da fileira e na alimentacao das pessoas.

Tratando-se de areas estruturantes da atividade econdmica regional, torna-se imperativo assegurar
0 seu regular e continuo funcionamento, mesmo em contextos adversos.

Neste contexto, a conjuntura internacional em 2025, marcada n&o s6 pela persisténcia da guerra
entre a Russia e a Ucrania, mas também por multiplos conflitos geopoliticos e tensdes com impacto
economico a escala global, tem vindo a agravar significativamente os pregos dos combustiveis, das
matérias-primas e dos cereais. Esta realidade, associada a constrangimentos nas cadeias de
abastecimento e a crescente instabilidade dos mercados internacionais, impde a adocado de
medidas e procedimentos que mitiguem os seus efeitos, assegurando a continuidade do regular

funcionamento do Instituto em todas as areas suprarreferidas
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10 Apreciagao Final

Tendo este Instituto por missao a prestacao de um servigo publico de qualidade no ambito da sua
vasta area de intervengdo no sector agricola dos Acgores, regista-se com agrado os resultados
obtidos no ano de 2025, conforme vem detalhadamente expresso neste relatério.

Se, por um lado, estes resultados refletem o impacto positivo junto dos utentes, por outro, reforcam
a motivagao para prosseguir com igual determinagéo e espirito de servico, em beneficio de todos
os agricultores dos Acores, das suas organizacgdes, das empresas e do publico em geral, com quem
o Instituto se relaciona diariamente.

Neste sentido, o IAMA, IPRA., continuara a desenvolver todos os esforcos, no ambito da sua
missdo, que promovam 0O crescimento e a valorizagdo da agricultura acoriana, enquanto setor
estruturante e de elevada relevancia para a economia da Regiéo.

O Conselho Diretivo do IAMA, IPRA.
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