@ Declaragao da Politica de Gestido da Qualidade
LABORATORIO

Regional de Veterindria

A Direcdo Regional da Agricultura, Veterindria e Alimentacdo, através do Laboratdrio

Regional de Veterindria declara que a execugdo dos ensaios é efetuada de modo imparcial,

rigoroso e independente, que pretende satisfazer as necessidades dos clientes e de outras

partes

interessadas, privilegiando o atendimento e a comunicagdo, permitindo a realizacdo

profissional dos seus colaboradores.

O LRV declara ainda:
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O compromisso da gestdo do Laboratdrio Regional de Veterindria quanto as boas
praticas laboratoriais e qualidade dos seus ensaios ao prestar servicos aos seus
clientes;

O compromisso no cumprimento de todos os requisitos apliciveis e da Norma NP EN
ISO/IEC 17025 e demais documentacdes emanadas pelo IPAC, melhorando
continuamente o Sistema de Gestdo;

Etica e deontologia nos relacionamentos, com os clientes e outras partes
interessadas, requisitantes, pessoal e fornecedores;

Garantir a imparcialidade, integridade, independéncia e sigilo profissional no
exercicio das suas atividades, na gestao de conflitos de interesse e na garantia da
objetividade;

O laboratorio é responsavel pelas suas atividades laboratoriais e n3o permite
pressdes comerciais, financeiras ou outras que comprometam a imparcialidade na
sua atuacdo;

Utilizar recursos humanos com competéncia e formacio adequada;

Efetuar auditorias internas para a avaliagdo da eficicia do Sistema de Gestdo
implementado;

Definir e divulgar, os objetivos, indicadores e metas a todos os seus colaboradores.
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O Diretor do Laboratério (DL) e o Gestor da Qualidade (GQ) comprometem-se a cumprire a
fazer cumprir por todos os colaboradores as Politicas aqui estabelecidas, assim como,

demais procedimentos e documentos do Sistema da Qualidade.
/

Angra do Heroismo, 20 de junho de 2024

O Diretor Regional da Ag tura;} Veterinaria e Alimentagao

(Luis Miguél Braga Estrela)

O Diretor do Laboratério Regional de Veterinaria A GesTora daQ lldade
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(Marco Alexandre Antunes de Barros (Valentina Maria Melo dos Santos)
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