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Preambulo

A Direcdo Regional do Desenvolvimento Rural, doravante denominada por DRDR, € o
Servico que apoia o Secretario Regional na formulacdo da politica agricola regional no
que respeita a aplicagdo da politica agricola comunitéaria, bem como orientar, coordenar

e controlar a sua execugdo aos niveis regional e local.

Considerando as referidas atribuicbes da DRDR e reconhecendo a necessidade de definir
orientacbes de conduta para os trabalhadores da mesma, nos relacionamentos
profissionais internos e externos, impde-se dotar este departamento de um regulamento
orientador que contribua para o reforco de uma cultura administrativa de rigor e

transparéncia.

O presente Cddigo de Conduta visa estabelecer os principios, regras e valores a observar

no cumprimento das atividades desenvolvidas pelos colaboradores da DRDR.

O Codigo de Conduta tem como objetivos:

» Enunciar os principios deontoldgicos predominantes, tendo em conta o0 servico
prestado pela DRDR;

» Determinar as normas da conduta dos colaboradores da DRDR, garantindo que estes
as conhecem e agem em conformidade com os valores e principios estabelecidos;

» Criar um documento de referéncia institucional que contribua para o refor¢o da
melhoria do desempenho das tarefas, baseando-se na honestidade, no respeito, na
integridade e na equidade;

» [Esclarecer os conceitos éticos, para evitar interpretacfes subjetivas.

O Cadigo de Conduta deve ser interpretado em harmonia com as normas em vigor em
matéria de direitos, deveres e responsabilidades dos trabalhadores em fungdes publicas,

nomeadamente:

» Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia (2016/C 202/02);
» Codigo Europeu de Boa Conduta Administrativa;
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» Recomendacdo do Conselho da OCDE sobre a melhoria da conduta ética no servigo

publico, incluindo principios de gestdo da ética no servico publico, de 23 de abril de
1998 (C(98)70/Final);

» Constituicao da Republica Portuguesa (Decreto de 10 de abril de 1976);

» Cadigo do Procedimento Administrativo (Decreto-Lei n.° 4/2015, de 7 de janeiro),
na sua verséo atual,

» Lei Geral do Trabalho em FuncGes Pablicas (Lei n.° 35/2014, de 20 de junho);

» Codigo do Trabalho (Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro), na sua versao atual;

> Carta Etica — Dez principios da Administracdo publica (a que se refere a Resolugio
do Conselho de Ministros n.° 47/97, de 27 de fevereiro);

» Lei de acesso aos documentos administrativos (Lei n.° 26/2016, de 22 de agosto), na

sua versao atual.

Tendo em conta o exposto, em acolhimento a Recomendacéo de 8 de janeiro de 2020, do
Conselho de Prevencdo da Corrupcdo, referente a gestdo de conflitos de interesses no
setor pubico, e conforme previsto no Plano de Prevencdo dos Riscos de Corrupcéo e

Infragdes Conexas da DRDR, foi aprovado o presente Codigo de Conduta.
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Capitulo | — Disposicdes Gerais

Artigo 1.°
Objeto
1. O presente Codigo de Conduta, designado abreviadamente por Codigo, estabelece os
principios gerais e normas de conduta ética que devem pautar a atuacao dos trabalhadores
da Direcdo Regional do Desenvolvimento Rural, no exercicio das suas funcdes, nas
relacBes internas e externas, sem prejuizo de outras disposicOes legais que lhes sejam

aplicaveis.

2. Nenhuma disposicdo do presente Codigo dever ser interpretada no sentido de restringir
os direitos ou interesses legalmente protegidos dos cidadaos, afetar as condi¢cbes do
respetivo exercicio ou diminuir o seu &mbito de protecdo, estando sempre assegurado 0

nivel de protegdo mais amplo.

Artigo 2.°
Ambito de aplicacéo
O Cddigo ¢é aplicavel a todos os trabalhadores da Dire¢do Regional do Desenvolvimento

Rural, independentemente da sua funcéo, posicao hierarquica ou vinculo.



GOVERNO
| DOS AGORES

Secretaria Regional da Agricultura e do Desenvolvimento Rural
Dire¢do Regional do Desenvolvimento Rural

Capitulo Il — Principios

Artigo 3.°
Principios gerais
1. Sem prejuizo de outras disposicdes legais ou regulamentares aplicaveis, 0s
trabalhadores devem cumprir os principios fundamentais da Carta Etica da Administracio

Publica Portuguesa.

2. Nos termos do numero anterior, os trabalhadores devem observar os seguintes

principios:

( Principio do servico publico ]

Os trabalhadores encontram-se ao servi¢o exclusivo da comunidade e dos cidad&os,
prevalecendo sempre o interesse pubico sobre os interesses particulares ou de grupo, no
respeito dos direitos e interesses legalmente protegidos dos cidadaos.

Principio da legalidade

Os trabalhadores devem agir em conformidade com a Constituicdo, a lei e o direito.
Devem, nomeadamente, velar para que as decisdes que afetam os direitos ou interesses
legalmente protegidos dos cidaddos tenham um fundamento legal e que o seu contetdo
esteja de acordo com a lei ou com os fins prosseguidos pela mesma.

Principio da justica e da imparcialidade

Os trabalhadores, no exercicio da sua atividade, devem tratar de forma justa e imparcial
todos os cidaddos, atuando segundo rigorosos principios de neutralidade, ou seja, 0s
trabalhadores devem desempenhar as suas fun¢des com equidistancia relativamente aos
interesses com que sejam confrontados, sem discriminar positiva ou negativamente, na

perspetiva do respeito pela igualdade dos cidadaos.

Os trabalhadores devem, igualmente, abster-se de qualquer agdo arbitraria que prejudique
membros do publico, bem como de qualquer tratamento preferencial, quaisquer que sejam

0S motivos.
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As condutas dos trabalhadores ndo devem ser pautadas por interesses pessoais, familiares

ou nacionais ou por pressdes politicas, ndo devendo, por isso, participar numa decisao na

qual eles ou um membro da sua familia tenham interesses financeiros.

Principio da igualdade

Os trabalhadores ndo podem beneficiar ou prejudicar qualquer pessoa em funcdo da sua
ascendéncia, sexo, raca, lingua, convicgoes politicas, ideoldgicas ou religiosas, situacdo
econdmica ou condi¢cdo social. Devem, assim, assegurar que situagfes idénticas sdo
objeto de tratamento igual e que qualquer diferenca de tratamento é objetivamente

justificada.

[Principio da proporcionalidadeJ

Os trabalhadores devem atuar com ponderacdo e razoabilidade, s6 podendo exigir a
contraparte, no exercicio da sua atividade, o indispensavel a realizacdo da atividade

administrativa.

Aguando da tomada de decisGes, os trabalhadores devem garantir que as medidas
adotadas sdo adequadas, necessarias e proporcionais ao objeto em vista, respeitando, se
for o caso, o equilibrio equitativo entre o interesse privado e o interesse publico.

Principio da colaboracéo e da boa-fé

Os trabalhadores, no exercicio da sua atividade, devem colaborar com a contraparte,
respeitando o principio da boa-fé, tendo em vista a realizacdo do interesse da comunidade

e o fomento da sua participacédo na realizacdo da atividade administrativa.

(Principio da informacéao e da qualidade ]

Os trabalhadores devem prestar informacdes e/ou esclarecimentos de forma clara,
simples, cortés e rapida, tendo sempre em atencdo o respeito pela lei e a regulamentacdo

vigente.

[Principio da lealdade ]

Os trabalhadores, no exercicio da sua atividade, devem agir de forma leal, solidaria e
cooperante. Devem, igualmente, agir com respeito a verdade para com a Direcdo Regional

do Desenvolvimento Rural, gerando confianca na acdo do organismo e dos colegas e
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promovendo uma cultura de integridade, rigor e credibilidade do trabalho desenvolvido

pela Direcdo Regional do Desenvolvimento Rural.

tPrincipio da integridadeJ

Os trabalhadores regem-se segundo critérios de honestidade pessoal e de integridade de
caracter, bem como de dignidade e probidade, desempenhando as suas fun¢des de modo

responsavel, competente e diligente.

‘Principio da competéncia e da responsabilidade

Os trabalhadores devem agir de forma responsavel e competente, dedicada e critica,

empenhando-se na valorizagéo profissional.

‘ Principio da isencéo

Os trabalhadores ndo devem retirar das funcbes que exercem vantagens diretas ou
indiretas, pecuniarias ou outras, para si ou para terceiros. Os trabalhadores devem,
nomeadamente, abster-se de utilizar essas competéncias para fins que ndo tenham um

fundamento legal ou que ndo sejam motivados pelo interesse publico.

Principio da independéncia

Os trabalhadores devem agir com independéncia, isto €, com capacidade para julgar e
atuar de forma imparcial, integra e objetiva, devendo abster-se de qualquer

comportamento que possa configurar, direta ou indiretamente, um conflito de interesses.

‘Principio da cooperacao ’

Os trabalhadores devem, na sua conduta interpessoal, promover a existéncia de relagdes

cordiais e saudaveis.

‘Principio da equidade ’

Os trabalhadores devem atuar de forma imparcial, equitativa e razoavel.

Artigo 4.°
Diligéncia profissional
1. Os trabalhadores devem atuar de forma leal e honesta, de acordo com padrdes
elevados de ética profissional.
2. Para efeitos do disposto no nimero anterior, os trabalhadores devem executar as suas

funcbes com eficiéncia, zelo e responsabilidade, garantindo o cumprimento das
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instrucdes, o respeito pelos superiores hierarquicos e a transparéncia no trato com todos

0s intervenientes.

Artigo 5.°
Relacgdo entre trabalhadores

1. As relagOes entre trabalhadores devem basear-se, nomeadamente, na lealdade,
veracidade, respeito mutuo, cordialidade, cooperacdo, partilha de informagdo e
conhecimento, ambiente sadio e de confianca, evitando-se todos 0s comportamentos que
possam afetar negativamente aquelas relagdes, colocando em risco 0 bom funcionamento
e desempenho da DRDR.

2. Os eventuais conflitos entre trabalhadores devem ser geridos e ultrapassados pelos
préprios com o maximo respeito e cordialidade, de forma a acautelar o ambiente sadio e

de confianca indispensavel a imagem de rigor e de exceléncia da DRDR.

3. Os conflitos referidos no numero anterior devem, no caso de persisténcia dos mesmos,

ser objeto de resolucdo por parte dos respetivos dirigentes.
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Capitulo Il — Gestdo da Informacéo

Artigo 6.°
Sigilo profissional
1. Os trabalhadores estéo sujeitos ao dever de sigilo profissional nos termos legais, ndo
podendo divulgar nem utilizar, seja para qual for a finalidade, em proveito préprio ou
alheio, direta ou por interposta pessoa, informacbes e dados obtidos no ambito do

exercicio das suas fungdes.

2. O dever de sigilo profissional relativo a informacao a que os trabalhadores, no exercicio
das suas funcdes, tiveram acesso, mantém-se apds o termo do exercicio de fungdes na

Diregdo Regional do Desenvolvimento Rural.

3. O acesso, nao justificado, a dados ou a informacéo institucional, subordinado a sigilo
constitui, nos termos da lei, violacdo do dever profissional, fazendo incorrer o infrator em

responsabilidade disciplinar.

Artigo 7.°
Partilha de informacéo

Sem prejuizo do disposto no artigo anterior, os trabalhadores devem garantir a
comunicacdo, registo e partilha de informacédo entre si, facilitando a preservacao do

conhecimento adquirido ou criado na decorréncia das fun¢des que desempenham.

Artigo 8.°
Dever de informacéo

Os trabalhadores tém o dever de prestar ao cidad&o, nos termos legais, a informacéo que

seja solicitada e que possa, naqueles termos, ser divulgada.

Artigo 9.°
Tratamento da informacéo e de dados pessoais

1. Sem prejuizo do disposto na lei quanto ao acesso aos documentos administrativos, 0s

trabalhadores devem proceder em obediéncia a parametros de adequacao, necessidade e
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proporcionalidade, atuando de forma ponderada e diligente no tratamento e divulgacao

da informagéo.

2. Os trabalhadores que acedam ou tomem conhecimento de dados pessoais de pessoas
singulares ou coletivas ficam obrigados a respeitar as disposi¢des legalmente previstas,
nomeadamente no Regime Geral de Protecdo de Dados (RGPD) relativamente a protecao
de dados, ndo os podendo utilizar sendo para os efeitos inerentes as funcbes que

desempenham.

3. A protecdo dos dados de natureza pessoal de todos os cidaddos ou dos trabalhadores
que interagem com a Direcdo Regional do Desenvolvimento Rural é obrigatoria a todos

0s seus trabalhadores, sendo a sua violacao passivel de procedimento disciplinar.
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Capitulo IV — Conduta

Artigo 10.°
Relages internas
1. As relacOes entre os trabalhadores devem basear-se na lealdade, integridade e respeito
mutuo, possibilitando a existéncia de um ambiente saudavel e de confianca, evitando-se

condutas que possam afetar negativamente essas relacoes.

2. Deve ser adotado um espirito de equipa, entreajuda, colaboracdo, partilha de

informacdo e conhecimento, de modo a promover um bom ambiente de trabalho.

3. Os trabalhadores devem ser idoneos para ouvir e interagir, demonstrando abertura as
criticas e aos pontos de vista alheios, bem como devem adotar uma posi¢ao construtiva

na resolucéo de problemas.
4. Os trabalhadores devem ser assiduos e pontuais.

Artigo 11.°
Relagbes externas

1. No relacionamento com terceiros, os trabalhadores devem atuar com celeridade e ser

isentos, corteses, prestaveis e acessiveis.

2. As informacOes prestadas a terceiros devem ser claras, atingiveis e estar em
conformidade com os principios da legalidade, rigor e veracidade, tendo sempre presentes
as circunstancias individuais dos interlocutores, designadamente a sua capacidade para

compreender as normas e 0s procedimentos aplicaveis.

3. Sempre que apropriado, os trabalhadores devem informar os cidaddos sobre a
existéncia de organizacfes ou de meios alternativos de apoio ou assisténcia que possam

satisfazer a sua pretenséo.

4. Em caso de erro, os trabalhadores devem estar disponiveis para a sua correcéo,
designadamente, consoante o caso, para a revisdo do procedimento incorreto e

apresentacdo de um pedido de desculpas ou de uma explicacao adequada.

Artigo 12.°
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Presentes e convites pessoais

Os trabalhadores ndo podem oferecer, solicitar ou aceitar, para si ou para terceiros,
quaisquer beneficios, dadivas e gratificacbes, recompensas, presentes ou ofertas em
virtude do exercicio das suas funcdes, que visem influenciar o seu trabalho ou possam ser

interpretadas como tal.

Artigo 13.°
Suspeitas e denuncia

1. Sempre que tomem conhecimento ou tiverem suspeitas fundadas da ocorréncia de
comportamentos ou situacdes ilicitas, incluindo suspeitas de atividades de abuso de
informagdo privilegiada, fraude ou corrupgdo, os colaboradores devem informar os

respetivos superiores hierarquicos ou caso se revele adequado outro érgdo competente.

2. Sera garantida a confidencialidade da identidade dos trabalhadores que denunciem os

comportamentos ou situagoes referidas no nimero anterior.

3. Os trabalhadores abrangidos pelos numeros anteriores ndo serdo alvo de tratamento

discriminatorio ou de eventuais sangoes.

Artigo 14.°
Prevencao da corrupcao e infracbes conexas

1. Os trabalhadores devem adotar uma conduta proactiva contra todas as formas de
corrupgdo, ativa ou passiva, criminalidade econémica e financeira, branqueamento de
capitais, trafico de influéncias, apropriacdo ilegitima de bens pablicos, de administracdo
danosa, peculato, participacdo econdmica em negécios, abuso de poder ou violacdo do
dever de segredo, aquisicdo de imodveis ou valores mobiliarios em consequéncia da
obtencdo ou utilizacdo ilicitas de informacdo privilegiada no exercicio de funcGes na
administracdo publica, dando especial atencéo a qualquer forma de pagamentos, favores

e cumplicidades que possam induzir a cria¢do de vantagens ilicitas.

2. A omissdo do dever de denuncia ou participacdo pode gerar responsabilidade

disciplinar e penal, nos termos previstos na lei.

Artigo 15.°

Conflito de Interesses
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1. Os trabalhadores devem abster-se de participar em qualquer situacao suscetivel de dar

origem, direta ou indiretamente, a conflitos de interesses reais ou potenciais.

2. Para efeitos do disposto nos nimeros anteriores, considera-se conflito de interesses
qualquer situacdo em que um trabalhador em func¢des publicas, por forca do exercicio das
suas funcOes ou por causa delas, tenha de tomar decisbes ou tenha contacto com
procedimentos administrativos de qualquer natureza que possam afetar ou em que possam
estar em causa interesses particulares seus ou de terceiros e que, por essa via, prejudiquem
ou possam prejudicar a isencao e o rigor das decisdes administrativas que tenham de ser
tomadas ou que possam suscitar a mera duvida sobre a isen¢do e o rigor que sao devidos

ao exercicio de fungdes publicas.

3. Podem, igualmente, ser geradoras de conflitos de interesses situacdes que envolvam
trabalhadores que deixaram de exercer 0 seu cargo ou as suas fung¢des para assumir outro
cargo ou outras fungbes, publicas ou privadas, porque participaram, direta ou
indiretamente, em decisfes que envolveram as entidades nas quais ingressaram, porque
tiveram acesso a informacéo privilegiada com interesses para essas entidades ou porque
podem ainda, de algum modo, manter influéncia na Direcdo Regional do

Desenvolvimento Rural, apos a cessacdo do vinculo.

Artigo 16.°
Acumulacéo de funcdes ou atividades
1. Os trabalhadores podem acumular funcdes ou atividades nos termos legalmente
estabelecidos, devendo, para tal, solicitar autorizagdo mediante formulario online dirigido

aos respetivos superiores hierarquicos.

2. No pedido de autorizacdo, referido no numero anterior, os trabalhadores devem
declarar que as funcgdes ou atividades a desenvolver ndo afetam, sob forma alguma, as
funcBes que desempenham, nem colocam em causa 0s principios previstos no presente

Cadigo.

Artigo 17.°
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Utilizacédo de recursos

1. Os trabalhadores, no exercicio das suas funcdes, devem efetuar uma utilizagéo racional

dos recursos fisicos, técnicos e tecnoldgicos afetos a sua atividade profissional.

2. Os trabalhadores devem zelar pela boa conservagdo dos bens e equipamentos a sua
disposicdo, devendo respeitar, proteger e ndo fazer uso abusivo do patrimonio,

assegurando a sua utilizacdo exclusiva para os fins a que se destinam.
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Capitulo V — Disposicoes Finais

Artigo 18.°
Incumprimento

A violacgdo dos principios e deveres previstos no presente Codigo pode dar origem, nos
termos da lei, a responsabilidade disciplinar ou outra aplicavel, consoante a gravidade do

Caso.

Artigo 19.°
Aprovacéao, publicitacdo e entrada em vigor
1. Apds aprovacao, o Cadigo sera publicitado no Painel da DRDR, entrando em vigor no

dia seguinte a sua publicitacdo.

2. O disposto no nimero anterior € aplicavel as alteracdes ou revisGes que venham a ser

efetuadas.



