REGIAO AUTONOMA DOS AGORES

SECRETARIA REGIONAL DA ENERGIA, AMBIENTE E TURISMO

INSPECAO REGIONAL DO TURISMO

Data:

Parecer: Despacho:
Y CTIN R
30.0320

il

1. Entidade averiquada

Relatdrio Inspetivo: INT-29/2020

Nome: |

Informacao protegida |

Sede/Morada: [

Informacao protegida I

Concelho e llha: |

Informagao protegida |

Telefone e enderego eletrénico: |

RRAL: N°[ |

Plataforma: AIRBNB:

Informagéo protegida

Informacgao protegida
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Informagao protegida

2. Ambito da inspecéo:

Iniciativa inspetiva ordinaria: No ambito da execuc¢do do Plano de Atividades para o
ano de 2019, foi efetuada uma acao de detecdo pelo inspetor signatério, relativa a
alojamento registado em situagdo irregular, tendo sido determinado pelo Inspetor
Regional do Turismo, por despacho de 19/09/2019, a instauracdo de um processo de
averiguacoes, a fim de apurar-se a(s) situagao(des) irregular(es) detetada(s).

3. Descricao

A acao de detecdo incidiu sobre o controlo da publicidade efetuado pelo Alojamento

Local em plataforma(s) de oferta de alojamento turistico, online.

1 - Apurou-se que o referido AL, estava a publicitar oferta irregular, nomeadamente no
que se refere a disponibilidade de capacidade (6 camas) superior a capacidade maxima

registada (5 camas).
Irregularidades detetadas:

- Oferta/venda de camas (6 camas) em numero superior a capacidade maxima registada

(5 camas);

- Apurou-se ainda que o referido AL, ndo estava a indicar o numero de registo na
publicitagdo efetuada nas plataformas, conforme previsto nos n° 6 e 7 do artigo 4° da
Portaria n° 83/2016, de 04 de agosto.

Medida/Prazo: Foi estabelecido um prazo de 10 dias Uteis para regularizagao da(s)

situacao(oes) irregular(es) detetada(s) através de notificagéo (SAI-IRT/2019/1380).

Enquadramento legal:

Portaria n® 83/2016 de 04 de agosto (estabelece as tipologias dos estabelecimentos de

alojamento local, os requisitos minimos de seguranga, higiene, instalagdes,
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equipamentos e servicos prestados aos hoéspedes, as capacidades maximas dos
estabelecimentos e respetivas unidades de alojamento, os bens e servicos incluidos no
preco do alojamento e as regras atinentes ao registo, publicidade, identificacdo dos

estabelecimentos e a disponibilizagéo de informacao para fins estatisticos).

Sangao:

Em caso de incumprimento do disposto na Portaria n° 83/2016 de 04 de agosto, com
excegao dos factos previstos na alinea b) do n.° 1 do artigo 53.° do Decreto Legislativo
Regional n® 7/2012/A, de 1 de margo, na redagao dada pelo artigo 43.°do Decreto
Legislativo Regional n.° 1/2016/A, de 8 de janeiro, o registo do estabelecimento é

cancelado.

5. Conclusoes e propostas:

Apés a recegdo da notificacao supramencionada pela entidade inspecionada, foram
rececionados e remetidos emails (que constam do processo inspetivo) contendo
informacao do ambito da regularizagao das situagdes irregulares detetadas.
Anexou-se na presente data ao processo inspetivo dois print(s) screen(s) retirado(s)
da(s) plataforma(s) online (datados de 17-01-2020), que comprova(m) a regularizagdo
da(s) situagao (Oes) irregulares detetadas.

Considerando o teor do(s) email(s) rececionado(s) e considerando que o AL regularizou
as situagoes irregulares detetadas na agdo de inspegao, ndo se considera necesséria a
adocao de outras medidas na presente data, pelo que se propde o arquivamento do

presente procedimento inspetivo.

A Consideracao Superior de V. Ex?.

Angra do Heroismo, 17 de janeiro de 2020.

O Inspetor

z

Ulisses FL Rosa
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