REGIAO AUTONOMA DOS AGORES

SECRETARIA REGIONAL DA ENERGIA, AMBIENTE E TURISMO
INSPECAO REGIONAL DO TURISMO

Data: 29-03-2019

Parecer: Despacho:

lomeotds - A-NGt LR (2
2.65.13

*

Relatdrio Inspetivo: INT-47/2019

1. Entidade averiquada

Nome:L Informago protegida I

Sede/Morada: ‘ InformacZo protegida
Concelho e llha: ‘ Informacao protegida ‘
Telefone e endereco eletrénico: L Informagao protegida

2. Ambito da inspecio:

No ambito da execugdo do Plano de Atividades para o ano de 2019, e conforme
despacho superior, ocorreu agdo inspetiva a Profissionais de Informacao Turistica,
levada a cabo pela equipa inspetiva constituida pela signataria e pelo Inspetor Luis
Brasil, no dia 18 de marco de 2019.
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3. Descricao

O objetivo da agao prendeu-se com a aferigdo das habilitagdes dos profissionais de
informag&o turistica que exergam a sua atividade na zona classificada de Angra do
Heroismo, cidade classificada como patriménio mundial, pela UNESCO, desde 1983.

Verificou-se que, I Informacao protegida j profissional de informacdo turistica,

acompanhava um grupo de turistas em deslocagio no Centro da Cidade de Angra do
Heroismo, pertencentes ao navio Oriana que fez escala no Porto da Praia da Vitdria, no
dia 18 de marco.

O profissional de informacéo turistica encontra-se devidamente registado na Bolsa
Regional de profissionais de informacao turistica da Regigo Autdnoma dos Acores, e

esta habilitado para o exercicio da sua profissdo, em locais de interesse turistico.

4. Enqguadramento legal:
Nos termos do n° 1, do artigo 2° do Decreto Legislativo Regional n® 9/2013/A, de 1 de

agosto, que procedeu & primeira alteracdo e republicacdo do Decreto Legislativo
Regional n°® 19/2011/A, de 16 de junho, diploma que veio estabelecer o quadro regulador
do exercicio da atividade dos profissionais de informagao turistica na Regido Auténoma
dos Acores, “Consideram-se profissionais de informagao turistica os individuos que,
devidamente habilitados como guia-intérprete ou correio de turismo, mediante

remuneracao, acolhem, esclarecem e acompanham turistas nacionais e estrangeiros”.

Estatui o artigo 3° do supracitado diploma, sob a epigrafe de Habilitacdo Profissional”
que, "O exercicio de atividade dos profissionais de informacéo turistica encontra-se
condicionado a titularidade de certificado de aproveitamento em curso de formacéo
reconhecido pelo servigo competente do Governo Regional com atribuicao na area do
trabalho.”.

Dispde o legislador no n° 1 do artigo 8° do supramencionado diploma, sob a epigrafe de
* Locais de interesse turistico” que “Apenas o guia-intérprete pode, para além da visita
a museus, palacios e monumentos nacionais, acompanhar turistas aos seguintes locais

de interesse turistico:
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a) Cidades e locais classificados como patriménio da humanidade.”

5. Conclusodes e propostas:

A situag@o do profissional de informacao turistica encontra-se regular.

Propde-se a conclusao do presente processo

A Consideragao Superior,

A Inspetora Superior Principal

Ao

Ana Maria Vasconcelos
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