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Relatério Inspetivo: INT-495/2019

1. Alojamentos Registados com oferta irreqular

1.1

Informac&o protegida

2. Ambito da inspecio:

No ambito da execugdo do Plano de Atividades para o ano de 2019, no dia 15 de abril, foi

realizada uma ag&o de detecéo de alojamento com oferta irregular na plataforma de reserva
online infra identificada.

3. Descricao
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Alojamento 1.

O alojamento local identificado no ponto 1.1, detém uma capacidade maxima de dois (2)
quartos e quatro (4) camas, conforme consta do Registo Regional de Alojamento Local
atribuido pela Dire¢cdo Regional do Turismo estando, desse ponto de vista, devidamente

publicitada a sua oferta.

No entanto, da analise da plataforma https://www.booking.com , decorreu a existéncia de

oferta irregular, nomeadamente a publicitagdo do alojamento local sem que fizesse

mengao ao numero de registo atribuido pela Dire¢do Regional do Turismo.

Foi a pessoa singular averiguada devidamente informada através de contacto telefonico
estabelecido que, deveria proceder a regularizagao da situagéo detetada, junto da plataforma
mencionada e de todas as outras onde eventualmente dispusessem de publicidade de igual

teor.

E de que, nos termos de uma leitura conjugada do disposto nos n°s 5 e 6 do artigo 4° da
Portaria n°83/2016, de 4 de agosto, apés a comunicagdo do niimero de registo (por parte da
Direcé@o Regional do Turismo), o titular do estabelecimento de alojamento local deve indicar
esse numero em toda a correspondéncia, publicidade e divulgagZo, por qualquer meio, do
estabelecimento.

De imediato, voluntariamente procedeu & regularizagéo da situagéo, dando cumprimento aos
normativos legais supra referenciados, conforme se pode ver do documento anexo ao
processo.

4. Enquadramento leqgal:

A oferta de alojamento turistico sem titulo valido ou o incumprimento pelo Alojamento Local,
dos requisitos do registo e das regras de identificagdo, constituem infragdes suscetiveis de
procedimento contraordenacional nos termos das alineas a) e b) don® 1, 4 e 5 do art.® 53.°
do Decreto Legislativo Regional n° 7/2012, de 1 de margo, alterado pelo Decreto Legislativo
Regional n® 23/2012/A, de 31 de maio, e pelo Decreto Legislativo Regional n® 1/2016/A, de
8 de janeiro.p.p., respetivamente, com coima de € 2.500 a € 3.700 ou de € 25.000 a €
44.500, consoante se trate de pessoa singular ou coletiva e coima de € 500 a € 2.500 ou

de € 5.000 a € 25.000, consoante se trate de pessoa singular ou coletiva.
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5. Conclusées e propostas:

Em virtude da corregéo da publicitagdo da oferta que se encontrava em situagao irregular,
propde-se o arquivamento do processo relativo ao alojamento local referido na presente
informacéo

A Consideragao Superior,

A Inspetora Superior

A

Ana Maria Antunes de Vasconcelos

Pagina3 de 3

R. Comendador Emesto Rebelo, 14 - Apartado 63 + 9901-909 HORTA -« Tel. 292200500 « Fax. 292293663/4 — ir.turismo@azores.gov.pt



