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REGIAO AUTONOMA DOS ACORES

SECRETARIA REGIONAL DA ENERGIA, AMBIENTE E TURISMO
INSPECAO REGIONAL DO TURISMO
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Relatdrio Inspetivo: INT-573/2019

1. Empreendimento Turistico

] Informaco protegida |

Explorador-| _Informaggo protegida |

NF{ ]

Morada-| Informagio protegida |

lInformacao protegidal

Representante legal: Proprio Cargo: proprietario

2. Ambito da inspecio:
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REGIAO AUTONOMA DOS AGORES

SECRETARIA REGIONAL DA ENERGIA, AMBIENTE E TURISMO
INSPECAO REGIONAL DO TURISMO

Iniciativa inspetiva extraordinaria: No ambito de inspecdo conjunta efetuada
com a Autoridade Tributaria, foi realizada uma agdo inspetiva ao

estabelecimento referido, no dia 4 de julho de 2019.

3. Descricao

Factologia:

. Foram detetadas as irregularidades referidas nos pontos 8, 11 e 26 do
relatério de vistoria em anexo, bem como a necessidade de implementagao
de um plano contra roedores.

. Foram dados ao empreendimento 15 dias Uteis para a regularizagéo
das situacdes detetadas.

Audiéncia de interessados

. Nos termos do art.® 124.° do CPA dispensou-se a audiéncia dos
interessados, uma vez que a entidade averiguada regularizou as
desconformidades detetadas no decurso do presente procedimento.

4. Enquadramento legal:

Decreto Legislativo Regional n.° 7/2012/A, de 1 de marco, republicado pelo
Decreto Legislativo Regional n.° 23/2012/A, de 31 de maio — Estabelece o
Regime juridico da instalacdo, exploragdo e funcionamento dos
empreendimentos turisticos e Portaria n.° 54/2012, de 15 de maio -
estabelece os requisitos minimos a observar pelos empreendimentos de
turismo de habitacdo, Decreto Legislativo Regional n.° 31/2010/A, de 17 de
novembro e Regulamento CE n.° 852/2004, de 29 de abiril.

5. Conclusdes e propostas:

Considerando que a entidade averiguada comprovou a sanagao das
irregularidades detetadas aquando da visita inspetiva propbe-se a conclusao
do presente procedimento e que disto seja dado conhecimento a entidade.
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REGIAO AUTONOMA DOS ACORES

SECRETARIA REGIONAL DA ENERGIA, AMBIENTE E TURISMO
INSPECAO REGIONAL DO TURISMO

A Consideracado Superior de V. Ex3,

Ponta Delgada, 24 de setembro 2019.

A Inspetora,

e

Helena Fraga
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INSPECAO REGIONAL DO TURISMO o

den5 /9% /90149 REGIAO AUTONOMA DOS ACORES - )
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Remtsonoteagas ™ () () D 1 S Data: f/4015 Hora:

RELATORIO INSPEGAO - TURISMO DE HAsrréqao.O cAsas DE cAmPo & ALosamenTo RurAL O acroTurismo O

1. ldentificacZo do empreendimento: ¢

2. Entidade promotora: | }NlFlNIPC:

3. Endereco: -

4.C.P.: : E-maii:

5. Responsavel: -

6. Pessoa Identificada: 18] Cargo:

7. Placa Identificativa de Classificagdo sim O Nado O
8. Periodo de funcionamento visivel do exterior sim O Ndo O
9. Aviso Livro Reclamacdes sim O Ngdoe O
10. Livro Reclamagdes de a Gltima f1. preenchida

11. Informacdo escrita em portugués e outra lingua oficial europeia sobre: Condicbes gerais da estada e

normas de utilizacZo do empreedimento, incluindo precos dos servicos disponibilizados e respetivos horarios,

bem como equipamentos existentes & disposicdo dos hospedes parz a pratica de desportos ou de outras

atividades de animagao turistica e regras de utilizacdo; areas do empreendimento de acesso reservado zo seu , .
proprietariofexplorador; produtos comercializados, suz origem e pregoes (quando aplicavel); atividades| Sim O Ndo O
agroturisticas disponibilizadas, seu funcionamento, horério e condicBes de participacao (aplicavel apenas ao

Agroturismo); patriménio turistico, natural, histérico, etnografico, cultural, gastronomico e paisagistico local;

localizac@o dos servicos médicos e das farmacias mais proximas; meios de transporie publico gue sirvam o

empreedimento e vias de acesso aos mesmos

12. Disponibilizacdo de almocos e janlares previaments solicitados, sempre que n@o existam restaurantes a . _
menos de 5 Km, com exceco das Casas de Campo nZo habitadas pelos proprietarios sim O Nao O
13. Os precos da didria devem incluir o pequeno-almogo, servico de armumac3o e limpeza didria e consumo si O Na o
ilimitado de eletricidade e agua o 40

14. Telefone ciligac@o exterior na drea de rececZo ou escritério de atendimento a hoéspedes Sim © Nzo O
5. Bom estado de conservac3o e funcionamento de fodas as instalagdes, equipamentos e servicos, incluindo as si 6 N 0O
unidades de alojamento 'm a0

16. Nome e classificagio do empreendimento em icda 2 documentacao, publicidade e merchandising sim O Nado O
17. Sistema e equipamentos de seguranca contra-incéndics e validade dos extintores sim O Ngzo O
18. Sala de estar destinada acs hospedes (pode ser 2 mesma do proprietario) sim O Ndgo O
19. Unidades de Alojamento dispdem de: cama, mesa de cabeceira ou solucio equivalente, espelho, armario, . é _ o
iluminacdo de cabeceira e tomada elétrica Sim Néo

20. Cozinha ou kitchenette: frigorifico, fogao ou placa, micro-ondas, lava Ioica, dispositivo para absorver fumos e

cheiros e armérios para viveres e utensilios. (Nota: as kilcheneties das suites, apartamentos e moradias nao Sim O NE3e O
podem dispor de aparelhos dz confzccZo de refeicées ou de aquecimento gue recorram a fluidos combustiveis)

21. Instalacoes sanitérias afetas as U.A. dispdem de: sanita, duche ou banheira, lavatério, espelho, ponto de luz, . (5 _ o
tomada elétrica e 2gua corrente quente e fria Sim Nao

22. Sistema de climatizagZo adsgquado 2o local sim O Nao O
23. Zona de amumos separada das zonas destinadas aos héspades sim O NEZa O
24, Equipamento de primeiros socorros sim O Nzdo O
25. Area de estacicnamento Sim ‘O | Nao O
26. Plano HACCP guando no empreendimento se manipule e confecione alimentos destinados 2os héspedes sim O Nao O
27. Alvarg/L.UT. -_ Capacidade maxima: - - N° de quartos 1 U N°de camas - .~

Na ssquéncia da presente agao inspetiva, fica V. Exa. notificado para no prazo maximo de _ = dias uteis, fazer|

prova, junto do enderecoe abaixo indicado, da regularizacio das situacdes assipaladas nos pontos:

ObservagGes: . 71670 = Snvim & N ot O ) Ny = AL

O(A)S Inspetor(esias)

O(A) Notificado(a):

IRT—R. Com. Ernasto Rebelo, 14 = Apartado 63 » 3500-112 HORTA « Tel. 292200500 e ir.turismo@azores.gov.pt

~|IRT—R. Proi. Alfredo Bensatide, 6 r/c = $500-700 PONTA DELGADA = Tel- 232200500 = ir.turismo@azores.gov.pt
IRT—R. Direita, 70/74 = 97C0-066 ANGRA DO HERCISMO » Tel. 292200500 « ir.turismo@azores.gov.pt [ Legislacdo aplicdvel no verso J




