REGIAO AUTONOMA DOS AGORES

SECRETARIA REGIONAL DA ENERGIA, AMBIENTE E TURISMO
INSPECAO REGIONAL DO TURISMO

Data: 02/05/2019
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Relatorio Inspetivo: INT-IRT/2019/110

1. Entidade averiguada

Nome: | Informagao protegida |
Sede/Morada:| Informagéo protegida |
Concelho e llha: | Informagao protegida I
Telefone e enderego eletrénico: | Informagao protegida

RRAL:| Informagao protegida |

2. Ambito da inspec3o:

Iniciativa inspetiva ordinaria: No ambito da execugdo do Plano de Atividades para o
ano de 2018, e conforme despacho do senhor Inspetor Regional do Turismo datado de
29 de margo de 2018, foi realizada agdo inspetiva ao Alojamento local (tipologia de
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Moradia) - | Informagao protegida | pela equipa inspetiva (nomeada pelo despacho

supramencionado), constituida pelo Inspetor signatario e pelo Inspetor, Luis Brasil, no
dia 06-04-2018.

3. Descricao

Irregularidades detetadas no ambito da Portaria n® 83/2016 de 04 de agosto e

anexo Il da mesma:

1 - Alinea b) do n°® 22 do Anexo Il — Sem informagéo relativa ao aviso da disponibilidade
do livro de reclamagoes;

2 - Alinea c) do n°® 22 do Anexo |l — Sem informag&o relativa a localizagao dos servicos
meédicos e das farmacias mais proximas;

3 - Alinea d) do n° 22 do Anexo Il — Sem informagéo relativa a meios de transporte
publico que sirvam o estabelecimento, vias de acesso aos mesmos e estabelecimentos

de restauragao e bebidas nas proximidades;

4 — Artigo 6° da Portaria n°® 83/2016 de 4 de agosto — Auséncia de informagéo na
publicidade, documentagdo comercial e merchandising do Alojamento Local (AL),

relativa ao nome, seguido da expressao «alojamento local» ou a abreviatura “AL":

5 -N° 17 do Anexo Il — A cozinha nédo estava dotada de dispositivo para absorver fumos
e cheiros.

Medida/Prazo: Foi estabelecido um prazo de 10 dias Uteis para regularizagédo das
situagdes irregulares detetadas (SAI-IRT/2018/645).

4. Enquadramento legal:

Portaria n° 83/2016 de 04 de agosto (estabelece as tipologias dos estabelecimentos de
alojamento local, os requisitos minimos de seguranga, higiene, instalagdes,
equipamentos e servigos prestados aos hospedes, as capacidades maximas dos
estabelecimentos e respetivas unidades de alojamento, os bens e servicos incluidos no
preco do alojamento e as regras atinentes ao registo, publicidade, identificagdo dos
estabelecimentos e & disponibilizagéo de informag&o para fins estatisticos).
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Sancao:

Em caso de incumprimento do disposto na Portaria n° 83/2016 de 04 de agosto, com
excecdo dos factos previstos na alinea b) do n.° 1 do artigo 53.° do Decreto Legislativo
Regional n° 7/2012/A, de 1 de margo, na redagdo dada pelo artigo 43.°do Decreto
Legislativo Regional n.° 1/2016/A, de 8 de janeiro, o registo do estabelecimento e

cancelado.

5. Conclusodes e propostas:

Considerando o prazo atribuido para cumprimento do estipulado na notificagdo (SAI-
IRT/2018/645) emitida por este servico de inspe¢do e apoés contatos telefonicos
efetuados e emails rececionados e remetidos com vista a regularizagéo das situagdes
iregulares e considerando o teor das respostas rececionadas, considera-se que foi
dado cumprimento & notificagéo supramencionada pelo que se propde o arquivamento
do presente procedimento inspetivo e que seja dado conhecimento do mesmo a
entidade inspecionada.

A Consideragéo Superior de V. Ex?.

Angra do Heroismo, 02 de maio de 2019.

O Inspetor

-

Ulisses Rosa
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