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1. Introducéo

O Regime Geral de Prevencéo da Corrupcao (RGPC), publicado em anexo ao Decreto-Lei
n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro, veio materializar a Estratégia Nacional Anticorrupgéo
2020-2024. Tratando-se de um documento abrangente, este visa fornecer as entidades um
vasto conjunto de ferramentas que servem, maioritariamente, para promover a ética, a
integridade, a prevencéo e o despiste da fraude e da corrupcéo, incluindo, também, as
diversas formas de auséncia de transparéncia e de ma gestao.

O Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcéo e Infragées Conexas (PPR), a que se refere
o art® 6.° do RGCP, & um instrumento que auxilia as entidades ou organizacdes
relativamente a identificacdo dos riscos daquela natureza que podem naturalmente
associar-se ao desenvolvimento das suas atividades e que, por essa raz&do, requerem a
adocao de cuidados preventivos.

Depois de adotados, os PPR tém de ser objeto de avaliagdes periddicas sobre a sua
execucao e eficacia, relativamente a todos os riscos. A avaliagdo dos PPR,
designadamente das medidas preventivas neles previstas, € um elemento fundamental
para que as entidades ou organizagdes percebam se estao a dinamizar adequadamente as
medidas preventivas adotadas e se elas estéo a revelar capacidade para evitar a ocorréncia
dos riscos que motivaram a sua adog&o. A metodologia para a realizagéo destas avaliagdes
compreende a recolha e analise de informacéo sobre se os referidos indicadores - execucéo
e eficacia - estéo a ser cumpridos relativamente a cada um dos riscos.

O presente relatério, de avaliagcdo periddica, pretende verificar a execucdo das medidas
preventivas estabelecidas no Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgédo e Infracdes
Conexas, da Inspegao Regional do Turismo (IRTur), no decorrer do ano de 2023.

Foi feita uma andlise critica do que estd implementado e da necessidade da sua
atualizagao, procedendo aos ajustes necessarios para que o Plano, na medida do possivel,
possa ser cada vez mais completo e estar adequado a realidade.

A elaboragéo deste documento, designadamente as medidas implementadas e o controlo
da sua execucdo & da responsabilidade do Inspetor Regional do Turismo e da
Coordenadora do Nucleo de Apoio a Inspegao, Instrucédo e Planeamento.
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2. Organograma

Inspecéo Regional do
Turismo

Inspetor Regional

Nucleo de Apoio a Inspegao,
Instrugéo e Planeamento

:

Faial Terceira Sao Mlguel (sede)
(2 inspetores) (2 inspetores) (4 inspetores)

IRTur

Inspacgo Regional do Turismo

GOVERNO
NOS ACORES
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3. Monitorizacdo da Execucgéo

A avaliacao das medidas implementadas no PPR da Inspecdo Regional do Turismo
culminou na elaboragao do presente relatério de avaliacao, relativo ao ano de 2023, que
pretende analisar individualmente o cumprimento ou ndo das mesmas.

No PPR em vigor, foram identificados 15 riscos de gestdo, dos quais, apenas 1 foi
classificado de risco muito elevado, 11 de risco moderado e 3 de risco fraco. Como
consequéncia, foram preconizadas no plano 35 medidas de mitigacéo.

Na prossecugcdo das recomendacbes emitidas pelo Conselho de Prevencédo da
Corrupcéo, a Inspecao Regional do Turismo tem desenvolvido instrumentos de controlo,
por forma a contribuir para uma boa gestdo, assente em valores e principios de
integridade e probidade publica, em linha com o preconizado pelas organizacdes
internacionais, designadamente:

° Cédigo de Etica e de Conduta Profissional, que integra um conjunto de

regras éticas e deontoldgicas a observar na atividade quotidiana dos seus
colaboradores;

° Manual de Procedimentos Inspetivo;

° Manual de Procedimentos Administrativo;

Frequentaram formacgdo, na area de: Etica, Integridade e Transparéncia na Gest&o
Publica, promovida pelo Centro de Formacao da Administracdo Publica dos Acores, dois
inspetores superiores.

4. Critérios Avaliacdo de Riscos

Critérios de Probabilidade (Frequéncia):

o Muito provavel: O evento ocorre com frequéncia, podendo ser observado em diversos
colaboradores ou setores da empresa.

o Provavel: O evento ocorre ocasionalmente, afetando um numero consideravel de
colaboradores ou setores.

o Possivel: O evento pode ocorrer, mas ndo € comum, afetando poucos colaboradores ou
setores.

o Pouco provavel: O evento raramente ocorre e ndo € esperado que ocorra em grande
escala.

- 6
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» Rara: O evento dificilmente ocorre e ndo ha registro de ocorréncia na empresa.
Critérios de Severidade (Impacto):

» Extrema: O evento causa grande impacto negativo na organizacdo, como perda de
talentos chave, agdes judiciais, danos irreparaveis a reputacio da empresa, etc.

» Alta: O evento causa impacto significativo na organizacéo, como perda de produtividade,
aumento do absenteismo, conflitos internos, etc.

¢ Moderada: O evento causa impacto moderado na organizagéo, como insatisfacdo dos
colaboradores, turnover elevado, dificuldade em atrair talentos, etc.

o Baixa: O evento causa impacto minimo na organizagdo, como pequenos conflitos
interpessoais, atrasos em projetos, etc.

o Leve: O evento ndo causa impacto na organizacao.

Niveis de Risco:

o Intoleravel: Evento com grande probabilidade de ocorrer e que teria um impacto muito
significativo na organizagdo. Exige acéo imediata e prioritaria para eliminar ou reduzir
drasticamente o risco.

» Substancial: Evento com grande probabilidade de ocorrer e que teria um impacto
significativo na organizagéo. Requer agdo urgente para mitigar o risco € minimizar seus
efeitos.

o Moderado: Evento com probabilidade de ocorrer e teria um impacto que podera
significativo na organizagédo. Requer agéo planeada e monitorizacdo constante para
controlar o risco.

o Toleravel: Evento improvavel ou possivel de ocorrer e teria um impacto pouco
significativo na organizagdo. Requer monitorizacao e a¢des preventivas para evitar que
o risco suba de nivel.

o Trivial: Evento muito improvavel ou improvavel de ocorrer e teria um impacto muito
pouco significativo na organizagdo. Requer monitorizacdo periddica e acgdes de
prevengao de rotina.

: Probabilidade de Ocorréncia
Grau de risco

Gravidade da

1 2 3 4_ 5
S 0

consequéncia

12

Tabela 1- Nivel de significancia dévrfsco.
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5. Medidas de Implementacéo de Controlo e Mitigac&o do

Risco
Atividades Identificacdo de riscos Significancia Medidas preventivas
de risco
(P x G)
(probabilidade x gravidade)
Selecao discricionaria de | 3x3=9 Selecao aleatéria de operadores
operadores econémicos objeto econoémicos, como regra
INSPECAO de inspecéo (risco operacional) Segregacao de funcdes - As averiguacoes
sdo feitas por trabalhadores diferentes da
instrucao das contraordenactes
Inspecdes regulares por amostragem (PO —
plano operacional)
Fuga de informacéo relativa a Segregacdo de fungdes; existéncia de
acoes  programadas  (risco diferentes perfis de acesso a informacao
operacional) 2%3=6 Acompanhamento de agdes inspetivas pelas
chefias
Existéncia e manutencdo de registos
relativos a procedimentos inspetivos
Violagao de segredo, quebra de Segregacdo de funcbes — existéncia de
confidencialidade ou utilizagao diferentes perfis de acesso a informacao
indevida de informagées | 3x4 =12 Registo de acessos ao sistema informatico e
sigilosas (risco conformidade) movimentos no mesmo
Restricoes fisicas de acesso a documentos e
instalagbes
Irregularidades nos autos Realizacdo das acdes em equipa com
quanto a noticia de infragdes, ou supervisao
anulagbes das mesmas, para Acompanhamento de acgdes inspetivas pelas
obtencéo de vantagem indevida chefias
efou favorecimento ou prejuizo Padronizacdo dos documentos  mais
de terceiros — denegacdo de | 2x5=10 relevantes
justica, favorecimento, InspecGes regulares por amostragem e
corrupgao. atribuidos de forma aleatoria
(risco conformidade) Existéncia e manutencdo de registos
relativos a procedimentos inspetivos
Irregularidades em apreensoes Discriminacdo e quantificacdo do material
para obtencdo de vantagem apreendido na presenca do operador
indevida e/ou favorecimento ou | 2x5 =10 econdmico

prejuizo de terceiros

(risco conformidade)

Listagem do material apreendido, com
procedimentos de seguranca para o controlo

de pessoas e bens
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INSPECAO

INSPECAO

Auséncia de, ou irregularidades
e deficiéncias de instrucéo ou de
distribuicdo de processos para
obtencao de vantagem indevida
e/ou favorecimento ou prejuizo
de terceiros

(risco conformidade)

Realizacdo das acbes em equipas com

supervisao

Normativo interno para distribuicdo de
processos;

Controlo permanente dos processos e sua
tramitacdo através do sistema informatico de
gestéo de processos;

Contato regular entre inspetores e chefias
para analise dos processos;

Controlo hierarquico do processo finda a
instrucéo;
Padronizacdo dos documentos mais
relevantes;
Existéncia

e manutencdo de registos

relativos a procedimentos inspetivos.

Propostas de decisdo nao

isentas para obtencdo de | 2x3=6 Exigéncias padronizadas de fundamentacéo

vantagem indevida elou Controlo e validacao hierarquica da proposta

favorecimento ou prejuizo de de decisao

terceiros

(risco conformidade)

Arquivamento de processos de Exigéncias padronizadas de fundamentacéao

contraordenacéo para obtencédo | 2x3=6

de vantagem indevida e/ou

favorecimento ou prejuizo de

terceiros

(risco conformidade)

Conflitos de interesses / Indicacéo de impedimento e obrigatoriedade

incompatibilidades 3x4=12 de pedido de escusa sempre que se possa

(risco operacional) verificar conflito de interesses em ato
inspetivo, na instrugdo de processos ou no
planeamento

Alteracao de dados informaticos Registo de acessos ao sistema informatico e

para obtencdo de vantagem | 2x5=10 dos movimentos no mesmo

indevida e/ou favorecimento ou

prejuizo de terceiros

(risco operacional)

Alteracé@o do curso normal para Controlo  hierarquizado, sistematico e

obtencéo de vantagem indevida | 2x5 =10 informatizado

e/ou favorecimento ou prejuizo

de terceiros Registo de acesso ao sistema informatico e

(risco conformidade) dos movimentos no mesmo

E . IRTur
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Violacédo de segredo, quebra de

confidencialidade ou utilizacdo | 2 x5 =10 Controlo  hierarquizado, sistematico e
indevida de informacdes informatizado

sigilosas para obtencdo de Registo de acesso ao sistema informatico e
vantagem indevida e/ou dos movimentos no mesmo

favorecimento ou prejuizo de
terceiros

(risco conformidade)

EQUIPAMENTOS Manipulacéo de equipamentos e _ Sistema de controlo de atribuicido dos
E instrumentos suporte a acdo | 2x3=6 equipamentos e regular inventariacao.
INSTRUMENTOS inspetiva, com vista a obtencao
de determinados resultados ‘

(risco operacional)

GESTAO Uso indevido de viaturas 2x3=6 Sistema de controlo dos kms efetuados,

PATRIMONIAL ‘ ; ' pelas viaturas usadas pelos colaboradores
Desvio de material/existéncias e | Zxis =6 Conferéncia fisica de equipamentos/
equipamentos (risco - existéncias  (periodica) -  inventario
operacional) ! sistematizado

Tabela 2- Riscos, medidas preventivas e evidéncias da sua implementacéo.

5.1. MINUTA 1 — quando séo detetadas situacées de Conflitos de
Interesses

DECLARACAO DE EXISTENCIA DE CONFLITOS DE INTERESSES
Eu, (nome), tendo sido designado(a) para o Processo n.2 XXXXXX, declaro que, no decurso

do mesmo, me deparei com uma circunstancia configuradora de conflitos de interesses
devido ao facto de (um familiar / um amigo / um colega de escola / etc.) estar associado
a um dos interessados no procedimento.

Desta forma deixo a consideragdo da coordenacdo / dirigente a decisdo sobre como
prosseguir no procedimento (solu¢do para departamentos com escassez de recursos
humanos) / solicito escusa de continuar na acdo inspetiva e a desighacdo de outro
funcionario para me substituir na prossecucdo dos trabalhos de inspecdo (solucéo para
as situagdes em que o Quadro de recursos humanos permita facilmente a substituicéo)
Local, data

Assinatura
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6. Conclusao

Da analise e monotorizagéo resultante da execugéo do plano de prevencdo de riscos e
perigos de corrupgdo, ndo foram detetadas infragées ou irregularidades no ano em
aprego, bem como, verifica-se que todas as medidas foram corretamente implementadas
e cumpridas por todos os colaboradores da IRTur, concluindo-se, assim, que a
implementagéo das medidas de prevengdo de risco contidas no referido plano foi
atingida.

A IRTur atua ao abrigo das respetivas competéncias préprias e desenvolve a sua acao
no cumprimento integral da lei em vigor e com total transparéncia, por forma a nao
consentir a ocorréncia de riscos significativos de corrupgéo ou infracées conexas.

Importa referir que, todo o apoio logistico e administrativo prestado & IRTur é efetuado
pela Diregao Regional do Turismo, sendo que todos os bens e equipamentos, incluindo
informaticos e respetivos consumiveis, sao disponibilizados por aquela Direcao
Regional, pelo que, ndo tem este servigo, em virtude de n&o ser dotado dos competentes
meios financeiros, qualquer interferéncia na sua aquisicdo, manutencao e inventariacao.

Mais se refere que as instalagdes onde se situam os servigos nas ilhas da Terceira e
Faial, sdo afetas a Dire¢cdo Regional do Turismo e os servigos na ilha de Séo Miguel,
ocupam parte de um edificio afeto & Secretaria Regional do Ambiente e Acdo Climatica.
No que se refere a formulagéo do grau de perigosidade (significancia de risco) entende-
se que poderado ser necessarias algumas reformulagées, fruto da experiéncia colhida e

da melhor observancia comparativa dos dados, sem prejuizo de poderem ser
identificados os mesmos riscos e respetivas medidas preventivas.

17 de maio de 2024.

O Inspetor Regional do Turismo

0y
Lomeli‘z Pinheiro
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