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1. Entidade averiguada

Nome: [Informagao protegidal
NIF/NIPC: |Informagao protegidal]

Sede/Morada: | Informac&o protegida |
Concelho e llha] Informagao protegida I
Telefone e enderego eletrénico: | Informagao protegida |

Responsavel/Pessoa identificada:/Informacao protegidal

2. Ambito da inspecéo: :

No ambito da execugao do Plano de Atividades para o ano de 2020, no dia 19 de fevereiro de
2020, foi realizada uma visita inspetiva ao alojamento acima mencionado, pelo inspetor
signatario e pela inspetora Teresa Correia.

3. Descricdo

No decorrer da visita foram assinaladas irregularidades nos pontos 9 e 23, do relatério 27/2020,
que se anexa. Foi concedido um prazo maximo de 15 dias Uteis para a correcdo das
irregularidades e a evidenciagdo das mesmas perante este Servigo Inspetivo, ao qual o
proprietario ndo respondeu. Assim, foi notificado para exercicio de direito de audiéncia prévia,
atraves de oficio SAI- IRT/2020/611, ao qual responde, no entanto, sem corrigir todas as
irregularidades detetadas. Desta forma, foi enviado novamente oficio SAI-IRT/2020/611, onde
se clarificou ao hotel que a corregéo das irregularidades nao tinha sido realizada corretamente,
e, por isso, as irregularidades persistiam. Considerando que a entidade nao sanou as
irregularidades detetadas, foi levantado Auto de Noticia n°® 3/2020.

4. :
Decreto Legislativo Regional n.° 7/2012/A, de 1 de margo, alterado e republicado pelo Decreto
Legislativo Regional n. ° 23/2012/A, de 31 de maio — Estabelece o Regime Juridico da instalagao,
exploragao e funcionamento dos empreendimentos turisticos.

Portaria n.° 55/2012, de 16 de maio - Estabelece os requisitos minimos a observar pelos
empreendimentos turisticos.

5. Conclusdes e propostas:
Considerando que a entidade, identificada no ponto 1, ndo sanou todas as irregularidades
detetadas, foi levantado Auto de Noticia que se anexa.

A Consideragao Superior de V. Ex?,
Angra do Heroismo, 23 de novembro de 2020.
O Inspetor: DLI‘“

Rua Comendador Ernesto Rebelo, 14 - Apartado 63 - 9900-112 HORTA
TELEF: 292 200 500 * E-mail: ir.turismo@azores.gov.pt
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pistribuigion® ___J___J_-___ SECRETARIA REGIONAL DA ENERGIA, AMBIENTE E TURISMO
| Classif, Ho-39/30Y INSPECAO REGIONAL DO TURISMO
Relatério/Notificaggon® (J ()2 f —! Data: o .. Hora:

RELATORIO DE INSPEGAO - ESTABELECIMENTOS HOTELEIROS/ APARTAMENTOS TURISTICOS

Informagao protegida

8. Placa Classificagao Sim O Nao O
: 9. Periodo de funcionamento visivel do exterior Sim O Nzo O
10. Aviso Livro Reclamagées sim O Nao O
11. Livro Reclamag6es de - a ; Ry ultima fl. preenchida ¢
12. Publicitagéo do prego de todos os servigos oferecidos, de forma bem visivel e sempre a disposicao dos
clientes na recegao e nas unidades de alojamento Sim O ‘Nao O
13. Nome e classificagdo do empreendimento em toda a documentagao e publicidade Sim O N3o O
14. Bom estado de conservagao e funcionamento de todas as instalagdes, equipamentos e servicos, incluindo
asUA. . { A\t Y 45 S PC T Sim O Nzo O
15. Insonorizagdo de toda a maquinaria gemdoré de ruidos em zonas comuns, em especial ascensores e ar
condicionado Sim O Nao O
16. Sistema de iluminag&o de seguranga sim O Nzo O
17. Medidas de autoprotecgao (contra-incéndios) sim O Nio O
18. Extintores dentro da validade Sim O Nio O
19. Identificagdo Unidades Alojamento Sim O Nao O
20. Telefone cl/ligag3o exterior sim O Nao O
21.Plano de controlo cantra roedores (alojamento com restauragao incluida) Sim O Nio O
22. Plano HACCP (alojamento com servigo de pequeno-almogo e/ ou restauragéo'_inclulda) Sim O Nio O
'|23-Cumpre com os requisitos do Quadro de classificagéo Sim O Nao O

24, Alvard/L.U.T. | | . ' Capacidade maxima: Ne° de quai’tds N° de camas

Na sequéncia da presente agdo inspetiva, fica V. Exa. notificado para no prazo maximo de : dias uteis, fazer
prova, junto do enderecgo abaixo indicado, da regularizacéo das situagdes assinaladas nos pontos: iy
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O(A)S Inspetor(es/as)

O(A) Notificado(a): Informagao protegida

IRT—R. Com. Ernesto Rebelo, 14 e Apartado 63 « 9900-112 HORTA « Tel. 292200500 ir.turismo@azores.gov.pt

IRT—R. Prof. Alfredo Bensatide, 6 r/c « 9500-700 PONTA DELGADA e Tel. 292200500 e ir.turismo@azores.gov.pt

IRT—R. Direita, 97 = 9700-066 ANGRA DO HEROISMO o Tel, 292200500 @ ir.turismo@azores.gov.pt L Legislagdo aplicivel no Vefsri




