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Identificagdo:

egisto n™:

Entidade exploradora:

RI-2022-58 Sede/Morada:

¢ Entidade averiguada

Concelho e llha:

esponsavel:

Relatorio Ins petivo, nos termos do DLR n.° 5/2019/A, de 4 de fevereiro

Inspecao

Atividade:

AL - Estabelecimento de
Hospedagem

Ambito: Plano de
Atividades 2022

Acao:

Fiscalizagdo de
Alojamento Local
Data:

20/02/2022
Plataformas online:
Inspetares:

Daniel Rafael e Helena
Fraga

REGIAO AUTONOMA DOS ACORES
SECRETARIA REGIONAL DOS TRANSPORTES, TURISMO E ENERGIA
Inspecgdo Regional do Turismo

Descricao

alojamento, verificou-se a
existéncia da seguinte
irregularidade: Ndo indicagao do
n° nacional de emergéncia (112).
O alojamento evidenciou através
de email a sanagdo da
irregularidade detetada.

Efetuada a agao ispetiva ao

' Enquadramento [egal

Portaria n.° 83/2016, de 4 de agosto, alterada
pela Portaria n.° 23/2018, de 16 de margo (n° 25
do Anexo lll) e Portaria n.° 101/2020, de 28 de
julho — Estabelece as Informagées escritas para
os héspedes, disponivel na recegao, pelo menos
em Portugués e Inglés, sobre: a) Condigoes
gerais da estada e normas de utilizagao,
incluindo pregos dos servigos disponibilizados e
respetivos hordrios; b) Aviso de disponibilidade
de Livro de Reclamagdes; c) Localizagao dos
servigos médicos e das farmacias mais
proximas; d) Meios de transporte publico que
sirvam o estabelecimento, vias de acesso aos
mesmos e estabelecimentos de restauragao e
bebidas nas proximidades.

| Despachodo |
i Inspetor Regjonal™
do Turisno

Congliisao e proposta

Considerando que o alojamento
identificado, sanou a irregularidade
detetada, propde-se a concluséo e
arquivamento do presente
procedimento, e que disto seja
dado conhecimento ao mesmo,
conforme proposta de oficio
constante em anexo, SAI-
IRT/2022/211.

O inspetor:

tomiondg -
Roy.ze22

g




