REGIAO AUTONOMA DOS AGORES
SECRETARIA REGIONAL DO TURISMO, MOBILIDADE E INFRAESTRUTURAS
Inspecédo Regional do Turismo

Relatorio Inspetivo, nos termos do DLR n.° 5/2019/A, de 4 de fevereiro
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Na sequéncia de reclamagao
apresentada pela hdspede contra
este alojamento por
desentendimentos com a
proprietaria e dada a falta de
resposta a notificagao enviada,
em virtude do numero de email
nao estar correto, procedeu-se a
uma visita ao local. Dos
esclarecimentos prestados pela
proprietaria nao foi possivel retirar
qualquer matéria que permitisse
provar os factos descritos pela
reclamante.
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'Decreto Legislativo Regional n.° 7/2012/A, de 1

de margo, alterado e republicado pelo Decreto
Legislativo Regional n.° 23/2012/A, de 31 de
maio, alterado pelo Decreto Legislativo Regional
n.° 1/2016/A, de 8 de janeiro (art. 4.° e 53.°) —
Estabelece o regime juridico da instalagao,
exploragao e funcionamento dos
empreendimentos turisticos.

Portaria n.° 83/2016, de 4 de agosto, alterada Assinado por: Helena Maria Rocha Vieira Fraga
pela Portaria n.° 23/2018, de 16 de margo (art.° Num. de Identificacdo: 05650783
Data: 2024.02.02 11:35:30-01'00'

9.°) e pela Portaria 101/2020 de 28 de julho
(adita o art. 4.°-A).
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Considerando a inexisténcia de

matéria de facto, propde-se a
conclusao e arquivamento do
presente procedimento.
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