REGIAO AUTONOMA DOS AGORES
SECRETARIA REGIONAL DO TURISMO, MOBILIDADE E INFRAESTRUTURAS
Inspegao Regional do Turismo

Relatoério Inspetivo, nos termos do DLR n.° 5/2019/A, de 4 de fevereiro

Relatario

[Inspetivoin9:

Inspecao

Atividade: Animagao
Turistica Terrestre

Entidade averiguada

ldentificagﬁo:] Falta Livro de Reclamagdes fisico

e falta de inscrigao no Livro de

Enquadramento’legal

Decreto-Lei n.° 108/2009, de 15 d maio,
alterado pelos Decreto-Lei n.° 95/2013, de 19 de

Conclusaoe proposta

Considerando que foram
evidenciadas as corregdes

Registon’{" ]  Reclamagdes Eletronico. julho e alterado e republicado pelo Decreto-Lei  das irregularidades
Ambito: Plano de n.° 186/2015, de 3 de setembro, com as detetadas, propde-se a ” ]
Atividades 2022 Entidade exploradoral ______| alterag6es aos artigos 31.°, 33.° e 35.° pelo conclus&o e arquivamento do UQ MOz A né/.,:" .
| | Decreto-Lei n.® 9/2021, de 29 de janeiro — presente procedimento, e que -~
Agio: Fiscalizagao de Estabelece as condicdes de acesso e de disto seja dado conhecimento 02 .23
Atividade de Animagao Sede/Morada ] exercicio da atividade das empresas de ao mesmo, conforme C.i s G
Turistica Terrestre . animagao turistica. proposta de oficio constante
R1-2022-10 L 1 Decreto-Lei n.° 17/2018, de 8 de margo, alterado

Data:24/11/2022
Plataformas online:

Inspetores:Daniel
Rafael e Helena Fraga

Concelhoellhal ]
Responsavel; ]

pelo Decreto-Lei n.° 9/2021, de 29 de janeiro
(artigos 46.°, 47.°, 48.° e 50.°) — Estabelece o
regime de acesso e exercicio da atividade das
agéncias de viagens e turismo.
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em anexo, SAI-IRT/2023/65




