QUADRO DE AVALIACAO E RESPONSABILIZACAO - 2009

Departamento: Secretaria Regional do Ambiente e do Mar
Organismo: Direccdo Regional da Energia

Missdo: Contribuir para a concepgdo, promogdo e avaliacdo das politicas energéticas, numa optica do desenvolvimento sustentavel e de garantia de seguranca de
abastecimento.

Visdo: Transformar os Acores numa regido de referéncia no dominio da utilizagio de energias renovaveis e de eficiéncia energética

Objectivos estratégicos (OE):

OE 1: Promogdo da utilizagdo racional de energia e da eficiéncia energética

OE 2: Aumento da penetracdo da produgdo de energia proveniente de fontes renovaveis e de recursos endégenos no sector eléctrico e ndo eléctrico
OE 3: Aumento da participacdo do sector eléctrico na estrutura do consumo de energla primaria nos Acores

OE 4: Garantir a seguranca do abastecimento em energia na RAA

Concretizagio
i I ificacao
Objectivos Operacionais/ Indicadores ::z";;g; Me;guhgno NI, Flassificas: o Desvios
Superou Atingiu atingiu
EFICACIA Ponderagéo de 70%
Objectivo 1 Ponderacio de 40%
Indicador 1 Implementacio das
Funcionalidades do SGC 30%| 40% | |
Reinstalagdo e reorganizacdo da Peso 40%
* 1 {}
|Direcgdo Regional de Energia Indicador 2 Conticl Firarcairo s de Gusta
de Recursos Humanos | 40% | |
Peso 60%
Objectivo 2 Ponderagéo de 30%
Implementagdo do Sistema de Indicador 3 Numero de Diplomas Revistos e
Certificagdo Energética de Adaptados & RAA | 3 | |
Edificios na RAA Peso 100%
2 12
|Objectivo 3 Ponderacdo de 20%
Reorganizagdo do Sector Indicador 4
Eléctrico, permitindo a sua
clarificagdo e maior NO de Diplomas Revistos 2
incorporagdo de energias
renovaveis e recursos
|endégenos. Peso 100%
Objectivo 4 Ponderagio de 10%
Estender o Sistema de registo Indicador 5 :
1 razo
de Micro-producio 3 RAA | 31-12-2009 | |
Renovadveis na Hora Peso 100%
A Fonderacao de [} %o
Objectivo 5 Ponderacdo de 100%
Criar mecanismos para agilizar Ihdicadace Elaboragio de M de
os processos de licenciamento Procedimentos 3
de electricidade e combustiveis
Peso 100%
DuUAa DAD Fonderacao de U %o
Objectivo 6 Ponderacdo de 100%
Disponibilizar meios e interfaces ~ Indicador 7 Eorriiatlos e lletn claments
digitais para acesso do cidaddo disponibilizados na pagina da DRE 31-12-2009
a actividade da DRE
s Peso 100%

Meios disponiveis
N S O S I
20

Dirigentes - Direcgio superior 20x1

Dirigentes - Direcgdo | édia e Chefes de equipa 16x4 84
Técnicos Superiores 12x2 24
Coordenador Técnico 10x1 10
Assistente Téenico 9x7 63
Assistente Operacional S5x7 35

Estimado Realizado

Parametros

Eficacia

Ponderagéo

Eficiéncia

Ponderacdo

Qualidade

70% 20%
—
Listagem das Fontes de verificagio
Objectivo 1 Indicador 1 Manual de Implementacdo do SGC
Indicador 2 Manual de Implementac@o do GESTOR e EUROSAL
Objectivo 2 Indicador 3 Diplomas Propostos a Assembleia Legislativa Regional RAA
Objectivo 3 Indicador 4 Diplomas Propostos a Assembleia Legislativa Regional RAA
‘Objectivo 4 Indicador 5 Base de Dados de Clientes da EDA
Objectivo 5 Indicador 6 Manuais elaborados

Objectivo 6 Indicador 7 Pagina da DRE no Portal AZORES.GOV.PT



