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Sumario Executivo

O Balancgo Social constitui um instrumento de planeamento e gestdao dos Recursos Humanos
inserido no ciclo anual de gestdo, encontrando-se consagrado no Decreto-Lei n2 190/96, de 9 de
outubro. Tem como objetivo fornecer um conjunto de informacgdes essenciais sobre a situacao
social da organizagdo e dos recursos humanos.

Este instrumento de gestdo estd consagrado no ambito do Estatuto do Pessoal Dirigente dos
Servicos e Organismos da Administracdo Central, Regional e Local do Estado, bem como no
ambito do Sistema Integrado de Gestao e Avaliagao do Desempenho da Administragao Publica.

O presente Balanc¢o Social, referente ao ano de 2021, foi elaborado em cumprimento do
disposto nos diplomas acima referidos, fornecendo um conjunto de indicadores da situagdo da
Direcdo Regional da Energia (DREn), nas dreas dos recursos humanos e financeiros.

Em 31 de dezembro de 2021, o nimero de trabalhadores em fung¢des publicas na DREn era de
34,

O nivel habilitacional dos trabalhadores tem vindo a aumentar nos ultimos anos, representando
os trabalhadores com formagao superior 55% do total de colaboradores.

Foi dada continuidade a politica de investimento em capital humano, no entanto, devido as
restricGes impostas pela pandemia, em 2021 apenas 8 colaboradores frequentaram acgées de
formacdo em areas relevantes para o cumprimento da missdao da DREn, representando 24% do
total de colaboradores.



1. CARACTERIZACAO DOS RECURSOS HUMANOQS
1.1. MAPA DE PESSOAL

Para o ano de 2021, encontrava-se previsto no mapa de pessoal da DREn um total de 35 colaboradores,
distribuidos por 1 diretora regional, 2 dirigentes intermédios de 12 grau, 1 dirigente intermédios de 29 grau,
16 técnicos superiores, 1 coordenador técnico, 1 técnico de informatica, 7 assistentes técnico, 6 assistentes
operacionais.

As carreiras previstas no mapa de pessoal sdo as seguintes: técnico superior da carreira geral, técnico de
informdtica da carreira de técnico de informatica, assistente técnico e assistente operacional ambos das
carreiras gerais.

A 31 de dezembro de 2021, esta Direcdo Regional dispunha de 34 colaboradores em exercicio de fungdes:

e 30, em Contrato de Trabalho em Fung¢des Publicas por tempo indeterminado;
e 3 em Contrato de Trabalho a Termo
e 1 nomeacdo (Diretora Regional)

Os 34 colaboradores da DREn em efetividade de fun¢des a 31 de dezembro de 2021 encontravam-se
distribuidos pelo Gabinete da Diretora Regional, por duas Direcées de Servigos e uma Divisao.

Em 2021 registou-se a aposentacdo de dois colaboradores e a denuncia de contrato, com aviso prévio, por
iniciativa de um trabalhador, totalizando-se 3 saidas.

Em 2021 manteve-se a cedéncia de um técnico superior, por nomeagao para o gabinete do Secretario Regional
das Finangas, Planeamento e Administragao Publica, reportada no balango social do ano 2020, que continua
a fazer parte do mapa de pessoal da DREn, mas ndo se encontrou em exercicio de fungdes nesta dire¢ao
regional no ano 2021.
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2. DISTRIBUICAO POR GENERO

Relativamente a distribuicdo dos efetivos por género, constata-se que 47% dos colaboradores sdao do sexo
feminino (16) e 53% dos colaboradores sdo do sexo masculino (18).

2.1.ESTRUTURA ETARIA

Estrutura Etaria 2021 Média: 48,7 anos
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Na estrutura etaria da DREn constata-se que cerca de 53% dos colaboradores encontram-se com idade igual
e superior a 50 anos, sendo a faixa etaria do 55-59 anos a com maior representatividade, correspondendo a 7
colaboradores. A idade média dos colaboradores a data de 31 de dezembro de 2021 era de 48,7 anos.

2.2. ESTRUTURA HABILITACIONAL
No que concerne as habilitagdes literarias, a 31 de dezembro de 2021, os colaboradores encontravam-se
distribuidos da seguinte forma:

e 19 colaboradores tinham formagao superior (56%), dos quais 7 detinham mestrado.
e 1 colaborador apresenta formagdo pds-secunddria ndo superior (3%);

e 9 colaboradores eram detentores do 112 ou do 122 ano de escolaridade (26%);

e 5 colaboradores possuiam escolaridade até ao 92 ano, inclusive (15%);
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3. MOVIMENTO DE PESSOAL

3.1. ADMISSOES E REINICIO DE FUN(;@ES
Em 2021 ndo se registaram admissdes nem reinicios de fungdes.

3.2. ALTERACOES DA SITUACAO PROFISSIONAL
No decurso de 2021 registou-se a alteragdo da situagdo profissional de um técnico superior, por saida,
motivada por denuncia de contrato por parte de trabalhador, com aviso prévio. Registaram-se ainda duas
saidas por aposentagdo, um assistente operacional e um dirigente intermédio de 12 grau.

3.3. ALTERACAO DE POSICAO REMUNERATORIA
No decurso do ano de 2021 houve lugar a alteragao de posicdao remuneratéria de 4 trabalhadores, com efeito
a 1 de janeiro de 2021.

4. PRESTACAO DE TRABALHO E ABSENTISMO
4.1. MODALIDADES DE HORARIOS PRATICADOS

A 31 de dezembro de 2021, encontravam-se a ser praticados os seguintes horarios de trabalho, nos termos do
regulamento interno de duracdo e organizacdo do tempo de trabalho da Direcdo Regional da Energia,
publicado em 2019:

e Isencdo de hordrio de trabalho - 14 colaboradores

e Hordrio rigido (9:00-12:30, 13:30-17:00) - 10 colaboradores
e Hordrio flexivel - 7 colaboradores

e Jornada continua (9:00-15:00) - 3 colaboradores

4.2. TRABALHO SUPLEMENTAR

No ano em referéncia, ndo foram prestadas horas de trabalho suplementar.



4.3. ABSENTISMO
O numero total de faltas dadas pelos colaboradores da DREn no ano de 2021 foi de 256 dias, sendo o indice
de absentismo? de 0,03%.

Do total dos dias de faltas:

e 208 dias (81,3%) devem-se a doenca do trabalhador;
e 18 dias (7%) devem-se a isolamento profilatico;

e 9dias(3,5%), devem-se a assisténcia a familiares;

e 8dias (3,1%), devem-se a falecimento de familiares;
e 1dias (0,4%), com perda de vencimento (greve);

e 12 dias (4,7%), por conta de casamento.

5. FORMACAO PROFISSIONAL

A formacdo constitui um imperativo e um instrumento fundamental para o desenvolvimento continuo das
competéncias dos colaboradores da DREn.

Em 2021, as a¢Ges de formacgdo ministradas aos colaboradores da DREn, totalizaram 131 horas de formagao,
correspondendo a 10 a¢des que envolveram 12 participacdes de 8 colaboradores, representando uma
participacdo de 23,5% dos colaboradores em acées de formacao.

Formacgao 2021
Interna | Externa | Total
N2 formandos 8 - 8
N2 Participagoes 12 - 12
N2 a¢Oes 10 - 10
N2 horas 131 - 131

A pandemia teve impacto direto na formacgdo, onde muitas foram canceladas por ndo se encontrarem reunidas
condi¢Bes para que as agdes previstas fossem realizadas em regime presencial, e outras tantas foram
efetuadas online.

! fndice de absentismo = n.2 dias de auséncia/ (n.2 dias trabalhdveis * N.2 de efetivos). O n.2 de dias trabalhaveis
corresponde a 365 dias, deduzidos do n.2 de dias de fins-de-semana e feriados



6. ENCARGOS COM O PESSOAL

Os encargos com pessoal no periodo em andlise ascenderam a 1 062 056,92€. No decurso de 2021 ndo se
registou a atribuicdo de prémios de desempenho.

800 000,00 €
700 000,00 €
600 000,00 €
500 000,00 €
400 000,00 €
300 000,00 €
200 000,00 €

100 000,00 €

€ — [

Remuneracao Suplementos Prémios de o - Outros encargos
L Prestagcdes Sociais
Base Remuneratorios Desempenho com pessoal

2021 801722,13 € 14 359,51 - € 202 473,90 € 43 501,38 €




7. ORGANOGRAMA

DREn

Direcao Regional da Energia
DIRETOR REGIONAL

DSPGR DSRE
Direcdo de Servicos de Planeamento Direcdo de Servicos
e Gestdo de Recursos de Recursos Energéticos
DIRETOR DE SERVIGOS DIRETOR DE SERVIGOS

URPC UGFC DCLE SEEA
Unidade de Revisao Unidade de Gestao de Divisdao de Combustiveis e Servico de Eficiéncia Energética
e Producéo de Contetidos Fundos Comunitarios Licenciamentos Energéticos e Autoconsumo
CHEFE DE DIVISAO

SAJRHEA SGIRF SGl
Servico de Apoio Juridico, Servico de Servico de
Recursos Humanos, Gestdo de Incentivos Gestao Informatica
Expediente e Arquivo e Recursos Financeiros




8. MAPAS DO BALANCO SOCIAL?

CAPITULO 1 - RECURSOS HUMANOS

256 foram considerados os mapas aplicaveis a8 DREn em 2021.



QUADRO 1: CONTAGEM DOS TRABALHADORES POR GRUPO/CARGO/CARREIRA, SEGUNDO A MODALIDADE DE VINCULAGAO E GENERO, A 31 DE DEZEMBRO

DE 2021

CT em FungOles

CT em Fungoles

CT em FungOes

- - - - Comissao de
Grupo/cargo/can"eira / Modalidade Carlsloa:cc;la:ttl;:o/ Pul:::;a:opor ternT:)brl:eZ:)s;:tivo terr:l;brl:ecszsi:tivo A Se.rvigo no TOTAL TOTAL
de vinculo indeterminado certo incerto ambito da LTFP

M F M F M F M F M F M F

Dirigente superior de 12 grau - 1 - - - - - - - - 0 1

Dirigente intermédio de 12 grau . - 1 1 = - - - - = 1 1

Dirigente intermédio de 22 grau - - 1 - = - - - = = 1 0
Técnico Superior = = 7 7 = 1 - - - - 7 8 15
Coordenador Técnico - - 1 - - - - - - = 1 0 1
Assistente técnico = = 1 4 1 1 = = - - 2 5 7
Assistente operacional - - 5 1 - - - - = > 5 1 6
Informatico = = 1 - - - = = - - 1 0 1
TOTAL 0 1 17 13 1 2 0 0 0 0 18 16 34




QUADRO 2: CONTAGEM DOS TRABALHADORES POR GRUPO/CARGO/CARREIRA, SEGUNDO O ESCALAO ETARIO E GENERO, A 31 DE DEZEMBRO DE 2021

Grupo/cargo/carreira / Escaldo | menos de 30 anos 30-34 anos 35-39 anos 40-44 anos 45-49 anos 50-54 anos 55-59 anos 60-64 anos mais de 65 anos TOTAL TOTAL
etario M F M F M F M F M F M F M F M F M F M F
Dirigente superior de 19 grau 1 0 1 1
Dirigente intermédio de 12 grau 1 1 1 1 2
Dirigente intermédio de 22 grau 1 1 0 1
Técnico Superior 1 1 2 1 2 1 1 2 1 1 1 1 7 8 15
Coordenador Técnico 1 1 0 1
Assistente técnico 1 1 1 3 1 2 5 7
Assistente operacional 1 1 1 3 5 1 6
Informatico 1 0 1
TOTAL 0 1 1 1 3 3 3 2 0 2 1 3 3 4 5 0 2 0 18 16 34




QUADRO 3: CONTAGEM DOS TRABALHADORES POR GRUPO/CARGO/CARREIRA, SEGUNDO O NIVEL DE ANTIGUIDADE E GENERO, A 31 DE DEZEMBRO DE 2021

Grupo/cargo/carreira / Tempo

Até 5 anos

5-9 anos

10-14anos

15-19 anos

20-24 anos

25-29 anos

30-34 anos

35-39 anos

40 ou mais anos

TOTAL

TOTAL
de Servico M F M M F M F M F M F M F M F M F M F

Dirigente superior de 12 grau 1 0 1 1
Dirigente intermédio de 12 grau 1 1 2 0 2
Dirigente intermédio de 22 grau 1 1 0 1
Técnico Superior 2 6 1 2 1 1 1 7 8 15
Coordenador Técnico 1 1 0 1
Assistente técnico 1 1 1 2 1 1 1 3 5 8
Assistente operacional 2 1 1 1 4 1 5
Informatico 1 1 0 1

TOTAL 3 8 2 3 0 0 0 2 1 1 2 3 2 1 1 4 0 19 15 34




QUADRO 4: CONTAGEM DOS TRABALHADORES POR GRUPO/CARGO/CARREIRA, SEGUNDO O NIVEL DE ESCOLARIDADE E GENERO, A 31 DE DEZEMBRO DE 2021

Grupo/cargo/carreira / 4.2 ano 6.2 ano 9.‘-’.ano ou 11.2 ano 12.2 ano Formagao, [fos- Licenciatura Pos Gradugao Mestrado TOTAL
Habilitacdes literarias equivalente secundaria TOTAL
M M M F M F M F M F M F M F M M F

Dirigente superior de 12 grau 0 1 1
Dirigente intermédio de 12 grau 1 1 1 2
Dirigente intermédio de 22 grau 1 1 0 1
Técnico Superior 4 2 2 2 1 4 7 8 15
Coordenador Técnico 1 1 0 1
Assistente técnico 2 2 3 2 5 7
Assistente operacional 2 1 1 1 1 5 1 6
Informatico 1 0 1

TOTAL 2 1 1 1 1 2 3 3 1 0 6 2 2 2 1 6 18 16 34




QUADRO 5: CONTAGEM DOS TRABALHADORES ADMITIDOS E REGRESSADOS DURANTE O ANO, POR GRUPO/CARGO/CARREIRA E GENERO, SEGUNDO O MODO DE
OCUPAGAO DO POSTO DE TRABALHO OU MODALIDADE DE VINCULO

Grupo/cargo!carreira / Modo Procedimento Cedéncia Mobilidade Regresso dfe licenga Outras situacdes TOTAL
de ocupagao do posto de concursal sem vencimento TOTAL
trabalho M F M F M F M F M F M F

Dirigente superior de 12 grau = = = = - - - - = - 0 0 0
Dirigente intermédio de 12 grau - = = - - - - = = - 0 0 0
Dirigente intermédio de 22 grau - = = - - - - = = - 0 0 0
Técnico Superior = - - - - = - - - _ 0 0 0
Coordenador Técnico = - - - - = - - - - 0 0 0
Assistente técnico = - - - - = = - - - 0 0 0
Assistente operacional = - - - - - = = - - 0 0 0
Informatico - - - - - = = - - - 0 0 0

TOTAL 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0




QUADRO 6: CONTAGEM DAS SAIDAS DE TRABALHADORES NOMEADOS OU EM COMISSAO DE SERVICO, POR GRUPO/CARGO/CARREIRA, SEGUNDO O MOTIVO DE SAIDA E

GENERO
Grupo/cargo/carreira / Motivos Reforma/ﬂ Denuncia de Mobilidade Cedéncia Comlss:c\o de Outras situagdes TOTAL TOTAL
de saida (durante o ano) /Aposentacio contrato Servico
M F M F M F M M F M F M F

Dirigente superior de 12 grau 0 0 0
Dirigente intermédio de 12 grau 1 1 0 1
Dirigente intermédio de 22 grau 0 0 0
Técnico Superior 1 1 0 1
Coordenador técnico 0 0 0
Assistente técnico 0 0 0
Assistente operacional 1 1 0 1
Informatico 0 0 0

TOTAL 2 0 1 0 0 0 0 0 0 3 0 3




QUADRO 7: CONTAGEM DOS TRABALHADORES POR GRUPO/CARGO/CARREIRA, SEGUNDO A MODALIDADE DE HORARIO DE TRABALHO E GENERO

Grupo/cargo/carreiral / Rigido Flexivel Desfasado Jornada Continua | Iseng¢do de Horario TOTAL
Modalidades de horario M M F M F M F M F M F TOTAL
Dirigente superior de 12 grau = = = = = = = = 1 0 1 1
Dirigente intermédio de 12 grau = = = = - - - 1 1 1 1 2
Dirigente intermédio de 22 grau = - - - - - - 1 1 0 1
Técnico Superior 1 - 2 - - - - 6 3 7 8 15
Coordenador técnico = - - - - - - 1 - 1 0 1
Assistente técnico 1 1 2 - - - 1 - - 2 5 7
Assistente operacional 3 1 1 - - 1 - - - 5 1 6
Informatico = - - - - 1 - - - 1 0 1
TOTAL 5 2 5 0 0 2 1 9 5 18 16 34




QUADRO 8: CONTAGEM DOS DIAS DE AUSENCIAS AO TRABALHO DURANTE O ANO, POR GRUPO/CARGO/CARREIRA, SEGUNDO O MOTIVO DE AUSENCIA E GENERO

Grupo/cargo/carreira /Motivos Doenca Isolamento Assisténcia a Falecimento de Com perda de Casamento TOTAL
.. profilatico familiares familiar vencimento (Greve) TOTAL
de auséncia
M F M F M F M F M F M F M F
Dirigente superior de 12 grau 0 0 0
Dirigente intermédio de 12 grau 0 0 0
Dirigente intermédio de 22 grau 0 0 0
Técnico Superior 60 6 7 8 1 12 79 15 94
Coordenador técnico 0 0 0
Assistente técnico 4 40 12 5 2 16 47 63
Assistente operacional 86 12 1 86 13 929
Informatico 0 0 0
Dias 150 58 12 6 7 2 0 8 0 1 12 0 181 75 256




CAPITULO 2 - REMUNERACOES E ENCARGOS



QUADRO 9: ESTRUTURA REMUNERATORIA, POR GENERO, A 31 DE DEZEMBRO DE 2021

A - Remunerag¢des mensais iliquidas (brutas)

Escaldo de Remuneragao M F TOTAL
Até 500€ = = 0
501-1000
1001-1250
1251-1500
1501-1750
1751-2000 - -

2001-2250 = 1
2251-2500 - -
2501-2750 1
2751-3000 2 1
3001-3250 - -
3251-3500 1 -
3501-3750 - 1
mais de 3750€ = =
TOTAL 18 16
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B - Remunerag¢des maximas e minimas dos trabalhadores a tempo completo

Euros
Remuneragao M F
Minima (€) 665,00 | 665,00
Maxima (€) 3374,23 | 3745,26




QUADRO 10: TOTAL DOS ENCARGOS COM PESSOAL DURANTE O ANO 2021

Encargos com pessoal

Valor (Euros)

Remuneragao Base

801722,13 €

Suplementos Remuneratdrios 14 359,51 €
Prémios de Desempenho - €
Prestagdes Sociais 202 473,90 €
Outros encargos com pessoal 43 501,38 €

TOTAL

1062 056,92 €




CAPITULO 3 - FORMAGAO PROFISSIONAL



QUADRO 11: CONTAGEM DAS AGOES DE FORMAGAO PROFISSIONAL REALIZADAS DURANTE O ANO POR TIPO DE

AGAO, SEGUNDO A DURAGAO

Tipo de Ag¢do/Duragio Menos de 30 horas | Mais de 30 horas TOTAL
Internas 10 - 10
Externas - - 0
TOTAL 10 0 10
Notas:

Relativamente as ag¢Ges de formacao realizadas durante o ano e em que tenham participado os efetivos do servigo, considerar

como:

e Acdo interna, ministrada pelo CEFAPA ou outro departamento do Governo;
e Acdo externa, ministrada por outras entidades;




QUADRO 12: CONTAGEM RELATIVA A PARTICIPAGCOES EM AGOES DE FORMAGAO PROFISSIONAL DURANTE O ANO,
POR TIPO DE AGAO, SEGUNDO A DURAGAO

Tipo de Ag¢do/Duracdo (participacbes) | Menos de 30 horas | Mais de 30 horas TOTAL
Internas 12 - 12
Externas - - 0

TOTAL 12 0 12
Notas:

Relativamente ao n.2 de participa¢Oes = n.2 trabalhadores na acdo 1 + n.2 trabalhadores na agdo 2 +...+ n.2 trabalhadores na agdo
x (exemplo: se o mesmo trabalhador participou em 2 ag¢Ges diferentes ou iguais com datas diferentes, conta como 2 participagdes);



QUADRO 13: CONTAGEM RELATIVA A PARTICIPAGOES EM AGOES DE FORMAGAO DURANTE O ANO POR GRUPO /
CARGO / CARREIRA, SEGUNDO O TIPO DE AGAO

Grupo/cargo/carreira / Ne de Acoes Internas Agoes Externas TOTAL
participac¢oes e de participantes NQ de . Ng de . Ng de - Ng .
participagOes participagoes participagdes | participantes
Dirigente superior de 12 grau - - 0 0
Dirigente intermédio de 12 grau 3 - 3 1
Dirigente intermédio de 22 grau - - 0 0
Técnico Superior 8 - 8 6
Coordenador técnico - - 0 0
Assistente técnico 1 - 1 1
Assistente operacional - - 0 0
Informatico - - 0 0
TOTAL 12 0 12 8

Notas:

Relativamente ao n.2 de participagBes = n.2 trabalhadores na agdo 1 + n.2 trabalhadores na agdo 2 +...+ n.2 trabalhadores na agao
x (exemplo: se 0 mesmo trabalhador participou em 2 agdes diferentes ou iguais com datas diferentes, conta como 2 participagdes);
Relativamente ao n2 de participantes total foi considerado o total de trabalhadores que, em cada grupo/cargo/carreira, participou
em pelo menos 1 agdo de formagdo (exemplo: se o0 mesmo trabalhador participou em 2 agdes diferentes ou iguais com datas
diferentes, conta apenas como 1 participante);



QUADRO 14: CONTAGEM DAS HORAS DESPENDIDAS EM FORMAGAO DURANTE O ANO, POR GRUPO/CARGO

/CARREIRA, SEGUNDO O TIPO DE AGAO

Grupo/cargo/carreira / Horas
despendidas

Horas despendidas
em agoes internas

Horas despendidas
em agoes externas

Total de horas em
acoes de formacgao

Dirigente superior de 12 grau - - 0
Dirigente intermédio de 12 grau 37 - 37
Dirigente intermédio de 22 grau - - 0
Técnico Superior 114 - 114
Coordenador técnico - - 0
Assistente técnico 15 - 15
Assistente operacional - - 0
Informatico - - 0
TOTAL 166 0 166




CAPITULO 4 - RELACOES PROFISSIONAIS



QUADRO 15: RELAGOES PROFISSIONAIS

Relagdes profissionais

Numero

Trabalhadores sindicalizados

Elementos pertencentes a comissdes de trabalhadores

Total de votantes para comissGes de trabalhadores

Assinado por: JOANA FERREIRA RITA

Num. de Identificacdo: 13072102

Data: 2022.03.01 09:37:23-01'00'

Certificado por:Governo Regional dos Acores.
Atributos certificados: Diretor Regional da

Energia.
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