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Quadro VI - QUAR Planeamento 2016

QUADRO DE AVALIAGAO E RESPONSABILIZAGAO - 2015

Departamento: gecretaria Regional da Saiide
Organismo: Inspecgdo Regional da Saiide

Missdo: Controlo interno e externo dos agentes no sector da satde.

Visdo: Reconhecimento da IReS pelo publico e instituicées, regionais e nacionais, congéneres ou nao, como parceira, enquanto servico de
qualidade, idoneo, com efectiva autoridade, dotada de autonomia e rigor técnico, independente sem descurar de uma fungéo pedagdgica.
Objectivos estratégicos (OE):

OE 1: Planear, executar e aumentar a capacidade de resposta das acgdes da competéncia da IReS
OE 2: Obter ganhos de eficiéncia da IReS
OE 3: Promover a qualidade dos servigos prestados

Concretizacdo

Resultado Classificacdo

Objectivos operacionais 2014 (¥) Desvios

ResHt Superou Atingiu l_ﬂao_
atingiu

EFICACIA Planear, executar e aumentar a capacidade de resposta das agées da
(40%) competéncia da IReS (OE1)

Oop-1 (OE1) Peso 15%
Auditoria 3s listas de espera 1Nd 1,2 €3 n.0 auditorias realizadas / 3 \
e 0
cirurgicas dos hospital da hospitais da RAA 33%
Regido Auto dos A
egido Autonoma dos Agores 100%
Oop-2 (OE1) Peso 20%
Concluir a auditoria ao Ind1,2e3 o ge departamentos auditados / 3 o 100%
trabalho suplementar no departamentos ndo auditados
HDES, EPER
100%
Oop-3 (OE1) Peso 20%
Fiscalizagdo a prescrigdo e
execu i de :leios : iz e n.0 de fiscalizados / n.0 de " 100%
c selecionados na amostra 0
complementares de
diagndstico e terapéutica T
Oop-4 (OE1) Peso 7%
Acompanhamento (follow- S "
N = Ind, 1,2e3 n.% ae departamentos a
e |rI1pIementagao € » T acompanhar / & 25%
execugdo das recomendages 8 departamentos auditados
da auditoria ao trabalhao
suplementar no HSEIT, EPER 100%
Oop-5 (OE1)  Peso 109) Entregue até 30-11-2016 - superado 100%
. » Ind1,2e3 Entreque entre 1-12 e 31-12-2016 - ¢ « 50%
Ins.pe.g:ao.as S L Néo entregue até 31-12-2016 - ndo a 0%
psiquiatria
100%
Oop-6 (OE1) Peso 28%
Ind2e3 n.0 de pedidos satisfeitos até
. dindri 30/11/2016 / n.° de pedidos aceites * 40%
Agdes extraordindrias até 30/09/2016
100%

A indicar no Relatorio de Atividades de 2014, até 31 de Margo de 2013 (artigo 30.°, alinea o) do
Decreto Regulamentar Regional n.° 5/2013/A de 21 de Junho.

(*)
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REGIAO AUTONOMA DOS ACORES

QUADRO DE AVALIAGAO E RESPONSABILIZAGAO - 2015

Departamento: gecretaria Regional da Saude
Organismo: Inspeccio Regional da Salde

Missdo: Controlo interno e externo dos agentes no sector da sadde.

Visdo: Reconhecimento da IReS pelo publico e instituigdes, regionais e nacionais, congéneres ou ndo, como parceira, enquanto servigo de
qualidade, idoneo, com efectiva autoridade, dotada de autonomia e rigor técnico, independente sem descurar de uma fungéo pedagdgica.
Objectivos estratégicos (OE):

OE 1: Planear, executar e aumentar a capacidade de resposta das accoes da competéncia da IReS
OE 2: Obter ganhos de eficiéncia da IReS
OE 3: Promover a qualidade dos servicos prestados

Concretizagdo
Resultado Meta Classificacao
Objectivos operacionais 2014 (* Ano Desvios
*) 2015 Resultado . Nao
Superou Atingiu .
atingiu
EFICIENCIA S
Obter ganhos de eficiéncia da IReS (OE2
(20%) g ezl
Oop-7 (OE2) Peso 60%
Ind2e3 n.% deslocagdes que trataram mais &
Realizar mais do que uma HAE do que uma agao/ n.0 total de 30%
acdo na mesma deslocagio deslocagdes
100%
0Oop-8 (OE2) Peso 409 Executada até 30-04-2016 - superadc 100%
Ind 4 Executada até 31-12-2016 - atingido 50%
Mudanca de instalagdes da Né&o executada até 31-12-2016 - ndo ¥ 0%
IReS
QUALIDADE Promover a qualidade dos servigos prestados (OE3)
(40%)
Planeamento executado até 01-04-20
Oop-9 (OE3) Peso 50% 100%
Evento pelo 5.2 aniversirio da nd 5 Planeamento executado até 30-04-2 * 50%
IReS Planeamento executado apds 30-04-; 0%
0Oop-10 (OE3) Peso 250, Publicada até 05-05-2015 100%
Publicada apds 05-05-2016 50%
Publicagdo da revista digital da Nédo publicada
Ind 6 P * 0%
IReS
Oop-11 (OE3) Peso 15%
Entregue até 30-11-2016 100%
Plano de Prevencdo dos Riscos Entregue até 31-12-2016 o
0,
de Gestdo e Corrupgao Ind7 50%
Néo entregue até 31-12-2016 0%
Oop-12 (OE3) Peso 10%
Ind 3
Formagdo trabalhadores da 16 PEIE] 505 I RS U & 50%

qualificagdo / n.0 de trabalhadores

IReS
100%

*) A indicar no Relatorio de Atividades de 2014, até 31 de Margo de 2013 (artigo 30.°, alinea o) do
Decreto Regulamentar Regional n.° 5/2013/A de 21 de Junho.
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Meios disponiveis
Recursos Humanos Pontuagado Planeados Executados Desvio

Dirigentes - Diregdo superior 20
Dirigentes - Diregdo intermédia e Chefes de equipa 16
Inspetores 48
Técnicos Superiores 18
Administrativos 0
Operarios 0
Auxiliares 0
0

132
e [ Gsimado | Realizado | Desio
Funcionamento 324.580,00 €
Plano 0,00 €
Parametros Eficacia Eficiéncia Qualidade

40% 20% 40%
0,00% 0,00% 0,00%

Avaliagéo final do servico

Bom Satisfatorio Insuficiente
(atingiu todos os (atingiu todos os (ndo atingiu os
objectivos, objectivos ou os mais objectivos mais
superando alguns) relevantes) relevantes)
Listagem das Fontes de verificacao
Indicadc 1 Relatérios finais
Indicador 2 E-doc (sistema de gestdo de correspondéncia)
Indicador 3 Registo de Controlo Interno de Processos
Indicador 1 Relatérios finais
Indicador 2 E-doc (sistema de gestdo de
Indicador 3 Registo de Controlo Interno de Processos
Indicadc1 Relatérios finais
Indicador 2 E-doc (sistema de gestdo de correspondéncia)
Indicador 3 Registo e Controlo Interno de Processos
Indicadc1 Relatérios finais
Indicador 2 E-doc (sistema de gestdo de correspondéncia)
Indicador 3 Registo e Controlo Interno de Processos
Indicadc1 Relatérios finais
Indicador 2 E-doc (sistema de gestdo de correspondéncia)
Indicador 3 Registo e Controlo Interno de Processos
Indicador 2 E-doc (sistema de gestdo de correspondéncia)
Indicador 3 Registo e Controlo Interno de Processos
Indicador 2 E-doc (sistema de gestdo de correspondéncia)
Indicador 3 Registo e Controlo Interno de Processos
Indicadc4 Entrega das chaves das atuais instalagdes (Angra e Ponta Delgada)
Indicadc5 Documentagao junta ao processo
Indicadc 6 Apresentagdo da revista no dia 05-05-2016
Indicadc7 Oficio do envio do Plano para o Conselho de Prevengdo
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