QUADRO DE AVALIACAO E RESPONSABILIZAGCAO - 2014

Regional da Saude
Inspeccdo Regional da Saude

Missédo: Controlo interno e externo dos agentes no sector da saude.

Visdo: Reconhecimento da IReS pelo publico e instituigdes, regionais e nacionais, congéneres ou ndo, como parceira, enquanto servico de qualidade,

idoneo, com efectiva autoridade, dotada de autonomia e rigor técnico, independente sem descurar de uma fungéo pedagdgica.

OE 1: Planear, executar e aumentar a capacidade de resposta das ac¢ées da competéncia da IReS
OE 2: Obter ganhos de eficiéncia da IReS
OE 3: Promover a qualidade dos servicos prestados

Result Concretizacdo
. Meta Classificacdo
Objectivos operacionais 2013 Ano Desvios
2014 Resultado S Néao
(*) Superou | Atingiu atingiu
EFICACIA Planear, ar e tar a capacidade de resposta das agdes da
(60%) competéncia da IReS (OE1)

Oop-1 (OE1) Ponderagdo de 20%

Ind1,2e3 n. auditorias realizadas / n.®

auditorias propostas no Plano de
Auditorias Atividades * 50%
100%

Peso
Oop-2 (OE1) Ponderagdo de 20 %

Ind1,2e3 n.% inspegdes realizadas / n.°

. ’ inspegdes propostas no Plano de e 33%

Inspegdes Atividades

Peso 100%
Oop-3 (OE1) Ponderagédo de 50%

Ind2e3

n.° fiscalizagdes realizadas / n.°
. .. fiscalizacdes propostas no Plano g 100%
Fiscalizacdes de Atividades

Peso 100%

Oop-4 (OE1) Ponderacédo de 10%
Ind2e3 n.0 de pedidos satisfeitos até
30/11/2014 / n.° de pedidos e 50%

Agdes extraordindrias ‘aceites até 30/09/2014

Peso 100%
EFICIENCIA Obter ganhos de eficiéncia da IReS (OE2)
(20%)
Oop-5 (OE2) Ponderagdo de 50%
d3 n.° deslocagdes que trataram *
Realizar mais do que uma aggo 1Nd 3 e 4 mais do que uma ag&o/ n.° total 30%
na mesma deslocagdo de deslocagdes
Peso 100%
Oop-6 (OE2) Ponderacédo de 50%
Ind 4
~ N.° de integragdes / integracdes
Integragdo de trabalhadores da propostas no Plano de Atividades * 100%
IReS na carreira inspetiva
Peso 100%
QUALIDADE Promover a qualidade dos servigos prestados (OE3)
(20%)

Oop-7 (OE3) Ponderagédo de 80%

Documentos/aplicagdes de Ind 5 n.° documentos/aplicagdes
criados / n®

gestdo interna: 1 Manual de documentos/aplicagdes propostos 100%
ul I ¢
Procedimentos Internos; 2 SIS el
Bases de Dados. o
Peso 100%
Oop-8 (OE3) Ponderacédo de 20%
Ind 6 N.© de participagdes em agdes de
Garantir a qualificagdo dos qualificagdo / n.° de K 60%
colaboradores. trabalhadores
Peso 100%

Justificagdo para os desvios ...

A indicar no Relatério de Atividades de 2013, até 31 de Margo de 2013 (artigo 30.°, alinea o) do

*
S Decreto Regul tar Regi I n.°5/2013/A de 21 de Junho.
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Eficacia

Ind 1 Ind 2 Ind 3

Recursos Financeiros

NR 1 NR

Eficiéncia

Estimado (M€) Realizado (M€)
I Funcionamento = Plano

Recursos Humanos

Ind 4 Ind5 Ind6
0B3 OB4
. 1
Qualidade e —
1

Ind7 Ind8

Relatérios finais

E-doc (sistema de gest&o de correspondéncia)
Registo de Controlo Interno de Processos
Relatérios finais

E-doc (sistema de gestdo de

Registo de Controlo Interno de Processos

E-doc (sistema de gest&o de correspondéncia)
Registo e Controlo Interno de Processos

E-doc (sistema de gest&o de correspondéncia)
Registo e Controlo Interno de Processos

E-doc (sistema de gest&o de correspondéncia)
Registo e Controlo Interno de

Documento de nomeagédo
Aprovagao do Manual de Procedimentos Internos pela tutela

Documentagdo comprovativa (certificagdo de formag&o ou participagdo em conferéncia, correspondéncia de
reunibes de trabalho).



