Regido Auténoma dos Acores
Governo Regional
Secretaria Regional da Salde

QUADRO DE AVALIACAO E RESPONSABILIZAGCAO - 2015

Departamento: Secretaria Regional da Saude
Organismo: Inspecgdo Regional da Saude

Missdo: Controlo interno e externo dos agentes no sector da saude.

Visdo: Reconhecimento da IReS pelo publico e instituigdes, regionais e nacionais, congéneres ou ndo, como parceira, enquanto servigo de qualidade,
idoneo, com efectiva autoridade, dotada de autonomia e rigor técnico, independente sem descurar de uma fungéo pedagdgica.
Objectivos estratégicos (OE):
OE 1: Planear, executar e aumentar a capacidade de resposta das acgées da competéncia da IReS
OE 2: Obter ganhos de eficiéncia da IReS
OE 3: Promover a qualidade dos servicos prestados

Concretizacdo

Classificacao
Objectivos operacionais e EGs Desvios

2014 (*) Resultado

EFICACIA Planear, executar e aumentar a capacidade de resposta das acdes da
(50%) competéncia da IReS (OE1)

Oop-1 (OE1) Peso 20%
Ind1,2e3 n.° auditorias realizadas / n.°
. auditorias propostas no Plano de * 100%
Auditorias Atividades °
100%
Oop-2 (OE1) Peso 15%
Ind1,2e3 n.0 inspegdes realizadas / n.°
. ! inspegdes propostas no Plano de g 66%
Inspecdes Atividades
100%
Oop-3 (OE1) Peso 15%
Ind2e3 n.° fiscalizagdes realizadas / n.°
fiscalizagBes propostas no Plano * 66%

FiscalizagGes

de Atividades

100%
Oop-4 (OE1) Peso 50%
Ind2e3 n.0 de pedidos satisfeitos até
= Redaf] 30/11/2014 / n.° de pedidos g 60%
Acdes extraordinarias aceites até 30/09/2014
100%
EFICIENCIA Obter ganhos de eficiéncia da IReS (OE2)
(20%)
Oop-5 (OE2) Peso 60%
Ind2e3 n.° deslocagdes que trataram *
Realizar mais do que uma agio 1Nd <€ mais do que uma ag&o/ n.O total 30%
na mesma deslocacdo de deslocagoes
100%
Oop-6 (OE2) Peso 40%
Ind2e3

N.° de agBes de formagdo
Agdo de formagdo em parceria executadas/ n.° agbes de . 100%
formagao propostas

institucional
100%
QUALIDADE Promover a qualidade dos servicos prestados (OE3)
(30%)
Entregue até 30-09-2015
Oop-7 (OE3) Peso 65% 0 100%
Manual de Procedimentos Ind 2 [EmAEEIS E1E8 =220 * 50%
Interno N&o entregue até 31-12-2015 0%
Oop-8 (OE3) Peso 20%
Entregue até 30-11-2015 100%
Plano de Prevengdo dos Riscos Entregue até 31-12-2015 o 0o
de Gestdo e Corrupgio 50%
PoaD N&o entregue até 31-12-2015 0%
Oop-9 (OE3) Peso 15%
Ind 5 N.© de participagGes em agdes de
Formagdo trabalhadores da qualificacdo / n.o de * 50%
IReS trabalhadores
Peso 100%

Justificagdo para os desvios ...

A indicar no Relatério de Atividades de 2014, até 31 de Margo de 2013 (artigo 30.9, alinea o) do

*
™ Decreto Regulamentar Regional n.° 5/2013/A de 21 de Junho.




Regido Auténoma dos Acores
Governo Regional
Secretaria Regional da Salde

recior
De saupe

Meios disponiveis
Recursos Humanos Pontuacdo Planeados Executados Desvio

Dirigentes - Dire¢do superior 20
Dirigentes - Dire¢do intermédia e Chefes de equipa 16
Inspetores 48
Técnicos Superiores 18
Administrativos 0
Operarios 0
0
0
132

Orgamento (M)

Funcionamento 328.100,00 €

Plano 0,00 €

Parametros Eficacia Eficiéncia Qualidade
50% 20% 30%

0,00% 0,00% 0,00%



