agBes inspetivas desenvolvidas no dmbito do controlo interno e externo na drea da sadde, através das quais seja possivel assegurar trés importantes funcdes: a funcio de

Depar [S: gional da Saide e Desporto
Organismo: _|Inspeca | da Saiude
Missdo:
) da lag3o aplicével em todos os dominios de atividade, bem como na prestagio de cuidados, no setor da satde, visando o bom funcionamento e a qualidade dos servicos, a defesa dos legitimos interesses e bem-
estar dos ci bem como a dado i plblico, em todo o territério da Regifio Auténoma dos Agores.
Visdo: No uso das suas competéncias a IReS tem como Visdo ser um servigo i hecido pela do seu trabalho no controlo das atividades em salide na Regifio Auténoma dos Acores, ao nivel da qualidade e rigor técnico das

cdo da a fungdo p

a fungdo

Objetivos Estratégico-Operacionais de Efica:

Objectivos estratégicos (OE):

OE1 a deum de valores éticos e de servico publico, de rigor e P ia, no cump da
OE2: a dade de i a0 da IReS.

OE3: a dosr g do a oportunis e de atuagdo.

Objetivos Estrategico-Operacionais

cia - Ponderacdo de 4C

ira das 4reas de atuacdo e na relagdo entre a administragdo e o cidaddo.

Objetivos Estratégico-Operacionais de Eficiéncia - Ponderacao de 30 %

2023
Indicadores Férmula 2022
) i Meta uperacs Peso Classificagdo | Desvio
(n2 agdes concluidas / n.2 total de agdes abertas no ano 2023)*100
Ind. 1 (T inspetivas ndo
nd. 1( ‘m dt::b::o “. " Concluidas 38 agdes de entre 61 agdes abertas no ano 2023, mais 22 dentincias 70% 70% >70% 50% 71% Superado |4\ 1%
L2 concluidas em 24 dentincias rececionadas no ano 2023
(38+22)/(61 +24) = 71%)
(n2 agdes concluidas de anos anteriores / n.2 agdes trabalhadas de anos
anteriores)*100
Ind. 2 (Taxa de conclusdo de agdes e
N&o ati d B
inspetivas de anos anteriores) Concluidas 12 a¢des de entre as 28 a¢des transitadas de anos anteriores “% S0 250% 0% 3% o atingido 7%
(12/28 = 43%)

Objetivos Estratégico-Operacionais de Quall

idade - Ponderacédo de 30 %

2023
Indicador Férmula 2022 =
Meta peracd Peso lizado | Cl Desvio
Ind. 3( de (n2 total de postos de trabalho solicitados)
solicitados através recurso a figuras de
mobilidade e/ou procedimentos ( Aberto 1 concurso para carreira inspetiva previsto no mapa consolidado + 1 n.a 4 >4 100% 5 Superado |4  25%
concursais com vista ao pr h de bilidade definitiva + 1 mobil intercarreiras + 2 renovacdes de mobilidade
postos de trabalho) temporaria)

ao servigo)

Relatério intercalar de execugdo do orgamento + publicagdo de informagdo na pagina
da IReS no dmbito do tratamento de reclamagdes, sugestdes e denuncias relativas a
que d | no setor da satde na Regido Auténoma dos

Agores)

Indicadores Férmula 2022
Meta Superacio | Peso Classificacdo | Desvio
Ind 4 (Nimero médio de horas de
(n.2 total de horas de fi pelos d da IReS no ano /
interna para cada trabalhador da S d
::'.'s")"“ o ’ ne total de trabalhadores da IReS 49h1im 35h *ash)  ]i60% |f th upersdo |4 102,9%
Ind 5 (Nimero de trabalhadores da IReS (n.2 total de trabalhadores da IReS que par em agdes de fi &
abrangidos por acdes formac#io) profissional) 7 7 >7 40% 9 Superado |\  29%
202
Indicador Férmula 2022 23
Meta perach Peso Classificagio | Desvio
(n.2 de normas e de pi di e/ou cOes de
balho da drea insp: laborad e/ou ap )
Ind 6 (n.2 de regulamentos, normas e 5 ) :
5 2 (Ficheiro de monitorizagdo mensal por colaborador + Manual de procedimentos
de de apoio administrativos + Manual de arquivo + a4 4 >4 100% 5 Superado |fh 25%

20x (n2 de dirigentes superiores) 0
- Direc3o intermédia 16x (n? de dirigentes) 16x1=16 16x1=16 4 0
12X (n2 de inspetores superiores) 12x8=96 12x3=36 (3 -60
12X (n2 de tecnicos superiores) 12x3=36 12x2=24 3 -12
L Técnicos & 8X (n2 de assistentes técnicos) 8x1=8 8x1=8 0
Fi s Ope 6X (n2 de p ) 6x0=0 6x0=0 > 0
e TOTAL 176
T 330700,00 € 330700,00 € 327 612,00 € -3 088,00
etivo 1 Registo e controlo interno de processos (RCIP), SGC, Correio eletrénico e Canal de Denuncias
Indicador 2 Registo e controlo interno de processos (RCIP), SGC, Correio eletrénico e Canal de Dentuncias
3 SGC e Correio eletrénico
etivo Indicador 4 Registo e controlo interno de formagdo, SGC e Correio eletrénico, certificados e pedidos de formaco
etivo 5 Registo e controlo interno de formac&o, SGC e Correio eletrénico, certificados e pedidos de formacdo
etivo 4 Indicador 6 Pasta partilhada interna, SGC, e pagina da IReS sita no Portal do Governo
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