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1. Introdugao

O Centro de Oncologia dos Acores Prof. Doutor José Conde (adiante designado por COA), em execucdo do
disposto no Decreto Regulamentar Regional n.2 9/2015/A de 24 de abril, é uma instituicdo de ambito
regional, pessoa coletiva de direito publico, dotada de autonomia administrativa, financeira, técnica e
cientifica e reveste a natureza de servico especializado integrado no Servico Regional de Saude (SRS),
funcionando sob a superintendéncia e tutela do membro do Governo Regional com competéncia em

matéria de saude.

O COA foi criado pelo Decreto Regional n.2 7/79/A, de 24 de abril, tendo como objetivo primordial a
“educacdo para a saude, a prevencdo, o rastreio, o diagndstico precoce e o registo, de base populacional,
da doenca oncoldgica na Regido Autdnoma dos Acores” (RAA). No ambito daquele diploma foi criada uma
Comissdo Instaladora até a aprovacdo da respetiva organica e quadro de pessoal. Pelo Decreto
Regulamentar Regional n.233/89/A, de 22 de setembro, deu-se por findo o regime de instalacdo e aprovou-
se o quadro de pessoal, mantendo-se a Comissdo Instaladora até a publicacdo da respetiva organica. Pelo
Decreto Regional n.2 1/2007/A foi aprovada a organica dando lugar a nomeacdo de um conselho de
administracdo. O diploma que aprova a lei organica do Servico Regional de Saude (SRS) refere, non.2 2 do
art.2 10.9, que o COA reveste a natureza de servico especializado. Pelo Decreto Regulamentar Regional n.2
9/2015/A, de 24 de abril, procedeu-se a revisdo da organica “adequando-a as novas realidades

administrativas e potenciando o seu papel no combate as doencas oncoldgicas”.

Em cumprimento das referidas disposicées, o Plano Estratégico 2022-2024 do COA apresenta as linhas
estratégicas para o triénio, refletindo-se em eixos estratégicos, acdes e medidas a adotar por cada um

deles, tal como na apresentacdo dos recursos necessarios para o alcance das a¢ces e medidas adotadas.

Através deste documento o COA pretende alinhar as linhas estratégicas da Instituicdo com todos os
servicos, departamentos e colaboradores, bem como dar a conhecer as respetivas entidades tutelares e
populacdo em geral, nomeadamente aos utentes da sua area de abrangéncia, de forma a articular o nivel
de cuidados prestados a comunidade com uma maior eficiéncia dos recursos utilizados e com garante de

transparéncia e responsabilidade partilhada.
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2. Caraterizagao do COA

Nos termos do referido Decreto Regulamentar Regional n.2 9/2015/A de 24 de abril, sdo atribuicdes do
COA: a) Promover o diagndstico precoce das doengas oncoldgicas, utilizando, para o efeito, os seus préprios
recursos, ou estabelecendo parcerias e protocolos com as demais instituicdes do SRS ou com entidades
privadas prestadoras de cuidados de saude; b) Conceber, coordenar e desenvolver programas de rastreio
organizado, de base populacional; c) Conceber, desenvolver e participar em programas e acdes de rastreio
oportunista; d) Garantir os procedimentos necessdrios a execucdo, coordenacao e desenvolvimento do
registo oncolégico da Regido Auténoma dos Acgores (RAA); e) Desenvolver, em conjunto com a Direg¢do
Regional da Saude (DRS), campanhas direcionadas para a prevencdo oncoldgica, nomeadamente as
campanhas para a cessagao tabagica e promogao de estilos de vida saudaveis; f) Colaborar na elaboragao
e desenvolvimento da estratégia regional de combate as doencas oncoldgicas; g) Representar a RAA em

conselhos ou comissdes nacionais com homédlogas competéncias.

2.1 Organizacao Interna

Os orgdos do COA sdo de cardter executivo (Conselho de Administracdo - CA), de cardter consultivo
(Conselho Consultivo para o Combate a Doenca Oncoldgica nos Acores - CCCDOA) e de carater
instrumental, nomeadamente os servicos de apoio geral, que englobam as vertentes dos recursos

humanos, financeiros, materiais e administrativos.

O organograma inclui quatro setores de atividade: (i) setor de rastreio organizado, (ii) setor de rastreio
oportunista, (iii) setor de registo oncolégico e setor de diagndstico e terapéutica, logisticamente

sustentados pelo servigo de apoio geral.

O organograma atual da Instituicao, é o seguinte:




CCCDOA

1.2.1 ORGANOGRAMA
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(Atualizado em janeiro de 2021)
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Considerando os objetivos propostos, e os Eixos Estratégicos do triénio, entende-se como mais ajustado as atividades propostas um modelo de organizag¢ao qug
sintetize as grandes areas de atuagdo, com separagao da parte assistencial e de apoio geral, mas em que ambas estdo divididas nas vertentes macro de atuac¢ao
como sdo, na area assistencial, o registo oncoldgico, o rastreio organizado e a area de diagndstico e terapéutica (onde se inclui o setor de rastreio oportunisticq
e o setor de diagndstico e terapéutica), e na drea de apoio geral uma divisdo nas grandes areas estruturais de atuagdo, servicos administrativos, financeiros|

recursos humanos e assessoria técnica (ao invés da separagdo desta Ultima e da divisdo entre dreas administrativas funcionalmente equiparaveis como portaria

rececdo e acolhimento divisdo, expediente e apoio geral). PropGe-se assim o seguinte modo de organizacgao:
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2.2 Instalacdes

O COA encontra-se sediado em edificio disponibilizado pela Liga Portuguesa Contra o Cancro (LPCC), sito
na Rua da Rocha n.2 38, 9700-169, Angra do Heroismo composto por 3 pisos, sendo o ultimo
aproveitamento de sétao, tem 2 acessos exclusivamente pedonais, um acesso para viaturas e possui uma

rampa de acesso a entrada principal e um elevador.

O referido edificio, situa-se no centro histdrico e possui um estado de conservacdo relativamente adequado
a sua idade, fortemente afetado e limitado naturalmente pelo decurso do tempo, apesar das diversas
intervengdes a que tem sido sujeito uma vez que tem sofrido obras de manutencdo e ampliacdo de forma

a adequar-se as suas fungdes.

Apesar da idade possui os requisitos para prestacao de cuidados de saude, designadamente em termos de
revestimento antirradiacdo na sala de RX, pavimentos e demais recursos bdsicos de dguas, esgotos e

eletricidade.

Tendo em conta o protocolo existente com a LPLCC, que atribui ao COA a fun¢do de manutengao preventiva
e corretiva do edificio, a instituicdo tem feito um esforco ao longo do tempo para efetuar intervencées de

manutencado e recuperagdo do imdvel em diversas areas.

Além destas instalagdes ocupa igualmente um gabinete cedido pelo Hospital do Divino Espirito Santo
(HDES) em Ponta Delgada, onde tem 3 funcionarios residentes, essencialmente para as atividades

relacionadas com o ROCMA.

Em termos de outras instalagdes moveis destaca-se a existéncia de duas caravanas de rastreio (ROCMA)
gue percorrem todas as ilhas e concelhos dos Acores, de dois em dois anos (unidades mdveis de rastreio

UM1 e UM2).

Atendendo a idade, quer do imdvel, quer das UM, surgird a médio prazo a necessidade de intervencdes de

manuteng¢do ou renovagdo das mesmas.

2.3 Recursos Humanos: caraterizacao

Para exercicio das suas atribuicées o COA apresenta um quadro de colaboradores com a seguinte

constitui¢ao:




CENTAD DE ONCOLDGA DOS ACIRES
PADF DOUTOR JOSE CONDE

Plano estratégico 2022-2024

Funcdo ‘ Numero ‘ (0]} ‘
Conselho Administracao 3 1 Presidente 2 Vogais (um deles da area de enfermagem)
Assistente graduado sénior 1 Médico especialista em Saude Publica e certificagdo pela OM

para pratica de clinica médica

Técnicos Superiores 4 Inclui 1 Técnico Superior em Informatica e 1 técnico superior em

licenga sem remuneragdo

Enfermeiros 3 Incluindo o elemento do CA da area de enfermagem
Técnico Superior de Diagndstico e Terapéutica | 7 1 em regime de Estagiar L
Operador de Informatica 1
Assistente Técnico 3
Assistente Operacional 3
TOTAL | 24%*

*um dos enfermeiros exerce fun¢des de vogal do CA

Além destes recursos internos possui diversos elementos em regime de assessoria externa que asseguram

atividades ligadas a missdo da instituicdo, designadamente:

Funcao ‘ NuUmero ‘ Obs ‘
Diretor Técnico Rastreio 4 1 médico para cada programa de rastreio
Médico especialista 2 1 dermatologista

1 Radiologista leitor do ROCMA, mamografias/eco mamaria de diagndstico

Radiologista leitor do ROCMA | 5

TOTAL | 11

A estrutura de apoio interna e externa esta sensivelmente estabilizada, ndo se prevendo saidas ou reformas

no periodo em questao (triénio).

2.4 Carta de Equipamentos atual

Para exercicio das fungdes atribuidas, o COA possui a seguinte carta de equipamentos:

- 3 mamoagrafos (1 analdgico e 2 digitais diretos);

- 1 digitalizador para mamografia;

- 2 estaces de leitura de mamografia;

- 1 ecografo;

- 2 marquesas para ginecologia (uma em utilizagdo no COA e outra cedida ao Centro de Saude de Angra do

Heroismo);




- 1 marquesa para pequena cirurgia com pantof de teto;

- Utensilios diversos para pequena cirurgia

- 1 equipamento de crioterapia;

- 1 equipamento de eletrofulguracgao

- Servidor, computadores, monitores e teclados;

- 1 maquina envelopadora;

- Equipamento de escritério em 14 gabinetes e de arquivo em 5 gabinetes

- 3 gabinetes médicos equipados

2.5 Carteira de Servicos

Plano estratégico 2022-2024

O COA possui atualmente em termos genéricos quatro setores de atividade (sem prejuizo da organizacao

formal a dar aos mesmos), o setor de rastreio organizado, o setor de rastreio oportunista, o setor de registo

oncoldgico e o setor de diagndstico e terapéutica, com incidéncia para a producdo de exames imagioldgicos

(mamografias e ecografias).

Ao nivel da carteira de servigos assistenciais oferecidos os dados histdricos de produgdo assistenciais sao

os seguintes:

Designacgéo 2020 2021 (Estzigitziva)
1. Consultas 3 246 2992 3 550
1.1 Médicas 2748 2795 3250
1.1.1 Clinica médica 2634 2535 2750
1.1.1.1 Medicina 2249 2140 2 250

1.1.1.2 Radiologia
- Observagdes da mama 385 395 500
1.1.2 Clinica Médico-cirargica 114 260 500
1.1.2.1 Dermatologia 114 260 500
1.2 De Enfermagem 498 197 300
2. Atos de diagnéstico 43 432 56 039 57 050
2.1 Andlises clinicas 1289 1800 1 600
2.2 HPV - rastreios (ROCCA) 7691 9 500
2.3 Citologias - rastreio (ROCCA) - 476 450
2.3 Ecografias 474 433 400
2.4 Mamografias - De diagnostico 385 395 14500
- De rastreio (ROCMA) 13704 14 830 14 500
- Leituras rastreio (ROCMA) 27516 30 313 30 500
2.5 Biépsias 64 101 100
3. Atos de terapéutica 49 171 150
3.1 Pequenas cirurgias 49 83 75|
3.2 Outros atos de terapéutica - 88 75|
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3. Posicionamento Estratégico 2022-2024

3.1 — Missao, Visao e Valores

A Missdo, Visdo e Valores adotados pelo COA sdo os seguintes:

eAssumir um papel central na elaboragdo, implementagao e desenvolvimento
da estratégia regional de combate as doengas oncoldgicas nas diversas
vertentes, sobretudo em matéria de prevengdo primaria e secundaria, em
articulagdo com as demais entidades que constituem o Sistema Regional de

Saude, nos termos das suas atribui¢ds estatutarias

eSer uma Instituicdo de referéncia pela qualidade e capacidade de resposta as
necessidades dos utentes, articulagdo com todas as entidades do sistema
regional de saude, promovendo a integragdo de cuidados atempados, eficazes e
humanizados, desenvolvendo uma cultura prépria com elevado orgulho e

satisfacdao por parte dos seus colaboradores.

® Centralidade no Utente
¢ Humanizagao

e Etica

Valores

¢ Proximidade
* Transparéncia

* Respeito pela dignidade e bem estar da pessoa

<
wn
(aB]]
o
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3.2 —Objetivos e Eixos Estratégicos, Acdes e Medidas para 2022-2024

Tendo em conta o exposto nos capitulos anteriores, e uma vez que nos termos da organica do COA sdo
competéncias do Conselho de Administracao, entre outras, definir as diretrizes orientadoras da gestdo e
funcionamento do COA e assegurar o seu cumprimento, sdo apresentados os objetivos estratégicos da

instituicdo, dividido em 4 principais Eixos.

Eixo 1
Prevencao
primdria

Eixo 4
Organizacao e
seus
colaboradores

Eixo 2
Prevengao
secundaria

Eixo 3

Registo
Oncoldgico

» Eixo 1: Prevengdo primaria

Desenvolver, em conjunto com as demais entidades institucionais da saude, educagdo e outras (designadamente a
LPCC), acbes eficazes de sensibilizagdo e campanhas direcionadas para a prevengao oncoldgica, nomeadamente as
campanhas para a cessagao tabagica e promogao de estilos de vida saudaveis e de promogdo da literacia em salde

na area oncoldgica.

Colaborar na elaboragao e desenvolvimento da estratégia regional de combate as doencas oncolégicas em conjunto

com as diversas entidades do Servico Regional de Saude e da sociedade civil, publicas e privadas.

» Eixo 2: Prevengdo secundaria

Promover o diagndstico precoce das doencgas oncoldgicas, através da coordenacao e desenvolvimento dos programas
de rastreio organizado, de base populacional, designadamente:

- Rastreio organizado de base populacional de cancro de mama nos Acores (ROCMA)




CENTAD DE ONCOLDGIA DAS AGURES
PADF DOUTOR JOSE CONDE

Plano estratégico 2022-2024
- Rastreio organizado de base populacional de cancro do colo do Utero nos Agores (ROCCA)

- Rastreio organizado de base populacional de cancro do célon e reto nos Agores (ROCCRA)

- Programa de interveng¢do no cancro da cavidade oral nos Acores (PICCOA)

Desenvolver e participar em programas e agles de rastreio oportunista utilizando, para o efeito, os seus préprios
recursos, ou estabelecendo parcerias e protocolos com as demais instituices do SRS ou com entidades privadas

prestadoras de cuidados de saude.

» Eixo 3: Registo Oncolégico

Garantir os procedimentos necessarios a execucdo, coordenacdo e desenvolvimento do registo oncoldgico da Regido

Auténoma dos Acores.

Promover aimplementacdo de mecanismos alargados de informacdo e monitorizacdo de toda a patologia oncoldgica,

desde a detecdo, incidéncia e monitorizacdo da efetividade das terapéuticas utilizadas.

» Eixo 4: Organizacdo e seus colaboradores

Promover a cultura organizacional com énfase no envolvimento e motivacdo dos colaboradores alicercada no

incentivo do trabalho em equipa, promocdo de uma politica de formacao, avaliacdo e progressao.

Desenvolver programas de melhoria da eficiéncia, tendentes a garantir o equilibrio econdmico financeiro e
articulagdo dos diferentes niveis organizacionais internos, nos sentidos vertical e horizontal de forma a dar resposta

a todas as solicitagdes internas e externas de apoio geral.

Promoc¢do da manutencdo, gestdo e funcionamento eficaz das infraestruturas e parque de equipamentos fisicos e

tecnoldgicos.

Apresentam-se de seguida as respetivas acdes e medidas estratégicas em cada um dos eixos.
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2022 2023 2024

estrategicas Medidas
Eixo 1 Prevengao primaria
Criacdo de paginas nas redes sociais X
Divulgacdo/sensibilizagdo em diversos meios (redes sociais, radio, Tv etc...) X X X
Dinamizar acBes eficazes de Criacdo de novo,s spots promocionais com recurso a figuras reconhecidas e «
- divulgacao e sensibilizagao spelaies oo pliblies
Acao 1.1 direcionadas para a prevencio Promocgdo de eventos nos dias emblematicos relacionados com a patologia « « «
oncoldgica oncoldgica
Promocgdo de campanhas e programas de sensibilizacdo para prevengdo em
diversas areas, designadamente cancro da pele (dirigida a pescadores, X X
agricultores e outras atividades especificas)
Promocdao de parcerias com as entidades do SRS e DRPCD para implementacao
de uma alargada campanha de desabituagao tabagica X X X
Implementagdao em parceria com as entidades do SRS e DRPCD de programa
alargado de consultas de desabituacao tabdgica X
. Diligenciar pelo estudo e propostas de medidas legislativas na drea do
Colaborar na elaboragao e . ~ . X
) , . consumo, de dissuasdo do mesmo por via do prego
desenvolvimento da estratégia — - — — _ - =
regional de combate as doencas Crla(_;ag de parcerias c_om |~nst|tuu_;oes publicas e privadas para implementagao «
Agdo 1.2 oncolégicas em conjunto com as de projetos de humanizagdo de doentes com cancro
diversas entidades do Servigo Colaboragdao no ambito do protocolo de colaboragao celebrado com a Regido
Regional de Satde e da sociedade | Autonoma da Madeira, designadamente com o SESARAM no que respeita aos X X X
civil, publicas e privadas programas de rastreio e outras areas tematicas
Participacdo em Grupos de Trabalho Tematicos, em linha com o Plano Nacional
de Luta contra o Cancro 2021-2030 X X X
Criacdo de parcerias com as escolas e outras entidades (designadamente a
LPCC) para elaboragdo de acdes de sensibilizagdo e literacia em saude, X
sobretudo na 4rea oncoldgica
Eixo 2 Prevengao secundaria
Promover o diagnostico precoce | Assegurar a coordenacao e gestdo operacional dos programas de rastreio
Acdo 2.1 das doengas oncoldgicas, através | ROCMA, ROCCA, ROCCRA e PICCOA em conformidade com o Plano Regional de X X X
da coordenagdo e Saude
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desenvolvimento dos programas | Assegurar a gestfio centralizada das plataformas informaticas dos rastreios e
de Rastreio organizado de base apoiar, permanentemente, os utilizadores nas USi e Hospitais
populacional (ROCMA, ROCCA, Articular com a DRS a defini¢do/quantificacdo das metas a atingir no ambito da

ROCCRA e PICCOA) contratualizacdo X X X

X X X

Preparar a informacao para integrar nos relatérios nacionais X X X
Monitorizar e acompanhar a execu¢dao dos TMRG das etapas do programa
previstos no Despacho n.2 278/2021 de 5 de fevereiro de 2021 com reportes X X X

trimestrais a tutela
Divulgacdo de spots de publicidade institucional nos meios de comunicagdo
social

Criacdo de novos meios alternativos apelativos de divulgacdo do rastreio, de
datas e locais e demais informacdo nas redes sociais e novos spots publicitarios X X X
para captacao e sensibilizacdo e novos publicos alvo

Integrar os resultados dos programas de rastreio na base de dados dos

X
cuidados de saude primarios (USI) através do MedicineOne®

Contratualizar servicos médicos necessarios a execugdo dos programas X X X
Colaborar no aperfeicoamento e atualizagdo, junto das USI, das listagens de X X X
utentes como forma de aumentar a eficacia dos programas de saude publica

Implementar avisos automaticos por SMS das convocatdrias dos utentes e «

resultados de exames

Assegurar reunides e eventos anuais de proximidade e avaliacdo com todas as x x x
USI, HEPER e interlocutores no ambito do acompanhamento dos programas

incluir o COA na contratualizacdo com a DRS com objetivos comuns com as USI X X X
Assegurar uma taxa de participacao populacional anual de acordo com as X X X
metas contratualizadas com a Dire¢do Regional de Saude e USI/Hospitais

Implementar questiondrios de avaliacdo da satisfacdo dos utentes com vista a X X

implementar medidas de melhoria

2.1.1 Execugdo e desenvolvimento do | Assegurar a coordenacio e gestdo operacional do ROCMA X X X

Rastreio organizado de base | Assegurar as convocatdrias, exames e leituras com recursos préprios ou
populacional de cancro de mama | contratados

nos Acores (ROCMA)

Integrar os resultados dos exames realizados nas caravanas moéveis de forma
automatica na rede RIS do SRS
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Adquirir um novo mamaégrafo de aquisigdao direta com mddulo de tomossintese
para melhoria e atualizagao da capacidade de diagndstico
Executar o controlo de qualidade dos mamadgrafos e estagGes de leitura X X
Assegurar o progressivo aumento da taxa de participagdo populacional para X x
metas contratualizadas com a DRS (75% em 2022)
2.1.2 Execugdo e desenvolvimento do | Assegurar a coordenac3o e gestdo operacional do ROCCA X X
Ra.stre/o organizado de base | pssegurar a aquisicio e distribuicio centralizada dos consumiveis para
populacional de cancro do colo do | veajizacio dos rastreios nas US| X X
utero nos Ag¢ores (ROCCA) - . -
Assegurar o progressivo aumento da taxa de participagdo populacional para x X
metas contratualizadas com a DRS (66% em 2022)
2.1.3 Execugdo e desenvolvimento do | Assegurar a coordenacdo e gestdo operacional do ROCCRA X X
Ra'stre/o organizado de’base Assegurar a aquisicdo e distribuicdo centralizada dos consumiveis para
populacional de cancro do célon e | rejlizacio dos rastreios nas US| X X
reto nos Acores (ROCCRA) Assegurar a gestao e financiamento aos Hospitais da producdo através das
verbas atribuidas pelo Plano de Investimentos garantindo 100% execugao da X
verba no triénio
Assegurar o progressivo aumento da taxa de participagdo populacional para X X
metas contratualizadas com a DRS (37,6% em 2022)
2.1.4 o Assegurar a coordenac3o e gestdo operacional do PICCOA X X
Promover o diagndstico precoce = ; ; : = p
das d Ibai rrave Assegurar a gestdo e financiamento as US| da produgédo através das verbas
as doencas onco og/c;as, atraves | Jtribuidas pelo Plano de Investimentos garantindo 100% execugdo da verba no X
da coordenagdo e triénio
desenvolvimento do Programa de
intervengdo no cancro da cavidade | Assegurar o progressivo aumento da taxa de participacdo populacional para « «
oral nos Agores (PICCOA) metas contratualizadas com a DRS (56% em 2022)
Promover o diagnodstico precoce = - . . .
o N Promocgao de programas de consultas médicas e enfermagem, imagiologia
- das doengas oncoldgicas, através . . . . . X X
Agdo 2.2 . I (mamografia e ecografia) e dermatologia (consultas e pequenas cirurgias)
de programas e agées de rastreio
oportunista
Assegurar resposta a 100% das solicitagées dentro dos TMRG em vigor X X
Eixo 3 Registo Oncolégico
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Concluir o apuramento do registo oncolégico no Acgores, relativo ao ano de
2017
Garantir os procedimentos Promover o preenchimento atempado dos dados na plataforma RON pelos
necessarios 3 execugdo, Hospitais, de forma a atualizar progressivamente a informagdo disponivel «
Acdo 3.1 coordenacio e desenvolvimento |cumprindo a meta: até ao dia 31 de margo de cada ano dados relativos a
do registo oncolégico da Regido | Situacdo verificada no ano n-2
Autonoma dos Acgores. . - .. i ) .
Designacdo de coordenador técnico regional da area clinica para assegurar o
correto funcionamento e articulagdo entre o RON e os Hospitais X
A T Concluirc.) ”Estudo.sobr.e Cancro no§ Acores”, em arti.culagéo com a Faculdade «
) de Medicina da Universidade de Coimbra e a Universidade dos Agores
mecanismos alargados de : : : - : —
informacdo e monitorizagdo de Fomelntgr parcerias ('je prmetgs de Inovacdo com entl‘dades |n§t|tUC|on?|§, « «
Acdo0 3.2 toda a patologia oncoldgica, académicas e da sociedade civil em areas associadas a patologia oncoldgica
desde a detecdo, incidéncia e Implementacdo de um mecanismo centralizado de monitorizacdo da
monitorizacdo da efetividade das | otetividade da terapéutica oncoldgica, com dados sobre tratamento X
terapéuticas utilizadas. (farmacolégico e radioterapia) e research outcome do investimento terapéutico
Eixo 4 Organizagao e seus colaboradores
Elaboragao do plano estratégico 2022-2024 e respetivos relatdrios e planos de
atividades anuais com envolvimento dos colaboradores
Elaborag3o/atualizacdo do Cédigo de Etica e Conduta e do plano de Prevencdo
Promover a cultura organizacional de Riscos da Corrupgao da instituicao
com énfase no envolvimento e . . T i .
motivacdo dos colaboradores Realizacdo atempada da definicdo de objetivos e proc.edlrrlentos d.e avaliagao x x
Acio 4.1 alicercada no incentivo do de desempenho dos colaboradores nos termos da legislacdo em vigor
trabalho em equipa, promogio de | Elaboracdo anual do plano de formagdo de todos os colaboradores com x x
uma politica de formagao, planeamento e incidéncia nas respetivas areas de desempenho na instituicdo
avaliagdo e progressdo Efetuar reunides regulares com periodicidade mensal com os diferentes x X
departamentos da instituicao
Assegurar a eficaz gestdo dos recursos humanos e da contratualizagdo de « «
servigos
A¢do 4.2 Desc-envolve.r Brogramas de Elaborar de forma atempada e rigorosa a conta geréncia, o orgamento e x x
melhoria da eficiéncia, tendentes respetivas altera¢des orgcamentais
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a garantir o equilibrio econémico | Assegurar a execucao e controlo orcamental e execucdo do registo
financeiro e articulagao dos contabilistico X X X
diferentes niveis organizacionais | Atualizagio do regulamento interno X
internos Elaboragdo e execugdo de Plano de Manutengdo e Conservagao das instalagdes
e equipamentos X
Promocdo da manutencdo, gestdo Gerir e reforcar a capéclid.ade f:los si:ste_mas informaticos otimizando os « « «
e funcionamento eficaz das investimentos comunitdrios disponiveis
Acdo 4.3 infraestruturas e parque de Assegurar a manutencdo preventiva do edificio sede, limpeza e higiene das « « «
equipamentos fisicos e instalagGes
tecnoldgicos Assegurar o controlo de qualidade dos servicos prestados e equipamentos X X X
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3.3 Plano de Investimentos 2022-2024

O Plano de Investimentos para o triénio tem em consideracdo o financiamento
necessario para execugao do Plano Estratégico em duas vertentes financiadas através
desse mecanismo, por um lado a verba destinada a Estratégia regional para a prevencao
e controlo do cancro e, por outro, a verba destinada a financiar equipamentos, bens e

servicos de apetrechamento da instituicao.

No que se refere ao primeiro ponto, tendo em consideragao a execucdo e previsao de
realizacdo dos programas de producdo acrescida no ambito, sobretudo do ROCCRA e

PICCOA, prevé-se a seguinte necessidade anual de financiamento:

PROGRAMA META ANUAL VALOR
ROCCRA 835 COLONOSCOPIAS € 208.750
PICCOA 4000 rastreios € 80.000

total | €267.500

No que respeita aos equipamentos da instituicdo identificam-se no plano estratégico as

seguintes necessidades de investimento para o triénio:

AQUISICAO JUSTIFICATIVO VALOR (SEM 2022 2023 2024

IVA)

Mamégrafo Adquirir um novo mamodgrafo de | € 125.000
aquisicdo direta com moddulo de
tomossintese para melhoria e X
atualizagdo da capacidade de

diagnéstico
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Solugao de
Conectividade

para as Unidades
Moveis de

Rastreio

Permitira  enviar exames de
Mamografia em tempo real e que os
resultados dos exames efetuados no
ambito do rastreio mdével possam
ser imediatamente colocados na
solucdo de VNA regional, acessiveis a
todo o SRS, em tempo real, evitando
de CD,

gravacgoes e delay na

colocagcdo e acessibilidade dos

referidos exames aos

utentes/profissionais

€20.000

Solugdo de
desmaterializagdo
da assinatura e
arquivo de

documentacgao

Desmaterializacdo da assinatura e
arquivo de documentagao,
designadamente  consentimentos
informados dos utentes. Permitira a
assinatura e arquivo digital de todos
os consentimentos informados dos

utentes eliminando o

papel

existente ainda nesta matéria

€15.000

Maquina

envelopadora

Permitird diminuir o consumo de
recursos com o de elaboragdo de
rastreio

convocatdrias para

(atualmente existe apenas uma
envelopadora automatica, o que,
além de dificultar as tarefas causa
enormes constrangimentos e
consumos de recursos humanos em

caso de avaria ou indisponibilidade)

€7.500

Central telefénica

Nova central que permitird uma

implementagdo e gestdo de

telefonia IP

€8.000
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3.4 Recursos humanos — necessidades

Conforme referido a estrutura de recursos humanos do COA esta relativamente
estabilizada, no entanto para dar cabal cumprimento aos objetivos propostos, e salvo
imponderaveis de alteracoes ou saidas imprevistas, as necessidades que se apontam

em termos de recrutamento para dar resposta a execuc¢ao do plano estratégico sdo:

Funcdo Numero ‘ Obs

Diretor Técnico Rastreio 1 Contratagdo em regime de assessoria/avenca para efeitos da coordenagio técnica do
RON
Técnico superior 1 area da gestdo para atuar, sobretudo, no apoio aos rastreios na logistica especifica e

tarefas a jusante de preparacdo/execucdo/registo das afericdes hospitalares, tendo
como instrumento os varios indicadores quantitativos e qualitativos das 4 plataformas
informaticas, bem como em complemento das tarefas de avaliagdo monitorizagdo de
cada programa e gestdao da nova modalidade de financiamento através do plano de

investimentos centralizada no COA

Assistente Técnico 1 recurso para apoio administrativo na area dos rastreios, sobretudo ROCMA, para
afetar ao posto montado no HDES e que possa dar apoio a tarefas administrativas
atualmente realizadas por algumas USI ou pelas proprias técnicas de radiologia e que
no atual contexto permitiria libertar recursos para as tarefas adequadas a sua
formacdo aumentando a resposta assistencial (pode ser contratado através de

programas ocupacionais ou estagiar T)

TSDT Radiologia 2 Contratacdo com recurso a programas de estagios profissionais regularmente
utilizados para contribuir para a formacdo de técnicos e simultaneamente para
refor¢co da capacidade instalada e supressdo de caréncias que se possam verificar

pontualmente (1 em S. Miguel e 1 na Terceira)

3.5 Demonstragdes Financeiras e Orcamentais

A evolucdo econdmico financeira do COA nos ultimos 3 anos é a seguinte:
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Receitas ano 2019 ano 2020 ano 2021
Subs. Investimento 87 230,00 € - € 201 600,00 €
Subs. Exploracao 1050000,00 € 1000 000,00 € 1000 000,00 €
Receitas Préprias 6386,70€ 4337,10€ 4 660,80 €
Outras 200,00 € 663,32 € - £
Total 1143816,70€ | 1005000,42€ | 1206260,80¢€

Despesas ano 2019 ano 2020 ano 2021
Investimento 7784,94€ 20 890,57 € 69 128,56 €
Compras 27989,76 € 23094,29 € 33749,28 €
Aquis. Servigos 335513,40€ 248 335,63 € 343 826,83 €
Pessoal 675317,01€ 693 509,68 € 661 025,53 €
Outras - £ 1816,76 € 6270,89€
Total 1046 605,11€ | 987646,93€ | 1114001,09€

E de salientar que o orcamento anual da Instituicdo foi fixado em 2022 em €
1.000.000,00, a semelhanca dos anos anteriores, no entanto este valor tem vindo a ser
afetado pela existéncia de saldo or¢amental de anos anteriores que permite colmatar
as necessidades adicionais anuais na ordem de € 50.000,00. Assim, e uma vez que o
excedente orcamental existente atinge ainda cerca de € 95.000,00, mas que parte desse
valor sera para fazer face a despesas adicionais dos reposicionamentos remuneratérios
na area da salide em curso ja para os anos de 2021/2022 (cerca de € 40.000,00), prevé-

se a necessidade do reforco do orcamento de exploracdo a partir do ano 2023.

Além disso, tendo em conta o planeamento de aquisicao centralizada dos consumiveis
dos programas ROCCA e ROCCRA, que atualmente sdo adquiridos pelas prdprias USI,
apesar de ser um custo ja existente a data de hoje no SRS, terd de existir reforco
orcamental para esse efeito, também ja a partir do ano 2023 (sem prejuizo de eventuais

reforcos orcamentais a ocorrer em 2022 para esse designio).

Também se prevé a necessidade de investimento necessdria as rubricas acima referidas
destinadas ao incremento da estratégia regional para a prevencao e controlo do cancro

e de financiamento de equipamentos, bens e servicos de apetrechamento da instituicao.

Estima-se dessa forma as seguintes necessidades plurianuais de financiamento para a

institui¢ao:
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RUBRICA ‘ 2022 2023 2024
Orcamento exploragdo €1.000.000 €1.100.000 €1.100.000
Reforgo bens e servigos (consumiveis rastreios) € 207.000 €207.000 €207.000
Estratégia regional para a prevencgédo e controlodo | € 175.000 €288.750 €288.750
cancro
Aquisicdo de bens e servigos €162.975 €52.890 *

TOTAL | € 1.544.975 | € 1.548.640 | € 1.495.750

*rever consoante vida util dos equipamentos das UM.

Sem prejuizo do referido procurar-se-a igualmente encontrar fontes de financiamento

adicionais no ambito de projetos especificos a implementar resultantes de candidaturas

a apoios externos, comunitarios ou outros, em como parcerias pontuais com parceiros

institucionais publicos ou privados para implementacdo de projetos na area da

oncologia enquadrados nas linhas estratégicas deste plano.
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4. Conclusao

O COA estabeleceu para o triénio 2022-2024 linhas estratégicas que refletem uma
gestdo centrada no utente e numa melhoria continua dos indicadores de saude e da

prestacdo de cuidados.

Através dos eixos estratégicos definidos, aposta-se nas dreas consideradas como
fundamentais para o ambito da sua atuacdo, sempre com o foco nos utentes e na
problematica da patologia oncoldgica: a prevencao primadria, a prevencao secundaria, o
registo oncoldgico e organizagao e seus colaboradores. A estes eixos foram associadas
acoes e medidas estruturantes que refletem de uma forma mais operacional o ambito

de atuacdo desta Instituicdo para o triénio.

E sabido que o cancro é a segunda principal causa de mortalidade nos paises da UE ap6s
as doencas cardiovasculares. Todos os anos, 2,6 milhGes de pessoas sao diagnosticadas
com cancro e mais 1,2 milhdes de pessoas morrem devido a doenca e muitas destas
mortes podem ser evitadas através da prevengdo, detecao precoce e tratamento, pois
estd provado que cerca de 90% dos cancros sdo provocados por fatores externos e 40 %
dos casos de cancro sdo evitaveis. Estima-se que o nimero de casos de cancro e mortes
relacionadas a nivel mundial venha a duplicar nos préximos 20-40 anos, especialmente
nos paises em desenvolvimento, os menos equipados para lidar com o impacto social e

econémico da doenca.

Pretende-se, portanto, um incremento do papel da prevenc¢ao primdria, atuando numa
abordagem antes da eclosdo da doenca, tendendo a diminuir o seu aparecimento,
criando uma imagem e cultura propria de sensibilizacdo, diretamente e através das
parcerias institucionais que permitam um alargamento da mensagem da prevencao a
todos os publicos, diversificando e modernizando a forma e conteddo as mensagens a
transmitir, possibilitando um crescimento da atividade da Instituicdo neste segmento,
com potenciais beneficios que apenas serdo verificdveis a longo prazo. Sera focado o

empenho ativo em habitos de vida saudaveis e diminuicdo dos fatores de risco mais
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associados ao surgimento do cancro (consumo de tabaco e bebidas alcodlicas, exposi¢cao

exagerada a radiacdo ultravioleta, obesidade etc...).

E feita também uma aposta na continuacdo da prevencdo secunddria, com a execucdo
com sucesso dos 4 programas de rastreio implementados (ROCMA, ROCCA, ROCCRA e
PICCOA) com metas e medidas estratégicas comuns a todos e especificas de cada um,

particularizadas no presente documento, prevendo diversas medidas com vista a

ms

simplificacdo da gestdo, eficdcia e modernizacdo da resposta a dar as populacdes.
também dado um passo em frente na co-responsabilizacdo, pretendendo-se que o COA
passe a ter um papel central mais ativo na logistica e aquisicdo de consumiveis, bem
como na contratualizagdo, com objetivos e metas comuns com as US|, com a Diregdo

Regional de Saude.

O plano europeu de luta contra o cancro auxilia os esforcos dos Estados-Membros para
prevenir o cancro e garantir uma elevada qualidade de vida aos doentes e sobreviventes
do cancro, as suas familias e aos cuidadores. O plano articula-se com uma série de
dominios fundamentais que, além da prevencdo e detecdo precoce ja referidas,
assentam igualmente no diagndstico, tratamento e qualidade de vida dos doentes e
sobreviventes do cancro. Assim pretende-se também passar a contribuir para uma visao
harmoniosa e holistica de todo o ciclo ligado a patologia oncolégica com mecanismos
de producdo de informacdo ndo so sobre o registo oncolégico na vertente da incidéncia
(a serem realizados e disponibilizados de forma atempada e correta) mas também sobre
os indicadores de sucesso e investimento de tratamento e research outcome do

investimento terapéutico na Regiao.

Qualquer atividade prevista nesta Instituicdao apenas podera ser concretizada através da
existéncia de um quadro de recursos humanos que reconheca os objetivos e eixos
estratégicos e que concilie a sua atuagao com os principios orientadores, pelo que, para
a execucdo destas medidas é primordial o envolvimento de todos os colaboradores do
COA. O trabalho em equipa, o acompanhamento da atividade desenvolvida e a
promocao de projetos em parceria com outras instituicdes e outros profissionais apenas

beneficiara os cuidados prestados aos utentes.
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Por fim é também fundamental que o COA seja dotado do adequado financiamento que

Ihe confira capacidade econdmico-financeira para dar resposta as diversas necessidades
sentidas em toda a Instituicao (recursos humanos, equipamentos e recursos materiais).
Contudo, o COA reconhece a dificil conjuntura econdmico-financeira do sector, estando
focado numa gestao eficiente dos seus recursos, conduzindo as suas op¢des em termos
de priorizacdo de investimentos face as dotag¢des atribuidas, sem deixar de procurar

fontes de financiamento adicionais no ambito de projetos especificos a implementar.

Pretende-se assim, para o triénio 2022-2024 dar continuidade ao trabalho ja
desenvolvido de exceléncia, aditando algum cardcter diferenciador, alargando-o
progressivamente a outras dreas e valéncias, contando com a colaboragcdo e

envolvimento de todos os profissionais.

O Conselho de Administracdao
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