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COMUNICADO 

 

Número: 02 / 2019 

Data: 13 de dezembro de 2019 

 

Assunto: Livro de Reclamações Eletrónico 

 

A Direção Regional da Saúde foi integrada com sucesso no Livro de Reclamações 

Eletrónico, constando o seu nome no Portal do Livro de Reclamações Eletrónico como 

"Açores Direção Regional da Saúde". Deste modo, todos os operadores económicos 

da área da saúde na Região Autónoma dos Açores - unidades privadas de saúde, 

farmácias, estabelecimentos de vendas de medicamentos de uso humano não 

sujeitos a receitas médicas, distribuidores de medicamentos de uso humano, 

distribuidores de dispositivos médicos - deverão registar-se no site: 

www.livroreclamacoes.pt, até ao dia 31 de dezembro de 2019.  

A Direção Regional da Saúde prestará todos os esclarecimentos necessários na 

execução deste processo. 

 

O Diretor Regional 
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