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Para: Unidades de Saude do Servigo Regional de Saude

Assunto: Utilizagao de servigo de video-interprete em Lingua Gestual Portuguesa no

Servico Regional de Saude
Fonte: Diregcdo Regional da Saude

Contacto na DRS: sres-drs@azores.gov.pt

Class.:C/C. C/F.

O acesso equitativo de todos os agorianos aos cuidados de saude constitui um dos
pilares estruturantes do Programa Regional de Saude (PRS) 2030, refletindo o
compromisso do Servigo Regional de Saude (SRS) com a universalidade, incluséo e

qualidade na prestacao de cuidados.

A reducdo das desigualdades em saude e a eliminagdo de barreiras de acesso
assumem especial relevancia no ambito das pessoas com deficiéncia. No caso das
pessoas surdas, persistem barreiras comunicacionais que limitam o acesso a
informacdo em saude, condicionam a interagdo com os profissionais e impactam

negativamente os resultados em saude e a qualidade de vida.

Nos termos do Decreto Legislativo Regional n.° 14/2012/A, de 29 de margo, que
estabelece as bases do regime juridico da prevencgdo, habilitagdo, reabilitagdo e
participacdo da pessoa com deficiéncia na Regiao Autonoma dos Agores, incumbe a
administragcdo publica regional assegurar o acesso efetivo destas pessoas aos

cuidados de promogao, protegao e vigilancia da saude.

Este compromisso encontra-se igualmente refletido na Estratégia Regional para a
Inclusao da Pessoa com Deficiéncia nos Acores (ERIPDA), 2023-2030, aprovada pela
Resolugédo do Conselho de Governo Regional n.° 111/2023, de 7 de julho, reforgando
a importancia de garantir servicos e estruturas de saude acessiveis e nao

discriminatorios.
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Neste enquadramento, importa criar mecanismos eficazes que permitam ultrapassar
barreiras comunicacionais junto das pessoas surdas, mais concretamente através do

recurso a interpretagao em Lingua Gestual Portuguesa.

Neste sentido, nos termos do artigo 15° do Anexo | do Decreto Regulamentar Regional
n.° 3/2025/A, de 9 de janeiro, e na sequéncia do despacho de Sua Exceléncia a
Secretaria Regional da Saude e Seguranga Social, datado de 19 de margo de 2026,
determina a utilizacdo de ferramentas de video-interpretagdo em Lingua Gestual
Portuguesa em todas as Unidades de Saude do Servico Regional de Saude dos

Acores.

O Diretor Regional

Assinado por: Pedro Garcia Monteiro Paes
Num. de Identificagao: 11865956

Data: 2026.03.20 12:12:25-01'00'

Certificado por: Governo Regional dos Acores
Atributos certificados: Diretor Regional da
Saude

Pedro Garcia Monteiro Paes
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