GOVERNO c
DOS ACORES direcdo reglonal da sadde

Liderar, Motivar, Envolver e Potenciar Equipas de Saude | Plano de Formacao DRS 2026 |

21 Horas

Destinatarios: Dirigentes, quadros técnicos superiores, técnicos superiores de saude,

meédicos, enfermeiros e técnicos de diagnodstico e terapéutica.

23 a 25 de setembro | 9:00 as 17.00 horas
Auditorio 2 no Edificio Sede da USISM

Objetivo Geral: Desenvolver e/ou aperfeicoar conhecimentos, capacidades e
comportamentos de lideranga, motivacao e envolvimento de equipas de salide como um

desafio individual e organizacional.

Programa:

23/09/26
0. Enquadramento — Check-in
o Diagnostico partilhado de interesses e expectativas
o Apluralidade humana em tempos de mudancgas
o Aconjugacao do binémio rapidez e qualidade.
1. Ser Lider: contornos e desafios
o Areas de necessidade, funcdes e contributos
o Liderancga situacional: elementos estruturantes
o Indicadores de maturidade profissional.
2. Comportamento gera comportamento
o Importancia do elogio e positividade
o Atitudes de comunicacao (des)nivelantes

o Feedback construtivo e positivo.

24/09/26
3. Motivacao - atitudes, necessidades e fatores
o Mitos simplificadores

o Motivacao e Desmotivagao
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o O processo de empenhamento.

4. Gestao de situagdes de desacordo
o Viséo tradicional versus visao atual
o Principios, causas, tipos e escalada do conflito
o Estratégias para a Gestao de Conflitos.
5. Inteligéncia emocional em acédo
o Emocgdes: importancia, tipos e regulacao
o Pilares dainteligéncia emocional do lider

o Boas Praticas para desenvolver a IE.

25/09/26

6. Organizacéo Pessoal, Tempo e Produtividade

o Gestio de tempo e prioridades

o lIdentificagao dos desperdigadores de tempo

o Ferramentas e técnicas de gestao de uso do tempo.
7. Acompanhamento e apreciagdo do desempenho

o Ascomponentes do desempenho

o Acompanhamento eficaz do desempenho

o Cuidados e preparacao de avaliadores e avaliados.

Formador: Jorge Teixeira Pinto - Licenciado em Sociologia das Organizac¢des pela Universidade
do Minho e Mestre Erasmus Mundus - Mundusfor: Formacao de Profissionais da Formacgao -
Especializagdo em Formacao e Gestao de Recursos Humanos pela Universidade de Granada
(Espanha), Akershus College University (Noruega), Universidade do Porto, Universidade de
Reims (Francga) e pela Universitat Rovira i Virgili (Espanha). Formador, desde 1994, nas areas:
Lideranca e Gestao de Pessoas e Equipas | Estratégia Organizacional | Marketing e Comercial |
Empreendedorismo | Inovacéao e Criatividade | Comportamental.



