CURSO DE CAPACITAGAO DE PROFISSIONAIS DA AREA DA SAUDE E DA AREA
SOCIAL PARA COMPETENCIAS DE PROMOGAO DA LITERACIA EM SAUDE

O Curso de Capacitagao em Literacia em Saude surge da necessidade de reforgar as competéncias dos profissionais de
saude na promogdo de comportamentos sauddveis, comunicagdo eficaz e apoio a tomada de decisdo informada.

Num contexto em que a literacia em saude é determinante para a qualidade dos cuidados, esta formagdo visa dotar os
participantes de ferramentas praticas para melhorar a comunicagdo com os utentes e promover a mudanga de
comportamentos.

O curso integra varios médulos tematicos, dinamizados por formadores experientes, em regime presencial e online.

ESTRUTURA DO CURSO
Carga horaria total: 63 horas
Duragdo de cada mdédulo: 7 horas (Exce¢do: o médulo 8 tem duragdo de 14 horas, distribuidas por 2 dias de formac&o)
Formato das sessées: 2 modulos presenciais/online na Biblioteca Plblica e Arquivo de Ponta Delgada.
Restantes médulos online

Destinatarios: Profissionais da area da salde e da area social do SRS

MODULO 1 - Literacia em Satide e Comunicagdo: Contributos para mudanga de comportamento
6 de maio | Presencial/Online | Cristina Vaz de Almeida
MODULO 2 - Comunica¢do em Satide
7 de maio | Presencial/Online | Vania Lima
MODULO 3 - Envelhecimento Saudavel: Estratégias
21 de maio | Online | Patricia Paquete
MODULO 4 - Entrevista Motivacional
3 de junho | Online | Filipa Pinto Nunes
MODULO 5 — Regulamento Europeu de Dados em Satide
16 de junho | Online | Cristina Vaz de Almeida
MODULOS 6 — Movimento é Vida: Estratégias e praticas conducentes ao movimento e nutri¢do
8 de setembro | Online | Mariana Fonseca e Vania Costa
MODULO 7 - Diabetes: Estratégias de prevenc¢do junto da populagdo
22 de setembro | Online | Ana Veiga
MODULO 8 - Psicologia Positiva e Satide Global — Projetos relacionados com a arte e psicologia positiva

6 e 7 de outubro | Online | Sara Ascenco e Helena Agueda Marujo

CONDICOES DE CERTIFICACAO: A certificacio do curso completo (63 horas) requer uma frequéncia minima obrigatéria de 36 horas,
sendo que, na participagdo em mddulos isolados, é emitido um certificado de presenga por sessdo.

INSCRICAO: A inscricdo devera ser formalizada mediante o envio do Boletim de Inscri¢io da DRS para o enderego eletrénico sres-
drs@azores.gov.pt ou, em alternativa, através da sua entrega no Nucleo de Formagao da Unidade Organica.
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LITERACIA EM SAUDE:
UM COMPROMISSO REGIONAL

(PROGRAMA)

09:00 - Recegao dos participantes
09:30 - Sessao de Abertura

Raquel Dutra - Gestora do Programa Regional de Promog¢ao da Literacia em Saude
Cristina Vaz de Almeida - Presidente da Sociedade Portuguesa de Literacia em
Saude

Monica Seidi - Secretaria Regional da Saude e Seguranga Social

10:00 - Pausa para café

10:15 - Inicio do Curso de Capacitacao de Profissionais da Area da Saude e
da Area Social para Competéncias de Promogao da Literacia em Saude

1.2 Sessao: Literacia em Saude e Comunicagao: contributos para a mudanga de
comportamento
Formadora: Cristina Vaz de Almeida

« Enquadramento da literacia em saude.

- Modelos, principios e estratégias que sustentam uma intervengao cientifica em
literacia em saude.

12:00 - Pausa para almog¢o

13:00 - Continuagao da sessao

e Literacia em saude e a sua aplicagdo em diferentes contextos e condig¢des.
« Mudanga de comportamento humano e estrategias associadas.
« As 50 técnicas de literacia em saude para uma melhor comunicagdo em saude.

18:30 - Encerramento

Inscrigdes: Boletim de inscrigdo da DRS enviado para sres-drs@azores.gov.pt ou entregue no Nucleo de Formagao da Unidade Organica.
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LITERACIA EM SAUDE:
UM COMPROMISSO REGIONAL

(PROGRAMA)

09:00 - Recegao dos participantes

09:10 - Curso de Capacitacao de Profissionais da Area da Saude e da Area
Social para Competéncias de Promocéo da Literacia em Saude

2.2 Sessao: Literacia em Saude: Comunicagdo em Saude
Formadora: Vania Lima

« Comunicagdo em saude publica: do modelo tradicional ao digital; o papel dos
profissionais como comunicadores.

10:00 - Pausa para café

10:15 - Continuagao da sesséo

» Panorama das redes sociais em Portugal e nos Agores; caracteristicas de cada
plataforma; publicos e algoritmos.

12:00 - Pausa para almog¢o

13:00 - Continuagao da sessao

« Principios da comunicagao clara; storytelling em saude; linguagem visual e apelo
emocional; boas praticas e exemplos.

« Fake news em saude: como surgem e se propagam; estratégias para combater a

desinformacgao; construir credibilidade online.
- Exercicios Praticos.

17:00 - Encerramento

Inscrigdes: Boletim de inscrigdo da DRS enviado para sres-drs@azores.gov.pt ou entregue no Nucleo de Formagao da Unidade Organica.
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Envelhecimento Saudavel — Estratégias | Plano de Formagao DRS 2026 | 7 Horas

Destinatarios: Profissionais da area da saude e da area social da Regidao da RAA.

21 de maio | 9:00 as 17:00 horas | Online

Objetivos Gerais:

Conhecer os pilares da “Década do Envelhecimento Saudavel”. Discutir e plicar os
diferentes conceitos relacionados com a Revolugdo Demografica. Conhecer os 14 fatores
de risco de deméncias modificaveis.

Analise critica das politicas na area do envelhecimento.

Programa:

1. Enquadramento — Os objetivos e dos Pilares da “Década do E Envelhecimento
Saudavel”.

2. Conceitos - Envelhecimento; longevidade...

3. Deméncia - Fatores de risco, Fatores protetores, como podemos prevenir a
deméncia?

4. Critérios de avaliacdo de boas praticas na area do envelhecimento saudavel. edicdo
de impacto.

5. Exercicio pratico — Fatores de Risco; fatores protetores; como podemos prevenir a
deméncia?

6. Encerramento — Sintese; esclarecimento de duvidas; avaliagdo do modulo.

Formadora:

Patricia Paquete, Licenciada em Terapia Ocupacional pela Escola Superior de Saude e
Doutorada em Saude Publica pela Faculdade de Ciéncias Médicas de Lisboa da UNL.
Professora convidada na Escola Superior de Saude de Alcoitdo, SCML e fundadora da
empresa Humanamente. Foi diretora técnica do primeiro centro de dia e servigo de apoio
domiciliario para pessoas com deméncia ( Alzheimer Portugal) e trabalha com pessoas

com deméncia desde 1998.
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Entrevista Motivacional | Plano de Formacao DRS 2026 | 7 Horas

Destinatarios: Profissionais da area da saude e da area social da Regidao da RAA.

3 de junho | 9:00 as 17:00 horas | Online

Objetivos Gerais: Conhecer o Modelo Transtedrico dos estadios da mudanca
(Prochaska & DiClemente, 1982). Compreender a Entrevista Motivacional — Conceito,

principios, processos e metodologias. Aplicar em casos clinicos.

Programa:

Acolhimento dos formandos e apresentagdo do grupo;

Processos Motivacionais do Ponto de Vista Neurobiolégico;

Modelo Transtedrico dos estadios da mudanca (Prochaska & DiClemente, 1982);
Etiologia e Precedentes da Entrevista Motivacional;

A Entrevista Motivacional — Conceito, principios, processos, técnicas e instrumentos;
Técnicas de Escuta Ativa (dindmicas de grupo);

Visualizagao de videos;
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Simulagdes (role-play) de casos clinicos (alimentacao/ exercicio fisico/ alcool/ gestao
de stress);

9. Resumo da Formacéao.

Formadora:

Filipa Nunes, Licenciada em Psicologia e Especialista em Psicologia da Saude pela
Faculdade de Psicologia da Universidade de Lisboa. Pds-graduagcdo em
Desenvolvimento e Intervengdo psicoléogica na area da Prevencdo do Stresse
Ocupacional, na Universidad de Extremadura. Fez varias formagdes pds-graduadas na
area da Psicologia nos Cuidados de Saude Primarios, Riscos Psicossociais no local de
trabalho, Entrevista Motivacional e Estratégias de Intervengdo no Tabagismo e outras
dependéncias, Terapia Focada nas Emocdes, entre outras. Professora convidada nas
Pos-graduagdes de Psicogerontologia e Literacia em Saude no Departamento de
Formacao Avangada do ISPA-Instituto Universitario. Exerce como psicéloga clinica no
Hospital da Luz.
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Regulamento Europeu de Dados em Saude | Plano de Formagao DRS 2026 | 7 Horas

Destinatarios: Profissionais da area da saude e da area social da Regidao da RAA.

16 de junho | 9:00 as 17:00 horas | Online

Objetivos Gerais:

Capacitar decisores, profissionais e parceiros institucionais para compreender e aplicar os
principios do Plano Nacional de Literacia em Saude, integrando a Ciéncia do
Comportamento e assegurando uma transicdo informada e responsavel para o

Regulamento Europeu de Dados em Saude (EHDS).

Programa:

1. Abertura e enquadramento estratégico

2. Plano Nacional de Literacia em Saude - Visdo e Governanga
e Enquadramento politico e estratégico

e Eixos prioritarios e metas

Literacia em Saude ao longo do ciclo de vida

Ciéncia do comportamento e politicas publicas de saude
Aplicacdes praticas em saude publica

Dados em saude e transformacao digital

Ecossistema de dados em saude

Regulamento Europeu de Dados em Saude (EHDS) - Implicagdes e Desafios
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Sintese, recomendacgdes e encerramento

Formadora:

Cristina Vaz de Almeida, Presidente da Sociedade Portuguesa de Literacia em Saude.
Doutorada em Comunicagdo e Literacia em Saude pelo ISCSP, com varias Pds-
Graduacgdes na area, sendo igualmente Investigadora em Literacia em Saude, Politicas
Publicas, Comunicagao, Marketing em Saude e Mudanga de Comportamentos. Diretora do
Curso de Pés-Graduagdo em Literacia em Saude no Instituto Superior de Psicologia

Aplicada. Membro da Associagao Internacional de Literacia em Saude (IHLA).

C Plano Regional
E _88\5’%%'\'0%55 ¢ -iu—— 6 de Saude Agores SPLS|



Movimento é Vida: Estratégias e praticas conducentes ao movimento e nutrigao

| Plano de Formacao DRS 2026 | 7 Horas

Destinatarios: Profissionais da area da saude e da area social da Regidao da RAA.

8 de setembro | 9:00 as 17:00 horas | Online

Objetivos Gerais:

Informar e educar sobre os beneficios do movimento nas atividades de vida diarias pela
autonomia e independéncia (saude fisica e mental) e da pratica regular da atividade fisica,
segundo recomendagdes WHO;

Sensibilizar para ganhos de saude pela ado¢ado de um estilo de vida mais ativo e mais
saudavel - quer do ponto de vista do individuo, quer da sua familia e comunidade;
Capacitar profissionais para a promogao de habitos alimentares saudaveis e desenvolver
intervengdes de promogao da literacia em saude e alimentar nos diferentes contextos

profissionais com recurso a estratégias eficazes.

Programa:

1. Acéo sensibilizacdo/Pergunta.

2. Dinamicas de grupo — co-criagao de materiais criados pelos formandos sobre o tema.
Criar sequéncia de movimento

3. Aprender a sequéncia de movimento para replicar em casa ou no trabalho. Apelar a
gravacao de um video em pares, com o0s telemoveis préprios, para maior
memorizagao.

4. Contextualizacao
« Definicado de alimentagao saudavel
« Alimentagdo como determinante de saude
« Referencia portuguesa para alimentacao saudavel
o Determinantes da alimentacao saudavel.

5. Literacia Alimentar e Nutricional
« Relagao entre Literacia em Saude e LAN
« Definicao de literacia alimentar e nutricional (LAN)

« Dimensdes e componentes da literacia alimentar e nutricional
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o Determinantes da LAN
« Comunicacdo em materiais sobre alimentacao.
6. Planear uma Intervencéo para Promover LAN
« Técnicas e Modelos de Intervencao para promog¢ao de escolhas saudaveis
« Como planear uma atividade desde diagnostico a avaliagado de impacto em

diferentes publicos.

Formadora:

Mariana Fonseca, Licenciada em Fisioterapia pela Escola Superior de Saude Dr. Lopes
Dias e Mestre em Promocgao da Saude pela Escola Nacional de Saude Publica. Pos-
graduada em Literacia em Saude na Pratica pelo Instituto Superior de Psicologia Aplicada
e em Comunicacdo em Saude Publica pela Faculdade de Ciéncias Humanas da
Universidade Catolica Portuguesa. Vice-presidente da Sociedade Portuguesa de

Literacia em Saude desde 2023.

Véania Costa, Licenciada e Especialista em Nutricdo Clinica, com 22 anos de experiéncia
na area em saude publica, no contexto hospitalar publico e privado e mais de 9 anos de
experiéncia em formagao e no ensino superior na area da dietética, nutricdo e saude.
Pos-graduada em Literacia em Saude: Modelos, Estratégias e Intervencao pelo ISPA.
Poés-graduada em nutricdo e parentérica pelo Instituto Universitario Egas Moniz.
Professora adjunta convidada na Licenciatura em Dietética e Nutricdo (ESTeSL-ILP).

Vice-Presidente da Sociedade Portuguesa de Literacia em Saude.
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Diabetes, estratégias de prevencgao junto da populagao
| Plano de Formagao DRS 2026 | 7 Horas

Destinatarios: Profissionais da area da saude e da area social da Regidao da RAA.

22 de setembro | 9:00 as 17:00 horas | Online

Objetivos Gerais:

Capacitar os profissionais de saude e da area social para o desenvolvimento de
intervengdes promotoras da literacia em saude no ambito da prevencao da diabetes junto
da populagao;

Promover conhecimentos sobre a fisiopatologia da diabetes, fatores de risco e
determinantes de saude associados;

Desenvolver competéncias para implementar estratégias de prevencado primaria da
diabetes, baseadas em evidéncia cientifica;

Capacitar para a comunicacdo eficaz com a populagcdo sobre diabetes, adaptando a
informacéo aos diferentes niveis de literacia em saude;

Estimular a reflexao sobre praticas profissionais promotoras da autonomia e capacitagao

das pessoas e comunidades na prevengao da diabetes.

Programa:
1. Diabetes: conceitos fundamentais e epidemiologia
¢ Definigao e classificagdo da diabetes (Tipo 1, Tipo 2, Gestacional).
e Dados epidemiolégicos nacionais e regionais.
¢ Impacto da diabetes na saude publica e qualidade de vida.
2. Fisiopatologia da diabetes e fatores de risco
¢ Mecanismos fisiopatoldgicos da diabetes

Fatores de risco modificaveis e ndo modificaveis.

Determinantes sociais de salde associados a diabetes.

Complicagdes e comorbilidades.
3. Estratégias de prevencgao primaria baseadas em evidéncia
¢ Intervengdes no estilo de vida: alimentagédo saudavel e atividade fisica.

e Programas de prevencao da diabetes: modelos e resultados.
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e Abordagens comunitarias e de proximidade.
e Rastreio e identificagdo de grupos de risco.
4. Literacia em saude aplicada a prevencao da diabetes
e Conceito de literacia em saude e sua relevancia na diabetes.
e Barreiras a literacia em saude na populagao.
o Estratégias de comunicagao adaptadas aos diferentes niveis de literacia.
e Materiais e recursos de informacdo em saude: como avaliar e adaptar.
o Capacitacao da pessoa e comunidade.
5. Componente Pratica
e Trabalho pratico: desenvolvimento de estratégias de intervengao.

e Apresentacao e discussao de trabalhos.

Formadora:

Ana Veiga, Enfermeira Especialista em Enfermagem Comunitaria e de Saude Publica.
Enfermeira na ULS S&o José, dedicada a investigacdo na area da Diabetes. Assistente
convidada na Escola Superior de Enfermagem de Lisboa. Fundadora e Presidente do
Conselho Fiscal da Sociedade Portuguesa de Literacia em Saude e Coordenadora do
Rastreio da SPLS.
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Psicologia Positiva e Saude Global — Projetos relacionados com a arte e

psicologia positiva | Plano de Formagao DRS 2026 | 14 Horas

Destinatarios: Profissionais da area da saude e da area social da Regiao da RAA.

6 e 7 de outubro | 9:00 as 17:00 horas | Online

Objetivos Gerais: O objetivo sera o de promover 4 pilares centrais da saude mental:
emogOes positivas; autoaceitagcao e relagdes positivas; proposito de vida; e resiliéncia e
crescimento pos-traumatico. Pretende-se desenvolver a literacia em conceitos-chaves de
saude mental, fomentar a qualidade dessa saude na sua relagdo com a saude fisica e
conscientizar para os passos a tomar perante a necessidade de apoio de um profissional

nesta area.

Programa:

. A ciéncia da psicologia positiva e a promog¢éo do bem-estar.
. Saude mental positiva.

. Literacia sobre emocodes positivas.

. Literacia sobre relacionamentos positivos.

. Literacia sobre resiliéncia e crescimento pds-traumatico.

. Literacia sobre sentido e propdsito de vida.
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. Literacia sobre suporte e estratégias psicoldgicas.

Formadora:

Sara Ascenso, Psicologa Clinica, Doutorada em Psicologia Aplicada. Professora
Associada em Saude e Bem-estar no Royal Northern College of Music e Professora
honoraria em Psicologia na University College London e integra o corpo docente da Pos-
Graduagao em Psicologia Positiva Aplicada no ISCSP e do mestrado em Psicologia

Organizacional e da Saude Ocupacional na Universidade Autbnoma de Lisboa.

Helena Agueda Marujo, Psicologa Clinica, Doutorada em Psicologia (Psicoterapia e
Aconselhamento Educacional) pela Universidade de Lisboa. Professora Associada
no Instituto Superior de Ciéncias Sociais e Politicas da Universidade de Lisboa.

Coordenadora cientifica da Pods-graduagdo em Psicologia Positiva Aplicada e
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Investigadora Sénior Integrada do Centro de Administracdo e Politicas Publicas. E

também Coordenadora das Unidades Disciplinares de Psicologia no ISCSP.

PROGRAMA REGIONAL DE PROMOGAOQ DA LITERACIA EM SAUDE
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