




HDES – Hospital do Divino Espírito Santo

HH – Hospital da Horta

HSEIT – Hospital de Santo Espírito da Ilha Terceira

LIC – Lista de Inscritos para Cirurgia

Peq. Cirg – Pequena Cirurgia

SRS – Serviço Regional de Saúde

SIGLICA – Sistema de Informação de Gestão da Lista Inscritos para Cirurgia dos Açores

SISA – Sistema de Informação de Saúde dos Açores

TME – Tempo Médio de Espera

TMRG – Tempo Máximo de Resposta Garantido

UCGICA – Unidade Central de Gestão de Inscritos para Cirurgia dos Açores
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Conceitos:

 Tempo médio de espera de inscritos – é tempo de espera que resulta do somatório dos

tempos que decorrem entre a data em que o utente ficou inscrito em LIC, até ao último

dia do mês que se está a analisar, dividido pelo número total de doentes inscritos.”

 Tempo Máximo de Resposta Garantido – é o número máximo de dias em que as

instituições do SRS são obrigadas a garantir a prestação de todo o tipo de cuidados de

saúde, tendo em conta a classificação de prioridade, patologia ou grupo de patologia.

Estes tempos estão definidos em Portaria sendo que atualmente se encontra em vigor a

Portaria nº 166/2015 de 31 de dezembro.

 % de utentes operados dentro do TMRG – corresponde ao numero de utentes operados

com tempo de espera inferior ao TMRG relativamente ao total dos utentes operados.



• Na Lista de Inscritos para Cirurgia do Hospital do Divino Espírito Santo foram

inscritos no mês de agosto de 2017 um total de 471 utentes e saíram 307

utentes operados;

• Na Lista de Inscritos para Cirurgia do Hospital de Santo Espírito da Ilha 

Terceira foram inscritos no mês de agosto de 2017 um total de 210 utentes e 

saíram 182 utentes operados;

• Na Lista de Inscritos para Cirurgia do Hospital da Horta foram inscritos no 

mês de agosto de 2017 um total de 143 utentes e saíram 68 utentes 

operados.
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• O número de inscritos em LIC, no mês de agosto, aumentou nos 3 hospitais face ao mês
anterior e o número de Operados baixou nos 3 hospitais face ao mês anterior o que tem
inerente o fato de este ser por excelência o mês de férias.

• Face ao mês anterior, a par do aumento do volume da LIC, registamos um aumento da sua
antiguidade.

• Ao nível da pequena cirurgia, também se denota idêntico perfil de decréscimo face ao mês
anterior.

• No mês em análise foram canceladas um total de 155 cirurgias situações que ocorreram
nomeadamente por perda de indicação para cirurgia ou por desistência.

• O Hospital com maior volume de LIC é também o Hospital em que essa lista é mais antiga ou
seja a média de espera dos 7120 do HDES é de 604 dias.

• Por outro lado, ao nível da análise da atividade do mês, verifica-se que dos utentes operados
em agosto, os que menos esperaram foram os do HH: em média esperaram 64 dias

HDES HSEIT HH

Nº de Inscritos 7 120 1 526 1 070

TME em LIC 604 526 211

Nº de Operados 307 182 122

TME Operados 289 152 64

% operados dentro TMRG 62 86 89

Nº de Cancelados 110 26 33

N.º Inscritos Peq Cirg 1 082 287 n.a.

N.º Operados Peq Cirg 143 54 n.a.

Indicadores

31/08/2017



Agosto 2017 6

• As especialidades com maior volume de LIC são ortopedia, Otorrino e Oftalmologia,
todavia a que tem utentes à espera há mais tempo é a de Cirurgia Plástica.

• No mês de agosto a especialidade que mais operou foi Cirurgia Geral, todavia a que
mais operou utentes há mais tempo há espera foi Cirurgia Vascular. Destaque para a
oftalmologia que operou os utentes de maior antiguidade.

• No mês em análise não há registo de utentes operados em Neurocirurgia e em
Cirurgia pediátrica.

Nº Registos Média dias espera Nº Registos Média dias espera 

Ortopedia 1 355 792 35 200

Ginecologia 137 148 23 99

Neurocirurgia 305 499 – –

Cirurgia Geral 927 186 92 183

Cirurgia Vascular 906 917 42 716

Cirurgia Plástica 612 1 089 13 156

Cirurgia Maxilo-Facial 24 369 3 31

Cirurgia Pediátrica 90 273 – –

Pneumologia 16 164 4 47

Otorrinolaringologia 1 238 508 51 235

Oftalmologia 1 004 387 17 567

Urologia 486 668 23 371

Estomatologia 20 267 4 43

Total 7120 604 307 289

Especialidade

LIC Operados

Agosto de 2017

HDES
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• As especialidades com maior volume de LIC são Cirurgia Vascular, Oftalmologia e

Ortopedia, e a que tem utentes à espera há mais tempo é a de Cirurgia Vascular

• No mês de agosto a especialidade que mais operou foi Cirurgia Geral.

• No mês de agosto não se verificam utentes operados na especialidade de Cirurgia

Plástica, sendo de referir que nesta especialidade o HSEIT tem um protocolo com um

médico externo que, neste mês em apreço, apenas realizou pequena cirurgia e

consultas .

N/E: não especificado, tratam-se de outras situações de codificação ainda não efetuada 

Nº Registos Média dias espera Nº Registos Média dias espera 

N/E – – 1 14

Ortopedia 293 808 18 100

Ginecologia 28 68 6 25

Neurocirurgia 17 100 6 101

Cirurgia Geral 188 139 64 184

Cirurgia Vascular 426 1 002 15 555

Cirurgia Plástica 100 478 – –

Obstetricia – – 7 6

Otorrinolaringologia 23 125 12 30

Oftalmologia 399 135 25 128

Urologia 36 45 24 32

Estomatologia 16 181 4 140

Total 1526 526 182 152

Especialidade

Agosto de 2017

LIC Operados

HSEIT
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• A especialidade com maior volume de LIC é a Ortopedia que é igualmente a que tem

utentes à espera há mais tempo.

• No mês de agosto a especialidade que mais operou foi Cirurgia Geral, sendo que a

especialidade que operou utentes com maior tempo de espera, foi Ortopedia.

Nº Registos Média dias espera Nº Registos Média dias espera 

Ortopedia 669 271 15 217

Ginecologia 18 184 4 23

Cirurgia Geral 214 118 55 34

Otorrinolaringologia 36 64 6 107

Oftalmologia 76 127 14 71

Urologia 31 65 9 43

Estomatologia 2 163 – –

Dermatologia 24 45 19 31

Total 1070 211 122 64

Especialidade
LIC Operados

Agosto de 2017

HH
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