QUADRO DE AVALIACAO E RESPONSABILIZACAO - 2021

Departamento: Secretaria Regional das Obras Piiblicas e Comunicacdes
Organismo: Fundo Regional dos Transportes Terrestres, IPRA

Missdo: Assegurar na Regido Autdnoma dos Agores a execuc3o de apoios financeiros e técnicos aos transportes terrestres, previstos ou que venham a ser criados

por diploma legal.
Visdo: Ser um organismo de referéncia no apolo aos transportes terrestres na Regido Auténoma dos Agores
Objectivos estratégicos (OE):

OE 1: Assegurar a eficacia e a eficiéncia da gestao dos processos referentes as quantias depositadas, e posteriormente devolvidas,

a titulo de caucdo de boa conduta por infracgdes ao Codigo da Estrada.

OE 2: Manter o investimento em prevencao rodoviaria.

OE 3: Manter o nivel de apoio ao transportes terrestres

OE 4: Melhorar a eficiéncia na execucio e acompanhamento dos Protocolos celebrados entre o FRTT e PSP e GNR

Realizado Meta Ano Concretiza. io =
Objectivos operacionais Ano 2020 (2021 (ano Classificacdo Desvios
(@noin=d) n) Rasultads Superou | Atingiu Nao
atingiu
EFICACIA 0%
0B 1 (OE 2) Ponderacdo de 40%
Ind1
Montante dispendido em 2021
Manter o Investimento 56 50 ¥ -100%
por forma a methorar a
seguranca e prevengao
rodovidrias.
Peso 100% 0%
OB 2(0E3) Ponderacdo de 30%
Assegurar os encargos 179 2
d i Al Montante dispendido em 2021
ecorrentes da 1282 1341 ¥ -100%
prestagdo de servigos
de tansporte regular
colectivo de passageiros
S Peso 100% 0%
OB 3 (OE 4) Ponderacao de 30%
Pedido de informagdo  1ind 3 n® de dias que decorre entre o
quadrimestral quanto a fim do quadrimestre & o envio do
prévisio de execiicio pedido 0 15 ¥ -100%
dos Protocolos (PSP e
GNR)
Peso 100% 0%
EFICIENCIA 0%
OB 4 (OE 1) Ponderacdo de 40%
= 5 10 =
Concluir a devolugdo Ind 4 NGmero de dias que decorre ¥ -100%
: entre o terma do prazo da caucdo
:::::;:;I::a tEtu! d e a devolucdo da mesma.
titulo de
caugdo no prazo
maximo de 10 dias
Peso 100% 0%
OB 5 (OE 3) Ponderagdo de 20%
Ind 5
Pagamento das faturas NGmero de dias que decorre
S 0l entre a recs fii o da
relativas aos transporte s 2?:{,":;;;’::; 8 10 ¥ -100%
coletivos regulares de
passageiros no prazo
maximo de 10 dias
Peso 100% 0%
OB 6 (OE 4) Ponderacdo de 40%
Elaborar o relatério a
enviar ao gabinete do Ind7 Niimero de dias que decorre
PGR os projetos, ao entre a rececdo dos processos e a
il ts sua remessa ao gahinete do PGR
abrigo dos protocolos 22 10 ¥ -100%
assinados entre o FRTT
e a PSP e GNR, no prazo
maximo de 10 di
pdclodies Peso 100% 0%
QUALIDADE 0%
0B 7 (OE 1) Ponderacdo de 100%
. 1]} 3 ¥ -100%
Ind8 Aferidas pelo nimero de
N3o ultrapassar em 3 o teclamaties apresentadas,
nimero de reclamagdes
-
apresentadas ao servigo
Peso 100% 0%

Justificacdo para os desvios ...
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Meios disponiveis

'Recursos Humanos
Dirigentes - Direcg3o superior (3)
Dirigentes - Direcg3o Intermédia e Chefes de equipa
Técenicos Superiores (1)
Téenicos Profissionals
Administrativos (6]
Operdrios
Auxilfares
TOTAL

[Orcamento (M€) B

Funcionamento (orgamento privativo)
Plano

Parémetros

Eficdcia

Pontuacio Planeados |Executados
20 60
12 12
8 48
120 0
3 Estimado 3 Realizado
2533
416
Eficacla Eficiéncia Qualldade
Ponderagio Ponderagio Ponderagdo
30,00% 35,00% 35,00%
0,00% 0,00% 0,00%
Avaliacio final do servigo
Bom Satisfatério Insuficiente
0,0%

Recursos Financeiros e Humanos

Desvio

Desvio
2533
416

Ind 2

Ind 1 Ind 3
| 0B1 082 0B3
Eficiéncia

Recursos Financeiros

oB4

2533
— 416 0 0
Estimado (M€) Realizado (M€)
® Funcionamento “ Plano
A S A AAEHIS0S Humanos
Ind 4 Ind 5 Ind6
oB4 0B5 0B 4
Qualidade

Planeado {pontos)

Q

Executado (pontos)

Listagem das Fontes de verificacdo

Objectivo 1 Indicador 1

bjectivo 2 dicador 2
Objectivo 3 Indicador 3
Objectivo 4 Indicador 4
obj 5 Indicador 5
Objectivo 6 Indicador 6
Objectivo 7 Indicador 7

Mapa de controlo orgamental por rubrica econamica
Mapa de controlo orgamental por rubrica econémica
Mapa de controlo orgamental por rubrica econémica
Autorizagao de pagamento

Autorizagdo de pagamento.

Oficio enylado & Presidéncia do Governo Regional

Documentos entregues no servico/livro de
reclamagdes
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