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Introdugio

A Secretaria Regional dos Transportes e Obras Pablicas (SRTOP) é o departamento do Governo
Regional dos Acores com atribuicbes e competéncias em matérias de transportes, sistema
rodoviario, obras publicas, comunicag¢oes e edificios e equipamentos publicos.

Na sequéncia da Recomendacao n.® 1/2009 do Conselho de Prevencio da Corrupgio, datado de
1 de julho, fo1 elaborado o Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas em

2010.

Ora, volvidos oito anos, importa proceder a sua atualizagdo organica e proceder a uma reavaliagio
dos riscos que podem ocorrer e, consequentemente, afetar a atividade corrente da administracao
publica, mais concretamente da Secretaria Regional dos Transportes e Obras Publicas. Importa
igualmente adapta-lo de acordo com as Recomendag¢oes que foram sendo emanadas, desde 2009,
por parte do Conselho de Prevencio da Corrupgio.

Nio obstante as principais preocupagoes que ja constavam do Plano, os mecanismos de controlo
podem e devem ser, progressivamente, aprimorados, fruto da analise feita a sua aplicacio.

Para elaboragao da presente revisao envolveram-se os dirigentes de todos os setvicos.

De facto, a corrupgao é um sério obsticulo ao normal funcionamento das instituicoes e constitui,
atualmente, uma das grandes preocupagdes nao apenas dos diversos Estados, mas também de
organizagoes internacionais de ambito global e regional, relevando-se como uma ameaca aos
Estados de Direito democratico e prejudicando gravemente as telacdes entre os cidadios e a
Administragio, impedindo ainda o desejivel desenvolvimento das economias e o normal
funcionamento das relagdes de mercado.

Apesar de muitas vezes a legislagio pecar por excessiva regulamentacio, nio deveri ser
impedimento para que exista um mecanismo que, sendo um fator de gestio fundamental,
minimize os fatores de riscos. No entanto, a existéncia de “/is simples e claras para os cidadios”, seta
passo impottante a ser dado, uma vez que a elevada complexidade e muita burocracia potenciam
a Corrupgao.

O Plano de Gestao de Riscos de Cotrupgio e Infracdes Conexas encontra-se estruturado da
seguinte forma:

Parte 1 Caracterizacdo da Sectetaria Regional dos Transportes e Obras Pablicas (SRTOP)
Parte I Controlo e Monitotizagio do Plano de Prevencio

Parte Il Comunicagio do Plano de Prevencio
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Parte I  Caracterizagio da Secretaria Regional dos Transportes e Obras Publicas
(SRTOP)

1. Competeéncias e organizagao

Atentas as atribui¢des previstas no artigo 12.° Decreto Regulamentar Regional n.°
9/2016/A, de 21 de novembro, a SRTOP é o departamento do Governo Regional dos
Acores com atribuigGes e competéncias nas seguintes matérias:

* Transportes;

= Sistema rodoviario;

®  Obras publicas;

*  Comunicagoes;

» Edificios e equipamentos publicos.

A SRTOP tem como MISSAO propor e executar, numa perspetiva global e integrada, essas
atribuicdes e competéncias onde a qualidade e a garantia da idoneidade e de isengao sao a
aspira¢io a exceléncia.

A SRTOP compreende as seguintes direcgdes regionais:

o Direcio Regional das Obras Publicas e Comunicagoes (DROPC);
o Dire¢io Regional dos Transportes (DR'Tt);
o Laboratdrio Regional de Engenharia Civil (LREC).

A DROPC tem por missdo coordenar e desenvolver as agdes conducentes a concretizagao
da politica regional nos dominios das obras publicas, edificios e equipamentos publicos,
infraestruturas rodoviarias, comunicacdes, sistemas e tecnologias de informagao.

A DRT é o setvico executivo que tem como missio executar a politica regional nas areas dos
transpottes aéreos, maritimos e terrestres, visando a acessibilidade de pessoas e bens e a
coesao regional.

Por tradicio, a DRT elabora o seu ptéptio “Plano de Gestio de Riscos de Corrupao e Infragies
Conexas”, o qual consta como anexo I, fazendo parte integrante, pelo que se remete para
esse documento quaisquer outras informagdes referentes a essa diregao regional.

O LREC tem por missio promover a investigagio cientifica e o desenvolvimento
tecnolégico no dominio da engenharia civil e disponibilizar, com idoneidade e isencao, a
entidades publicas e privadas, um conjunto de setvigos de natureza laboratorial e de controlo
da qualidade, visando a qualidade e a seguranga das obras, a modernizagdo e 1novagao no
setor da construcio e a preservagio do patriménio natural e construido.

Para além das direccdes regionais atris mencionadas a SRTOP compreende ainda os
seguintes Grgaos e setvigos:

" Orgao consultivo:
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o Conselho Regional de Obras Publicas (CROP).

= Servicos executivos:
o Servigo de Apoio Juridico e Notariado Privativo (SAJNP);
o Servico de Planeamento e Controlo Financeiro (SPCF);

o Centro de Informagao e Documentagao (Biblioteca, Arquivo e
Documentacao) (CID);

0 Gabinete de Recursos Humanos (GRH);
0 Gabinete de Relagoes Puablicas (GRP).

" Servicos executivos periféricos — designados por delegacoes de ilha — nas ilthas de:
o Santa Maria;

Terceira;

Graciosa;

Sao Jorge;

Pico;

Faial;

Flores

O O O o o O o©°

Cotvo.

Estio sujeitos a tutela e superintendéncia da Secretiria Regional dos Transportes e Obras
Publicas:

0 O Fundo Regional dos Transportes Tetrestres, LP.R.A (FRTT).;

0 O Fundo Regional de Apoio a Coesio e a0 Desenvolvimento Econémico

(FRACDE).

O FRTT tem por finalidade colaborar na defini¢io e execugio das politicas governamentais
de apoio 20s transportes terrestres na Regiio Auténoma dos Acores, nomeadamente através
da atribuicdo de apoios financeiros as empresas concessionarias de transporte coletivo de
passageiros, em suportar os encargos resultantes da aprovacio de tarifrios em que se
verifique e se determine a respetiva componente social e em assegurar a aplicacdo de
quaisquer outras medidas de apoio aos transportes e as empresas de transportes terrestres
que lhe forem determinadas superiormente.

Por tradicao, o FRTT elabora o seu ptéprio “Plano de Gestao de Riscos de Corrupeao e Infracoes
Conexas”, o qual consta como anexo I1I, fazendo patte integrante, pelo que se remete para
esse documento quaisquer outras informagdes referentes a esse fundo.

O FRACDE tem por missio o desenvolvimento e implementa¢io de mecanismos que
garantam o regular abastecimento de bens essenciais as populacoes das diferentes ilhas da
Regido, atenuando os efeitos da dispersio geogrifica, procutando contribuir para uma
economia regional coesa do ponto de vista econdmico, social e territorial. O FRACDE
detém, também, competéncias que se traduzem em medidas de apoio ao transpotte
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maritimo e aéreo, bem como outras que permitem que o mvestimento publico contribua
para valorizar as potencialidades econémicas das ilhas onde, devido as contingencias de
mercado, o investimento privado nio seja tao expressivo, requerendo a intervengao publica
para dinamizar a organizagao local, com vista ao crescimento das respetivas economias.

Por tradi¢io, o FRACDE elabora o seu “Plano de Gestao de Riscos de Corrupgao e Infragoes
Conexas”, o qual consta como anexo IV, fazendo parte integrante, pelo que se remete para
esse documento quaisquer outras informagoes referentes a esse servigo.

2. Otrganigrama
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3. Identificagiao dos responsaveis
v" SRTOP: Dra. Ana Cunha, Secretaria Regional.

= Servigos executivos centrais:

o DROPC: Eng.® Frederico Sousa, diretor regional;

o DRTr: Dr. Luis Filipe Melo, diretor regional;

o LREC: Eng.° Francisco Fernandes, diretor do LREC;
o SAJNP: Dr.?* Rita Garcia, directora de servicos;

o SPCF: Dr.? Teresa Carreiro, diretora de servigos;

o CID: Dra. Hélia Moura

o GRH: Dr.* Rita Silvério, chefe de divisao;

0 GRP: Dr.* Paula Madeira, técnica superior, ou pessoa a nomear pelo Gabinete da
SRTOP.
" Servigos executivos petiféricos:

0 Delegacao de ilha de Santa Maria: Eng.” Jodo Braga, delegado;
Delegagao de ilha da Terceira: Eng.* Tiago Borba, delegado;
Delegacio de ilha da Graciosa: Eng.® Ricardo D’Areia, delegado;
Delegacio de ilha de Sao Jorge: Eng.® Dirio Ambrésio, delegado;

Delegagio de ilha do Pico: Dra. Angela Garcia, delegada;
Delegacio de ilha do Faial: Dr. Nuno Pacheco, delegado;

o O O O O O

Delegacio de ilha das Flores: Dr. José Maria Silva, delegado.
* Fundos e servicos auténomos:
o FRTT: Dra. Maria Costa, presidente do conselho diretivo.
o FRACDE: Dr. Joao Roque Filipe, presidente do conselho diretivo.
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Parte I Controlo e Monitorizagdo do Plano de Prevengio

O presente Plano de Prevencao visa um reforgo do controlo interno que ja é efetuado pelos
diversos departamentos desta Secretaria Regional, derivada da propria legislagao em vigor, a qual
medeia a atuacio de toda a Administragao Publica.

Como tal, é necessariamente um documento dinamico, devendo ser objeto de controlo e
verificacao, de modo a que possa ter resultados praticas eficientes.

Por conseguinte, importa definir os riscos detetados, as medias preventivas a implementar e a
desenvolver de modo a que o Plano possa cumprir eficientemente o seu objetivo.

Assim, o presente Plano, como qualquer sistema de tratamento de risco deve proporcionar um
funcionamento eficaz e eficiente da organizagdo, garantir controlos internos eficazes e cumprir
com leis e regulamentagdes em vigor.

Neste ambito, cabe aos dirigentes de cada unidade organica realizar o acompanhamento do
presente Plano de Gestio de Riscos de Corrupgao e Infragoes Conexas. E fundamental que o
primeiro nivel de auditoria interna seja diretamente assumido por todos os responsaveis,
independentemente de se tratar de uma Unidade Orgdnica ou de uma Sub-unidade Organica, sob a
forma de Servigo executivo ou de Servigo executivo periférico. Assim, acompanham no desempenho das
suas fungSes e no processo de tomada de decisao os seguintes principios (4):

1. Integridade

1.1.Deverio executar o seu trabalho com honestidade, diligéncia e responsabilidade;
1.2.Deverio tespeitat e contribuir para os objetivos legitimos e éticos da organizagio.
2. Objetividade

2.1.  Nio deverio participar em qualquer atividade ou manter uma relagao
que possa estar em conflito com os interesses da organizagio ou que
prejudique ou que se presuma possa prejudicar o seu julgamento
imparcial;

2.2.  Nio deverao aceitar nada que possa prejudicar, ou que se presuma
possa prejudicar, o seu julgamento profissional.

3. Confidencialidade

3.1.  Deverio ser prudentes na utilizacio e protecao da informagio obtida
no desempenho das suas fungoes;

32.  Nio deverio utilizar a informagio para qualquer beneficio proptio
ou que de outra maneira estaria em desacordo com os objetivos
legitimos e éticos da organizacao.

4. Competéncia

4.1.  Deverao aplicar os conhecimentos, técnicas e expetiéncia necessarios
no desempenho das suas fungoes.
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Foi também elaborado um Coédigo de Etica e Conduta, que versa sobte a problematica do
conflito de interesses, que consta como anexo V, o qual sera novamente divulgado por todos os
servicos, cabendo a cada dirigente zelar pelo seu cumprimento, procedendo a respetiva
monitorizagao.

Nos termos do n.° 3 do artigo 38.° do Decreto Legislativo Regional n.° 1/2018/A, de 3 de
janeiro, que aprovou o Orcamento da Regiao Auténoma dos Agores para o ano 2018, devem
ainda todos os trabalhadores que a qualquer titulo tenham intervengao na gestio de dinheiros,
valores ou patriménio publico, subscrever declaracoes de inexisténcia de conflitos de interesses
relativamente a todo o procedimento que lhe seja confiado no ambito das suas fun¢des e no qual,
de algum modo, tenha influéncia, com mencao expressa da inexisténcia de interesses proptios ou
de terceiros com os quais tenha relacoes familiares ou de amizade ou inimizade

A gestao do risco implica a revisao periddica deste plano, sendo um instrumento de suporte ao
planeamento e ao processo de tomada de decisao.

Sendo por natureza um instrumento dinamico, a sua atualizagdo ocorrera sempre que para tal se
revele necessario, tendo em consideragao os relatérios anuais ou pareceres eventuais provenientes
das diferentes unidades organicas.

Consolidar e ampliar as competéncias nestas areas implica reforcar acoes de formacao especificas
sobre auditoria interna e/ou controlo interno. Assim, e em complemento aos instrumentos
atualmente existentes, a Secretaria poderd recotret, sempte que se afigura adequado, a
especialistas/peritos externos.

Acresce ainda que, nos termos n.° 5 do artigo 38.° do Decreto Legislativo Regional n.° 1/2018/A,
de 3 de janeiro, o Governo Regional itd “assegurar a realizagdo de agoes de formacao, de divulgagio,
reflexcdo e esclarecimento dos planos das entidades da administragao regional anténoma junto dos trabalhadores.”’

Cada servico deve elaborar e remeter a0 Gabinete da Sectetiria Regional dos Transportes e Obras
Publicas, até final do mes de fevereiro de cada ano, o relatério anual de execucio do Plano de
Gestao de Riscos de Corrupgio e infragdes conexas, na parte que lhe diga respeito, para
incorporagao no relatério geral da Secretaria Regional a ser elaborado pelo Gabinete, e que, ap6s
aprovagio da dirigente maxima do servico, sera disponibilizado na respetiva pagina da internet.

Parte I11 Comunicagio do Plano de Prevengio

O presente Plano de Gestio de Riscos de Corrupgio e Infracées Conexas, ap6s aprovacao pela
dirigente maximo da Sectetaria Regional dos Transportes e Obras Piblicas deveri ser enviado 2o
Conselho de Prevencio da Corrupgio, a todos os responsiveis pela sua implementacio e
monitotizagao para divulgacio a todos os colaboradores e ainda ser disponibilizado na pagina da
internet deste Departamento Governamental.

A Secretaria Regional dos Transportes e Obras Publicas

Ana Régo-Costa Amorim da Cunha
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ANEXO I

Plano de Gestao de Riscos de Corrupgio e Infracoes Conexas marg¢o de 2018 10/27






GOVERNO REGIONAL DOS ACORES
SECRETARIA REGIONAL DOS TRANSPORTES E OBRAS PUBLICAS

I - SRTOP - Gabinete da Secretaria Regional

Risco Identificado

Frequéncia

(Muito frequente, frequente, pouco frequente, inexistente)

Medidas Propostas

Existéncia de conflitos de interesses, falta de imparcialidade,
transpaténcia e confidencialidade

Inexistente

Declaragido de inexisténcia de conflitos de interesses
e impedimentos

Pedido de autoriza¢io para acumulagio de fungdes

Avaliacio incorreta do contexto que justifica a decisio/falta
de enquadramento legal a fundamentar a decisio

Pouco frequente

Segregacio de fungdes

Deficiéncias na documentacio dos atos praticados

Pouco frequente

Sistema que permita tornar mais eficiente o circuito
interno de circulagido de documentos, permitindo um
registo da pratica dos atos

Falta de publicagio em Jornal Oficial da Unido Europeia, Inexistente Continuar a garantir a publicagio em Jornal Oficial
Diirio da Reptblica e/ou Jornal Oficial da RAA, quando da Unido Europeia, Diario da Republica e/ou Jornal
aplicavel. Oficial da RAA, quando aplicavel.
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II - SAJNP

Risco Identificado

Frequéncia

(Muito frequente, frequente, pouco frequente, inexistente)

Medidas Propostas

Desconhecimento das regras de Contratacio Publica

Pouco Frequente

Promover a  formacio  dos  trabalhadores
intervenientes nos procedimentos de contratagio
publica, a nivel de formacgio e execugio dos
contratos

Existéncia de conflitos de interesses que ponham em
causa a transparéncia dos procedimentos de contratacio
publica

Pouco frequente

Declaragio de inexisténcia de conflito de
interesses e impedimentos por parte dos
trabalhadores intervenientes

Emissao de parecer favorivel sem verificacio do
cumprimento dos requisitos legais em processos de
acidentes de viagao

Pouco frequente

- Manter a obrigatoriedade de validagdo do superior
hierarquico;

- Garantir o cumptimento da lei

Deficiéncias na documentagio dos atos praticados

Pouco frequente

Sistema que permita tornar mais eficiente o circuito
interno de circulacio de documentos, permitindo um
registo da pratica dos atos

Falta de publicagio em Jornal Oficial da Unido Europeia, Inexistente Continuar a garantir a publicagio em Jornal Oficial
Diario da Repiblica e/ou Jornal Oficial da RAA, quando da Unido Europeia, Didrio da Repiblica e/ou Jornal
aplicavel. Oficial da RAA, quando aplicavel.
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III - SPCF

Risco Identificado

Frequéncia

(Muito frequente, frequente, pouco frequente, inexistente)

Medidas Propostas

Assungio de despesa sem prévio cabimento na respetiva
rubrica or¢amental

Inexistente

Continuar a garantir a realizagio de procedimentos
prévio de cabimento orgamental efetivos e
documentados

Atraso no pagamento decorrente da permanéncia da
faturacio na contabilidade

Pouco frequente

Manter atualizados os processos de despesa
conferidos e por conferir de forma a identificar a
data em que entraram na contabilidade

Deficiéncias ao nivel da inventariacio e avaliacio dos
bens existentes no economato, inviabilizando a
regularizagio de existéncias que conduzem a perdas
extraordindrias por divergéncias verificadas entre registos
contabilisticos e as contagens fisicas

Pouco frequente

Continuar a garantir a realizagio de procedimentos
efetivos e documentados

Implementar/garantir a segregagao de fungoes,
evitando que sejam atribuidas 2 mesma pessoas duas
ou mais func¢oes

Processamento indevido de vencimentos e/ou outras
remuneragdes, subsidios ou vantagens patrimoniais
decorrentes de situacoes jus-laborais dos trabalhadores

Pouco frequente

Continuar a assegurat a emissdo de parecer sobre
todas as situagdes jus-laborais

Implementar um sistema informatico integrado com
a area financeira, com capacidade para auditar os
procedimentos em causa e identificar eventuais
desvios
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IV -CID
Risco Identificado At Medidas Propostas
Frequéncia
(Muito frequente, frequente, pouco frequente, inexistente)
Risco de deterioragio dos documentos causados pela Pouco frequente - Revisio de  procedimentos ~ relativos a0

acondicionamento e conserva¢io da documentagio.

- Restricio de acesso aos depdsitos de arquivo e
adequacio do seu isolamento ao meio exterior.

- Implementacio dos procedimentos contidos no
Manual de Arquivo.

- Adocgio de medidas de protegdo da informagio que

a¢cao humana resultante de acondicionamento e
manuseamento incorreto da documentagio

Risco na prestagio de informacio ao extetior Pouco frequente : :
configure dados pessoais e assuntos privados, bem
como dados com registo confidencial.
- Medidas para controlo de prazos.
- Acompanhamento e supervisio por parte da chefia
Risco de perda do controlo sobre os recursos Frequente - Planeamento atempado da aquisicio e alocagio dos

recursos necessarios 20 bom funcionamento dos
sistemas informaticos.
- Verificagio atempada relativa a obsolescéncia
tecnolégica e respetivos prazos de manutencio dos
sistemas informaticos.

disponibilizados pelas Tecnologias de Informacio
(Manutengio do suporte)

- InspegOes regulares aos sistemas de detecio de
incéndios

- Manutengio de aparelhos de controlo dos niveis de
temperatura e humidade

- Adogao de Plano de Seguranga Interno e de Plano

de Emergéncia

Risco de alteragoes dos niveis de temperatura e Frequente
humidade nos depositos e flutuagdes de corrente elétrica
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V- GRH
Risco Identificado A Medidas Propostas
Frequéncia
(Muito frequente, frequente, pouco frequente, inexistente)
Emissdo incorreta de certidoes referentes a carreira do Inexistente Manter o registo informitico de todas as certi_d'f)es
trabalhador com o objetivo do mesmo obter vantagens emitidas, com indicacio do trabalhador que a emitiu
indevidas
Nio disponibilizacdo, aos interessados, de mecanismos Pouco frequente Continuar a disponibilizar a todo o Fempo o
de acesso facilitado e célere a informacdo relativa aos andamento do procedimento de avaliacdo de
processos de avaliagio de desempenho de pessoal, por desempenho dos trabalhadores

parte dos mnteressados

Deficiéncias no controlo de assiduidade e pontualidade/ Pouco frequente Existéncia de sistema informatico de registo e
justificar faltas sem a apresentacio do respetivo entrada de documentos e gestio de assiduidade (SGC
documento justificativo e SIGRHARA)

Elaboragio e controlo do mapa de férias: atribuicio de Pouco frequente - Cumprimento da legislagio aplicavel;

dias de férias em numero superior a0 que o trabalhador

tem direito - Existéncia de sistema informatico de gestio de

assiduidade (RH+ e SIGRHARA)
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VI - GRP

Risco Identificado

Frequéncia

(Muito frequente, frequente, pouco frequente, inexistente)

Medidas Propostas

Assuncio de despesa sem prévio cabimento na respetiva
rubrica orcamental

Inexistente

Continuar a garantir a realizacio de procedimentos
efetivos e documentados

Risco de erro na posigio protocolar

Pouco frequente

- Garantia de cumprimento das normas vigentes

- Validagio das propostas

Deficiéncias na documentagio dos atos praticados

Pouco frequente

Sistema que permita tornar mais eficiente o circuito
interno de circulagio de documentos, permitindo um
registo da pratica dos atos

Plano de Gestio de Riscos de Corrupcio e Infracdes Conexas
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VII - DROPC

Risco Identificado

Frequéncia

(Muito frequente, frequente, pouco frequente, inexistente)

Medidas Propostas

Dificuldade em enquadramento de procedimentos

Pouco frequente

Acompanhamento e verificagio, nomeadamente com
os gestores de projeto, de quais os procedimentos
mais adequados atendendo ao interesse publico a

prosseguir

Desconhecimento das regras de Contratagio Publica

Pouco Frequente

Promover a  formagio dos  trabalhadores
intervenientes nos procedimentos de contratagio
publica, a nivel de formagdo e execugio dos
contratos

Existéncia de conflitos de intetesses que ponham em causa
a transparéncia dos procedimentos de contratagio publica

Pouco frequente

Declaracgio de inexisténcia de conflito de
interesses e impedimentos por parte dos
trabalhadores intervenientes

Deficiéncias na documentagio dos atos praticados

Pouco frequente

Sistema que permita tornar mais eficiente o circuito
interno de circulacio de documentos, permitindo um
registo da pratica dos atos

Falta de publicagio em Jornal Oficial da Unido Europeia,
Diario da Republica e/ou Jornal Oficial da RAA, quando
aplicavel.

Inexistente

Continuar a garantir a publicagio em Joral Oficial
da Unifo Europeia, Diario da Republica e/ou Jornal
Oficial da RAA, quando aplicavel.
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VIII - LREC

Risco Identificado

Frequéncia
(Muito frequente, frequente, pouco
frequente, inexistente)

Medidas Propostas

Exercicio ético profissional das

fungdes:

Risco de quebra dos deveres
funcionais e valores, tais como a
independéncia, integridade,
responsabilidade, transparéncia,

objetividade, imparcialidade e
confidencialidade, nomeadamente:

1. Resultados dos estudos solicitados
condicionados por interesses de terceiros,
com beneficio pessoal ou ptivado;

2. Desvio de estudos/pateceres para
entidades terceiras, com beneficio pessoal
ou privado;

3. Acumulagio de
incompativeis;

funcoes

- Acompanhamento e supervisio pelos
dirigentes do rigoroso cumprimento
dos principios e normas éticas inerentes
as funcoes;

- Observancia de orientacdes e
mecanismos que garantam a prevenc¢io
e o cumprimento dos principios e
valores éticos;

4. Utliza¢io indevida dos recursos Inexistente - Observancia de medidas conducentes
do LREC no que concerne a instala¢des e a prevenit a quebra de sigilo,
equipamentos; designadamente quanto a0s

5. Quebra da reserva da mecanismos de acesso e
confidencialidade. acompanhamento restrito dos

processos, nas suas diferentes fases;

- DPreferéncia da colegialidade na

realizagdo das agdes, com especial

relevancia nas de controlo;

- Declaragio ética sobre conflito de

interesses e impedimentos.

- Acompanhamento e supervisio dos

técnicos e equipas de trabalho pelos

dirigentes.

- Rotatividade adequada do pessoal.
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&

["Controlo de qualidade

Risco de falha do controlo de qualidade dos
procedimentos e realizagio de servicos

Pouco frequente

- Supervisio e  revisio  dos
procedimentos  adotados e  dos
produtos elaborados.

- Adogio e difusio das melhores
priticas e conhecimentos.

- Segregacio de fungdes.

Competéncias técnicas

Risco de inadequacio do perfil técnico e
comportamental a0 exercicio das fun¢des

Pouco frequente

Atendimento e relacionamento
com terceiros:

Risco de prestagio de informacio
inadequada

Pouco frequente

- Definigio de niveis de
responsabilidade.

- Adogio e difusio das melhores
praticas e conhecimentos.

Procedimentos de aquisigdo de
Bens e Servigos

1. Avaliagio incorreta no contexto
que justifica a aquisi¢o.

2. Favorecimento de fornecedor.

3. Existéncia de conflito de
interesses.

Inexistente

- Segregacio de fungoes.

- Controlo interno através de auditoria.
- Declaracio de inexisténcia de conflito
de interesses.

4. Fraude.
iaga . oder. N 5 PUT —
Avaliagio dos trabalhadores 1 Al?usg Fie p .d r Pouco frequente Adolc;ao, det indicadores mensuriveis e
2. Discricionariedade ou quantificaveis.
favorecimento. - Fundamentagio das decisdes.

3. Utilizagdo de critérios de avaliacio
pouco objetivos e/ou discricionarios.

4. Auséncia ou deficiente
fundamentacio das decisSes de avaliacio.

- Cumprimento da legislagio aplicavel

Recrutamento e selegio de

1. Corrupgao passiva;

- Utllizagdo de critérios objetivos e

pessoal 2. Abuso de poder; precisos, com reduzida margem de
Risco de quebra dos deveres de | 3. Trifico de influéncia; discricionariedade.
transparéncia, isencio e | 4. Violagio de segredo; - Declaracio de inexisténcia de conflito
imparcialidade, nomeadamente: 5. Discricionariedade ou favorecimento de Inexistente de interesses.
candidatos; - Permissio e facilitagio do acesso a
6. Intervencio no processo em situacio de informagio relativa ao procedimento
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impedimento /conflito de interesses;

7. Auséncia de mecanismos que obriguem 2
rotatividade dos elementos integrantes dos
jutts;

8. Utlizagio de critérios preferenciais
pouco objetivos;

9. Nio disponibiliza¢io aos interessados de
acesso a

informagdo relativa ao procedimento de
recrutamento e sele¢io;

10. Auséncia ou deficiente fundamentagio
das decisoes.

concursal.
- Fundamentacio das decisoes.
- Cumprimento da legislagio aplicavel.

Manutengio e suporte Risco de perda, modificacio ou adulteragio
de informagcio por intrusio.

Inexistente

- Procedimentos de controlo de
acessos, autorizacio e autenticacio dos
recursos e servicos de Tecnologias de
Informacio disponibilizados.

- Procedimentos de classificagio da
informacio em termos de
confidencialidade e de partilha pelos
utilizadores.

- Aplicagio de medidas de seguranca
aos pontos de controlo da rede e
regulacio do trafego de dados.

Plano de Gestiio de Riscos de Corrupgio e Infracdes Conexas margco de 2018

21/27



GOVERNO REGIONAL DOS ACORES
SECRETARIA REGIONAL DOS TRANSPORTES E OBRAS PUBLICAS

VIII - DELEGACOES DE ILHA

Risco Identificado

Frequéncia

(Muito frequente, frequente, pouco frequente, inexistente)

Medidas Propostas

Dificuldade em enquadramento de procedimentos

Pouco frequente

Acompanhamento e verifica¢io, nomeadamente com
os gestores de projeto, de quais os procedimentos
mais adequados atendendo ao interesse publico a

prosseguir

Desconhecimento das regras de Contratagio Publica

Pouco Frequente

Promover a  formagio dos  trabalhadores
intervenientes nos procedimentos de contratagio
publica, a nivel de formacio e execucio dos
contratos

Existéncia de conflitos de interesses que ponham em
causa a transpaténcia dos procedimentos de contratagio
publica

Pouco frequente

Declaragio de inexisténcia de conflito de
interesses e impedimentos por patte dos
trabalhadores intervenientes

Plano de Gestiao de Riscos de Corrupgiio e Infragoes Conexas margo de 2018
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- ANEXO 11

(Plano de Prevengio de Riscos de Corrupgio e Infragdes Conexas da Diregio Regional dos Transportes)
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NOTAINTRODUT A

A 29 dezembro de 2009, decorrente da Recomendagio n2 1/2009, publicada no DR, 2.2 série, n®
140, de 22 de julho de 1009, do Conselho de Preveng&o da Corrupgdo, a entdo Dire¢do Regional
dos Transportes Aéreos e Maritimos elaborou o seu Plano de Prevengio de Riscos de Corrupgio
e infragBes conexas, o qual é agora substituido pelo presente, atendendo & profunda alteragio
orgdnica da Diregdo Regional que, a partir de novembro de 2012, na sequéncia do Decreto
Regulamentar Regional n2 24/2012/A, de 27 de novembro, que aprovou a organica do X!
Governo Regional dos Agores, passou a integrar o setor dos transportes terrestres, para além
dos setores dos transportes aéreos e maritimos, passando a designar-se Direg3o Regional dos

Transportes, doravante DRTr.

Este Plano estabelece as diretrizes sobre a prevengio de riscos de corrup¢do e infragdes conexas

incluindo os riscas de gestdo e compreende quatro partes:

@ Parte | —Caraterizagdo;
a  Parte Il — Identificagdo dos riscos;
¢ Parte lll - Identificagdo das medidas de prevengdo dos riscos;

©  Parte IV - Acompanhamento, avaliagdo e atualizagdo do Plano.

O presente relatario é publicitado na pdgina eletrdnica da DRTr.

O Diretor Regio|

S TN

Luis Filipe Amaro Pacheco de Melo




PARTE | - Caraterizacdo

A DRTr, designagdo atribuida com o XI Governo Regional, é o departamento executivo da
Secretaria Regional dos Transportes e Obras Publicas com competéncia para regular e garantir a
sustentabilidade dos sectores do transporte aéreo, maritimo e terreste na Regido Auténoma dos
Acores (RAA).

Missdo

A missdo da DRTr é garantir a sustentabilidade do transporte aéreo, maritimo e terrestre da RAA

visando a qualidade e fiabilidade do servigo de transporte.
Valores

De acordo com o Cddigo de Conduta da DRTr, os valores éticos que norteiam o exercicio de

fungOes nesta Diregdo sdo os seguintes:

®  Servigo Publico v Justica e Imparcialidade
o |egalidade v |gualdade

v Competéncia e Responsabilidade @ Proporcionalidade

® Lealdade e Colaboragdo o Qualidade e Inovagdo
v Confidencialidade o |nformagdo e audigdo

Competéncias

O Decreto Regulamentar Regional n.2 9/2016/A, de 21 de novembro, que aprova a Organica do
Xl Governo Regional dos Acores, mantém na DRTr os setores dos transportes aéreos, maritimos
e terrestres, encontrando-se a sua organica e competéncias definidas no Decreto Regulamentar
Regional n? 15/2011/A, de 21 de junho, na parte referente aos setores dos transportes aéreos e
maritimos, e no Decreto Regulamentar Regional n? 4/2011/A, de 31 de janeiro, na parte

referente ao setor dos transportes terrestres.




Organizag¢do e Funcionamento

A DRTr tem os servigos repartidos por quatro unidades organicas: Divisdo dos Transportes
Aéreos, Divisdo dos Transportes Maritimos, Servigo Coordenador dos Transportes Terrestres e

Diregdo da Aerogare Civil das Lajes.

A sede da DRTr encontra-se num edificio sito no Largo do Colégio, n.2 4, em Ponta Delgada, ilha

de S3o Miguel, sendo o edificio patriménio da Regido Autonoma dos Agores.

0 edificio é composto por rés-do-chio, 1.2 e 2.2 andar. A DRTr ocupa o rés-do-chdo na parte de
tras do edificio, com acesso & Rua de Sant’Ana. Neste local ficam os servigos de expediente e

arquivo, os servicos de dire¢do e as divisdes dos transportes aéreos e maritimos.

Fora da sede existe uma Direcdio, gerida por uma Subdiretora Regional, localizada na Aerogare
Civil das Lajes, na Praia da Vitéria, itha Terceira, onde se desenvolvem diversas atividades

relacionadas a gestdo aeroportudria.

Fora da sede existe também o Servigo Coordenador dos Transportes Terrestres, localizado na
Rua Jo3o Melo Abreu, n.2 3, em Ponta Delgada, onde se tratam de diversos assuntos

relacionados com os transportes terrestres.
Na DRTr trabatham 80 trabalhadores.
Na sede, em Ponta Delgada, trabalham 14 trabalhadores, com as seguintes categorias:

® Diretor Regional

= 1 Secretaria

a 2 Chefes de Divisdo

= 3 Assistentes Técnicos

= 7 Técnicos Superiores




Na Aerogare Civil das Lajes, na ilha Terceira, trabalham 29 trabalhadores, com as seguintes

categorias:

s Subdiretora Regional

« 1 Técnico Superior

® § Assistentes de OperagGes Aeroportudrias
= 1 Técnico de informdtica

# 1 Técnico Especialista Gestdo de Redes

= 3 Assistentes Técnicos

® 2 Encarregados de Assistentes Operacionais

* 14 Assistentes Operacionais

No Servico Coordenador dos Transportes Terrestres, em Ponta Delgada, trabalham 37

RER

@]

trabalhadores, com as seguintes categorias:

W
[}
i
-
O

= Subdiretor Regional

Q

= 1 Diretor de Servigos

® 1 Técnico de Informatica
* 5 Técnicos Superiores

® 5 Inspetores de Viagio

® 17 Assistentes Técnicos

= 7 Assistentes Operacionais




PARTE I - tdentificacio dos viseng

0 Plano identifica os factos que envolvem potenciais desvios no desenvolvimento da atividade,

gerando impactos nos seus resultados.
Na DRTr foram identificadas as seguintes areas com probabilidade de riscos:

% Contratago PUblica;

% Contabilidade;

% Licenciamentos Maritimo-Turisticos e Aeroportudrios;

% Cobranga de coimas e taxas no SCTT

% Avaliacio de Candidatos a condutores e certificagdo de profissionais
% Inspecdo de veiculos

% Licenciamento e inspecdo de atividades de transportes terrestres

% Contraordenagbes Terrestres.

No anexo | consta a metodologia subjacente & Gestdo e Controlo do Risco.




PARTE i - identiticacdo das medidas de prevengdo de riscos

Apds identificagdo dos riscos, cabe agora proceder a determinag¢do das medidas a colocar em
pratica para que o risco ndo venha a ocorrer ou seja minimizado na impossibilidade de o poder

evitar.

No anexo Il sdo apresentados os planos de prevengao de riscos por unidade organica, nos termos

seguintes:

= 1= Plano Preveng3o de Riscos de Corrupgdo e InfragBes Conexas, incluindo risco de
gestdo comum a todas as unidades organicas da DRTr — Sede, Aerogare Civil das

Lajes e Servico Coordenador dos Transportes Terrestres.

~.: » .1 = Plano Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas, incluindo risco de

gestdo das DivisGes dos Transportes Aéreos e Maritimos — Sede

{—Plano Prevenc¢do de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas, incluindo risco de

gestdo da Aerogare Civil das Lajes.

= Plano Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas, incluindo risco de

gestao do Servigo Coordenador dos Transportes Terrestres.




FARTE Y - Acornpanbiarmento, sl glo e wivadis s %0 do Plang

No final de cada ano, o Diretor Regional elabora um Relatério Anual de Execugdo do Plano com
o contributo dos dirigentes de cada unidade orgénica, onde devem constar as propostas de
atualizacdo do Plano, sempre que tal se revele necessario, o qual sera remetido ao Conselho de

Prevengdo da Corrupgdo.

Para o efeito, os dirigentes de cada unidade organica elaboram, até a final do més de janeiro do

ano seguinte, um quadro sintese contendo a seguinte informagdo:

7 Implementagdo das medidas contidas no Plano com vista & minimizag3o dos riscos ali
identificadas;
# ldentificagdo de novos riscaes eventualmente detetados, a sua carateriza¢io, medida do

seu impacto e a medida proposta com vista a sua mitigag&o.

Depois de recolhida toda a informagdo, proceder-se-a a elaborac&o do respetivo relatério anual,
o qual é submetido ao Gabinete da Senhora Secretdria Regional dos Transportes e Obras

Pdblicas, até final do més de fevereiro do ano seguinte aquele a que diz respeito.

0 presente e Plano deve ser obrigatoriamente revisto quadrienalmente, em consonancia com o

mandato do executivo regional, devendo ser remetido ao Conselho de Prevengdo da Corrupgdo.

Em qualquer altura os dirigentes e outros responsaveis devem informar o Diretor Regional

sempre que detetem riscos elevados que importe prevenir.







A Gestéo dos Riscos implica uma atuagiio disciplinada em vérias fases, a saber:

e lIdentificagdo e definigio do risco — Nesta fase deve proceder-se ao reconhecimento e &
classificagdo de factos cuja probabilidade de ocorréncia e respetiva gravidade de
consequéncias configurem riscos de gestiio incluindo riscos de corrupgdo e de natureza
similar.

e Andlise do risco - para dlassificar o risco segundo critérios de probabilidades e de gravidade
na ocorréncia, estabelecem-se conjuntos de critérios, medidas e agdes, distribuindo-se por
tipos consoante as consequéncias sejam estratégicas ou operacionais;

0 nivel de risco é uma combinagdo do grau de probabilidade com a gravidade da consequéncia
da respetiva ocorréncia, de que resuita a graduacdo do Risco.

Critérios de classificagdo do Risco

Probablildade da Ocorrénda

Baba

Média

Alta

Fatores de Graduag3o

Possibilidade de ocoréncia mas com
hipéteses de obviar s evento com o

Possibilidade de ocorréncia mas com
hipéteses de obviar o evento através

forte possibilldade de ocorrdncla e
escassez de hipSteses de obviar o evento

calendarizagio das atividades ou
projetos

recursos em tempo & em custos

controlo existente para o tratar de decisBes e agdes adicionais mesmo com decisSes e agSes adicionais
essenciais
Gravidade da Consequéncla Baixa Médla Alta
Dano na otimizagdo do desempenho | Perda na gestio das operagdes, | Prejuizo na imagem e reputacio de
i il instituclc
Fatores de graduado organizacional, exigindo a | requerendo 2 redistribuicSo de | Integridade institucional, bem como na

eficicia e desempenho da sua missio

Avdliagéo e Graduagio do risco — A cada risco identificado deve ser atribuido uma
graduacgdo fundada na avaliagio da probabilidade e de gravidade na ocorréncia, divididos
por tipos consoante as consequéncias sejam estratégicas ou operacionais.

Cada risco deve ser avaliado e estimado numa Matriz com base nos principios enunciados
para a sua graduagdo.

Os riscos s3o classificados como elevado, moderado ou fraco, sendo geralmente atribuida,
respetivamente, a cor vermelha, amarela e verde.

Matriz de risco

Probabilidade

Gravidade

Baixa

Alta

Média

( Baixa

Média

Alta
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UADRO i - Plano Prevencgo de Riscos de Corrupcdo e Infracdes Conexas, incluindo risco de gestdo comum a todas as unidades organicas

da DRTr — Sede, Aerogare Civil das Lajes e Servico Coordenador dos Transportes Terrestres

IDENTIFICACAO DOS RISCOS

ATIVIDADE e
Exercicio ético e profissional das func¢des

Recrutamento por procedimento concursal

Procedimentos relativos a aquisicao de bens e
servigos por ajuste direto

Operagdes contabilisticas

_conta POC, etc.)

. Risco quebra dos deveres, tais como a

" integridade,
. responsabilidade, imparcialidade e
! confidencialidade

transparéncia,

Favorecimento de candidatos

Desvio ou ndo fiscalizacdo da
quantidade e qualidade dos bens
recebidos.

| N3o fiscalizagdo da execugdo do

servigo adjudicado.

" Repeticdo da aquisicdo de bens e

servigos.

Risco de incorregdes nos registos no
sistema contabilistico GERFIP dos
processos de despesa (erros no
codigo de enquadramento legal,
cédigo do bem, cddigo orgamental,

Fraco

Fraco

Fraco

MEDIDAS PREVENCAO

Declaragio de inexisténcia de conflito de |

interesses e impedimentos de acordo com
modelo constante do anexo lIl. :
Declaragdo de acumulacdo de fungBes de :
acordo com o modelo constante do anexo Il |
Acompanhamento e supervis3o dos técnicos e |
equipas de trabalho pelos dirigentes. ‘
Garantir uniformidade de critérios. .
Rotatividade nos designados para constituigdo
de Jaris.

Privilegiar sempre que possivel a prova de
conhecimentos.

Colegialidade na tomada de decisdo.
Nomeac3o de Jaris variados.

Validagdo pelo responsavel da conformidade -
da rececdo e execucdo do bem e servigo,
respetivamente.

Centralizar as aquisicGes num responsavel

Alertar os servicos para os erros de
processamento contabilistico.

Continuar a elaborar e atualizar as normas '
internas e manuais de procedimentos.
Disponibilizagdo na intranet de uma base de

~_ dados com as classificagbes econémicas.




QUADRO i - Plano Prevencdo de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas, incluindo risco de gestio das Divisdes dos Transportes
Aéreos e Maritimos —- Sede

ATIVIDADE IDENTIFICACAO DOS RISCOS GRAU MEDIDAS PREVENCAO

Licenciamento atividade maritimo-turistica ~ Risco na apreciagao dos Médio Existéncia de uma check-list.
. requerimentos para atribuicdo de Verificagbes de processos escolhidos
licencas no &mbito da atividade aleatoriamente.
. marftimo-turistica
Licenciamento para ocupagdo de espagos - Risco na apreciacdo dos pedidos de Fraco O processo ¢ conduzido por procedimento
aeroportuarios . licenciamento e prorrogagdo de concursal ou por mais de uma pessoa sendo
licenciamentos aeroportudrios revisto pela Chefia intermédia.




QLADRO il - Plano Prevengdo de Riscos de Corrupcdo e Infragdes Conexas, incluindo risco de gestio da Aerogare Civil das Lajes

ATIVIDADE IDENTIFICACAO DOS RISCOS MEDIDAS PREVENGAO

O ndo cumprimento dos contratos,

' Auditorias ih"'c’err"\”as de acord

S

Supervisionar e disciplinar as atividades dos ;

vérios servicos do aeroporto, promovendo o ' no que respeita as regras de de controlo de qualidade da Aerogare Civil
cumprimento das disposigGes em vigor e das execu¢do, prazos e controlo de das Lajes

orientagdes das autoridades aeronauticas faturag8o aos clientes

Promover, no dmbito da coordenacao entre as Ndo cumprimento de regras de Fraco Auditorias internas no dmbito da seguranca
entidades presentes na area de jurisdicao do seguranga e de facilitagdo e das diferentes empresas e Autoridades

aeroporto, a necessaria adequagao dos obrigatdrias pela legislagdo Nacionais, Europeias e Estrangeiras.
respetivos sistemas, métodos e procedimentos | Nacional, Europeia e Internacional

ao esquema geral de funcionamento do ‘ para Aviacdo Civil.
aeroporto

0 com o manual |




QUADRO IV - Plano Prevencio de Riscos de Corrupgio e Infragdes Conexas, incluindo risco de gestdo do Servico Coordenador dos

Transportes Terrestres

ATIVIDADE

IDENTIFICACAO DOS RISCOS

GRAU

MEDIDAS PREVENCAO

Atendimento Geral: Cobranga de coimas e
taxas

R T

~ Riscos de desvio de dinheiros e
. valores; Corrupgdo passiva para ato

~ illcito; Peculato; Abuso de poder.

Eventual existéncia das seguintes
situagoes:

Utilizagdo indevida das
funcionalidades de ‘"retifica¢do”,
existentes na aplicagdo informdtica
Front-Office com eventual ndo
cobranga de taxa ou de valor

! diferente do servigo prestado

Deficiente controle dos meios de
pagamento recebidos (Cheques,
MB, dinheiro, ...)

| Taldes de depésito com valores néo

coincidentes com os valores

: Depositados

Deficiente conferéncia entre valores

i cobrados (retirados das aplicacbes

informdticas) e valores depositados

Médio

Emissdo de guia de receita nominativa por
cada servigo prestado

Automatizagdo do controlo através da
aplicagdo informética Front-Office que
efetua o encerramento didrio do Caixa,
emissdo de guias de depdsito bancério e
indicagdo dos valores parcelares que
deverdo ser apurados (valor em dinheiro,
MB, cheques, ...)

Criagdo de 3 niveis de utilizagdo (utilizador,

operador e administrador) sendo que
determinadas fungdes de
alteragdo/anulagdo estdo adstritas

unicamente aos administradores

(dirigentes).

O Encerramento de Caixa é uma operagdo
solidéria, de conferéncia de valores por
todos os trabalhadores do atendimento. Isto
é, um trabalhador imprime as guias finais
(uma de taxas e outra de coimas) e cada
trabalhador apura o valor do seu caixa de
acordo com as guias que emitiu.




Ensino da Condug3o, Avaliagdo de Candidatos a
condutores e certifica¢do de profissionais

Riscos de
! entidades;

interessados

Favorecimento de
Abuso de poder;
Corrupcdo passiva para ato illcito;
Intervengdo em processo em
situagdo de impedimento.

Eventual existéncia das seguintes
situagOes:

! Ndo cumprimento da legislagdo
. aplicavel

Discricionariedade, = ambiguidade
e/ou subjetividade na aplicagdo de
critérios de andlise de processos

Auséncia de rotatividade na
apreciacdo dos pedidos

Interven¢do no procedimento de

: andlise de processos, de elementos
i com

relagbes de proximidade
familiares ou de parentesco com os

Médio

Valor apurado é fechado em cofre e
depositado no dia util seguinte.

As guias de receita e de depésito constituem
receita do FRTT, entidade que procede a
conferéncia dos valores (reconciliagdo
bancdria)

Garantia de acompanhamento e supervisdo
de cada atividade pelos respetivos dirigentes

Formagdo profissional especifica no dmbito
de cada atividade (CAM, CQM, CMT, ADR ...)
Avaliagdo dos candidatos a condutores e da
generalidade da certificagdo profissional
com recurso ao sistema multimédia de
exames (sistema informatico nacional), sem
interferéncia humana no apuramento do
resultado da avaliagdo final

Emissdo de relatérios praticos de exames
onde constam os pardmetros a verificar
durante o exame, a indicagdo das causas de
reprovacgdo e a mencado da aprovacgdo.

Utilizagdo de Bases de dados nacionais
(condutores, certificagao profissional) que
utilizam diversos critérios de confirmagéo e .
de validagdo da informagdo.




Inspegdo de veiculos para efeitos de emissdo de
licengas especiais.

Alteracdo e averbamento de caracteristicas de
veiculos.

Atribui¢do ou cancelamento de matriculas.
Homologacdo de veiculos e reboques e
semirreboques.

Inser¢do no sistema de registos
incorretos ou inexistentes

Favorecimento de  candidatos

. durante as provas de exame

{

Riscos de favorecimento de Médio
entidades/pessoas, Abuso de

poder; Corrupgdo passiva para ato

ilicito; Intervengd@o em processo em

situagdo de impedimento.

Eventual existéncia das seguintes
situagdes:

Ndo cumprimento da legislagcdo
aplicdvel

Discricionariedade, = ambiguidade
e/ou subjetividade na aplicagcdo de
critérios de andlise de projetos

Auséncia de rotatividade na
aprecia¢do de projetos

Rotatividade dos elementos que apreciam os
processos e realizam os exames (nas ilhas
com mais do que 1 inspetor) de forma a
assegurar que as decisGes ou 0s exames nao
figuem, por regra, concentradas nos
mesmos trabalhadores

Comunicagdo ao dirigente das situacdes de
impedimento

Realizagdo da agdo de confirmagdo da
correta aplicagdo da regulamentacdo numa
amostragem de processos

Garantia de acompanhamento e supervisdo
da atividade pelos dirigentes

Rotatividade (nas ilhas onde tal se revela
possivel) dos técnicos que apreciam os
processos, de forma a assegurar que as
decisGes ou as propostas de decisdo ndo
fiqguem, por regra, concentradas nos
mesmos trabalhadores

As decisbes no dmbito da regulamentagdo da
homologagdo de modelo de veiculos,
sistemas e componentes, de maior
complexidade técnica, estdo adstritas aos
diretores de servigos (niveis de utilizadores
na aplicagdo SIVH - Sistema Informatico de
Veiculos e Homologagdes)




Licenciamento de atividades de transportes
terrestres

Inspegdo as atividades licenciadas péio SCTT

. Auséncia ou

deficiente

fundamentacdo dos atos de

. aprovacdo ou de concessdo da

homologacdo

Riscos de favorecimento de
entidades/pessoas, Abuso de
poder; Corrupg¢do passiva para ato

: ilicito; Intervengdo em processo em
" situagdo de impedimento.

. Eventual existéncia das seguintes
situacdes:

NGo cumprimento da legislacdo

. aplicavel

" Discricionariedade,

ambiguidade

: efou subjetividade na aplicacéo de

critérios de andlise de projetos de
licenciamento

Auséncia ou deficiente
fundamentaco dos atos de
licenciamento
Riscos de favorecimento de

entidades/pessoas, Abuso de
poder; Corrupgdo passiva para ato

Baixo

Existéncia de informacgdo

técnica, |

formuldrios e checklists a serem cumpridos e |

preenchidos.

Obrigagdo de registo de parametros técnicos
em aplicagdes informaticas (Homologagdes
e averbamento de caracteristicas de
veiculos)

O Licenciamento das atividades de
transportes terrestre €& efetuada, apés |
anélise técnica dos processos, pelos

dirigentes (Diretor de Servigos, Coordenador
ou Diretor Regional)

Existéncia de informagao técnica,
formularios e checklists a serem preenchidos
e cumpridos para a generalidade das
atividades.

Garantia de acompanhamento e supervisdo

da atividade pelos dirigentes




Emissao,
documentos
atendimento)

revalidagdo ou

habilitantes

substituicdo
{Servigcos

de
e

ilicito; Interveng¢do em processo em

| situagdo de impedimento.
i Eventual existéncia das seguintes

situagoes:

Néo cumprimento da legislagdo
aplicavel

Discricionariedade, = ambiguidade
e/ou subjetividade na aplicogdo de
critérios durante o ato Inspetivo

Auséncia de rotatividade no
processo inspetivo

Auséncia de procedimentos ou
critérios de verificagdo a cumprir

. durante o processo inspetivo

Riscos de favorecimento de
entidades/pessoas, Abuso de
poder; Corrupgdo passiva para ato
ilicito.

Eventual existéncia das seguintes

. situagBes:
' Ndo cumprimento da legislacdo
I aplicdvel
Discricionariedade, = ambiguidade

e/ou subjetividade na aplicagdo de
critérios de andlise de processos

Médio

Rotatividade dos técnicos {nas ilhas onde tal
se revela possivel) entre as atividades a
inspecionar

Emissdo de relatérios de inspegdo com
indicagdo de horas, locais e
empresas/profissionais inspecionadas.

Existéncia de formularios e checklists a
serem preenchidas, que acompanham os
relatérios de inspe¢do.

Os relatérios de inspegdo das atividades sdo
remetidos aos Diretores de Servigos para
validagdo e do Coordenador dos Transportes
Terrestres

Garantia de acompanhamento e supervisdo
da atividade pelos dirigentes

Obrigatéria a utilizagdo de aplicagdes
informdticas que contém diversos critérios
de validagdo da informagdo, sem os quais
n3o é emitido o documento final.

Existéncia de
formularios e
preenchidas.

informagdo
checklists a

técnica,
serem




Processo  Administrativo de Gestdio de
Contraordenagdes rodovidrias por violagdo de
normas do Cédigo da Estrada e legislagdo
complementar e especial.

A apreensdo de documentos, inibicdes de

Insercdo no sistema de registos
. Incorretos ou inexistentes
Riscos de favorecimento de
entidades/pessoas, Abuso de
poder; Corrupgdo passiva para ato
ilicito; Intervengdo em processo em
situagdo de impedimento.

conduzir, gestdo de cadastros rodovidrios e

iteragdo com os tribunais

: Eventual existéncia das seguintes
. situagdes:

Dificuldades ao nivel do controlo
dos mecanismos de cobran¢a de
autos (Entidades autuantes, CTT,
SIBS, Transferéncia  Bancdria,
Servigos de Atendimento ao Publico,
. ..}, com resolugdo de problemas
| identificados pela equipa
responsdvel pela gestdo dos meios
de pagamento

Dificuldade de apuramento dos
valores para efeitos de repartigdo
de receitas entre as entidades
i intervenientes no processo

Inexisténcia de aplicagcoes
informaticas inovadoras que
permitam incrementar os niveis de
gestdo, eficiéncia e organizagdo do
processo de contraordenagdes

Médio

Resolugio de problemas identificados pela ;

equipa responsavel pela gestio dos meios de
pagamento (com algum atraso face a
necessidade de recolha de informagdo de

muitas fontes e de forma ndo automatizada) :

Apuramento com base em
informdticas copiladas para Excel para
calculo de reparticdo das receitas (Falta
automatismos na aplicacéo informatica)

Utilizacdo de um sistema informdtico muito
antigo para tratamento de toda a
informagdo processada., com elevado nivel
de intervengdo do funcionario. Inexisténcia

de automatismo. Conclusdo: Maior
propensdo ao erro.
Existéncia de alguns mecanismos de

controlo (n.2 de processo, datas) que
permitem verificar o periodo medio de
tratamento processual.

A determinagdo das prescricges e de
arquivamentos s6 pode ocorrer por
despacho do coordenador.

As decisGes administrativas estdo “pré-
formatada (minuta). Como aplicacdo

informdtica é antiga e fechada, ndo é
permitido ao jurista alterar um Unico

listagens |




¢ Demasiados

processos de

i contraordenagdo em tramitacdo e
. excessivo tempo de tratamento da

informacdo que permitem alguma

. aleatoriedade ou pouco rigor no
| tratamento da informagdo

' Pouco rigor nas decisbes dos

processos  designadamente  de

aplicagio de coimas e sang¢bes
acessérias

Lacunas no envio dos processos
para as entidades judiciais e na
instru¢gdo e tramitagdo dos
processos civeis e criminais com

ﬁorigem em  contraordenagbes
; rodovidrias

. Entidades fiscalizadoras do transito
. com reduzido apoio da ANSR

Dificuldades na gestdo da
| apreensdo e devolugdo de
| documentos no dmbito das

infragées de trdnsito. A auséncia de
aplicacdes informdticas partilhadas
entre entidades autuantes e SCTT,
origina que todos os documentos
apreendidos sejam enviados para o
SCTT.

caracter da minuta. Existe limitagdo do n.¢
de caracteres a introduzir na andlise das
defesas. Em caso das minutas existentes ndo
se adequar a decisdo a proferir, é crida uma
decisdo fora do sistema {(em Word} sendo
que o sistema informético apenas reflete o
resumo da decisdo proferida.

Maior rigor no envio dos processos para
execugdo ou recorridos judicialmente por
forma a diminuir o n.2 de decisGes
desfavoraveis/indeferimentos

Nao existe partilha informatica de aplicagBes
ou de informac3o (Inexisténcia da aplicacdo
SCOT). Foi criado mecanismos de resposta.
célere, que incluem e-mail ou contatos
telefénicos diretos para recolha da
informagao

Existéncia na aplica¢do front-office de uma
funcionalidade para gestdo de documentos
apreendidos e inibi¢gdes, embora com
carater - eminentemente interno (n3o
partilhado com as Entidades atuantes).

Sensibilizagdo junto dos tribunais (Ministério
Publico) quanto as entidades competentes
para registo das sentencgas transitadas em
julgado e pedido de maior celeridade no
envio das sentencas (situagdo que tem
melhorado ao longo do tempo).




Atraso na comunicagdo de
sentencas judiciais. Envio da
informacdo para entidades que
deixaram de ter competéncia nesta
matéria (p.e Ex-DGV, atual IMT) e
ndo estd a ser cumprida a legislagéo
em matéria de existéncia de um

i Unico RIC a nivel nacional.

Trabalhos preparatdrios conducentes
interligacdo do RIC entre as RA’s e a ANSR
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REGIAO AUTONOMA DOS ACORES )
SECRETARIA REGIONAL DOS TRANSPORTES I OBRAS PUBLICAS
Diregio Regional dos Transportes

Em cumprimento do estabelecido no Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgdo e Infrages Conexas da
Diregéo Regional dos Transportes, nas disposicdes relativas & inexisténcia de incompatibilidades e de
impedimentos que garantem a imparcialidade no exercicio de fungdes publicas estabelecidas na Lei Geral
de Trabalho em Fungdes Publicas (LTFP) e no Cdédigo do Procedimento Administrativo (CPA) e na
recomendagao do Conselho de Prevengdo da Corrupgdo, de 7 de Novembro de 2012, relativa a gestdo de
conflitos de interesses no setor publico, & emitida a seguinte declaraggo:

Declaracdo de Inexisténcia de Conflito de Interesses
1. Identificagio

Nome

Residéncia

Localidade Cddigo Postal B.lL/C.C.

2. Funcdes

Fungdes

Unidade Organica/Servigo

3. Declaracio

Declara ter conhecimento das incompatibilidades ou impedimentos previstos na Lei, designadamente: -
Na Constituigdo da Republica Portuguesa; — No Cddigo do Procedimento Administrativo (CPA) (artigos
44.2 3 51.2) - No Regime de vinculag3o0, de carreiras e de remuneragdes dos trabalhadores que exercem
fungBes publicas (artigos 26.2 a 30.2) — No Estatuto do Pessoal Dirigente dos servigos e organismos da
administragdo central, regional e local do Estado. E que pedira dispensa de intervir em procedimentos
quando ocorra circunstincia pela qual possa razoavelmente suspeitar-se da sua isengdo ou da retidéo da
sua conduta, designadamente nas situagdes constantes do artigo 48.2 do CPA. Mais declara que, caso se
venha a encontrar em situagdo de incompatibilidade, impedimento ou escusa, dela dard imediato
conhecimento ao respetivo superior hierdrquico ou ao presidente do drgéo ou juri de que faga parte.

4. Observagdes

, de de

O Trabalhador

(Assinatura)




REGIAO AUTONOMA DOS ACORES
SECRETARIA REGIONAL DOS TRANSPORTES E OBRAS PUBLICAS
Diregéo Regional dos Transportes

ACUMULAGAO DE FUNCOES PUBLICAS OU PRIVADAS ¥
DECLARACAO

1. Identificagdo/Situacdo Profissional

. Nome:

Estabelecimento/Servigo:

Carreira: , - NIF: |

VO

Categoria/Grupo:

2. Situagdo

| Assinalar apenas uma das situagBes

|- e S B

{0 2.1 N3o exergo qualquer funggo, pablica ou privada, em regime de acumulaggo.

O 2.2 Exergo fungdes, publicas ou privadas em regime de acumulag3o, devidamente autorizadas.

Organismo de acumulagdo:

Tipo de funcdes: O Fungdes publicas [ Fungdes Privadas
Renumeragdo: O Fungdes renumeradas & ©) O Fungdes ndo renumeradas @
Entidade que autorizou: Data do despacho: / / *

*Aguardo decisdo da entidade supracitada relativamente ao requeriménto com data de entrega  / /

3. Declaragdo e Assinatura

O Declaro ainda, informar por escrito o estabelecimento ou servigo, caso esta situagdo se altere.

Data: / / O Declarante

(Assinatura Legivel)

" Nos termos dos artigos 19.2 a0 24.2 da Lei Geral de Trabatho em Fung@es Publicas (LTFP), aprovada pela Lei n.2 35/2014, de 20 de junho.

W Funges plblicas remuneradas nos termos do n.2 1 do artigo 21.2 da LTFP e Fungdes publicas ndo remuneradas nos termos do n.2 2 do artigo
21.2 da LTFP.

¥ Fungdes privadas remuneradas e ndo remuneradas nos termos do n.2 1 do artigo 22.2 da LTFP.







GOVERNO REGIONAL DOS ACORES
SECRETARIA REGIONAL DOS TRANSPORTES E OBRAS PUBLICAS

ANEXO III

(PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACCOES CONEXAS ELABORADO
PELO FUNDO REGIONAL DOS TRANSPORTES TERRESTRES, I.P.R.A.)

Plano de Gestio de Riscos de Corrupgio e Infracies Conexas margo de 2018 25/27






REGIAO AUTONOMA DOS AGORES ]
SECRETARIA REGIONAL DOS TRANSPORTES E OBRAS PUBLICAS
FUNDO REGIONAL DOS TRANSPORTES TERRESTRES, IPRA

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGOES CONEXAS

28 de jultho de 2017




REGIAO AUTONOMA DOS AGCORES .
SECRETARIA REGIONAL DOS TRNSPORTES E OBRAS PUBLICAS
FUNDO REGIONAL DE TRANSPORTES TERRESTRES, IPRA

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E INFRACCOES CONEXAS ELABORADO PELO
FUNDO REGIONAL DOS TRANSPORTES TERRESTRES, IPRA

PARTE|

AtribuigGes do Fundo Regional dos Transportes Terrestres, IPRA e identificacio dos
responsaveis

O Fundo Regional dos Transportes Terrestres, IPRA {FRTT) foi criado pelo Decreto Legistativo
Regional n.2 3/2010/A de 19 de fevereiro, e regulamentado pelo Decreto Regulamentar Regional
5/2012/A de 1 de fevereiro.

O FRTT é um organismo publico dotado de personalidade juridica e de autonomia administrativa
e financeira, situado na Rua Jodo Melo Abreu n.2 3 em Ponta Delgada.

O FRTT é um organismo publico dotado de personalidade juridica e de autonomia administrativa
e financeira, situado na Rua Jodo Melo Abreu n.2 3 em Ponta Delgada, estando na dependéncia
da Secretaria Regional dos Transportes e Obras Pablicas (SRTOP).

O Conselho Diretivo do FRTT é composto pela Dra. Maria Ana Carreiro Machado Costa, como
Presidente, a tempo inteiro e pelas vogais Dra. Eliana Paula Pimentel de Oliveira e Dra. Miriam
Carla Cardoso Mach Machado, em regime de acumulagdo de fungGes.

A estrutura do pessoal é constituida por trabalhadoras pertencentes ao quadro de itha de S.
Miguel, uma afeta 8 SRTOP a desempenhar fun¢Ses no Fundo Regional dos Transportes
Terrestres, trés trabalhadores em regime de contrato de trabalho em fungGes publicas por
tempo indeterminado, duas trabalhadoras em regime de contrato de trabalho em fungGes
publicas a termo resolutivo incerto, todos afetos ao FRTT, sendo o restante apoio assegurado
por pessoal pertencente ao Servigo Coordenador dos Transportes Terrestres da SRTT.

O FRTT tem como principais atribuigGes:
¢ (Colaborar na definicdo e execucdo da politica de apoio aos transportes terrestres;

e Apoiar financeiramente as empresas concessiondrias de transportes coletivos de
passageiros que operam na Regidio ao abrigo de sistemas de incentivos com vista a
remodelagdo e substituicdo das suas frotas e aquisigdo de novas unidades de transporte,
desde que o servigo prestado seja considerado de interesse plblico, bem como a
aquisigdo dos equipamentos que se mostrem necessdrios a realizagdo desse servico;

e Prestar apoio financeiro direto, mediante subsidios reembolsaveis ou a fundo perdido,
as empresas que operem na Regiao;
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REGIAO AUTONOMA DOS AGORES ,
SECRETARIA REGIONAL DOS TRNSPORTES E OBRAS PUBLICAS

FUNDO REGIONAL DE TRANSPORTES TERRESTRES, IPRA

Conceder adiantamentos a fundo perdido no dmbito de programas de apoio aos
transportes terrestres;

Suportar, total ou parcialmente, os encargos financeiros dos empréstimos contraidos
pelas empresas concessiondrias de transportes, que tenham por objetivo a
remodelagdo, substituicdo ou aquisicdo de novas unidades de transporte;

Suportar os encargos resultantes da aprovagao de tarifarios em que se verifique e
determine a sua componente social;

Apresentar e acompanhar candidaturas a programas comunitarios que apoiem o0s
transportes terrestres;

Prestar garantias, sob a forma de avales, as operagdes de financiamento das empresas
concessiondrias de transporte coletivo de passageiros que se traduzam em
investimentos;

Custear as despesas com a colocagao e reparagdo de sinalizagdo vertical e horizontal na
rede vidria regional, bem como a reparagdo e reposicdo das infraestruturas existentes
na referida rede vidria;

Cooperar com outras entidades, publicas ou privadas, bem como estabelecer parcerias
publico-privadas no ambito dos transportes terrestres, nomeadamente na prevenc¢io
rodovidria e na construgdo e recuperagdo de infraestruturas rodovisrias de relevante
importancia para as populagdes;

Promover e apoiar financeiramente a realizagdo de estudos no dmbito das suas
atribui¢des;

Assegurar a aplicacdo de quaisquer outras medidas de apoio aos transportes e as
empresas de transportes terrestres que forem determinadas superiormente.

Como recursos financeiros, o FRTT dispde de diversas receitas proprias, nomeadamente:

Receitas previstas na Resolucdo n? 102/95, de 29 de junho, e que se traduzem no
seguinte:

© Montantes provenientes de taxas cobradas pela Direcdo de Servios de Viagdo
e Transportes Terrestres, nomeadamente as que resultam de exames de
condugdo, matriculas de veiculos e inspegdes dos mesmos;

© Taxas cobradas por autorizagdes e licengas concedidas pela Dire¢do Regional de
Estradas, nos termos da Portaria 25/97, de 24 de abril;

Receitas previstas no art.? 132 do Decreto Legislativo Regional n.2 18/2004/A, de 13 de
maio, relativas as inspeges e reinspecgdes periddicas de veiculos automoveis;
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Receitas provenientes do disposto no n2 2 da Resolu¢do n? 97/97, de 15 de maio, nos
termos do qual constituem receitas do FRTT o pagamento da reparagdo em
infraestruturas existentes na rede vidria regional danificadas por acidentes de viagdo ou
atos de vandalismo;

Receitas previstas na Resolugdo n? 143/2011, de 28 de novembro, mais concretamente
parte das coimas e multas aplicadas por infra¢Ges as disposigdes do Cddigo da Estrada,
seus regulamentos e demais legislagdo complementar, sobre transito e atividade
transportadora;

Receitas previstas na Resolugdo n.2 28/98, de S de fevereiro, relativas a alienacdo de
flores secas existentes nas estradas regionais;

Receitas provenientes da Resolugdo n.2 29/98, de 5 de fevereiro, provenientes do
pagamento de coimas relativas as contraordenag0es previstas no Estatuto das Vias de
Comunicagdo Terrestre na RAA;

Receitas previstas no artigo 52 do Decreto Legislativo Regional n.2 17/2002/A, de 15 de
maio, relativamente ao ndo cumprimento de normas relativas ao quadro legal dos
transportes rodovidrios pesados de passageiros, estabelecido pelo Decreto-Lei n.2
3/2001, de 10 de janeiro;

Receitas previstas na Resolugdo n? 100/97, de 15 de maio e Resolugdo n.? 183/97, de 2
de outubro, resultantes da venda de paralelepipedos e lancil a extrair e existentes nos
estaleiros da SRTOP;

Prevé-se a transferéncia de receitas de capital do Orgamento da Regido Auténoma dos Agores.

Como recursos materiais, ressalva-se o facto do FRTT ndo dispor de patriménio imobilidrio
préprio, estando sediado, a titulo de empréstimo, em parte do edificio da Diregdo de Servigos
de Viagdo e Transportes Terrestres, propriedade da RAA, sito na Rua Jodo Melo Abreu, n? 3, em
Ponta Delgada, dispondo dos recursos materiais necessarios para o bom desempenho da sua a
sua atividade, nomeadamente material de escritério e equipamento informatico, adquiridos
com receita propria do mesmo.

O FRTT, durante cada ano econémico, propicia aos seus funcionarios a inscricdo/frequéncia em
acbes de formacgdo externa que se traduzem em valor acrescentado para as fungbes a
desempenhar, de forma a melhorar os conhecimentos relacionados com essas fungoes, bem
como a criar motivagdo e interesse pelo servigo que desempenham.

PARTE Nl

Identificagdo dos riscos de corrupgdo e infragbes conexas
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No dmbito da arrecadagdo das receitas préprias do Fundo Regional dos Transportes Terrestres

Risco: A possibilidade de haver desvio ou encaminhamento da receita para fins diferentes dos
fins a que a receita se destina.

Risco moderado

No &mbito das adjudicagbes de bens ou servicos necessarios ao regular funcionamento do
Fundo Regional dos Transportes Terrestres

Risco: A possibilidade ou a promessa de ofertas de vantagens econémicas, para que sejam
aceites propostas que ndo obedegam aos requisitos legais, ou ainda para o favorecimento de
determinada empresa em detrimento de outra.

Risco moderado

No ambito da conferéncia de qualquer fatura que seja apresentada para pagamento, no
dmbito das atribuigdes do Fundo Regional dos Transportes Terrestres

Risco: A possibilidade ou a promessa de ofertas de vantagens econémicas, para que sejam
aceites faturas que ndo correspondam a servicos prestados ou bens entregues.

Risco fraco

No ambito dos pagamentos efetuados por transferéncia bancaria referentes as despesas
relacionadas com o funcionamento do servigo

Risco: A possibilidade de efetuar transferéncias bancdrias para contas cujos titulares n3o sejam
os beneficidrios dos servigos efetivamente prestados.

Risco fraco

PARTE Il

Medidas preventivas dos riscos

No ambito da arrecadacdo das receitas préprias do Fundo Regional dos Transportes Terrestres
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Medida: S3o verificados diariamente todos os depésitos bancérios efetuados na conta do Fundo
Regional dos Transportes Terrestres. Todos os depdsitos sdo comprovados documentaimente,
classificados na respetiva rubrica orgcamental da receita e arquivados no respetivo processo.

Mensalmente é feito um levantamento de todos os recibos/declaragbes emitidas referentes a
receita arrecadada, controlo este que permite detetar os recibos/declaragbes que se encontram
em faita.

Relativamente a toda a receita que esté por arrecadar, da qual se tem conhecimento, é efetuado
um controlo interno de receita estimada, sendo que se a mesma ndo ocorrer este facto tem que
ser justificado documentaimente pelas entidades que ndo procederam ao envio daquela receita.

No dmbito das adjudicagdes de bens ou servigos necessarios ao regular funcionamento do
Fundo Regional dos Transportes Terrestres

Medida: O processo é conduzido por mais que uma pessoa e revisto no final por uma pessoa
alheia ao processo, que ndo esteve presente nas outras fases.

No 3mbito da conferéncia de qualquer fatura que seja apresentada para pagamento, no
ambito das atribui¢Bes do Fundo Regional dos Transportes Terrestres

Medida: A pessoa que procede a conferéncia do servico descrito na fatura com o servigo
efetivamente realizado é diferente da pessoa que procede ao pagamento daquela fatura.

No ambito dos pagamentos efetuados por transferéncia bancdria referentes as despesas
relacionadas com o funcionamento do servigo

Medida: A pessoa que procede a conferéncia dos extratos bancdrios é diferente da pessoa que
procede aos pagamentos por transferéncia. No final do més é feito o apuramento contabilistico
relacionado com aqueles pagamentos, por uma terceira pessoa. No final o arquivamento dos
documentos de cada processo é feito, ainda, por uma outra pessoa que verifica a fatura, o recibo
e 0 pagamento.

PARTE IV

Estratégias de aferi¢io da efetividade, utilidade, eficicia e eventual corregéio das medidas
propostas
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Anualmente serad elaborado um relatério de execucdo do plano de prevengda de riscos de
corrupcdo e infragcGes conexas. O mesmo poderd ser revisto e melhorado com vista a sua
adaptacdo as situacdes concretas.

Observagdes

O presente Plano de Gestdo de Riscos de Corrup¢do que o Fundo Regional dos Transportes
Terrestres elabora, este servico tudo fard ao seu alcance para o melhorar e tornd-lo mais
eficiente, conjuntamente com todos os funcionarios envolvidos neste processo, indo, assim,
cada vez mais, de encontro aos objetivos propostos.

Ponta Delgada, 28 de jutho de 2017

A Conselho Diretivo

Haua A Ceamnene Macede, Gsin

Maria Ana Carreiro Machado Costa

& 0ra RentaRmedd Ll

Eliana Paula Pimentel de Oliveira

l"“ adw Ha (uweotd
Miriam Carla Cardoso Mach Machado
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PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E INFRACCOES CONEXAS

PARTE |

Atribuicdes da entidade, organograma e identificagdo dos responsdveis

Toda a actividade do Fundo Regional de Coesdo (FRC) desenvolve-se com o
objectivo de contribuir para a coesdo econdmica, social e territorial da Regigo
Auténoma dos Agores, centrando-se a sua actividade na atribuicdo de um conjunto
diversificado de apoios destinados a promover o desenvolvimento das ilhas de menor
dimens&o e a melhorar as condigcdes de vida das suas populagdes.

No ambito das suas atribuicbes a aquisi¢do de bens e servigos assume um caracter
residual, exceptuando-se a aquisicdo dos servicos de transporte maritimo de
combustiveis liquidos entre as ilhas da Regiao.

A estrutura orgénica deste servico engloba: o conselho directivo, a divisdo de
planeamento e estatistica € a secgdo administrativa e financeira. Neste momento o
conselho directivo é composto por um presidente e um vogal.

O cargo de presidente esta a ser exercido pelo Dr. Jodo Miguel Roque Filipe, e 0
cargo de vogal pelo Dr. Marco Paulo Castanheira de Oliveira, a divisao de
planeamento e estatistica é dirigida pelo Dr. Vitor Alexandre de Jesus Falcdo Nunes e
a seccdo administrativa e financeira é dirigida interinamente pela Técnica Superior
Dra. Catarina Goyanes Machado, uma vez que se encontra suspensa de exercer as

suas fungbes a Coordenadora Técnica da Seg¢édo, a Sra. Maria Filomena da Costa
Pereira Pimentel.

PARTE Il

Identificacéo dos riscos de corrupgéo e infracgdes conexas
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Os riscos possiveis detectados pelo Conselho Directivo sdo os seguintes:

1 -) Risco de utilizagdo indevida de fundos, ao qual se atribui 0 grau de moderado,
tendo em conta que nenhum funcionario ou administrador tem a possibilidade de,
individuaimente, efectuar pagamentos ao que acresce o facto de apenas ter ao seu
servigo um total de 9 funcionarios.

2-) Risco na atribuigdo indevida de subsidios, ao qual se atribui o grau de fraco, tendo
em conta que na generalidade os subsidios sdo previamente concedidos por outros
departamentos governamentais, resumindo-se a intervengdo do Fundo a sua
conferéncia e pagamento;

3-) Risco de beneficio a entidades fornecedoras de bens e servigos, ao qual se atribuiu
0 grau de fraco considerando que, para além das despesas serem autorizadas por um
orgao colegial, as aquisicoes de bens e servigos sdo de valores reduzidos, com
excepgao da prestagdo de servigos de transporte maritimo de combustiveis inter-ilhas,
que pela sua natureza é sujeita a um concurso publico internacional;

4-) Risco de conluio entre os funcionarios, viciando em beneficio préprio os
pagamentos a entidades, através da adulteragdo de documentagdo e de ficheiros
informaticos, apesar das competéncias especificas do estatuto de funcionério publico e
das estipuladas no artigo 16.° do Decreto Regulamentar Regional n.° 22/2006/A, de 29
de junho de 2006.

PARTE Hli
Medidas Preventivas dos Riscos
1 -) Risco de utilizagdo indevida de fundos

Relativamente ao primeiro risco identificado, hd& um conjunto de procedimentos
internos que minimizam drasticamente o risco de qualquer desvio de fundos
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(realizacdo de reconciliagbes bancarias periddicas por exemplo), uma vez que 0
processo de pagamento nunca depende apenas de um funciondrio ou administrador.

2-) Risco na atribuigdo indevida de subsidios

Quanto ao risco de atribui¢do indevida de subsidios, existem varios procedimentos
internos desde a entrada do pedido, que permitem a verificagdo, em cada caso, se
toda a documentacédo de suporte esta correcta e se 0 montante em causa esta de
acordo com os pressupostos da sua atribuigdo e com a legislagao aplicavel.

3-) Risco de beneficio a entidades fornecedoras de bens e servicos

No que toca ao ponto 3, procura-se cumprir 0s procedimentos legais aplicaveis as
aquisicoes de bens e servigos efectuadas por entidades publicas seguindo os
formalismos exigidos. Para além disso as decisdes sa@o tomadas pelo 6rgao colegial,
respeitando os limites de competéncia fixados na lei ou, caso sejam ultrapassados,
submetidas previamente ao membro do Governo ou Conselho do Governo.

Na execugdo dos contratos, existe um acompanhamento permanente, procedendo-se
ao pagamento das contrapartidas apds um rigoroso controlo da prestagao efectiva do
servigo.

4-) Risco de conluio entre os funcionarios

Relativamente ao risco de conluio entre os funcionarios, a sua dete¢do resultou de
uma ocorréncia continuada ao longo dos anos, detetada em 2016, a que foi dada a
devida sequéncia com a respetiva participagéo as autoridades judiciais competentes.
Apesar de risco fraco, pelas medidas punitivas associadas a um fendmeno deste tipo,
a mesma efetivou-se, pelo que sdo de implementar medidas preventivas para este
rsco.

A prevengao deste risco faz-se através da implementagdo procedimentos de auditoria
interna periddicos e de auditoria externa.

Em jeito de conclusdo, poder-se-4 dizer que, a toda a actividade do Fundo, esta
sempre subjacente o principio da segrega¢do de fungdes. Todas as operagdes que
envolvam movimento de valores estdo sujeitas ao controlo, em diferentes fases do
processo, por pessoas diferentes. A operagao para ser finalizada esta sujeita sempre &
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autorizag&o por um minimo de duas pessoas, que antes de autorizarem tém acesso ao
suporte de todo o processo.

Para além disso as contas do FRC sio Sujeitas umas acompanhamento e controlo
permanente por consultores externos e por um Revisor Oficial de Contas que,
periodicamente, elaboram relatérios que disponibilizam ao Conselho Directivo.

PARTE IV
Estratégia de aferigéo da efectividade, utilidade, eficicia e eventual correcgao
das medidas propostas

A forma de aferir a efectividade da estratégia que tem sido seguida, é através da
realizagéo de reunides gerais com todos 0s colaboradores, envolvendo-os na missio

do organismo e demonstrando as responsabilidades de cada um perante o FRC e os
colegas.

Para além disso existe uma leitura atenta dos relatérios e recomendagoes, elaborados
pelos consultores internos e pelo Revisor Oficial de Contas, procurando-se corrigir os
aspectos que aqueles detectaram e para os quais sugeriram correcgoes.

Ponta Delgada 10 de agosto de 2017,

O Conselho Diretivo

\ _ﬂ / A
SN[ IR
\/ji Jogo-Miguel Roque Filipe

i w»ﬁf @JL‘("MJA

Marco Paulo Castanheira de Qliveira
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I — Introdugao

A Secretatia Regional dos Transpottes e Obras Publicas (SRTOP) ¢ o departamento do Governo
Regional dos Acgores com attibuicbes e competéncias em matérias de transportes, sistema
rodoviario, obras publicas, comunicages e edificios e equipamentos publicos.

A SRTOP tem, assim, como MISSAO propor e executar na Regido Auténoma dos Agores, numa
petspetiva global e integrada, a politica regional nos setores dos transportes, sistema rodoviario,
obras publicas, comunica¢des e edificios e equipamentos publicos, onde a qualidade e a garantia
da idoneidade e de isencdo sio a aspiragio a exceléncia.

Em termos organicos, a SRTOP compreende as seguintes direcgSes regionais:

o Direcao Regional das Obras Puablicas e Comunicagdes (DROPC);
o Diregiao Regional dos Transportes (DRTx);
o Laboratério Regional de Engenharia Civil (LREC).

A DROPC ¢ o servigo executivo que tem por missio coordenar e desenvolver as agdes
conducentes a concretizagdo da politica regional nos dominios das obras publicas, edificios e
equipamentos publicos, infraestruturas rodoviarias, comunicagdes, sistemas e tecnologias de
informacio.

A DRTr, por sua vez, tem como missdao executar a politica regional nas areas dos transportes
aéreos, maritimos e tetrestres, visando a acessibilidade de pessoas e bens e a coesdo regional.

Por fim, o LREC ¢ o servi¢o executivo que tem por missao promover a investigag¢ao cientifica e o
desenvolvimento tecnolégico no dominio da engenharia civil e disponibilizar, com idoneidade e
isengdo, a entidades publicas e privadas, um conjunto de servigos de natureza laboratorial e de
controlo da qualidade, visando a qualidade e a seguranca das obras, a modernizagio e inovagio no
setor da construgio e a preservagio do pattiménio natural e construido.

Para além das diregdes regionais atris mencionadas a SRTOP compreende ainda os seguintes
Orgaos e servigos:
= Orgio consultivo:
o Conselho Regional de Obras Publicas (CROP).
*  Servi¢os executivos:
0 Setvigo de Apoio Juridico e Notatiado Privativo (SAJNP);

0 Servico de Planeamento e Controlo Financeiro (SPCF);

O Centro de Informagio e Documentagio (Biblioteca, Arquivo e
Documentagio) (CID);

0 Gabinete de Recursos Humanos (GRH);

0 Gabinete de Relagbes Publicas (GRP).
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* Servigos executivos periféricos — designados por delegacdes de ilha — nas ilhas de:
o Santa Maria;

Terceira;

Graciosa; |

Sao Jorge;

Pico;

Faial;

Flores

o O O O O o o

Cotvo.

Estio sujeitos a tutela e superintendéncia da Secretiria Regional dos Transportes e Obras
Publicas:

o O Fundo Regional dos Transportes Terrestres, LP.R.A (FRTT).;

o O Fundo Regional de Apoio a Coesio e ao Desenvolvimento Econémico

(FRACDE).

O FRTT tem por missio colaborar na defini¢io e execugio das politicas governamentais de apoio
aos transportes tetrestres na Regidio Auténoma dos Agores, nomeadamente através da atribuigao
de apoios financeiros as empresas concessionarias de transporte coletivo de passageiros, em
suportar os encargos resultantes da aprovacio de tarifirios em que se verifique e se determine a
tespetiva componente social e em assegurar a aplicacdo de quaisquer outras medidas de apoio aos
transportes e as empresas de transportes terrestres que lhe forem determinadas superiormente.

O FRACDE tem por missao o desenvolvimento e implementa¢io de mecanismos que garantam
o regular abastecimento de bens essenciais as populagoes das diferentes ilhas da Regido,
atenuando os efeitos da dispersio geografica, procurando contribuir para uma economia regional
coesa do ponto de vista econémico, social e territorial. O FRACDE detém, também,
competeéncias que se traduzem em medidas de apoio ao transporte maritimo e aéreo, bem como
outras que permitem que o investimento publico contribua para valorizar as potencialidades
econdmicas das ilhas onde, devido as contingéncias de mercado, o investimento ptivado nao seja
tio expressivo, requerendo 2 intervengio publica para dinamizar a organizagio local, com vista 20

crescimento das respetivas economias. ‘
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IT - Objetivos

A elaboragio do presente Codigo visa reforcar e promover padtdes éticos de comportamento
pelos ditigentes, trabalhadores e demais colaboradotes da SRTOP, na estrita prossecugao dos
valores que estdo na base da agdo didria deste departamento governamental: a legalidade, a
exceléncia, a isen¢ao, a competéncia, a responsabilidade, a integridade, a transpaténcia, o rigor, a
equidade, a qualidade dos setvigos, a satisfagdo das necessidades dos cidadios, entre outros.

Nio obstante a relevancia da aplicagdo deste Cédigo de Conduta, toda a estrutura organizativa da
SRTOP rege-se por principios que emanam da Constituigio da Republica Portuguesa, bem como
dos demais dispositivos legais aplicaveis em razio da matéria, nomeadamente, e a titulo
meramente exemplificativo, do novo Cédigo do Procedimento Administrativo, do Estatuto do
Pessoal Dirigente dos Servigos e Organismos da Administracio Regional, da Lei Geral do
Trabalho em Fungées Publicas e do Regime Juridico de Incompatibilidades e Impedimentos dos
Titulares de Cargos Politicos e Altos Cargos Publicos.

III - Normas de Etica e de Conduta

No exercicio das suas fungdes publicas, os dirigentes, trabalhadores e demais colaboradores da
SRTOP devem cumprir, de forma escrupulosa, as seguintes normas éticas e de conduta:

a) Legalidade e Servigo Publico — Os dirigentes, trabalhadores e demais colaboradores da
SRTOP, no exercicio das fungSes publicas, devem atuar sempre em subordinacio da lei e
em conformidade com as ordens e instruces legitimas dos seus supetiores hierarquicos,
na defesa intransigente do interesse ptblico, da comunidade e dos cidadios;

b) Competéncia, Responsabilidade e Rigor — O comportamento dos dirigentes, trabalhadores
e demais colaboradores da SRTOP deve pautar-se por principios de competéncia,
responsabilidade e rigor. O exercicio das fungdes piiblicas deve ser realizado de forma
competente, responsavel, clara, rigorosa, dedicada e critica, contribuindo para a eficacia,
eficiéncia e qualidade dos servigos prestados;

c) Colaboragio — Os dirigentes, trabalhadores e demais colaboradores da SRTOP no
exercicio das fungbes publicas e na interacio com os cidadios devem obedecer a
principios de cooperagio, diligéncia e disponibilidade;

d) Confidencialidade — Os dirigentes, trabalhadores e demais colaboradores da SRTOP estio
abrangidos pelo sigilo profissional, nio podendo transmitir informacdes de que tenha
conhecimento em virtude do exercicio das suas funcdes a terceiros, nem as utilizar em
beneficio préprio ou de outrem;

e) Acumulagio de funges — A acumulagio de funcdes publicas ou privadas por dirigentes,
trabalhadores e demais colaboradotes da SRTOP deve ser precedida de autorizagio e
somente autotizada nos casos legalmente permitidos;
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f) Justi¢a e Imparcialidade — Todos os cidaddos devem ser tratados de forma isenta, justa e
equitativa, devendo os colaboradores da SRTOP absterem-se de intervir nos processos
em que se verifiquem situagdes de conflito de interesses;

g) Igualdade — Todos os cidaddos sdo iguais perante a lei, devendo ser tratados de forma
idéntica, ndo podendo ser beneficiados ou prejudicados em fungio da sua ascendéncia,
sexo, raga, lingua, convicgdes politicas, ideoldgicas ou religiosas, situagdo econdmica ou
condicio social;

h) Proporcionalidade — Sé pode ser exigido aos cidadios o estritamente necessatio a
realizagao do servigo publico, de modo a que os mesmos nio sejam sujeitos a sacrificios
desnecessarios.

IV — Ambito de Aplicagio

O presente Cédigo de Conduta aplica-se a todos quantos exercem fungdes na SRTOP,
independentemente do seu vinculo contratual, fungio ou posigio hierdrquica.

Cada setvigo deve elaborar e remeter a0 Gabinete da Secretiria Regional dos Transportes e Obras
Publicas, até 20 final de fevereiro de cada ano, informagio sobte a aplicagio do presente Cédigo,
juntamente com a informagdo a enviar no ambito do Plano de Gestio de Riscos de Corrupgio e
InfragSes Conexas.

Este Codigo € aprovado pela Secretaria Regional dos Transportes e Obras Publicas, publicitado
na pagina da SRTOP e entra em vigor no dia seguinte a0 da sua publicagio na referida pagina.

A Secretaria Regional dos Transportes e Obras Publicas

deeooco ety

Ana Rego-Costa Amorim da Cunha
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