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Ficha de análise e resultados por Direção de Serviços 
 

A taxa de aprovação global na Região Autónoma dos Açores, nas provas realizadas por 
candidatos de escolas de condução no ano de 2020, é de 66,42 %, para um total de 10271 
provas, considerando apenas a categoria B a taxa corresponde a 62,84 %, num total de 8717 
provas. As provas para a categoria B são cerca de 84,87 % de todos as provas efetuadas por 
escolas de condução na Região. 
 
A taxa de aprovação global nas provas teóricas, realizadas por candidatos de escolas de 
condução, é de 59,55 %, para um total de 5599 provas e a taxa de aprovação global nas provas 
práticas é 74,66 %, para um total de 4672 provas. Em relação à categoria B, a respetiva taxa de 
aprovação nas provas teóricas é de 57,38 %, para um total de 4904, enquanto nas provas 
práticas a taxa de aprovação é de 69,87 % para um total de 3813 provas realizadas por 
candidatos de escolas de condução.  
 
A Direção de Serviços de Viação e Transportes Terrestres que efetuou mais exames, de 
candidatos por escola de condução, neste ano de 2020 foi a de Ponta Delgada, um total de 6617 
exames, seguido da Direção de Serviços de Angra do Heroísmo e Horta, com 2344 e 1310 exames 
respetivamente. 
 
Em relação às taxas de aprovação globais dos candidatos por escola de condução, pode-se 
verificar que os melhores resultados ocorreram na Direção de Serviços de Viação e Transportes 
Terrestres de Angra do Heroísmo, com uma taxa de aprovação global de 74,79 %, as Direções 
de Serviços de Ponta Delgada e Horta apresentaram as seguintes taxas de aprovação, 64,53 % e 
60,99 % respetivamente. 
 
Quanto ao número de provas efetuadas por candidatos propostos por escola de condução, em 
2020 houve um decréscimo em relação ao ano anterior. Em 2019 foram efetuados 11965 
exames enquanto que em 2020 foram 10271 exames. A taxa de aprovação nos exames dos 
candidatos por escola de condução aumentou ligeiramente de 2019 para 2020, passando de 
63,11 % para 66,42 %, tendo aumentado ligeiramente nas provas teóricas de 57,82% para 
59,55%, e nas provas práticas de 70,03 % para 74,66 %. 
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Números de Exames por Escola de Condução 

 

Todas as Categorias 

Divisão de Serviços 
Ponta Delgada 

(73) 
Angra do 

Heroísmo (74) 
Horta (75) R.A.A. 

N.º de Exames 6617 2344 1310 10271 

N.º de Aprovações 4270 1753 799 6822 

N.º de Provas 
Teóricas 

3668 1238 693 5599 

N.º de Aprov. nas 
Provas Teóricas 

2121 818 395 3334 

N.º de Provas 
Práticas 

2949 1106 617 4672 

N.º de Aprov. nas 
Provas Práticas 

2149 935 404 3488 

Taxa de Aprovação 
dos Exames 

64,53% 74,79% 60,99% 66,42% 

Taxa de Aprovação 
nas Provas Teóricas 

57,82% 66,07% 57,00% 59,55% 

Taxa de Aprovação 
nas Provas Práticas 

72,87% 84,54% 65,48% 74,66% 

 

Categoria B 

Divisão de Serviços 
Ponta Delgada 

(73) 
Angra do 

Heroísmo (74) 
Horta (75) R.A.A. 

N.º de Exames 5727 1915 1075 8717 

N.º de Aprovações 3499 1372 607 5478 

N.º de Provas 
Teóricas 

3236 1070 598 4904 

N.º de Aprov. nas 
Provas Teóricas 

1797 687 330 2814 

N.º de Provas 
Práticas 

2491 845 477 3813 

N.º de Aprov. nas 
Provas Práticas 

1702 685 277 2664 

Taxa de Aprovação 
dos Exames 

61,10% 71,64% 56,47% 62,84% 

Taxa de Aprovação 
nas Provas Teóricas 

55,53% 64,21% 55,18% 57,38% 

Taxa de Aprovação 
nas Provas Práticas 

68,33% 81,07% 58,07% 69,87% 
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Taxas de Aprovação 
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Taxas de aprovação nas provas teóricas, por escola de condução 

Direção de Serviços de Viação e Transportes Terrestres de Ponta Delgada (73) 

 

Escolas de Condução 
N.º total 

de 
exames 

N.º total 
de 

aprovações 

N.º 
provas 
cat. B 

N.º 
aprovações 

cat. B 

% 
Aprovação 

global 

% 
Aprovação 

cat. B 

AÇOREANA 201 145 178 125 72,14% 70,22% 

AGILDRIVE 86 29 71 25 33,72% 35,21% 

ARRIFES 161 79 160 78 49,07% 48,75% 

BOA VIAGEM 268 158 221 120 58,96% 54,30% 

CAMPOS 248 143 186 98 57,66% 52,69% 

CENTRAL 205 136 167 110 66,34% 65,87% 

CONFORTO 185 90 181 87 48,65% 48,07% 

ESTRELA DA MANHÃ 206 116 170 93 56,31% 54,71% 

IDEAL 145 96 110 66 66,21% 60,00% 

ILHA AMARELA 131 51 115 39 38,93% 33,91% 

ILHA VERDE 397 276 348 236 69,52% 67,82% 

J. AMARAL 239 119 230 111 49,79% 48,26% 

LAGOENSE 196 112 184 104 57,14% 56,52% 

NORDESTENSE 90 68 88 66 75,56% 75,00% 

PDL 126 85 126 85 67,46% 67,46% 

POPULAR 160 81 148 73 50,63% 49,32% 

PÔR-do-SOL 64 43 64 43 67,19% 67,19% 

QUINTAS DO MAR 130 53 129 53 40,77% 41,09% 

S. MIGUEL 86 49 78 43 56,98% 55,13% 

SANTA CLARA 95 73 37 24 76,84% 64,86% 

SOBRE RODAS 109 46 108 46 42,20% 42,59% 

VILA FRANCA DO 
CAMPO 

140 73 137 72 52,14% 52,55% 
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Direção de Serviços de Viação e Transportes Terrestres de Angra do Heroísmo (74) 

 

 

 

Direção de Serviços de Viação e Transportes Terrestres da Horta (75) 

 

Escolas de Condução 
N.º total 

de 
exames 

N.º total 
de 

aprovações 

N.º 
provas 
cat. B 

N.º 
aprovações 

cat. B 

% 
Aprovação 

global 

% 
Aprovação 

cat. B 

ATLÂNTIDA 164 99 138 79 60,37% 57,25% 

ILHA AZUL 167 108 138 89 64,67% 64,49% 

ILHA FLORES 43 26 43 26 60,47% 60,47% 

INOVA 66 29 65 28 43,94% 43,08% 

LAJENSE 87 44 80 41 50,57% 51,25% 

OÁSIS 71 41 46 24 57,75% 52,17% 

PICOENSE 95 48 88 43 50,53% 48,86% 

  

Escolas de Condução 
N.º total 

de 
exames 

N.º total 
de 

aprovações 

N.º 
provas 
cat. B 

N.º 
aprovações 

cat. B 

% 
Aprovação 

global 

% 
Aprovação 

cat. B 

ANGRENSE 212 141 164 103 66,51% 62,80% 

BRISA DO MAR 136 112 119 99 82,35% 83,19% 

DINARTE 169 54 154 45 31,95% 29,22% 

ILHA 3 113 95 68 54 84,07% 79,41% 

ILHA BRANCA 94 52 73 38 55,32% 52,05% 

ILHA BRAVA 181 123 169 115 67,96% 68,05% 

LUZ VERDE 135 102 135 102 75,56% 75,56% 

PRAIENSE 149 120 139 112 80,54% 80,58% 

SANTA ISABEL 49 19 49 19 38,78% 38,78% 
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Taxas de aprovação nas provas práticas, por escola de condução 

Direção de Serviços de Viação e Transportes Terrestres de Ponta Delgada (73) 

 

Escolas de Condução 
N.º total 

de provas 

N.º total 
de 

aprovações 

N.º 
provas 
cat. B 

N.º 
aprovações 

cat. B 

% 
Aprovação 

global 

% 
Aprovação 

cat. B 

AÇOREANA 175 144 154 123 82,29% 79,87% 

AGILDRIVE 33 33 30 30 100,00% 100,00% 

ARRIFES 121 78 121 78 64,46% 64,46% 

BOA VIAGEM 228 156 179 110 68,42% 61,45% 

CAMPOS 198 149 141 97 75,25% 68,79% 

CENTRAL 227 128 199 102 56,39% 51,26% 

CONFORTO 137 94 129 86 68,61% 66,67% 

ESTRELA DA MANHÃ 205 141 169 105 68,78% 62,13% 

IDEAL 114 94 70 50 82,46% 71,43% 

ILHA AMARELA 84 77 48 41 91,67% 85,42% 

ILHA VERDE 340 242 302 205 71,18% 67,88% 

J. AMARAL 150 119 124 93 79,33% 75,00% 

LAGOENSE 143 103 134 94 72,03% 70,15% 

NORDESTENSE 63 59 63 59 93,65% 93,65% 

PDL 116 79 116 79 68,10% 68,10% 

POPULAR 112 86 99 73 76,79% 73,74% 

PÔR-do-SOL 79 72 48 41 91,14% 85,42% 

QUINTAS DO MAR 89 51 86 48 57,30% 55,81% 

S. MIGUEL 72 59 64 51 81,94% 79,69% 

SANTA CLARA 80 71 33 24 88,75% 72,73% 

SOBRE RODAS 50 39 50 39 78,00% 78,00% 

VILA FRANCA DO 
CAMPO 

133 75 132 74 56,39% 56,06% 
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Direção de Serviços de Viação e Transportes Terrestres da Angra do Heroísmo (74) 

 

Escolas de Condução 
N.º total 

de provas 

N.º total 
de 

aprovações 

N.º 
provas 
cat. B 

N.º 
aprovações 

cat. B 

% 
Aprovação 

global 

% 
Aprovação 

cat. B 

ANGRENSE 205 168 126 93 81,95% 73,81% 

BRISA DO MAR 144 121 129 107 84,03% 82,95% 

DINARTE 89 72 68 53 80,90% 77,94% 

ILHA 3 118 107 59 51 90,68% 86,44% 

ILHA BRANCA 104 100 42 38 96,15% 90,48% 

ILHA BRAVA 172 145 158 131 84,30% 82,91% 

LUZ VERDE 114 92 114 92 80,70% 80,70% 

PRAIENSE 141 119 130 109 84,40% 83,85% 

SANTA ISABEL 19 11 19 11 57,89% 57,89% 

 

 

Direção de Serviços de Viação e Transportes Terrestres da Horta (75) 

 

Escolas de Condução 
N.º total 

de provas 

N.º total 
de 

aprovações 

N.º 
provas 
cat. B 

N.º 
aprovações 

cat. B 

% 
Aprovação 

global 

% 
Aprovação 

cat. B 

ATLÂNTIDA 147 90 104 53 61,22% 50,96% 

ILHA AZUL 169 99 139 73 58,58% 52,52% 

ILHA FLORES 48 43 25 20 89,58% 80,00% 

INOVA 57 34 56 33 59,65% 58,93% 

LAJENSE 44 35 41 32 79,55% 78,05% 

OÁSIS 43 37 27 21 86,05% 77,78% 

PICOENSE 109 66 85 45 60,55% 52,94% 
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Evolução de Exames de Candidatos Propostos por EC ao Longo do Ano  
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Evolução Anual de Exames de Candidatos Propostos por EC 
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Total

PD 73 AH 74 H 75 R.A.A. PD 73 AH 74 H 75 R.A.A. PD 73 AH 74 H 75 R.A.A. PD 73 AH 74 H 75 R.A.A.

N.º Provas Teóricas 3835 1315 728 5878 4135 1369 686 6190 4313 1385 679 6377 3668 1238 693 5599

N.º Provas Práticas 3387 1418 587 5392 3571 1271 655 5497 3792 1205 591 5588 2949 1106 617 4672

N.º Total de Provas 7222 2733 1315 11270 7706 2640 1341 11687 8105 2590 1270 11965 6617 2344 1310 10271

N.º de Aprovações Teóricas 2272 885 423 3580 2346 923 365 3634 2410 875 353 3638 2121 818 395 3334

N.º de Aprovações Práticas 2320 1040 404 3764 2382 980 412 3774 2615 934 364 3913 2149 935 404 3488

N.º Total de Aprovações 4592 1925 827 7344 4728 1903 777 7408 5025 1809 717 7551 4270 1753 799 6822

% de Aprovação nas Provas Teóricas 59,24% 67,30% 58,10% 60,91% 56,74% 67,42% 53,21% 58,71% 55,88% 63,18% 51,99% 57,05% 57,82% 66,07% 57,00% 59,55%

% de Aprovação nas Provas Práticas 68,50% 73,34% 68,82% 69,81% 66,70% 77,10% 62,90% 68,66% 68,96% 77,51% 61,59% 70,03% 72,87% 84,54% 65,48% 74,66%

% de Aprovação Total 63,58% 70,44% 62,89% 65,16% 61,35% 72,08% 57,94% 63,39% 62,00% 69,85% 56,46% 63,11% 64,53% 74,79% 60,99% 66,42%

Cat. B - N.º Provas Teóricas 3487 1138 665 5290 3751 1169 607 5527 3953 1196 612 5761 3236 1070 598 4904

Cat. B - N.º Provas Práticas 3006 1142 525 4673 3124 1013 568 4705 3358 989 481 4828 2491 845 477 3813

Cat. B - N.º Total de Provas 6493 2280 1190 9963 6875 2182 1175 10232 7311 2185 1093 10589 5727 1915 1075 8717

Cat. B - N.º de Aprovações Teóricas 2011 752 376 3139 2076 764 298 3138 2128 733 296 3157 1797 687 330 2814

Cat. B - N.º de Aprovações Práticas 1954 782 346 3082 1957 736 341 3034 2201 737 276 3214 1702 685 277 2664

Cat. B - N.º Total de Aprovações 3965 1534 722 6221 4033 1500 639 6172 4329 1470 572 6371 3499 1372 607 5478

Cat. B - % de Aprovação nas Provas Teóricas 57,67% 66,08% 56,54% 59,34% 55,35% 65,36% 49,09% 56,78% 53,83% 61,29% 48,37% 54,80% 55,53% 64,21% 55,18% 57,38%

Cat. B - % de Aprovação nas Provas Práticas 65,00% 68,48% 65,90% 65,95% 62,64% 72,66% 60,04% 64,48% 65,54% 74,52% 57,38% 66,57% 68,33% 81,07% 58,07% 69,87%

Cat. B - % Total de Provas 61,07% 67,28% 60,67% 62,44% 58,66% 68,74% 54,38% 60,32% 59,21% 67,28% 52,33% 60,17% 61,10% 71,64% 56,47% 62,84%

2017 2018 20202019
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Exames por Candidatos Autopropostos 

 
Em relação aos exames dos candidatos dispensados da propositura a exame por escola de 
condução, também designados de candidatos autopropostos, foram realizados um total de 862 
exames, 285 provas teóricas e 577 provas práticas. A Direção de Serviços de Viação e 
Transportes Terrestres que efetuou mais exames autopropostos foi a de Ponta Delgada, com 
um total de exames 384, dos quais 171 foram provas teóricas e 213 provas práticas, seguida pela 
Divisão de Serviços de Viação e Transportes Terrestres de Angra do Heroísmo com um total de 
339 exames, 65 provas teóricas e 274 provas práticas e pela Direção de Serviços de Viação e 
Transportes Terrestres de Horta com 139 exames efetuados, 49 provas teóricas e 90 provas 
práticas. 
 
 
 

Provas Teóricas 

 

Ponta Delgada (73) 
Categorias Aprovados Reprovados Faltas Suspensos Cancelados Anulados Dispensados % Aprovações 

AM 93 77 35 1 0 0 0 54,71% 

A1 1 0 0 0 0 0 0 100,00% 

 

 

Angra do Heroísmo (74) 
Categorias Aprovados Reprovados Faltas Suspensos Cancelados Anulados Dispensados % Aprovações 

AM 44 21 12 7 0 0 0 67,69% 

 

 

Horta (75) 
Categorias Aprovados Reprovados Faltas Suspensos Cancelados Anulados Dispensados % Aprovações 

AM 35 11 0 3 0 0 0 76,09% 

A1 3 0 0 0 0 0 0 100,00% 
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Provas Práticas  

 

Ponta Delgada (73) 
Categorias Aprovados Reprovados Faltas Suspensos Cancelados Anulados Dispensados % Aprovações 

AM 82 4 2 8 0 0 0 95,35% 
A1 2 0 0 0 0 0 0 100,00% 
A2 4 0 0 0 0 0 0 100,00% 
A 15 1 0 0 0 0 0 93,75% 
B 85 7 0 16 0 0 0 92,39% 

BE 8 1 0 0 0 0 0 88,89% 
C 3 0 0 0 0 0 0 100,00% 

G3 1 0 0 0 0 0 0 100,00% 

 

 

Angra do Heroísmo (74) 
Categorias Aprovados Reprovados Faltas Suspensos Cancelados Anulados Dispensados % Aprovações 

AM 42 9 1 2 0 0 0 82,35% 
A2 2 0 0 0 0 0 0 100,00% 
A 4 0 0 0 0 0 0 100,00% 
B 22 0 0 1 0 0 0 100,00% 

B1 2 0 0 0 0 0 0 100,00% 
BE 187 1 0 0 0 0 0 99,47% 
C 2 0 0 0 0 0 0 100,00% 
D 1 0 0 0 0 0 0 100,00% 

G1 1 0 0 0 0 0 0 100,00% 
G3 1 0 0 0 0 0 0 100,00% 

 

 

Horta (75) 
Categorias Aprovados Reprovados Faltas Suspensos Cancelados Anulados Dispensados % Aprovações 

AM 29 34 1 2 0 0 0 46,03% 
A1 2 1 0 0 0 0 0 66,67% 
A 4 0 0 0 0 0 0 100,00% 
B 5 1 0 0 0 0 0 83,33% 

BE 11 3 0 0 0 0 0 78,57% 
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Ficha técnica 

Os dados representam as taxas de aprovação globais ponderadas pelas diversas provas 
teóricas/práticas e, de forma autónoma, da prova para a categoria B, dos candidatos a condutor, 
nas diversas escolas de condução da Região Autónoma dos Açores.  
 
Para apresentação das taxas de aprovação as escolas foram agrupadas por Divisões de Serviços 
da R.A.A..  
 
Os dados são obtidos segundo os relatórios de provas provenientes da aplicação informática 
SICC - Sistema Condutor. 
 
A apresentação das escolas de condução, nos diversos distritos, segue uma ordenação 
alfabética. 
 
Para apuramento do número de exames e das taxas de aprovação foram considerados os 
seguintes pressupostos/procedimentos: 
 

Universo: 

O Universo considerado para o cálculo das taxas de aprovação é constituído pelos candidatos 
marcados para exame, incluí aprovados, reprovados, faltosos, suspensos, cancelados, anulados 
e dispensados. 
 

Metodologia: 

 N.º total de provas = N.º de provas aprovadas + N.º de provas reprovadas, as faltas e as 

provas suspensas não são contabilizados neste cálculo. 

 N.º total de aprovações = N.º total de provas com o resultado de aprovadas; 

 N.º provas cat. B = N.º de provas aprovados + N.º de provas reprovados, apenas na 

categoria B, não fazer confusão com as outras categorias, nomeadamente a B1. As faltas 

e as provas suspensas não são contabilizadas neste cálculo; 

 N.º aprovações cat. B = N.º de provas com o resultado de aprovadas, apenas na 

categoria B. As faltas e as provas suspensas não são contabilizadas neste cálculo; 

 % Aprovação global = (N.º total de aprovações / N.º total de provas) * 100, corresponde 

à percentagem de aprovação para todas as categorias, contabilizando apenas as provas 

com os resultados de aprovadas e reprovadas; 

 % Aprovação global cat. B = (N.º aprovações cat. B/ N.º provas cat. B) * 100, corresponde 

à percentagem de aprovação relativa à categoria B, contabilizando apenas as provas 

com os resultados de aprovadas e reprovadas. 
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