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A [} Nota Introdutodria

O presente Plano de Atividades reflete a visdo estratégica da Dire¢io Regional da Ciéncia,
Inovagdo e Desenvolvimento (DRCID) na promogdo da investigagao cientifica, na valoriza¢do da
inovagdo e no fomento do desenvolvimento sustentavel e competitivo da regido, a par da aposta
na divulgagdo da cultura cientifica.

A DRCID assume o compromisso de impulsionar a criacdo e a difusdo do conhecimento,
fortalecendo a ligagdo entre a academia, a sociedade, as empresas e a administracdo publica.

E neste contexto que o presente plano define iniciativas e programas que visam apoiar a
investigagao cientifica, estimular o empreendedorismo inovador e promover a transferéncia de
tecnologia, contribuindo para a modernizagdo do tecido econdmico e social, a0 mesmo tempo
que impulsiona a literacia cientifica.

Através de um conjunto de agdes estruturadas, a DRCID procura potenciar o talento regional,
incentivar a adogdo de novas tecnologias e consolidar um ecossistema favorédvel a inovacdo e ao
progresso. Neste sentido, reforgamos o nosso compromisso em apoiar projetos estratégicos que
respondam aos desafios contemporaneos e que promovam um futuro mais sustentdvel e
competitivo para a regiao.

Este plano traduz, assim, a missdo da DRCID em estudar, propor, executar, coordenar,
acompanhar e avaliar a aplicagdo das politicas do Governo Regional, com o objetivo de reforgar
as condigdes técnico-juridicas para promover uma sociedade baseada no conhecimento,
investigacdo, inovagdo e desenvolvimento da Regido, em beneficio dos cidaddos e das empresas
da Regido Auténoma dos Acgores.

2 Enquadramento Organico e Competéncias

A Diregdo Regional da Ciéncia, Inovagdo e Desenvolvimento (DRCID) foi criada a 11 de abril de
2024, ao abrigo do Decreto Regulamentar Regional n.2 3/2024/A e é a entidade do XIV Governo
Regional dos Acores a qual compete assegurar as condigdes politicas, legais e técnicas para
promover os Agores como uma sociedade baseada no conhecimento, alavancada nos alicerces
da investigagdo cientifica fundamental e aplicada, bem como da inovag3o de base tecnoldgica.

No referido decreto sdo descritas as competéncias dos departamentos do XIV Governo Regional
dos Agores, nomeadamente, no Artigo 82, as competéncias do Vice-Presidente do Governo
Regional, das quais constam a ciéncia, inovagdo e desenvolvimento.

Para a prossecugdo das suas atribuigdes, no ambito da ciéncia, inovacdo e desenvolvimento, a
Vice-Presidéncia do Governo dispoe da DRCID, a qual cabe a implementagdo das politicas
definidas para as areas da ciéncia, inovagdo e desenvolvimento.

Compete, assim, a DRCID:

a) Coadjuvar e apoiar o Vice-Presidente na definigdo e estruturagdo das politicas, programas,
medidas e objetivos em matéria de ciéncia, inovac¢do e desenvolvimento;

b) Propor e apoiar na definigdo das principais opgbes em matéria orcamental e assegurar a
articulagdo entre os diversos instrumentos de planeamento e de previsdo orgcamental, em
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colaboragdo com outros organismos do setor, na Regido Auténoma dos Agores, sem prejuizo
das atribuigBes destes;

c) Promover, assegurar e avaliar a execu¢do das politicas, programas e medidas da VPGR em
matéria de ciéncia, inovagdo e desenvolvimento;

d) Propor e elaborar projetos e propostas de diplomas legais e, ou, regulamentares em matéria
de ciéncia, inovagdo e desenvolvimento, bem como emitir parecer em iniciativas legislativas e,
ou, regulamentares sobre aquelas;

e) Assegurar a execugdo e avaliagdo do plano de investimento e demais or¢amentos sob a sua
responsabilidade;

f) Propor e executar os mecanismos de financiamento adequados a execucdo das politicas
regionais em matéria de ciéncia, inovagdo e desenvolvimento;

g) Propor e executar as agdes que, no ambito do ensino superior, sejam assumidas pela Regido
Autdnoma dos Agores;

h) Financiar e, ou, cofinanciar programas e projetos de investigacdo cientifica, de
desenvolvimento experimental, de inovagdo, e divulgagdo cientifica, acompanhando a sua
execugao;

i) Promover a criagdo e o desenvolvimento de infraestruturas de apoio as atividades de
investigacdo cientifica, inovagdo e desenvolvimento, divulgacdo da ciéncia, sem prejuizo das
competéncias que assistem ao departamento do Governo Regional competente em matéria de
obras publicas;

j) Apoiar a realizacdo de conferéncias, coléquios, jornadas, semindrios e encontros de carater
cientifico, assim como a publicagdo de trabalhos cientificos e a concessdo de prémios destinados
a distinguir a¢des de reconhecido mérito cientifico;

k) Promover a qualificagdo e requalificacdo profissional de recursos humanos dos setores
publico e privado em matéria de ciéncia e inovacdo, através da atribuicdo de bolsas e subsidios,
em articulagdo com os érgdos e servicos da administracdo regional competentes na matéria;

I} Propor e implementar medidas conducentes a contratacdo de investigadores para a
Comunidade Regional de Investigagdo e Inovagdo, promovendo, assim, a valorizacdo dos
mesmos, em estreita colaboragdo com entidades relevantes do Sistema Cientifico e Tecnolégico

dos Agores;

m) Propor e implementar medidas conducentes a integragdo dos investigadores do Sistema
Cientifico e Tecnoldgico dos Agores em redes internacionais de investigagdo e inovacio;

n) Apoiar a valorizacdo econdmica, social e publica do conhecimento, bem como a transferéncia
de tecnologia, através de acdes especificas nos dominios da investigacdo, desenvolvimento e
inovacio;

o) Promover a credenciacio de profissionais e entidades nas areas da ciéncia, e da sociedade da
informag3o e do conhecimento, de acordo com a legislacdo aplicavel, e em colaboragdo com os
orgdos e servigos da administragdo regional competentes na matéria;

p) Elaborar, rever e implementar a estratégia de especializacdo inteligente da RegiZo Auténoma
dos Agores;
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q) Executar as tarefas delegadas pela Autoridade de Gestdo no ambito da execugdo do
financiamento proveniente do Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional para as areas da
Investigacdo e Inovagdo de base tecnoldgica;

r) Promover e divulgar no exterior as potencialidades da Regido Auténoma dos Agores;
s) Desenvolver iniciativas que promovam a captagao de investimento;

t) Cooperar com os parques empresariais vocacionados para a atragdo e instalacdo de empresas
internacionais, nomeadamente para promogdo de dindmicas de competitividade, transferéncia
de conhecimento e inovagado;

u) Assegurar a realizagdo de outras tarefas que, no ambito da sua area de competéncias, lhe
sejam distribuidas ou cometidas a sua responsabilidade.

3. Caracterizagao do Ambiente
3.3 Ambiente interno

3.3.1 Estrutura Organizacional

DRCID

DSCP DSIID

_:_l

=l
DAF NSOOI

A DRCID integra os seguintes servicos:

a) A Diregao de Servicos de Ciéncia e Planeamento;

b) A Diregdo de Servigos de Investigagdo, Inovagdo e Desenvolvimento.

A Diregdo de Servicos de Ciéncia e Planeamento (DSCP) constitui um servigo executivo ao qual
compete coordenar e desenvolver as agdes conducentes a concretizacdo da politica regional nos
dominios da divulgagdo da cultura cientifica e da sociedade da informagdo e do conhecimento,
no dmbito do Sistema Cientifico e Tecnoldgico dos Agores, bem como a gestdo e planeamento
das a¢des gerais da DRCID.
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A DSCP compete, nomeadamente:

a) Garantir o desenvolvimento de estudos conducentes a definigdo da politica de divulgagdo da
cultura cientifica e da sociedade da informacdo e do conhecimento;

b) Garantir a aplicacdo de medidas de politica regional nos dominios da divulgac¢do da cultura
cientifica, da sociedade da informacdo e do conhecimento, e da comunicacdo através da
coordenacdo e desenvolvimento de agdes para o efeito;

c) Gerir o programa de atribuicdo de incentivos financeiros, no que a divulgagdo da cultura
cientifica e a sociedade da informacdo e do conhecimento diz respeito;

d) Apoiar o desenvolvimento de a¢des relativas ao planeamento e realizagdo de atividades de
divulgagdo da cultura cientifica e da sociedade da informagdo e do conhecimento;

e) Garantir a elaboracdo de programas e projetos anuais e plurianuais de apoio a divulgagdo
cientifica e a sociedade da informacdo e do conhecimento, bem como de apoio a instituigdes
dedicadas a divulgagdo cientifica e a dinamizacdo da sociedade da informagdo e do
conhecimento;

f) Promover a realizagdo de exposicdes, seminarios, coléquios, conferéncias e palestras
destinadas a divulgagdo cientifica, assim como a publicagdo de trabalhos cientificos e a
concessao de prémios destinados a distinguir agdes de reconhecido mérito naquelas matérias;

g) Promover programas e projetos para a formagdo e qualificagdo de recursos humanos na area
da divulgacdo da cultura cientifica e da sociedade da informagdo e do conhecimento;

h) Promover e apoiar medidas destinadas ao ensino experimental da ciéncia e a educagdo
cientifica nas escolas, bem como a promogdo do combate a infoexclusio;

i) Garantir o processo de avaliagdo das candidaturas aos programas e projetos financiados ou
cofinanciados pela DRCID, no dmbito da divulgagdo da cultura cientifica e da sociedade da
informacg3do e do conhecimento;

j) Garantir a elaboragdo de relatdrios de progresso e de execugdo dos programas e projetos
financiados ou cofinanciados pela DRCID, no dmbito da divulgacdo da cultura cientifica e da
sociedade da informacdo e do conhecimento, bem como avaliar e emitir pareceres sobre esses
relatérios;

k) Garantir a articulagdo, na drea da divulgacdo da cultura cientifica e da sociedade da
informacgdo e do conhecimento, dos programas e projetos apoiados pela DRCID com os projetos
financiados ou cofinanciados no dambito de iniciativas nacionais, europeias ou outras, estudar e
propor a implementag¢do de medidas decorrentes da integracdo europeis;

I} Promover a recolha e organizacdo de informagdo de interesse para a DRCID, assim como
preparar e promover a divulgagdo de eventos, informagdes e demais assuntos relacionados com
as atividades da DRCID;

m) Coordenar a area da comunicagao interna e externa da DRCID;

n) Assegurar a elaboragdo das propostas de plano de investimentos e de or¢amento e de outros
instrumentos de planificagdo financeira, orgamental e patrimonial da DRCID, bem como
controlar e acompanhar a respetiva execugao;

o) Promover a definicdo das principais op¢des em matéria orgamental, assegurando a
articulagdo entre os instrumentos de planeamento, de previsdo orcamental, de reporte e de
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prestacdo de contas, nomeadamente quanto as orientagdes de médio prazo e orcamentos de
funcionamento;

p) Assegurar a execucio dos orgamentos sob a sua responsabilidade, garantindo todos os
procedimentos técnicos, administrativos e contabilisticos, de acordo com principios de boa
gest3o e com as disposigdes legais aplicaveis;

q) Acompanhar, colaborar e tramitar os procedimentos de contratagdo publica e a celebragdo
dos contratos inerentes 3 atividade da DRCID, nas areas da sua competéncia, bem como aos que
sejam superiormente determinados;

r) Assegurar o apoio administrativo ao diretor regional e demais servicos da DRCID;
s) Garantir a gestdo do expediente, arquivo e inventario da DRCID;

t) Assegurar a gestdo dos recursos humanos, processamento de remuneragdes, gestdo da
formagdo e aplicagdo do Sistema Integrado de Gestdo e Avaliagdo do Desempenho na
Administragdo Publica Regional dos Agores;

u) Organizar e manter atualizada a informagdo relativa aos recursos humanos da DRCID, bem
como proceder ao controlo de assiduidade e pontualidade do pessoal e zelar pelo cumprimento
da legislagdo em matéria de trabalho;

v} Proceder a estudos de adequagdo das estruturas orgdnicas dos servicos aos objetivos e
missées fixadas e emitir pareceres em matéria de estruturas e modelos organizacionais a adotar,
bem como aplicar medidas de aperfeicoamento organizacional e de modernizagdo
administrativa;

w) Garantir a elaboracdo do plano e relatério anual de atividades da DRCID, articulando com os
restantes servicos a defini¢do de objetivos e indicadores, assegurando a respetiva monitorizagdo
e elaborag3o dos relatérios de avaliagdo;

x) Promover, colaborar e acompanhar a implementagdo, execugdo e desenvolvimento de
sistemas nas areas da qualidade e da avaliagdo de desempenho;

y) Promover a definicdo de orientagbes, normas e agdes de organizagdo de modernizagdo,
suportes e circuitos administrativos, assegurando o seu cumprimento;

z) Garantir a elaboragdo dos instrumentos de gestdo da DRCID legalmente previstos,
nomeadamente o Plano de Prevencio de Riscos e Infragbes Conexas, o Cédigo de Conduta ou
outros que venham a ser solicitados;

aa) Assegurar a realizaco de outras tarefas que, no ambito da sua drea de competéncias, lhe
sejam distribuidas ou cometidas a sua responsabilidade.

A DSCP é dirigida por um diretor de servigos, cargo de dire¢ao intermédia de 1.2 grau.
A DSCP integra a Divisdo Administrativa e Financeira.
A Divisdo Administrativa e Financeira (DAF) compete:

a) Apoiar administrativamente a DRCID, assegurando a respetiva gestdo orgamental, financeira,
de pessoal, patrimonial e de expediente;

b) Preparar o plano anual de investimento, o respetivo orcamento de funcionamento e as
orientagdes de médio prazo e controlar a sua execugao;
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c) Assegurar a execu¢do dos orcamentos sob a sua responsabilidade, garantindo todos os
procedimentos técnicos, administrativos e contabilisticos, de acordo com principios de boa
gestdo e com as disposi¢cdes legais aplicaveis;

d) Proceder a andlise permanente da evolugdo da execugdio do plano e orcamento da DRCID,
prestando informagbes periddicas que permitam o seu controlo, fixando, nomeadamente, as
regras de reporte e o respetivo procedimento;

e) Acompanhar a implementacéo da ferramenta informatica de registo contabilistico associada
a execugdo do plano e orgamento da DRCID;

f) Assegurar o servico de expediente, arquivo e de gestio da informagdo, bem como de
patriménio e aprovisionamento;

g) Certificar os atos que integram processos existentes na DRCID;

h) Emitir pareceres e informagdes na drea da sua competéncia;

i) Colaborar na elaboragdo dos planos e relatérios de atividades;

j) Proceder a recolha e tratamento estatistico de dados financeiros e de gestgo;

k) Garantir os procedimentos relativos & gestdo dos recursos humanos da DRCID e
processamento de remuneragdes;

) Proceder a organizagdo e instrucdo dos processos de recrutamento, selecio, movimento e
cadastro do pessoal, instruindo os respetivos processos individuais e executando o necessério

expediente;
m) Apoiar a preparagdo de programas e projetos a financiar pela DRCID;

n) Participar no processo de avaliagdo de candidaturas a financiamentos de programas e
projetos dinamizados pela DRCID;

o) Desempenhar outras tarefas de natureza técnica e administrativa superiormente
determinadas.

A DAF é dirigida por um chefe de divisdo, cargo de dire¢do intermédia de 2.2 grau.

A Dire¢do de Servicos de Investigagdo, Inovagdo e Desenvolvimento (DSIID) constitui um
servico executivo ao qual compete coordenar e desenvolver as acdes conducentes a
concretizagdo da politica regional nos dominios da investigacéo, inovagdo e desenvolvimento.

A DSIID compete, nomeadamente:

a) Garantir o desenvolvimento de estudos conducentes a defini¢do da politica de investigacao,
inovacdo e desenvolvimento;

b) Garantir a aplicacdo de medidas de politica regional nos dominios da investigacdo,
desenvolvimento tecnoldgico, inovagdo através da coordenacdo e desenvolvimento de acdes
para o efeito;

¢) Garantir a elaboracdo de programas e projetos anuais e plurianuais de apoio 3 investigacdo,
a inovagdo e ao desenvolvimento;

d) Elaborar e propor pareceres técnicos que sejam solicitados por outros departamentos
governamentais, em matéria de investigagdo, desenvolvimento e especializac3o inteligente;
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e) Contribuir para a salvaguarda dos recursos naturais da Regido Auténoma dos Acores,
refor¢ando a eficiéncia da implementagdo do regime juridico do acesso dos mesmos e para fins
cientificos;

f) Contribuir para a criagdo de um quadro legal e institucional, visando a contratagio de
investigadores, de forma a contribuir para a valorizacdo e estabilidade dos investigadores;

g) Promover a elaboragdo de programas regionais conducentes a realizagio de ciéncia de
exceléncia, tendo em conta as prioridades regionais e as orientacdes politicas gerais;

h) Estimular o intercdmbio cientifico, contribuindo para a atualizacio permanente de
conhecimentos e da formagdo do corpo cientifico regional, bem como para a afirmacio da
Regido Auténoma dos Agores, enquanto regido de exceléncia para a ciéncia, investigacio e
desenvolvimento, no contexto cientifico internacional;

i) Contribuir para a criagdo de condigdes para uma progressiva exploracdo do potencial cientifico
na Regido Autonoma dos Agores, nomeadamente ajudando a garantir uma estratégia
concertada que permita ter os recursos humanos e financeiros necessarios para este fim;

j) Facilitar e fomentar a circulagdo do conhecimento e o reforgo das dindmicas e interacdes entre
os diferentes atores do ecossistema de investigagdo, desenvolvimento e inovagio;

k) Promover a interligagdo, a cooperagdo e a investiga¢do, em consorcio, entre as empresas e as
entidades cientificas regionais, reforcando o estabelecimento de redes de investigacio,
desenvolvimento e inovacio, bem como processos de eficiéncia coletiva;

I) Estimular a transferéncia e a cocriagdo de conhecimentos e tecnologias, a investigagdo
aplicada e a capacidade de materializar os resultados de investigagdo, desenvolvimento e
inovagdo, em especial no desenvolvimento de novos processos, produtos e servigos;

m) Incrementar a intensidade de atividades de investigacdo, desenvolvimento e inovacio nas
empresas, a qualificagdo dos seus recursos humanos, o desenvolvimento local de aplicacdes
inovadoras e a sua competitividade;

n) Dinamizar o papel das entidades de interface, dos parques de ciéncia e tecnologia, na
mediac¢do e facilitacdo da transferéncia de conhecimento, na incubacdo de empresas de base
tecnoldgica, no fomento do empreendedorismo, start-ups e spinoff, e na criagdo de emprego
qualificado;

o)} Promover uma cultura de valorizagdo econdmica da investigacdo e desenvolvimento, de
inovagdo e de empreendedorismo transversal a universidade, as empresas e a sociedade em
geral, assente na promocao de areas de valor acrescentado;

p) Coordenar o desenvolvimento de medidas e agdes que garantam implementacio e
desenvolvimento efetivo da RIS3 Agores;

q) Garantir a articulagdo dos programas e projetos apoiados pela DRCID com os projetos
financiados ou cofinanciados, no ambito de iniciativas nacionais, europeias ou outras;

r) Estudar e propor a implementagdo de medidas decorrentes da integrac3o europeia, nas
matérias da sua competéncia;

s) Promover, na drea da investigacdo e inovagdo, a articulacdo dos programas e projetos
apoiados pela DRCID com os financiados ou cofinanciados no ambito de iniciativas nacionais,
europeias ou outras;
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t) Garantir o processo de avaliagdo das candidaturas aos programas e projetos financiados ou
cofinanciados pela DRCID, no ambito da investigac3o e inovacio;

u) Garantir a elaboragdo de relatérios de progresso e de execu¢do dos programas e projetos
financiados ou cofinanciados pela DRCID, no ambito da investigacdo e inovagdo, bem como
avaliar e emitir pareceres sobre esses relatérios;

v) Coordenar a execugdo de projetos europeus da area da investigacdo e inovacio em que a
DRCID integra como beneficiaria;

w) Captar iniciativas nacionais e europeias relevantes para a melhoria e projecdo do Sistema
Cientifico e Tecnolégico na drea da investigacio e inovacio;

x) Executar as medidas necessdrias para o cumprimento das competéncias delegadas pela
Autoridade de Gestdo a DRCID, enquanto Organismo Intermédio responsavel pela execucdo do
financiamento do Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional, alocado 3 investigacio e
inovagdo;

y) Acompanhar, colaborar e tramitar os procedimentos de contratag3o publica e a celebragio
dos contratos inerentes a atividade da DRCID, nas dreas da sua competéncia, bem como aos que
sejam superiormente determinados;

z) Promover a elaboragdo do plano e relatério anual de atividades dos servigos a seu cargo;

aa) Assegurar a realizagdo de outras tarefas que, no &mbito da sua drea de competéncias, lhe
sejam distribuidas ou cometidas a sua responsabilidade.

A DsIID é dirigida por um diretor de servigos, cargo de diregdo intermédia de 1.2 grau.
A DSIID integra o Nucleo de Suporte a Operacionalizagio do Organismo Intermédio.

Ao Niicleo de Suporte a Operacionalizagdo do Organismo Intermédio (NSOOI) compete prestar
apoio técnico a DSIID, nas seguintes competéncias delegadas do organismo intermédio:

a) Apreciar a elegibilidade e o mérito das candidaturas a financiamento, assegurando que as
operagdes sdo selecionadas em conformidade com os critérios definidos na legislagdo regional,
aprovados pela Comissdo de Acompanhamento e constantes nos avisos;

b) Contratualizar painéis de peritos internacionais para apoio ao processo de avaliagdo das
operacoes;

c) Propor a aprovacdo das candidaturas a financiamento que, reunindo as condi¢bes de
elegibilidade, tenham mérito adequado a receberem cofinanciamento;

d) Acompanhar a execugdo material das operacdes aprovadas;

e) Apreciar a elegibilidade de reprogramagdes solicitadas pelas entidades beneficidrias para as
operagbes aprovadas, assegurando o seu enquadramento na legislacdo regional e respetivos
avisos de candidatura;

f) Elaborar os relatérios e outros documentos solicitados pela Autoridade de Gestdo no &mbito
da atividade do organismo intermédio;

g) Elaborar normas técnicas, orientagdes modelos internos necessarios para a boa
implementagdo das suas competéncias, em consonancia com a legislagdo aplicével;

h) Assegurar a realizacdo de outras tarefas que, no dmbito da sua drea de competéncias, lhe
sejam distribuidas ou cometidas a sua responsabilidade.

0 NSOOI é coordenado por um coordenador.

Plano de Atividades 2025
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3.3.2 Recursos Humanos

Os recursos humanos representam o ativo mais importante de qualquer organiza¢do. Para
cumprimento da sua missdo a DRCID, conforme quadro abaixo, dispde de 32 colaboradores,
sendo 4 dirigentes, 20 técnicos superiores, 1 técnico de informética, 1 especialista de
informatica, 4 assistentes técnicos.

RH 2025 Efetivos
Dirigentes — Diregdo Superior 1
Dirigentes — Diregdo Intermédia 3
Técnico Superior 20*
Técnico de Sistemas e TIC 1
Técnico Especialista Informética e Sistemas e TIC 1
Assistente Técnico 6
Total 32

*Nota: dos 20 técnicos superiores, uma técnica encontra-se em comissdo de servico na
Universidade dos Agores e uma em situac¢do de pré-reforma.

3.3.3 Recursos Financeiros

Plano Anual de investimentos

A aposta na ciéncia e no conhecimento, aliada a investigagdo e inovagdo, e 3 prépria divulgagio
da cultura cientifica, ¢ uma componente central do processo de desenvolvimento dos Acores,
impulsionando ndo apenas a prosperidade econémica, mas também o bem-estar social. O
acesso generalizado ao conhecimento e & ciéncia é uma condicdo para o fomento do
desenvolvimento sustentavel da Regido, atentos os diversos desafios que os Acores enfrentam.

Constitui uma prioridade do XIV Governo Regional dos Agores orientar o financiamento publico
em Investigacdo e Desenvolvimento (1&D) para areas prioritérias da Estratégia de Investigacdo
e Inovagdo para uma Especializagdo Inteligente (RIS3) dos Agores, garantindo a alocagdo de
recursos de forma estratégica e eficiente, visando o progresso sustentavel da Regido. O Plano
Regional Anual para o ano de 2025 dedica também especial atengdio ao aumento da capacidade
do sistema cientifico e tecnoldgico, ao prever a aquisicdo de uma infraestrutura avancada de
computagdo para o Parque de Ciéncia e Tecnologia de S50 Miguel (NONAGON).

Por outro lado, mantém-se o apoio a tripolaridade da Universidade dos Acores em niveis
histéricos, numa perspetiva cada vez mais de investimento estratégico e menos de

Plano de Atividades 2025
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financiamento de despesas correntes. Ainda nesta area, serd implementado o cofinanciamento
de catedras, estabelecidas no protocolo assinado com a Universidade dos Agores.

O ano de 2025 é também marcado pela conclusdo do processo de revisdo dos sistemas regionais
de ciéncia, tecnologia e inovagdo e pela criagdo de uma comunidade regional de investigacdo e
inovagdo, que estabelecera uma base sélida e adequada as novas exigéncias, para a cooperacio
entre diferentes atores, promovendo sinergias e impulsionando o desenvolvimento
socioecondmico.

O investimento na drea da ciéncia prevé também a disponibilizagio do Portal Regional de
Investigacdo e Inovagdo (Pi3), o qual concentrard todos os servigos, agentes, instituicSes,
infraestruturas e materiais de comunicagdo em ciéncia, garantindo um ponto Unico de acesso,
mais transparente e acessivel, as tematicas da I&D.

Em termos de atragdo de investimento externo, o ano de 2025 marca o inicio da
operacionalizacdo da Agenda Global para o Investimento Regional, que estabelece as principais
linhas de agdo para fomentar o desenvolvimento regional através da cooperagdo econdmica e
do investimento externo. Serdo promovidos projetos e iniciativas estruturantes para atragdo de
investimento estrangeiro na RAA, testando abordagens inovadoras e diversificando as fontes de
financiamento.

Assim, compdem o Plano de Investimentos da DRCID para 2025, as seguintes acdes:

2.8.1 — Promogio da ciéncia, investigagdo e inovagdo: infraestruturas, projetos e atividades

Esta acdo compreende o financiamento de base da investigacio e inovacdo, incluindo a rede de
infraestruturas que compdem a comunidade regional de investigagdo e inovacdo, bem como as
unidades de I1&D, sendo o garante de uma comunidade vibrante e dindmica.

2.8.2— Dinamizagdo, produgio e divulgag¢ao cientifica e tecnoldgica
Acdo destinada ao apoio a entidades externas e a realizagdo de atividades pela Diregdo Regional

da Ciéncia, Inovagdo e Desenvolvimento com vista ao aumento da literacia cientifica na RAA e 3
utilizagdo de todo o potencial criado pelo conhecimento e inovago.

2.8.3 — Projetos e iniciativas estratégicas de entidades da Comunidade Regional de Ciéncia,
Investigacdo e Inovagdo

Agdo destinada a financiar iniciativas de interesse estratégico regional de entidades-chave da
comunidade regional de investigacdo e inovagdo, que possam ter um efeito multiplicador.

2.8.4— Projeto para a recuperagdo, revitalizagdo e dinamizagdo das instalagdes da Escola
Americana da Base das Lajes

Esta acdo compreende os estudos preliminares necessarios para a reativacdo da antiga Escola
Americana da Base das Lajes, numa perspetiva de gerar valor acrescentado para a economia
local e regional.

Plano de Atividades 2025
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2.8.5 — Centro de investigacdo e interpretativo da Base das Lajes

Esta acdo pretende garantir a elaboragdo de um plano de estudos e trabalhos destinados 3
implementagdo do projeto do futuro centro de investigagdo e interpretativo da Base das Lajes.

2.9.1— Promogao de projetos de Investigacdo, Desenvolvimento e Inovacio

As sinergias multifundo permitem alavancar o investimento em investigacdo e inovagdo na RAA,
garantindo, ao mesmo tempo, uma maior resiliéncia da comunidade as alteracdes
programaticas conjunturais e um maior volume de investimento disponivel. Esta acdo
compreende o cofinanciamento de diversos projetos regionais, nacionais e internacionais das
entidades que compdem a comunidade regional de investigac3o e inovacio.

29.2 — Participa¢do direta em projetos europeus de investigagio e inovagio

Integracdo da DRCID em projetos do Programa-Quadro de Investigagio e Inovacio da Unido
Europeia, privilegiando agueles que incluem financiamento em cascata para a comunidade
regional de investigacdo e inovagio.

2.9.3 — Implementacdo e dinamizagio da RIS3 Agores

Dissemina¢do e comunica¢do da RIS3 a toda a comunidade regional de investigagdo e inovacao,
incluindo o publico em geral. Pretende-se aumentar o reconhecimento regional da RIS3, bem
como a sua adesdo por parte das entidades que compdem a hélice quadrupla.

2.9.4 — Expansdo e consolidag¢do de infraestruturas para os Parques de Ciéncia e Tecnologia
Regionais (PRR)

Langamento do concurso publico internacional para a aquisicio e montagem de um centro
computacional de alto desempenho, a instalar no Centro Empresarial de Tecnologias de
Informagdo e Comunicagdo no NONAGON.

2.10.1 — Exceléncia da investigagdo regional e dinamizagdo de atividades de formagdo
avancada

Apoio a formagdo avangada na RAA, incluindo bolsas de doutoramento, apoio ao pagamento de
propinas de doutoramento e financiamento complementar a projetos de doutoramento, e
projetos exploratérios, diretamente geridos pela DRCID ou outras entidades regionais.

2.10.2— Apoio a contratacdo de investigadores para a comunidade regional de investigagdo e
inovacao

Estabilizagcdo e consolidagdo das carreiras de investigacdo na RAA, em meios académicos e ndo
académicos.

Plano de Atividades 2025
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2.10.3 — Desenvolvimento multipolar e digital da Universidade dos Agores

Apoio ao desenvolvimento da Universidade dos Acores, nomeadamente ao papel dos seus polos
(Ponta Delgada, Terceira e Horta) enquanto motores de desenvolvimento regional.

2.11.1 — Estratégia regional para a captagfo de investimento externo

Esta acdo visa a definicdo de uma estratégia regional, eficaz e coerente, para a captacéo de
investimento externo, através dos contributos de diversas entidades e organismos regionais
diretamente envolvidos na area empresarial e de investimento.

2.11.2— Projetos e iniciativas estruturantes para atracio de investimento

Pretende-se testar abordagens inovadoras de atragdo de investimento estrangeiro na RAA,
diversificando as fontes de financiamento e aumentando o stock monetario disponivel para

investimentos de capital.

Programa / Projeto Investimento Plano Outros
Publico Fundos
2. Relagbes externas, ciéncia e comunicag¢des 8.174.500 | 8.174.500
2.8 — Apoiar e dinamizar a comunidade regional da 3.909.500 | 3.909.500
ciéncia, investigacdo e inovagdo
2.9 — Alavancar o desenvolvimento regional com base na
RIS3, em projetos europeus de investigagdo e inovagdo e 1.585.000 | 1.585.000
em fundos comunitarios
2.10 ~ Reforgar a formagdo avancada e incentivar o
desenvolvimento tripolar e digital da Universidade dos 1.805.000 | 1.805.000
Agores
2.11 - Fomentar o desenvolvimento regional através da 875.000 875.000
cooperagdo econdmica e do investimento externo
Orcamento
Recursos Financeiros (Euros) — 2025
Orgamento de atividades/funcionamento Or¢amento
Despesas com Pessoal 1.111.862,00€
Aquisigdes de Bens e Servigos 75.000,00€
Transferéncias correntes 0,00€
Outras despesas correntes 2.000,00€
Investimento 1.350,00€
Total 1.190.212,00€
Plano de Atividades 2025
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3.3.4 Recursos Tecnologicos

No que respeita a equipamentos, todos os colaboradores da DRCID tém um computador portatil
e acesso a impressora, fotocopiadora e digitalizador, equipamentos que se encontram
distribuidos pelos 2 edificios ocupados pela DRCID, conforme as necessidades.

No seu posto de trabalhado cada colaborador tem, ainda, um telefone de tecnologia VOIP sobre
IP, ao qual corresponde uma determinada extensdo de rede.

Relativamente a ferramentas de gestdo, destacam-se as seguintes:

GeRFiP - Gestdo de Recursos Financeiros em modo Partilhado

O GeRFIP é uma aplicagdo informatica de gestdo contabilistica e financeira partilhada pelos
diferentes organismos da administragdo publica regional, que permite a implementacdo do
Plano Oficial de Contabilidade Publica, estando atualmente a ser adaptada para a utilizagdo do
SNC —-AP - Sistema Normalizado de Contabilidade para a Administra¢do Publica. Esta plataforma
eletrdnica é utilizada pela DGPP e pela SAA na gestdo do Plano da DRCID.

SGC - Sistema de Gestdo de correspondéncia

O SGC é a aplicagdo informatica de fluxo processual sequencial que permite a gestdo,
processamento e acompanhamento de todos os processos documentais.

A DRCID possui uma instancia SGC prépria, SGC0010. A instdncia SGCO010 pode ser acedida,
interna ou externamente, através do link http://sgcweb.azores.gov.pt e é utilizada por todos os
trabalhadores da DRCID.

IDIA - SG - Investigacdo, Desenvolvimento e Inovagdo Acores — Sistema de Gestdo

O IDIA - SG é uma aplicagdo informdtica de gestdao de incentivos e projetos na area da
investigacdo, desenvolvimento e inovagdo dos Agores, a qual se acede, em backoffice, através
do enderego http://idia.azores.gov.pt/bo/. Permite a gestédo de toda a informacio relativa aos
concursos abertos no dmbito das medidas de apoio, financiamentos e projetos que vido sendo
implementados, incluindo submissdo de candidaturas online, efetuada através do endereco
http://idia.azores.gov.pt/.

De acordo com as respetivas fungdes, alguns colaboradores tém acesso a aplicagdo IDIA -5G,
para gestdo das varias fases dos processos de atribuigdo e controlo dos incentivos na drea da
Ciéncia e Tecnologia.

Do.IT

Esta é uma plataforma digital de servigos online (Sistema Integrado de Gestdo de Servigos e
Processos) partilhada por vérias entidades do GRA e direcionada para a disponibilizacdo de
servigos online na drea dos recursos humanos, com o objetivo de facilitar e agilizar os processos
administrativos relacionados com requerimentos de férias, auséncias, deslocac¢es, etc. Sendo
uma plataforma versatil e adaptével, pode ser também utilizada para a criagdo e submissdo de
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formuldrios especificos para outras atividades como concursos ou outros eventos promovidos
pela DRCID.

Registo de Assiduidade

Na DRCID, o registo e controlo de assiduidade sao feitos com recurso ao reldgio de ponto digital,
sendo a validacdo da assiduidade exercida pelos respetivos Diretores de Servigos,

SIGRHARA - Sistema Integrado de Gestdo de Recursos Humanos da Administracdo Regional
dos Acores

O SIGRHARA é um portal que visa a concretizagdo de uma gestdo integrada dos recursos
humanos da administragdo regional. Integra, assim, informacg&o sobre todos os colaboradores,
constituindo-se como um banco de dados Gnico com a informacdo respeitante aos recursos
humanos. E constituido por registos que incluem o arquivo de todas as informacgdes relevantes
no ambito da atividade funcional e profissional dos colaboradores, bem como todos os
elementos necessarios ao processamento de vencimentos.

Rede GRA, Servicos de Sistema e Correio eletrénico

Todos os colaboradores da DRCID estdo registados na rede interna do Governo Regional dos
Acores (rede GRA), a qual se acede através do log in constituido por nome do utilizador,
composto pelas iniciais do primeiro e tltimo nome, seguidas de 6 digitos relativos ao dia e ano
de nascimento (p. ex. AB231937), e uma password individual de acesso.

O nivel de acesso a rede é gerido centralmente por controlo/licenca de permissdes pela DRCTD.

Servico de sistema TEAMS e Skype

O Servico de sistema TEAMS permite a comunica¢do online, em tempo real, entre os
colaboradores da DRCID e entre estes e outros colaboradores de outras organizacdes do

Governo Regional.

O Skype para empresas € uma ferramenta corporativa que possibilita a partilha de mensagens
instantaneas, acesso remoto, chamadas de audio e video e reunides online.

Servico de sistema Outlook

O Servico de sistema Outlook disponibiliza, para além do servico de correio eletrénico, a
possibilidade de planificagdo individual de atividades através da opg&o do calendério e da opc3o
de tarefas que podem ser igualmente partilhadas.

E a principal ferramenta utilizada em rede para utilizagdo da conta de correio eletrénico do GRA
sendo um meio de comunicagdo interno e/ou com o exterior, mais célere e menos burocratico,
a todos os niveis, sob a forma escrita, constituindo também uma das formas de reduzir a
quantidade de papel produzido.
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A comunicagdo interna, a todos os niveis, sob a forma escrita, é suportada preferencialmente
por correio eletrénico. Em particular, despachos, convocatérias, legislagdo e muitos outros tipos
de documentos sdo divulgados por esta via.

Cada trabalhador tem o seu enderego eletrénico com a terminagio @azores.gov.pt.

Péagina Web institucional

A Pagina Web institucional desta Dire¢do Regional encontra-se disponivel no enderego Pagina
principal da Direcdo Regional da Ciéncia, Inovacio e Desenvolvimento - Direcio Regional da
Ciéncia, Inovacdo e Desenvolvimento - Portal .

Este espago constitui-se como o meio privilegiado de acesso a informagéo institucional por parte
da populacdo em geral e do publico-alvo em particular, designadamente com a informagdo
sobre o Sistema Cientifico e Tecnoldgico dos Agores, a divulga¢io da atividade da DRCID e dos
concursos que sdo abertos.

3.3.5 Instalacbes

A DRCID funciona em dois edificios, em frente ao Mercado da Graga (Rua do Mercado, N2 21),
ocupando os 4 pisos do edificio principal e os 2 pisos do edificio situado no jardim desse edificio
principal.

Em termos de espacos estdo disponiveis gabinetes de trabalho, salas de reunido, instalacdes
sanitarias e copa para refeigGes.

Para efeitos de remessa de correspondéncia ou de contacto presencial, a localizagdo das
instalagbes da DRCID é a seguinte:

Rua do Mercado n2, 21 (1.2 Andar)
9500-326 Ponta Delgada

3.4 Ambiente Externo

O Decreto Legislativo Regional, que estabelece o regime juridico do SCTA, define-o como o
conjunto de recursos humanos, institucionais, materiais e financeiros organizados para a
producdo e promogdo do conhecimento cientifico e inovagdo, através da investigacdo e
desenvolvimento tecnoldgico, da transferéncia do conhecimento, da formagdo e qualificacdo
avancadas e da difusdo da cultura cientifica e tecnoldgica. No mesmo decreto define-se que as
instituices que integram o SCTA se distribuem pelos seguintes subsistemas:

a) Organismos de investigac3o cientifica;
b) Infraestruturas tecnolégicas;

c) Infraestruturas de Divulgagio Cientifica e Tecnoldgica.
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3.5 Identificacao dos clientes internos e externos

No dmbito das relagbes estabelecidas internamente, sdo clientes internos da DRCID os
colaboradores, departamentos e unidades da prépria Diregdo Regional que utilizam servigos,
informagdes ou suporte da mesma para desempenhar as suas fungdes.

Por outro lado, se se considerar as relacdes externas a DRCID, destaca-se, desde logo, toda a
comunidade cientifica regional, na medida em que é beneficidria privilegiada das medidas
desenvolvidas pela DRCID e se assume como a sua principal cliente externa, sobretudo a que se
enquadra em unidades de investiga¢cdo e cujos projetos se desenvolvem em dominios
prioritarios, seja a nivel regional, nacional ou europeu.

Importa destacar, neste contexto, a Universidade dos Agores e os respetivos centros de
investigacdo, as unidades de investigagdo em contexto hospitalar, e as instituicdes particulares
de 1&D (fundagdes ou associagdes privadas sem fins lucrativos), ou infraestruturas tecnoldgicas
(centros tecnolégicos, entidades gestoras dos parques de ciéncia e tecnologia ou institutos de
novas tecnologias), assim como todos os seus investigadores e/ou gestores de ciéncia e
tecnologia.

A par disso, e em matéria de difusdo da ciéncia e da tecnologia, a DRCT desempenha um papel
transversal em todos os quadrantes da sociedade e abrangendo todos os cidaddos. Desta aposta
resultam apoios concedidos a instituicdes como as escolas da rede publica regional de ensino, a
Universidade dos Agores, os Centros de Ciéncia dos Acores, as associagdes sem fins lucrativos e
todas as entidades, publicas ou privadas sem fins lucrativos, de natureza juridica diversa, que
promovem agdes de divulgagdo cientifica e tecnolégica.

Ainda neste ambito, é de destacar os apoios concedidos a cidaddos de grupos mais vulneraveis,
como acontece com os cidaddos com deficiéncia, através do apoio informatico adaptado as
entidades/infraestruturas que os acolhem ou diretamente a eles.

Por ultimo, importa referir que esta Diregdo Regional promove a¢es na drea da ID&I em
contexto empresarial, em cooperagdo com outros departamentos e, designadamente, com a
Autoridade de Gestdo do Programa Agores 2030, e dinamiza o ecossistema de inovagio regional
através da dindmica enquadrada nos Parques de Ciéncia e Tecnologia (NONAGON e TERINOV),
embora ndo seja gestora direta dos incentivos a entidades privadas.

A DRCID atende, assim, a um vaso e diversificado universo de clientes, individuos e instituigges
que estdo envolvidos e promovem acgdes, projetos e atividades de ciéncia e tecnologia,
contribuindo para riqueza e o desenvolvimento destas dreas na regido.
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4. Enguadramento Estratégico

4.1 Linhas de Orientagao

A ciéncia, a inovagdo e a divulgacdo cientifica assumem-se como pilares essenciais e
fundamentais para o desenvolvimento da sociedade, com impacto na economia, no meio
ambiente, na saude e na educacdo.

Estas sdo trés areas indissocidveis que contribuem para um mundo mais sustentdvel,
desenvolvido e informado, pelo que investir nas mesmas é essencial para enfrentar desafios
globais e construir um futuro melhor.

A ciéncia transforma a vida das pessoas ao gerar conhecimento, tecnologia e solugdes para os
desafios do mundo moderno, e o conhecimento cientifico impulsiona o desenvolvimento

humano.

Por outro lado, a sociedade influencia a investigagdo cientifica, definindo prioridades,
financiando avangos e definindo os rumos da ciéncia.

A ciéncia é a base do conhecimento e da formacgdo critica, possibilitando uma melhor
compreensdo do mundo e da sociedade, uma educagdo baseada em evidéncias, promovendo
inovagao e progresso e o desenvolvimento de tecnologias para aumentar o acesso ao ensino.

Para além disso, a ciéncia é um fator essencial para o crescimento econémico, criando
oportunidades e otimizando processos.

A ciéncia é, de facto, um dos motores mais importantes do crescimento econdémico.
Investimentos em investigagdo e inovagao geram novas tecnologias, aumentam a produtividade
e criam empregos, fortalecendo a competitividade de paises e empresas.

Por seu turno, a divulgagdo cientifica é fundamental para aproximar o conhecimento cientifico
do publico, tornando a ciéncia acessivel, compreensivel e relevante no dia a dia das pessoas,
dando a conhecer descobertas, investigacdo e conceitos cientificos de forma clara e acessivel
para publicos ndo especializados.

A comunicagdo e divulgagdo de ciéncia promovem o pensamento critico, reduzem a barreira
entre cientistas e cidaddos e estimulam o interesse por ciéncia e tecnologia, enquanto
influenciam politicas publicas, auxiliando na tomada de decisdes baseadas em evidéncias e
consciencializando sobre temas como mudangas climaticas, pandemias e inovagdo. Por esse
motivo, urge continuar a investir em investigagédo e desenvolvimento, financiando universidades
e centros de investigagdo, criando incentivos a transferéncia de conhecimento a inovacdo nas
empresas e estabelecendo parcerias publico-privadas.

Igualmente urge reforcar a aposta na comunicagdo de ciéncia, garantindo a democratizagio da
ciéncia e a ciéncia inclusiva ao tornar o conhecimento cientifico acessivel a todas as pessoas,
independentemente de sua origem, classe social ou nivel educacional. Isso envolve garantir que
a ciéncia seja compreensivel, participativa e beneficie toda a sociedade.
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4.2 Principais Objetivos de Politica Setorial

4.2.1. Estratégia Regional de Especializa¢iio Inteligente dos Agores (RIS3 Agores)

Para 2025, esta prevista a realizagdo das reunides dos drgdos de governagdo da RIS3 legalmente
previstas nos respetivos regulamentos internos, nomeadamente, uma reunido do Conselho,
quatro da Comissdo, trés do Nucleo e duas dos Grupos de Trabalho.

O evento 53 Summit — Inovacdo com propésito, ird decorrer nos dias 28, 29 e 30 de maio na
Ilha de Sio Miguel. Esta serd a terceira edi¢do da iniciativa com foco na especializagdo
inteligente, no empreendedorismo de base tecnoldgica e na valorizagdo e transferéncia de
conhecimento.

Ao longo do ano, a semelhanga do anterior, a UOGA elaborard diversos pareceres de
alinhamento com a RIS3 Agores de projetos candidatos a concursos no ambito do Programa
Acores 2030. Importa destacar que o enquadramento com a estratégia é um critério de
admissibilidade e de mérito no dmbito dos concursos do OE.1.1. Desenvolver e reforcar as
capacidades de investigagdo e inovagdo e a adogdo de tecnologias avangadas, e um critério de
mérito nos concursos do Construir 2030.

No contexto da estratégia de especializagdo inteligente, serd publicado o Concurso de Ideagdo
de base cientifica, destinado a alunos de mestrado ou doutoramento que desenvolvam projetos
com ideias e agdes que tenham como base a aplicagdo de I&D na regido.

Adicionalmente, em 2025, serdo disponibilizados ao publico o Portal PI3 e o site dedicado a RIS3
Agores 2022-2027, reforcando a comunicagdo e o acesso a informagdo sobre a estratégia.

4.2.2. Organismo Intermédio do Programa Agores 2030

A Direcdo Regional da Ciéncia, Inovagdo e Desenvolvimento (DRCID) enquanto Organismo
Intermédio tem competéncias de gestio do Agores 2030 delegadas pela Autoridade de Gestdo
(AG) do Acores 2030, por contrato escrito, nos termos do artigo 7.2 do DRR n.2 2/2024/A, de 3
de janeiro. Para desempenho das referidas competéncias, a DRCID integra na sua organica um
Nucleo de Suporte a Operacionalizagdo do Organismo Intermédio (NSOOI), na dependéncia da
Direcdo de Servicos de Investigacdo, Inovagdo e Desenvolvimento, cujas competéncias se
encontram definidas nos termos do artigo 27.2 do DRR n.2 4/2025/A de 22 de janeiro, que
aprova a orgéanica e o quadro do pessoal dirigente, de diregdo especifica e de chefia da Vice-
Presidéncia do Governo Regional.

O NSOOI é constituido por trés técnicos superiores séniores e uma técnica superior junior, sob
a supervisdo direta do Diretor de Servigos da Investigagdo, Inovagdo e Desenvolvimento, e é
responsavel por elaborar as propostas de avisos a abrir no ambito do OE.1.1. Desenvolver e
reforgar as capacidades de investigagdo e inovagdo e a adogdo de tecnologias avangadas, bem
como por, posteriormente a aprovagado pela AG do ACORES 2030 e consequente publicagdo dos
avisos, prestar os devidos esclarecimentos, sempre que solicitado, durante a fase de
apresentacdo de candidaturas. Apds terminar a fase de apresentacdo das candidaturas, o NSOOI
é responsavel por efetuar a admissibilidade das candidaturas, solicitar esclarecimentos sempre
que se justifique e o respetivo parecer de alinhamento a Unidade Operacional e de Gestdo e
Acompanhamento da RIS3 Agores, uma vez que o respetivo alinhamento configura fator de
admissibilidade e de avaliagdo.
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O NSOOI é, ainda, responsével por recrutar e contratar uma equipa de peritos externos para a
realizacdo da avaliaco de mérito das candidaturas que forem admitidas.

Por dltimo, o NSOOI remete a AG a proposta de decisdo que inclua as propostas ndo admitidas,
as propostas admitidas e as respetiva ordenagdo e decisdo e financiamento, tendo em conta a
dotacdo disponivel e o nimero de candidaturas submetidas para cada aviso.

Em conformidade com o plano de avisos aprovado e disponivel em
https://acores.portugal2030.pt/plano-anual-de-avisos/, 0 NSOOI prevé, no dmbito do RSO1.1,,
abrir quatro avisos ao longo do ano de 2025, com o objetivo de apoiar a preparagdo de Missdes
Regionais, a aquisicdo de equipamento cientifico para os nés regionais da Rede Nacional de
Infraestruturas de Interesse Estratégico, a valorizagdo econémica do conhecimento nas
empresas, homeadamente, no dmbito do I1&D Empresarial e da economia Hipocarbénica.
Durante a fase de candidaturas, os avisos podem ser consultados em
https://acores.portugal2030.pt/avisos/ e as candidaturas devem ser submetidas em
https://bfue-ids.balcaofundosue.pt/.

4.2.3 Regime juridico de acesso e recolha de amostras para fins cientificos

Em conformidade com o disposto no Decreto Legislativo Regional n.2 17/2020/A de 15 de julho
de 2020, a Diregdo Regional da Ciéncia, Inovagdo e Desenvolvimento (DRCID), enquanto
autoridade regional competente, é responsével pela emissdo e renovagdo dos Certificados de
Conformidade Internacionalmente Reconhecidos (CCIR) e por assegurar a respetiva fiscalizagao
administrativa. Os CCIR sdo instrumentos fundamentais que permitem o acesso a recursos
naturais para fins cientificos ou tecnoldgicos, bem como a sua manutengdo ou transferéncia,
enquadrados nos objetivos europeus de uma partilha justa e equitativa dos beneficios
resultante da sua utilizagdo.

A solicitagdo de um CCIR é realizada através da plataforma online fornecida pela DRCID (Pedido
de autorizacdo para acesso a recursos naturais para fins cientificos), onde os requerentes
preenchem um formuldrio com os seus dados e com a informagdo relativa ao pedido de
acesso/manutencdo dos recursos. Estes certificados sdo validos por dez anos e poderdo ser
renovados, mediante aprovagio da autoridade regional competente.

Em 2025, os CCIR emitidos pela DRCID, em conformidade com o n.2 1 do artigo 27.2 do Decreto
Legislativo Regional n.2 17/2020/A, passardo a estar publicados na plataforma Access and
Benefit-sharing Clearing-House (ABS Clearing-House, ABSCH). Esta é uma plataforma dedicada a
partilha de informagdo relativa ao acesso e partilha de beneficios, permitindo uma eficiente
implementagdo do Protocolo de Nagoya ao melhorar a certeza, clareza e transparéncia legal nos
processos de acesso e monitorizagdo dos recursos naturais e genéticos.

A publicago nesta plataforma ndo sé ira garantir uma maior transparéncia neste processo como
também ira reforgar a visibilidade e o contributo internacional da Regido Auténoma dos Agores,
promovendo novas colaboragdes cientificas e assegurando o compromisso da regido em
colaborar para o sucesso e para os objetivos assumidos por Portugal no ambito do Protocolo de
Nagoya.

Estdo ainda previstos para 2025 até cinco contratos de partilha de beneficios entre a RAA e
titulares dos CCIR. Estes contratos qualificam juridicamente ambas as partes e clarificam as
condi¢bes para a repartigdo dos beneficios identificados. Além de definirem as condi¢Ges para
a reparti¢do justa e equitativa dos beneficios identificados, descrevem também as modalidades
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de compensacdo, que podem incluir beneficios monetérios e ndo monetarios, como a partilha
de resultados, transferéncia de tecnologia ou capacitagdo de recursos institucionais.
Adicionalmente, os contratos especificam os termos em que a RAA podera ceder a sua posicio
contratual a terceiros, assegurando que qualquer transferéncia de direitos respeita os principios
do Protocolo de Nagoya e as diretrizes estabelecidas no Decreto Legislativo Regional n.2
17/2020/A.

4.2.4. Sistema de Incentivos — Concursos PROSCIENTIA

O Pro-Scientia é o principal mecanismo de financiamento do Sistema Cientifico e Tecnoldgico
dos Agores e assenta em quatro eixos prioritarios: valorizar, cooperar, qualificar e atualizar.

Sdo objetivos do Pro-Scientia:

o Consolidar o potencial cientifico e tecnolégico dos Agores;

° Estimular a investigagdo em dreas relevantes;

° Reforgar a participagdo das empresas no SCTA;

° Promover a valorizagdo econdmica das atividades de investigacdo e desenvolvimento;
° Incentivar a criacdo de sinergias transregionais e internacionais que projetem os Agores
no Espacgo Europeu de Investigacao;

° Qualificar os recursos humanos da ciéncia;

® Promover a cultura cientifica e tecnoldgica e assegurar o acesso generalizado a

sociedade do conhecimento.

Este sistema de incentivos a ciéncia e investigagdo destina-se a financiar projetos apresentados
por pessoas, singulares ou coletivas, integradas no SCTA ou por ele abrangidas no &mbito de
regulamentagdo especifica.

O Pro-Scientia foi criado através do Decreto Legislativo Regional n.2 10/2012/A de 26 de margo
de 2012; as condigdes de acesso e as regras gerais de atribui¢do de apoios no dmbito deste
programa de incentivos estdo estabelecidas no Decreto Regulamentar Regional n.?
17/2012/A de 4 de julho de 2012.

Os concursos financiados ao abrigo de medidas do sistema de incentivos PROSCIENTIA, nas areas
da divulgacdo cientifica e tecnoldgica e da producgdo cientifica, sdo acompanhados por trés
técnicos superiores, nomeados por despacho da Diretora Regional, com a supervisdo da Diretora
de Servigos de Ciéncia e Planeamento ou do Diretor de Servigos de Investigacdo, Inovagdo e
Desenvolvimento.

Para 2025 esta previsto o langamento de uma série de concursos que permitirdo o apoio a um
conjunto diversificado de atividades que vdo desde a participagdo ou organizagdo de eventos de
como workshops, feiras de ciéncia, palestras, exposi¢des e comemoragdo de efemérides, a
publicacdo de livros inéditos de investigagio e\ou divulgag¢io cientifica em formato fisico e de
artigos cientificos inéditos.

Ao mesmo tempo, prevé-se a abertura de concursos destinados ao apoio a organizacio de
reunides e a propinas de doutoramento.
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4.2.5. Financiamento de base da Ciéncia

Ainda que o financiamento de base da Investigacdo e Inovagdo dos Agores se faca, também,
através de concursos ao abrigo do PROSCIENTIA, mantém-se em 2025 a pratica de garantir
recursos adequados ao SCTA através da aprovagao de Resolugdes de Conselho de Governo, que
incluem Contratos-programa a celebrar com as entidades relevantes.

Este instrumento de concessdo de subvencdes publicas, previsto no ambito do Decreto
Legislativo Regional que aprova o Or¢amento da Regido Auténoma dos Acores, garante
transparéncia na concessdo dos apoios, enquanto sinaliza a sua importancia estratégica através
da aprovacdo em sede de Conselho de Governo.

Em 2025 pretende-se garantir o apoio ao funcionamento dos Parques de Ciéncia e Tecnologia
de S30 Miguel (NONAGON) e ilha Terceira (TERINOV), bem como o apoio a organizagdo tripolar
da Universidade dos Acgores.

4.2.6. Divulgagdo e Promogdo da Cultura e da Literacia Cientificas

A DRCID promove a Divulgacio e Promogio da Cultura e da Literacia Cientificas, quer através de
acdes diretas, quer através do apoio a atividades promovidas por entidades externas ao GRA,
enquanto formas de aumentar o interesse e a compreenséo da ciéncia pelo publico em geral.

Exemplo dessa aposta é o apoio anual ao funcionamento dos 6 Centros de Ciéncia dos Acores,
espacos interativos dedicados ao ensino experimental das ciéncias, em dreas como o mar, a
vulcanologia, a microbiologia, 0 espago, o ambiente, entre outras, com um papel fundamental
na educagdo ndo formal, proporcionando experiéncias praticas e envolventes para pessoas de
todas as idades.

Ao mesmo tempo, sdo ainda anualmente financiadas atividades de dois centros de divulgagdo
cientifica associados, constituidas por vdrias agdes no ambito da educagdo ambiental,
relacionadas com a preservacio do ambiente terrestre com um foco bastante significativo no
habitat do priolo e de outras aves, seja com a com a preservagdo do meio marinho e dos grandes
cetaceos.

Estes dois projetos s3o acompanhados por um técnico superior da DRCID, na gualidade de
coordenador dos Centros de Ciéncia dos Agores.

Ainda no ambito da divulgacéo cientifica e promogdo da literacia cientifica, a DRCID tem vindo
a apoiar a criagdo e funcionamento anual dos Clubes de Programagéo e Robética, nas escolas da
Regido, sendo que existem clubes em todos os concelhos dos Agores com excec¢do das Lajes das
Flores, no total de 39, os quais revestem particular importdncia em matéria de divulga¢ao
cientifica e tecnoldgica, do ensino experimental das ciéncias e agbes nas dreas STEM (Science,
Technology, Engineering and Mathematics).

Por outro lado, s3o anualmente dinamizadas iniciativas, eventos e efemérides destinados a
divulgagdo de projetos de investigagdo e a promogdo do ensino experimental das ciéncias, em
todas as ilhas dos Acores, como é o caso da comemoragdo do “Dia Nacional dos Cientistas”, da
“Noite Europeia dos Investigadores” ou do “Més da Ciéncia”, que encerra em si uma série de
atividades em todas as ilhas dos Acores e abrangendo vérias faixas etdrias da populacdo, e
promovendo o combate 3 infoexclusdo da populagdo em geral e dos plblicos desfavorecidos em
particular.
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4.3. Medidas Internas

4.3.1 Plataformas

Est4 a ser internamente desenvolvida a Plataforma de Interface para a Investigagdo e Inovagao
(PI3), com o intuito de centralizar informagdo sobre ciéncia, inova¢do e desenvolvimento
referente a RAA e de permitir o acesso aos servigos disponibilizados pela DRCID.

Na PI3 o cidaddo podera encontrar informagéo sobre a comunidade regional de ID&I, incluindo
pessoas, entidades e infraestruturas, consultar legislagdo especifica e aceder a concursos para
financiamento de ID&I e da sua divulgagdo. Poderd também aceder a servigos disponiveis e
conhecer melhor os projetos, medidas e iniciativas da DRCID que contribuem para promover a
investigacdo, inovagdo, desenvolvimento, divulgagdo e literacia cientifica na RAA.

A par dessa plataforma, a DRCID encontra-se a finalizar a sua péagina da INTRANET, uma
plataforma interna destinada ao uso exclusivo dos seus colaboradores, fornecendo acesso a
recursos e informagdes internas.

Por outro lado, considerando o crescimento notério dos Centros de Ciéncia e a necessidade de
profissionalizar e reafirmar a sua importancia no panorama cientifico e cultural regional, a DRCID
estd a coordenar o processo destinado a criagdo de um novo website que reflita a atual posigdo
da rede de centros de ciéncias e saiba dar resposta as necessidades de comunicagdo digital dos
varios centros de ciéncia e das solicitagdes do seu publico.

Aquilo que se pretende é que este novo website reflita a nova imagem da rede e a unidade
desta, seja o espago de referéncia para toda informagdo sobre os centros de ciéncia e as suas
atividades, auxilie o trabalho de comunicacdo dos centros de ciéncia, e seja uma ferramenta
intuitiva e acessivel de contacto entre o piblico e os centros de ciéncia.

4.3.2 Ferramentas de Sistematizagao Internas

A DRCID esta a realizar a revisdo final do seu Manual de Procedimentos, por forga das recentes
alteragdes orgdnicas, o qual define as regras procedimentais desta Diregdo Regional,
abrangendo, de uma forma integrada, o modo como se encontram estruturados esses
procedimentos e os principais processos, normas e condi¢ées do seu funcionamento.

Ainda no que respeita a ferramentas que promovam a melhoria do desempenho na prestagéo
de servicos ao exterior, o reconhecimento da importancia que a comunicagdo tem dentro da
organizacdo levou a criacdo de um Plano de Comunicagdo para a DRCID, o qual integra uma
dupla vertente: a Comunicagdo Externa e a Comunicagdo Interna.

Este é um plano que, dedicado a comunicagdo interna e externa da DRCID, agrupa boas praticas
e estratégias para garantir uma mais eficaz e eficiente comunicagdo desta Dire¢do Regional com
os seus publicos interno e externo.

A criacdo da Newsletter da DRCID, enquanto ferramenta essencial para a comunicagao interna,
porquanto pretende reduzir ruidos na comunicagdo ao centralizar informag¢des relevantes,
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ajudaré a criar um sentimento de pertenga & DRCID e respetivos projetos, e compartilhard

informagdes estratégicas, decisdes e novas iniciativas.

No Ambito da promogao das boas praticas, administrativas, financeiras e mesmo no que respeita
ao expediente, informética e recursos humanos, é intengdo da DRCID promover a criagdo de
orientagdes/ sugestdes destinadas a garantir a melhoria do desempenho de todos os seus
colaboradores e dirigentes, melhorando a performance da DRCID e os seus resultados finais e ,

assim, a satisfacio dos seus destinatarios.

4.4. Objetivos Estratégicos e Operacionais

A DRCID definiu como objetivos estratégicos para 2025, os seguintes:

OE 1: Fortalecer o ecossistema de 1&I regional adaptado as necessidades regionais

OE 2: Garantir a implementagdo de politicas eficazes, adaptadas as necessidades regionais

OE 3: Melhorar o desempenho interno e externo da DRCID
OE 4: Reforgar a implementagdo da Literacia Cientifica

Ao nivel dos objetivos operacionais, destaca-se:

Objetivos Operacionais de Eficécia
- Ob. 1 - Fomentar a produgo e a divulgagao cientifica
-Ob. 2 - Alinhar a produgdo cientifica com a Estratégia de Especializagdo Inteligente

-Ob. 3 - Melhorar os instrumentos de politica publica na area da gestdo de Ciéncia

Objetivos Operacionais de Eficiéncia
- Ob. 4 - Garantir a boa execug¢&o do Plano e do Orgamento

- Ob. 5 - Assegurar a melhoria do desempenho na prestagdo de servicos ao exterior

Objetivos Operacionais de Qualidade
- Ob. 6 - Garantir elevados padrdes técnicos na gestdo das subvengdes concedidas

- Ob. 7 - Implementar ferramentas de sistematizagdo internas
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4.3  Plano de Agdo para 2025

Plano de Agdo 1

Obijetivo Estratégico

Fortalecer o ecossistema de I1&I regional adaptado as necessidades regionais

1:
Objetivo
Operacional Fomentar a producdo e a divulgagao cientificas
(Eficacia) 1:
Atividades/Projetos/Rotinas
Indicador Servico
Designacgdo efou Meta !?' Responsavel Interveniente  Local Fonte de Verificagdo
R Responsavel
Meétricas
Concursos para (ne. de 1
g ; Diretor de RELATORIO
organlza.géo c:!e reunides | concursos 1 DSID Servicos DSIID Acores ATIVIDADES/IDIA-SG
cientificas langados)
i o
COﬂCU!’:zSil:‘afadaDOfO g ccs:c;x‘rjseos 1 DSIID Hietor e DSIID Agores RELATORIO
PO v Servigos ¢ ATIVIDADES/IDIA-SG
doutoramento lancados)
Concursos para apoio a (nt. de
organizagdo de eventos : Diretora de RELATORIO
P
de divulgagéo cientifica e il . bice Servigos DC Arpres ATIVIDADES/IDIA-SG
: langados)
tecnolégica
Concursos para apoio a (n. %
participagio em eventos conc;.trsos 2 DSCP Diretora de 0SCP Achins RELATORIO
de divulgagdo cientifica e Servigos ¢ ATIVIDADES/IDIA-SG
2 langados)
tecnolégica
i 2
(:r)tri‘c}"w; 2oy ae‘:::%:s ccE:c;::os i Dscp Ditkrors de DSCP Agores RELATORIO
ol Servicos ¢ ATIVIDADES/IDIA-SG
cientificas langados)
Concursos para apoio a {n®. de
o 3 Diretora de RELATORIO
publlc_agao t_:le ed.igoes € | concursos 1 DSCP Servicos DSCP Agores ATIVIDADES/IDIA-SG
artigos cientificos langados)
UI&D/UACc/2025 —
UI&D/UAc/2025 — D,. &
Funci to das UI&D (ne. de Funcionamento (n2. de
unctona‘men‘ ¢ concursos | 1 DsIiD das UI&D da concursos 1 DSIID
da Universidade dos
langados) Universidade dos langados)
Acores
Agores
Cofund Agores 2030 —
Edicdo 2025 -
cofinanciamento (n2. de Pleanon i RELATORIO
contrap?rtlda regional de| concursos 1 DSIID e DSIID Agores ATIVIDADES/IDIA-SG
projetos de ID&I langados)
aprovados no Programa
Acores 2030.
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Cofund PFE 2025 -
Cofinanciamento da
conta:apartida regional de| (n?.de Diatorda RELATSHIO
projetos aprovados em | cONCUrsos 1 DSIID Servicos DSIID Agores ATIVIDADES/IDIA-SG
programas de langados)
financiamento externo
(PFE) de ID&I.
Aviso para apresentagao
de candidaturas no
dmbito do OE 1.1. do (n2 de Bicctarde sitio web do PO Agores 2030
ACORES 2030 - avisos 1 DSIID Sarvicas OI-DRCID {NSOI)| Agores A
Preparacio de Missdes | abertos) ¥ (Balcao dos Fundos)
Regionais — 1&D Ciéncia -
Projeto em Copromogao
Aviso para apresentagdo
de candidaturas no
ambito do OE 1.1. do
A-CO‘RES'ZOS’O‘- (n2 de ; Sitio web do PO Acores 2030
Excelincla LRG| _Gicse 19 DSIID Diretorde 1, hecib (NSOI)| Agores
RAA - Aquisi¢do de abeitos) Servigos (Balcio dos Fundos)
equipamento cientifico
para os nos regionais da
RNIIE - I&D Ciéncia -
Individual
Aviso para apresentacdo
de candidaturas no
i de o i Sitio web do PO Acores 2030
ACORES 2030 - (ne de Diretor de
Valorizagdo econdmica avisos 1 DSID : 01-DRCID (NSOI)| Agores (Balcdo dos Fundos)
: Servigos
do conhecimento nas | abertos)
empresas — Economia
Hipocarbdnica - Projetos
Copromogao
Aviso para apresentagdo
de candidaturas no
ambito do OE 1.1. do
ACORES 2030 - (n2 de Difetor e Sitio web do PO Agores 2030
Valorizagdo econémica avisos 1 DSIID Servicns O1-DRCID (NSOI)| Agores .
do conhecimento nas | abertos) ¢ (Balcéo dos Fundos)
empresas — 1&D
Empresarial — Projetos
Copromogao
(Taxa
média de
execugdo
13-4-Blue Growth pas 50% DSIID Dlret?r de DSID Acores |EU Funding & Tenders Portal
dos Servicos
projetos do
Horizonte
Europa)
(Taxa
13-a-Biofertilizers g;i'jg:z 50% DSIID D;:::‘i’;o‘:e DSIID Agores _
7 i EU Funding & Tenders Portal
financeira
dos

Plano de Atividades 2025
26



REGIAO AUTONOMA DOS ACORES

Vice-Presidéncia do Governo Regional
Direcdo Regional da Ciéncia, Inovagdo e Desenvolvimento

projetos do
Horizonte
Europa

{Taxa
imédia de

Xecugao
Parceria Europeia para a [financeira k0%  |DSID Diretor de bsIID rAS"l’es lPT Open

IMedicina Personalizada |dos [Servigos
rojetas do
orizonte
uropa

Plano de A¢do 2
Ohjetive ‘I‘E.stratégico Reforgar a implementagdo da Literacia Cientifica
Objetivo
Operacional Fomentar a produgdo e a divulgacdo cientificas
(Eficacia) 1:

Indicador

Designagdo efou Meta Serwg'o Responsavel Interveniente  Local Fonte de Verificagdo
P Responsavel
Métricas
Confemnra.c;io-oia (ne de Mt i Registos
Nacional Cientista eventos 1 DSCP Carvices DSCP Acores | Audiovisuais/Relatério
(16 maio) realizados) s Atividades
MACARONIGHT - Noite (ne de s
Europeia dos eventos Diretora de v epsios
Investigadores realizados)| 1 Dscp Servigos Dscp S.Miguel Audmvlsua;sl:elatono
Atividades
(setembro)
Més da Ciéncia- Centros ( ]
lde Ciéncia dos Acores em| (n®de . Registos
movimento eventos 6 DscP Dlrett?ra e DsCP Agores Audiovisuais/Relatério
) Servigos o
realizados) Atividades
{novembro)
Més da Cié.ncia - Feira de (n2 de T Registos
Ciéncia eventos 1 DSCP an DSCP Agores Audiovisuais/Relatério
. Servigos o5
(novembro) realizados) Atividades
Més da Ciéncia Ciéncia (ne de A Registos
para todos eventos 1 DSCP i DscP Agores | Audiovisuais/Relatério
% Servigos 55
(novembro) realizados) Atividades
Més da Ciéncia - A
Concurso “Conto de (n® de : Registos
idncia” eventos 1 DSCP Dlretc?ra oe DSCP Agores Audiovisuais/Relatério
Ciéncia Servigos
realizados) Atividades
(novembro)
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Plano de Acao 3

Fortalecer o ecossistema de I1&I regional adaptado as necessidades regionais

Objetivo
Operacional
(Eficdcia) 2:

Alinhar a produgio cientifica com a Estratégia de Especializagdo Inteligente

Atividades/Projetos/Rotinas

Designagao Indlcz?dc?r pey Serw;::: Responsavel Interveniente Local Fonte de Verificagao
Métricas Responsavel
o
Rauries so in '.de Diretor de o o
Comissdo reunioes 4 DSHD T DSIID Agores | Relatério de Atividade
Coordenadora realizadas) ¢
Reunides do Niicleo Int e Diretor de
reunides 3 DSIID : DSIID Agores | Relatério de Atividade
Interdepartamental : Servigos
realizadas)
Reunides do
Conselho Regional e Diretor de
& reunides 1 DSIID 2 DSIID Agores | Relatério de Atividade
de Especializagdo realizadas) Servigos
Inteligente
Reunibes dos (n2, de ’
§ Diretor de P e
Grupos de Trabalho| reunides 2 DSIID z DSIID Acores | Relatério de Atividade
: Servigos
Temadtico realizadas)
Reunides da (n2. de Bireior e
Unidade reunibes 5 DSIID i UOGA Agores | Relatério de Atividade
< Servigos
Operacional realizadas)
Realizagdo da $3 [(n.2 de eventos Diretor de o 5
11D | A R
SUMMIT 2025 realizados) 1 DS Servicos DslD gores | Relatdrio de Atividade
Langamento publico (% de Diretor de i R
1 _ DsliD Al Rel
do Férum GTT atividades) DSIID Services ¢ores | Relatério de Atividade
Concurso de S ;
Idesclio Clemtifica o| (2 3¢ Projetos 1 DSIID e DSIID Agores | Relatério de Atividade
e iniciativas) Servigos
Tecnoldgica
(Taxa de 3 i 2
|
13-4-Blue Growth |execugdo anual 25% DSIID Dlret?r o DSIID Agores 1 Flf’lancewa -
i Servigos projeto
do projeto)
(Taxa de < ey ¥ I
D R
13-4-Biofertilizers [execucdo anual 15,5% DSIID |ret?r te DSIID Acores Klatiing Flftancelro a4
: Servigos projeto
do projeto)
A e LTI Gk Diretor de Relatdrio Financeiro do
para a Medicina |execug¢do anual 15,5% DSIID i DSIID Acores <
4 : Servicos projeto
Personalizada do projeto)
Food
.2 proj Di d g
epermenaton | C0FONEE | 1| oo | O | o e | oot
Journey (EUPA) ¢ P
Plano de Atividades 2025

28




il

REGIAO AUTONOMA DOS ACORES
Vice-Presidéncia do Governo Regional
Direcdo Regional da Ciéncia, Inovag¢do e Desenvolvimento

i .2 i d s
DG REGIO Technical| (n ;?rojetos 1 oSIID D ret?r e DSIID Scores Relatério de
Assistance Program| selecionado) Servigos Acompanhamento
e (n.2 projetos Diretor de Relatério de
I pEory kecliny selecionado) G pup Servigos D Asoees Acompanhamento

Plano de Agdo 4

Designagao

Objetivo
Estratégico Garantir a implementag&o de politicas eficazes, adaptadas as necessidades regionais
3:
Objetivo
Operacional Melhorar os instrumentos de politica publica na drea da gestdo de Ciéncia
(Eficacia) 3:
Atividades/Projetos/Rotinas

Servigo
Responsavel

Indicador efou

Meta Responsavel Interveniente  Local Fonte de Verificagao

Métricas

(n.2 diplomas Diretor de Jornal Oficial da Regido
BiA coRe publicados) 3 BSD Servigos e e Auténoma dos Agores
L {n.2 diplomas Diretora de Jornal Oficial da Regido
[}
ORRSICICI publicados) g o Servigos e i ks Auténoma dos Agores
¥ (n.2 diplomas Diretor de Jornal Oficial da Regido
D

b publicados) 3 S0 Servigos B3 i Auténoma dos Agores
- (n.2 diplomas Diretor de Jornal Oficial da Regido
Def 318 publicados) L Ll Servigos o s Auténoma dos Agores

RCG Concurso g : . :

e
Regional de {n. d.ipiomas 1 DSID Dlret(.:r de DSID Agores Jornal Oficial da Regido
Ideacso publicados) Servigos Auténoma dos Agores
Plano de Agao 5
Objetivo
Estratégico Melhorar o desempenho interno e externo da DRCID
3:
Objetivo
Operacional Assegurar a melhoria do desempenho na prestagdo de servigos ao exterior
(Eficiéncia) 5:

Designagao

PI3 —Plataforma

Atividades/Projetos/Rotinas

Servico
Responsavel

Indicador e/ou
Métricas

Interveniente  Local Fonte de Verificagao

Responsavel

Meta

Diretora de

2
gentetichrora j& e 1 DSCP ; DSCP/DAF | Acores Site
a Investigagdo e | plataformas) Servigos

Inovagdo
Plano de Atividades 2025
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Portal dos
Centros de (n? de Diretora de .
Ciéncia dos plataformas) g e Servigos Equipa Agores e
Acores Comunicagdo
(média dos
tempos médios de
resposta dos
Tempo médio de colabc?r.adores,
resposta para dos drigemes Diretores de
A intermédios de 22 (5 dias Gteis| DSIID/DSCP : DSIID/DSCP | Agores SGC
pedidos de Servigos
i grau, dos
informagdo e
dirigentes
intermédios de 12
Erau e do dirigente
uperior (em dias))
(média dos
tempos médios de
Tempo médio de| resposta dos
resposta para | colaboradores,
pedidos de dos dirigentes Bl
reprogramacio |intermédios de 22 |5 dias Uteis| DSIID/DSCP Services DSIID/DSCP | Agores IDIA-SG
de operagdes no grau, dos
ambito do dirigentes
PROSCIENTIA |intermédios de 12
rau e do dirigente
rsuperior (em dias)

Plano de Acdo 6

Objetivo
Estratégico
3:

Melhorar o desempenho interno e externo da DRCID

Objetivo
Operacional
(Qualidade)

6:

Garantir elevados padroes técnicos na gestao das subvencdes concedidas

Indicador efou

Atividades/Projetos/Rotinas

Servico

Designacgdo M étricas Meta B o avel Responsavel Interveniente Fonte de Verificagdo
Nimero de
verificagbes in | (¥ das operagdes Ditetorasdé
situ em relagdo|com verificacdo in 10 DSHD/DSCP Wi DSID/DSCP Agores Relatério do técnico
as operagdes situ) ¥
anuais
Inquérito de |(3 da pontuagdo / Diretor e Formulério de satisfagdo
satisfagdo do | numero total de 4.p DsIID ; DSIiD Acores | (Microsoft Forms ou Google
Servigos
Ol respostas) Forms)
Inquérito de |(3 da pontuagdo / Sl Formulario de satisfagdo
satisfacdo da | numero total de 4.p DSIID S DSIID Acores | (Microsoft Forms ou Google
$3 SUMMIT respostas) ¢ Forms)
Plano de Atividades 2025
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Inquérito de [(3 da pontuagdo / Bitors d6 Formuldrio de satisfagdo
satisfagdo nimero total de 4.p DSCP Canaicon Dscp Agores | (Microsoft Forms ou Google
MACARONIGHT|  respostas) ¢ Forms)
cotitagai aos |12 2 pontuasdo/ s/
¢ numero total de 4.p DSHD/DSCP p‘ 4.p DSIID/DSCP Diretores de Servigos
Concursos pspoctas) nimero total
PROSCIENTIA 3 de respostas)
Inquérito .
bhria 3 (3 da pontuagdo / limbor e Formuldrio de satisfagdo
numero total de 4.p DSIID p DSID Acores | (Microsoft Forms ou Google
atuagdo da respostas) Servigos Forie)
DSID P
Inquérito i : :
e (¥ da pontuagdo / Dleitors de Formulério de satisfagdo
= nlGmero total de 4.p psce : Dsce Acores | {Microsoft Forms ou Google
atuacdo da Servicos
DSCP respostas) Forms)

Objetivo Estratégico 3:

Plano de Agdo 7

Melhorar o desempenho interno e externo da DRCID

Objetivo Operacional
(Qualidade) 7:

Implementar ferramentas de sistematizagao internas

Atividades/Projetos/Rotinas

Indicador 3 4
Designagao efou Meta ';, Responsavel Interveniente Local Fonte de Verificagao
P Responsavel
Meétricas
e Diretora d Lt
Manual Procedimentos ¥ ge 1 DSCP = o_r = RH/Juridico Acores Manual
ferramentas) Servigos
= -
Plano Comunicagao it e i DSCP DIretqra de Equ!pa Acgores Plano
ferramentas) Servicos Comunicagdo
S (ne de Diretora de Equipa :
Estratégia Divulgacdo ferrativentas) 1 DSCP Servicos PR Agores Estratégia
Boas Praticas (n® de Dlcdtars e
iAdministrativas/Financeiras - instrugbes 10 DSCP v RH/Juridico Agores Mail
Expediente, TICe RH técnicas) ¢
] iretora d i
Newsletter DRCID e 1 DscpP RE o_ra 3 Equ!pa L Agores Newsletter
ferramentas) Servigos Comunicagdo
(n2 de Diretora de Equipa ’
Intrarset ORCIO ferramentas) : O Servicos  [Comunica¢do/DAF fores Slte
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