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1. Nota Introdutoria
MISSAO VALORES

Cooperagdo

A DRCT tem por missdo assegurar as | Cooperar ativamente com 0s parceiros na
condigBes politicas, legais e técnicas para | prossecucdo dos seus objetivos

promover uma sociedade baseada no
conhecimento, investigacdo e inovagdo, em
beneficio dos cidaddos e das empresas. Atuar com base na confianga, integridade
transparecia, criando valor para o
ecossistema regional de investigagdo
VISAO inovacdo

Etica

o

(1]

Contribuir para um desenvolvimento regional | Equidade
assente em Investigacdo e Inovagao ; ;o
R ¢ Garantir a igualdade e a imparcialidade
Inovacgdo

Promover a transformagdo interna com o
envolvimento dos parceiros

2. Enquadramento Organico e Competéncias

A estrutura orgdnica do Xlll Governo Regional dos Agores, aprovada pelo Decreto Regulamentar
Regional n.26/2022/A, de 29 de abril de 2022, reflete as opgGes tomadas para a governagdo dos
Agores, expressando, nomeadamente, as orientacGes estratégicas assentes nas politicas
publicas do XIIl Governo Regional.

No referido decreto sdo descritas as competéncias dos departamentos do Xlll Governo Regional
dos Acores, nomeadamente, no Artigo 82, as competénciasdo Vice-Presidente do Governo
Regional, em matérias como a da solidariedade e seguranca social, a da igualdade e inclusdo
social, a da habita¢do, a dos assuntos eleitorais, a Aerogare Civil das Lajes, a da ciéncia,
investigacdo e tecnologia, o Fundo Regional da Ciéncia e Tecnologia, a das relagées, nas areas
da sua competéncia, com a Universidade dos Agores e demais instituicdes de formacdo superior,
o NONAGON — Parque de Ciéncia e Tecnologia de Sdo Miguel e PCTTER — Parque de Ciéncia e
Tecnologia da llha Terceira, TERINOV, e o Instituto da Seguranga Social dos Acores, I. P. R. A.
(ISSA).

Para a prossecugdo das suas atribuigdes, nomeadamente no dmbito da ciéncia, investigacgdo e
tecnologia, a Vice-Presidéncia do Governo Regional do Agores dispde de um departamento com
competéncias préprias na matéria, a Dire¢ao Regional de Ciéncia e Tecnologia (DRCT), a quem
cabe a implementagdo das politicas definidas para a drea da ciéncia e tecnologia.
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De acordo com a orgénica do servigo, compete a DRCT:

a) Propor as bases e as medidas em que deve assentar a politica regional nas areas da ciéncia,
investigacdo, tecnologia, inovagio e formagdo avangada, criando, coordenando e desenvolvendo as
acdes necessarias a sua execugao;

b) Propor a defini¢cdo das grandes linhas de financiamento e execugdo da politica regional nas dreas
referidas na alinea anterior;

c) Propor e executar as a¢bes que, no dmbito do ensino superior, sejam assumidas pela Regido
Auténoma dos Agores;

d) Financiar e, ou, cofinanciar programas e projetos de investigagdo cientifica, de desenvolvimento
experimental, de inovag¢do, de modernizagdo tecnoldgica e divulgagdo cientifica, acompanhando a sua
execucdo;

e) Promover a criacdo e o desenvolvimento de infraestruturas de apoio as atividades de investigacdo
cientifica, inovagdo e desenvolvimento tecnoldgico, divulgagdo da ciéncia, sem prejuizo das
competéncias que assistem ao departamento do Governo Regional competente em matéria de obras
publicas;

f) Apoiar a realizagdo de conferéncias, coléquios, jornadas, semindrios e encontros de carater
cientifico, assim como a publica¢io de trabalhos cientificos e a concessdo de prémios destinados a
distinguir a¢des de reconhecido mérito cientifico;

g) Promover a qualificagdo e requalificacio profissional de recursos humanos dos setores publico e
privado em matéria de ciéncia, inovagio e tecnologia, através da atribui¢do de bolsas e subsidios, quer
no Pais quer no estrangeiro, em articulagdo com os drgdos e servigos da administracdo regional
competentes na matéria;

h) Promover e apoiar medidas de combate a infoexclusao;

i) Propor e implementar medidas conducentes a contratagdo definitiva de investigadores,
promovendo, assim, a estabilizacio das equipas dos centros de investigagdo na Regido Auténoma dos
Acores, em estreita colaboragdo com entidades relevantes do Sistema Cientifico e Tecnolégico dos
Agores;

j) Propor e implementar medidas conducentes a integra¢do dos investigadores do Sistema Cientifico
e Tecnoldgico dos Agores em redes internacionais de investigagdo e inovagao;

k) Apoiar a transferéncia de conhecimento e de tecnologia para o tecido econdmico, social e publico,
através de acdes especificas nos dominios da investigagdo, desenvolvimento e inovagdo;

I) Promover a credenciacdo de profissionais e entidades nas 4reas da ciéncia, tecnologia e sociedade
da informacdo e do conhecimento, de acordo com a

legislagio aplicdvel, e em colaboracdo com os 6rgdos e servigos da administracdo regional
competentes na matéria;

m) Potenciar e promover, em conjunto com outros 6rgdos da administragdo regional, a credenciagao
de profissionais e entidades nas areas da ciéncia e tecnologia;

n) Apoiar as indUstrias criativas de base tecnoldgica;

o) Elaborar, rever e acompanhar a estratégia de especializa¢do inteligente da Regido Auténoma dos
Acores;

p) Desenvolver uma base de dados para a avaliagdo do potencial cientifico e tecnolégico regional;

q) Assegurar a realizacdo de outras tarefas que, no dmbito da sua érea de competéncias, lhe sejam
distribuidas ou cometidas a sua responsabilidade.

Para a prossecucdo destas competéncias genéricas, e quando o carater multidisciplinar das
atividades a desenvolver o justifique, podem ser criados grupos de trabalho constituidos por
trabalhadores afetos a DRCT.
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A DRCT é dirigida por um Diretor Regional - cargo de diregdo superior de 1.2 grau - que pode,
nos termos da legislacdo aplicavel, delegar competéncias nos dirigentes intermédios da DRCT.

Como descrito na figura X, a organica da DRCT é constituida pelos seguintes servigos:

-Direcgio de Servigos da Ciéncia e Tecnologia (DSCT), a qual compete acoordenagdo e desenvolvimento
das a¢des conducentes a concretizagdo da politica regional nos dominios da ciéncia, difuséo da cultura
cientifica e tecnoldgica, da investigacio e inovagdo, nas entidades empresariais e ndo empresariais do
Sistema Cientifico e Tecnolégico dos Agores;

-Nucleo de Dinamizacdo e Divulgagdo de Ciéncia e Tecnologia, na dependéncia da DSCT, tem por
fungdes propor e desenvolver estudos e atividades de difusio da cultura cientifica, garantir a
coordenacdo da Rede de Centros de Ciéncia dos Agores, a implementagdo de medidas de apoio no
ambito da cultura cientifica e tecnoldgica, de promogéo e apoio ao ensino experimental das ciéncias
e a educacdo cientifica nas escolas, de medidas de combate a infoexclusdo, entre outras;

-Divisdo da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo (DCTI), a qual compete, entre outras, desenvolver e
operacionalizar medidas dirigidas ao fomento da investigacdo cientifica e sua aplicagdo, seja no tecido
empresarial acoriano, seja na melhoria das condigbes de vida da sociedade em geral;

-Ndcleo de Interface para a Investigacio e Inovagdo, na dependéncia da DCTI, tem por fungdes propor
medidas e acBes conducentes a contratag¢do definitiva de investigadores, elaborar programas para a
realizagdo de ciéncia de exceléncia, medidas destinadas ao intercimbio cientifico, medidas de reforgo
das dindmicas e interagbes entre os diferentes atores do ecossistema de investigacdo,
desenvolvimento e inovacdo, medidas para a promogdo da transferéncia de conhecimento entre as
empresas e as entidades cientificas, entre outras;

-Divisdo Administrativa e Financeira, que tem por fung@es, no essencial, apoiar administrativamente
a DRCT, assegurando a sua gestdo orcamental, financeira, patrimonial e de expediente.

3. Caracterizacdo do Ambiente

3.1 Ambiente interno

3.1.1 Estrutura Organizacional
Nos termos do Decreto Regulamentar Regional n.2 9/2022/A, de 20 de julho, a DRCT apresenta
a seguinte estrutura organica.
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[ Direglio Regional de Ciéncia e Tecnologia ]

E)lrecio de Servigos da Ciéncia e Tecnologla ]

I |

Nicleo de Dinamizagfio e
Divulgagdo de Ci én:h e Divis8o de Ciéncia, Tecnologia Divis#o Administrativa e
e Inovagio Financeira

Tecnologia

Nicleo de Interface paraa
Investigasdo e Inovagdo

Figura X — Estrutura Orgénica da DRCT (DRR n.2 9/2022/A, de 20 de julho)

3.1.2 Recursos Humanos

Os recursos humanos representam o ativo mais importante de qualquer organizagdo. Para
cumprimento da sua missdo a DRCT, conforme quadro abaixo, dispde de 32 colaboradores,
sendo 4 dirigentes, 20 técnicos superiores, 1 técnico de informdtica, 1 especialista de
informatica, 4 assistentes técnicos e 1 assistente operacional.

RH 2024 Efetivos
Dirigentes — Diregdo Superior 1
Dirigentes — Dire¢do 3
Intermédia
Técnico Superior 20*
ITécnico de Sistemas e TIC 1
ITécnico Especialista 1
Informatica e Sistemas e TIC
IAssistente Técnico 4
IAssistente Operacional

Total 31

*Nota: dos 20 técnicos superiores, uma técnica encontra-se em comissdo de servico na Universidade dos Agores,
outra noutro departamento do governo, uma em pre reforma, outro em licenga sem vencimento e dois de baixa.

Em 2024, é intengdo da DRCT reforgar a aposta na formagdo dirigida dos seus recursos humanos,
em areas ligadas a capacitagdo profissional e pessoal.
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3.1.3 Recursos Financeiros

Plano Anual de investimentos

Em linha com as competéncias do servico, com o programa de governo e com as orientagoes
europeias em matéria de ID&I, incluindo o reforco do binémio investigagdo-inovagdo efou
universidade-empresas e ainda o enquadramento nas estratégias de investigagdo e inovagdo
para uma especializacdo inteligente (RIS3), o conjunto de apoios enquadrados no Plano de
investimentos da DRCT articula-se com as medidas previstas no seu programa de incentivos
(PRO-SCIENTIA), com os financiamentos do Programa Operacional Acores PO 2030 e com os
programas de financiamento da I&D da EU (Horizonte Europa e Mac-INTERREG, entre outros).
A comparticipagdo regional, nestes programas internacionais, permite captar o aumento de
projetos internacionais e alavancar o respetivo cofinanciamento externo.

Como se pode verificar no quadro abaixo, os valores disponiveis, a data presente, para 2024
representam um investimento na drea da Ciéncia e Tecnologia que totaliza 6.610.132 milhdes
de euros. Esta situacdo estd relacionada com a ndo aprovagao do orgamento no passado més de
novembro.

2.12  Programa de incentivos ao Sistema Cientifico e Tecnoldgico dos Agores

2.12.1 Infraestruturas, projetos e atividades no ambito das entidades do SCTA

Apoio as entidades de investigacdo e de difusdo da cultura cientifica e tecnolégica que integram
o Sistema Cientifico e Tecnoldgico dos Acores (SCTA), bem como aos projetos e atividades por
elas desenvolvidos, tendo em vista a consolidagdo, nos Acores, de uma rede de referéncia,
sustentada e de exceléncia na area da ciéncia.

2.12.2 Inovagdo, capacitagdo cientifica e implementagdo de projetos de investigagdo em
contexto empresarial

Apoio a projetos de ID&| em contexto empresarial, visando o desenvolvimento e a incorporagdo
de novas capacidades e competéncias nas empresas, de forma a promover a transferéncia do
conhecimento para o mercado e apoiar a conversio de ideias em inovacdo, através da
implementacdo de processos, servicos ou sistemas inovadores, de novos produtos, ou, ainda, a
melhoria dos existentes.

2.12.3 Internacionalizagdo da investigagdo regional

Apoio a iniciativas transversais de cooperagdo cientifica e tecnoldgica internacional, a
programas de I&D financiados pela UE e aos potenciais beneficidrios na preparacdo de
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candidaturas; apoio a integracdo em organizagdes, comissdes e redes cientificas internacionais,
visando consolidar dreas cientificas e tecnoldgicas estratégicas para a RAA; apoio a iniciativas de
cooperacdo transnacional de I&D tecnoldgico.

2.12.4 Produgdo, formagdo e divulgagdo cientifica e tecnoldgica

Apoio a ac¢bes de producdo, formacdo e divulgagdo cientifica e tecnoldgica promovidas pelas
entidades do SCTA.

2.12.5 Contratacdo de investigadores para o SCTA

Contratacdo de investigadores pelos centros de investigagdo regionais, para garantir e assegurar
a estabilidade das equipas de investigacdo ja existentes, através de contrato plurianual com a
Universidade dos Agores.

2.12.6 Desenvolvimento tripolar da Universidade dos Agores

Comparticipagdo no acréscimo de encargos resultantes da tripolaridade da Universidade dos
Acores.

2.12.7 Transferéncias para o Fundo Regional para a Ciéncia e Tecnologia

Transferéncia de verbas para a execugdo do plano de atividades do Fundo Regional da Ciéncia e
Tecnologia (FRCT), nomeadamente concessdo de bolsas de investigagdo, programas de
integracdo de recursos altamente qualificados em meio empresarial, execugdo de projetos
internacionais, eventos de 1&I e participagdo em redes.

2.13  AcgGes de valorizagdo e promocdo da ciéncia, tecnologia e inovagdo

2.13.1 Eventos de promocgdo da ciéncia, tecnologia e inovagao
Encargos com a organizacdo de iniciativas de promogao de ciéncia, tecnologia e inovacgao.

2.13.2 Iniciativas de gestdo, operacionalizagdo e monitorizagdo do Sistema Cientifico e
Tecnoldgico
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Desenvolvimento de iniciativas transversais de coordenagdo e dinamizagdo da RIS3, da ID&I
empresarial; apoio a integragdo em organizagdes, comissdes e redes cientificas.

2.13.3 Centro de divulgacdo "Museu de Histéria Natural dos Agores" em Ponta Delgada

Criagdo do centro de divulgagdo "Museu de Histdria Natural dos Agores", cumprindo objetivos
de literacia e emprego cientificos nas areas da ciéncia, cultura, turismo e economia.

2.14 Promogdo de ecossistemas tecnoldgicos e digitais

2.14.1 Agdes promotoras de ecossistemas tecnoldgicos e digitais

Desenvolvimento de projetos digitais integrados e promotores de ecossistemas tecnolégicos.
2.15 Construgdo de parques de ciéncia e tecnologia

2.15.1 Parque de Ciéncia e Tecnologia da llha Terceira

Equipamento do laboratdrio de inovacdo em produtos lacteos e do mobilidrio técnico do Parque
de Ciéncia e Tecnologia da ilha Terceira.

Programa / Projeto Investimento Plano QOutros
Publico Fundos
2. Desenvolvimento social e inovagdo 6.610.132 6.610.132

2.12 - Programa de incentivos ao Sistema Cientifico e

Tecnoldgico dos Agores (SCTA) e 160 & DFEO0

2.13 - Agbes de valorizagdo e promog¢do da ciéncia, | 205.000 205.000
tecnologia e inovacdo

2.14 - Promocdo de ecossistemas tecnolégicos e digitais 312.850 312.850
2.15 - Construgdo de parques de ciéncia e tecnologia 1.066.182 1.066.182
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Recursos Financeiros (Euros) — 2023

Orgamento de atividades/funcionamento Orgamento
Despesas com Pessoal 1.043.500,00€
Aquisicdes de Bens e Servigos 60.000,00€
Transferéncias correntes 0,00€

QOutras despesas correntes 2.080,00€
Investimento 6.500,00€
Total 1.112.080,00€

3.1.4 Recursos Tecnoldgicos

Todos os colaboradores tém um computador portatil e acesso a impressora, fotocopiadora e
digitalizador, equipamentos que se encontram distribuidos pelos 2 edificios ocupados pela
DRCT, conforme as necessidades.

No seu posto de trabalhado cada colaborador tém, ainda, um telefone de tecnologia VOIP sobre
IP ao qual corresponde uma determinada extensao de rede.

Na DRCT encontram-se disponiveis as seguintes ferramentas de gestdo:
GeRFiP — Gestdo de Recursos Financeiros em modo Partilhado

0O GeRFIP é uma aplicagdo informatica de gestdo contabilistica e financeira partilhada pelos
diferentes organismos da administragdo publica regional, que permite a implementagdao do
Plano Oficial de Contabilidade Publica, estando atualmente a ser adaptada para a utilizagdo do
SNC —AP - Sistema Normalizado de Contabilidade para a Administragdo Publica. Esta plataforma
eletrdnica é utilizada pela DGPP e pela SAA na gestdo do Plano da DRCT.

SGC - Sistema de Gestdo de correspondéncia

O SGC é a aplicagdo informdtica de fluxo processual sequencial que permite a gestdo,
processamento e acompanhamento de todos os processos documentais.

Plano de Atividades 2024
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A DRCT possui uma instancia SGC prépria, SGC0010. A instdncia SGC0010 pode ser acedida,
interna ou externamente, através do link http://sgcweb.azores.gov.pt e é utilizada por todos os
trabalhadores da DRCT.

IDIA - SG — Investigacdo, Desenvolvimento e Inovacdo Acores - Sistema de Gestdo

O IDIA - SG é uma aplicacdo informética de gestdo de incentivos e projetos na drea da
investigacdo, desenvolvimento e inovacio dos Agores, a qual se acede, em backoffice, através
do enderego http://idia.azores.gov.pt/bo/. Permite a gestdo de toda a informacdo relativa aos
concursos abertos no ambito das medidas de apoio, financiamentos e projetos que vdo sendo
implementados, incluindo submissdo de candidaturas online, efetuada através do enderego
http://idia.azores.gov.pt/.

De acordo com as respetivas fungdes, alguns colaboradores tém acesso a aplicagdo IDIA -SG,
para gestdo das vérias fases dos processos de atribuigdo e controlo dos incentivos na area da
Ciéncia e Tecnologia.

DO.IT

Plataforma digital de servicos online (Sistema Integrado de Gestdo de Servicos e Processos) — é
uma plataforma partilhada por varias entidades do GRA direcionada para a disponibilizagdo de
servigos online na drea de recursos humanos, com o objetivo de facilitar e agilizar os processos
administrativos relacionados com requerimentos de férias, deslocagbes, etc. Sendo uma
plataforma versatil e adaptavel, pode ser tamhém utilizada para a criagdo e submissdo de
formulérios especificos para outras atividades como concursos ou outros eventos promovidos
pela DRCT.

Registo de Assiduidade

A data atual o registo e controlo de assiduidade é feita com recurso ao reldgio de ponto digital,
sendo a validacdo da assiduidade exercida pela Diretora de Servigos, em relagdo a todos os
técnicos.

SIGRHARA - Sistema Integrado de Gestdo de Recursos Humanos da Administracdo Regional dos
Acores

O SIGRHARA é um portal que visa a concretizagdo de uma gestdo integrada dos recursos
humanos da administragdo regional. Integra, assim, informagdo sobre todos os colaboradores,
constituindo-se como um banco de dados tGnico com a informagao respeitante aos recursos
humanos. E constituido por registos que incluem o arquivo de todas as informagdes relevantes
no ambito da atividade funcional e profissional dos colaboradores, bem como todos os
elementos necessarios ao processamento de vencimentos.

Rede GRA, Servicos de Sistema e Correio eletrénico

Todos os colaboradores da DRCT estdo registados na rede interna do Governo Regional dos
Acores (rede GRA), a qual se acede através do log in constituido por nome do utilizador,

Plano de Atividades 2024
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composto pelas iniciais do primeiro e Ultimo nome, seguidas de 6 digitos relativos ao dia e ano
de nascimento (p. ex. AB231937), e uma password individual de acesso.

0 nivel de acesso a rede é gerido centralmente por controlo/licenca de permissdes pela DRCTD.

Servico de sistema TEAMS e Skype

O Servico de sistema TEAMS permite a comunicagdo online em tempo real entre os
colaboradores da DRCT e entre estes e outros colaboradores de outras organiza¢bes do Governo
Regional. O Skype para empresas é uma ferramenta corporativa que possibilita a partilha de
mensagens instantaneas, acesso remoto, chamadas de dudio e video e reuniGes online.

Servico de sistema Qutlook

0 Servico de sistema Outlook disponibiliza, para além do servigo de correio eletrénico, a
possibilidade de planificacdo individual de atividades através da opgao do calendario e da opgdo
de tarefas que podem ser igualmente partilhadas. E a principal ferramenta utilizada em rede
para utilizacdo da conta de correio eletrénico do GRA sendo um meio de comunicagdo interno
e/ou com o exterior, mais célere e menos burocréatico, a todos os niveis, sob a forma escrita,
constituindo também uma das formas de reduzir a quantidade de papel produzido.

A comunicacgdo interna, a todos os niveis, sob a forma escrita, € suportada preferencialmente
por correio eletrénico. Em particular, despachos, convocatérias, legislagdo e muitos outros tipos
de documentos sdo divulgados por esta via. Cada trabalhador tem o seu endereco eletronico
com a terminagdo @azores.gov.pt.

Pagina Web institucional

A Pagina Web institucional desta Diregdo Regional encontra-se disponivel no enderego
https://portal.azores.gov.pt/web.drct . A partir desta pagina é também possivel aceder a pagina
do Portal Ciéncia e Tecnologia http://www.azores.gov.pt/Gra/CTacores .

Este espaco constitui-se como o meio privilegiado de acesso a informagdo institucional por parte
da populagdo em geral e do publico-alvo em particular, designadamente com a informacgdo
sobre o Sistema Cientifico e Tecnoldgico dos Agores, a divulgagdo da atividade da DRCT e dos
concursos que sdao abertos.

3.1.5 Instala¢des

A DRCT funciona em dois edificios, em frente ao Mercado da Graca (Rua do Mercado, N2 21),
ocupando os 4 pisos do edificio principal e os 2 pisos do edificio situado no jardim desse edificio
principal.

Em termos de espagos estdo disponiveis gabinetes de trabalho, salas de reunido, instalagoes
sanitdrias e copa para refeigdes.
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Para efeitos de remessa de correspondéncia ou de contacto presencial, a localizagdo das
instalacGes da DRCT é a seguinte:

Rua do Mercado n?, 21 (1.2 Andar)

9500-326 Ponta Delgada

3.3 Ambiente Externo
Ambiente Externo

O Decreto Legislativo Regional que estabelece o regime juridico do SCTA,
define-o como o conjunto de recursos humanos, institucionais, materiais e
financeiros organizados para a produgdo e promogao do conhecimento cientifico
e inovagdo, através da investigacdo e desenvolvimento tecnologico, da
transferéncia do conhecimento, da formagao e qualificagdo avancgadas e da
difusdo da cultura cientifica e tecnolégica. No mesmo decreto define-se que as

instituigdes que integram o SCTA se distribuem pelos seguintes subsistemas:
a) Organismos de investigacao cientifica;
b) Infraestruturas tecnologicas;

c) Infraestruturas de Divulgagéo Cientifica e Tecnologica.

Enquadramento macroeconémico -previsdes para 2024

A Regido Autonoma dos Acores (RAA) prepara-se para enfrentar, em 2024, os desafios e
aproveitar as oportunidades do novo ano, continuando a desempenhar um papel estratégico no
panorama econdmico e geopolitico de Portugal, refletindo um equilibrio entre a recuperagao
econdmica pos-pandemia e a implementacdo de investimentos estratégicos.

Cenario Global

A medida que 2023 chega ao fim, a economia global apresenta sinais de estabilizacio apds os
impactos prolongados de crises simultaneas, como a pandemia de COVID-19, a volatilidade
energética e as tensdes geopoliticas. As politicas de transicio verde e digital continuam a
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influenciar profundamente as economias mundiais, enquanto a inflacdo global comeca a
moderar-se. No entanto, persistem riscos, como fragilidades nas cadeias de abastecimento e
incertezas no comércio internacional.

Contexto Nacional

Portugal encerra 2023 com uma recuperagdo econdémica gradual, sustentada por reformas
estruturais e pelo investimento estratégico através do Plano de Recuperagdo e Resiliéncia (PRR).
A aposta na digitalizacdo, na transicdo energética e na coesdo territorial reforca a
competitividade do pais. Para os Agores, estas medidas representam uma oportunidade crucial
para modernizar infraestruturas, diversificar a economia e fortalecer a coesdo regional.

Dindmica Econémica dos Agores

Com a chegada de 2024, os Acores enfrentam desafios estruturais, decorrentes da sua
insularidade, dispersdo geografica e dimensdo populacional, nas seguintes dreas:

Agricultura e Pescas

A agricultura, com destaque para o setor leiteiro, continua a ser uma pedra angular da economia
acoriana. No entanto, em 2024, é necessario enfrentar questdes como a sustentabilidade
ambiental e a volatilidade dos mercados internacionais. O setor das pescas, por sua vez,
prossegue esforcos para equilibrar a sustentabilidade dos recursos marinhos com a
competitividade econdmica, utilizando novas tecnologias e préticas sustentaveis.

Turismo

O turismo encerra 2023 como um dos setores mais dindmicos dos Acores, beneficiando da
procura crescente por destinos sustentdveis. A entrada em 2024 apresenta o desafio de
consolidar esta posicdo, através da promogdo de ecoturismo, turismo de nicho e patriménio
cultural e natural. Contudo, a capacidade de carga das ilhas e os custos de transporte
permanecem questdes criticas a abordar.

Energia e Sustentabilidade

A transicdo energética € um dos eixos estratégicos para 2024. Os Agores destacam-se por
projetos em energias renovdveis, como geotermia, edlica e solar, que contribuem para a redugao
da dependéncia de combustiveis fésseis e promovem a sustentabilidade ambiental. A adaptacao
as alteragBes climaticas e a implementagdo de solugdes de eficiéncia energética continuam a ser
prioridades alinhadas com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentével (ODS).

Transporte e Conectividade

A conectividade aérea e maritima permanece um tema central no final de 2023. Entrando em
2024, a regido priorizard investimentos em infraestruturas portudrias e aeroportudrias, bem
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como a digitalizacdo dos servicos de transporte. Estas medidas visam aumentar a eficiéncia e
acessibilidade, tanto para os residentes quanto para os visitantes.

Politicas Publicas e Investimentos

As politicas publicas nos Agores, definidas no final de 2023, alinham-se com os instrumentos
financeiros europeus, como o PRR e o Programa Operacional Agores 2030, tendo como

prioritarias as seguintes dreas:

Educacdo e Qualificagdo: Investimentos na formagdo técnica e superior, focados em
areas estratégicas para o desenvolvimento regional.

Sautde e Inclusdo Social: Reforgo dos servigos de salde e promogdo da inclusdo social,
com atengdo ao combate a pobreza e ao envelhecimento demografico.

Infraestruturas e Digitalizagdo: Modernizagdo de infraestruturas e transicdo digital,
tanto nos servigcos publicos quanto nas empresas privadas.

Sustentabilidade Ambiental: Politicas focadas na gestdo de residuos, prote¢do dos
ecossistemas e promogdo de energia renovavel.

Desafios e Oportunidades

A entrada de 2024, os Acores enfrentam os seguintes desafios:

Questdes Demograficas: O despovoamento e o envelhecimento continuam a limitar o
crescimento econdmico e a pressionar 0s servigos sociais.

Diversificagdo Econémica: A necessidade de reduzir a dependéncia de setores
tradicionais é um dos principais objetivos para 2024,

Alteracdes Climaticas: A mitigacdo dos seus impactos em setores fundamentais como a
agricultura e as pescas é imperativa.

Por outro lado, as oportunidades incluem:

Economia Azul: O uso sustentavel dos recursos marinhos oferece grande potencial para
inovagdo e crescimento econémico.

Investimentos Estratégicos: O acesso a fundos europeus permite modernizar a regido e
fomentar a coesdo territorial.

Aposta em Tecnologia: A digitalizacdo e inovagao tecnolégica sdo fundamentais para
aumentar a competitividade regional.

Plano de Atividades 2024

14



il

REGIAO AUTONOMA DOS AGORES
Vice-Presidéncia do Governo Regional
Diregdo Regional da Ciéncia e Tecnologia

Perspetivas Futuras

0 enquadramento macroeconémico dos Acores para 2024 reflete um momento de transi¢do,
pautado pela recuperagdo econémica e pelo foco no desenvolvimento sustentavel. A capacidade
da regido em implementar estratégias eficazes e maximizar os recursos disponiveis serd crucial
para assegurar um crescimento inclusivo e sustentavel no ano vindouro.

3.4 |dentificacdo dos clientes internos e externos

No dmbito das relagdes estabelecidas internamente, sdo clientes internos da DRCT todos os
colaboradores desta unidade organica.

Por outro lado, se se considerar as relagbes externas a DRCT, toda a comunidade cientifica
regional, na medida em que é beneficiaria privilegiada das medidas desenvolvidas pela DRCT, se
assume como a sua principal cliente externa, sobretudo a que se enquadra em unidades de
investigacdo e cujos projetos se desenvolvem em dominios prioritdrios, seja a nivel regional,
nacional ou europeu.

Importa destacar, neste contexto, a Universidade dos Agores e os respetivos centros de
investigacdo, as unidades de investigagdo em contexto hospitalar, e as instituigdes particulares
de 1&D (fundacdes ou associacdes privadas sem fins lucrativos), ou infraestruturas tecnolégicas
(centros tecnoldgicos, entidades gestoras dos parques de ciéncia e tecnologia ou institutos de
novas tecnologias), assim como todos os seus investigadores e/ou gestores de ciéncia e
tecnologia.

A par disso, e em matéria de difusdo da ciéncia e da tecnologia, a DRCT desempenha um papel
transversal em todos os quadrantes da sociedade e abrangendo todos os cidaddos. Desta aposta
resultam apoios concedidos a instituigdes como as escolas da rede publica regional de ensino, a
Universidade dos Agores, os Centros de Ciéncia dos Acores, as associages sem fins lucrativos e
todas as entidades, publicas ou privadas sem fins lucrativos, de natureza juridica diversa, que
promovem ag¢des de divulgacado cientifica e tecnolégica.

Ainda neste dmbito, é de destacar os apoios concedidos a cidadaos de grupos mais vulneraveis,
como acontece com os cidaddos com deficiéncia, através do apoio informatico adaptado as
entidades/infraestruturas que os acolhem ou diretamente a eles.

Por ltimo, importa referir que esta Dire¢do Regional fomenta a promocgdo, e promove, agbes
na area da ID&| em contexto empresarial, em cooperagao com outros departamentos e,
designadamente, com a Autoridade de Gestdo do Programa Acores 2030, e dinamiza o
ecossistema de inovagdo regional através da dindmica enquadrada nos Parques de Ciéncia e
Tecnologia (NONAGON e TERINOV), embora nao seja gestora direta dos incentivos a entidades
privadas.
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A DRCT atende, assim, a um vaso e diversificado universo de clientes, individuos e instituicdes
que estdo envolvidos e promovem agdes, projetos e atividades de ciéncia e tecnologia,
contribuindo para riqueza e o desenvolvimento destas areas na regido.

4. Enquadramento Estratégico

4.1 Linhas de Orientacdo

A ciéncia desempenha um papel fundamental no crescimento e progresso das sociedades,
impulsionando o desenvolvimento econdmico, social e cultural. Através da produgdo e
disseminacdo do conhecimento cientifico, aliadas a investigagdo e a inovagdo, a ciéncia contribui
para a criagio de solugdes concretas para os desafios contemporaneos, promovendo o
crescimento sustentavel e o bem-estar das populagdes.

0 acesso generalizado a ciéncia é essencial para enfrentar questdes globais, como as alteracdes
climaticas, a satde publica, a seguranca alimentar e a transformagdo digital. A ciéncia aberta,
que envolve a participacdo ativa da sociedade, fortalece a ligagdo entre a comunidade cientifica
e os cidaddos, incentivando a ciéncia cidada e ampliando os impactos positivos das descobertas
cientificas.

Assim, a ciéncia assume-se como um pilar transversal e indispensavel, oferecendo respostas
inovadoras, promovendo a criagdo de riqueza e assegurando um futuro mais justo, sustentavel
e inclusivo para todos.

A ciéncia assume-se como um pilar transversal capaz de apresentar solugdes para desafios
societais, tornando-se imprescindivel fomentar a “ciéncia aberta” que conte com a participagdo
ativa da sociedade em geral, através da promogdo da ciéncia cidada.

Por outro lado, a participagdo ativa do tecido empresarial no processo de crescimento das
sociedades é imprescindivel. E imperativo reforcar e potenciar as sinergias entre empresas,
sociedade, governos e academia, criando redes e parcerias que impulsionem um crescimento
equilibrado e sustentavel.

A transferéncia do conhecimento gerado pela investigagdo, aliada a inovagdo tecnoldgica, possui
o potencial de gerar um impacto profundo nas empresas e em instituigdes de diversas naturezas,
refletindo-se, consequentemente, no desenvolvimento das economias dos paises e das suas
regides.

Por seu turno, a competitividade das empresas estd diretamente ligada a capacidade de
inovacdo assente na produgdo e apropriagdo do conhecimento por todos os setores da
sociedade e no desenvolvimento de atividades de transferéncia de tecnologia e da aplicagao dos
resultados da investigacdo fundamental e aplicada no tecido empresarial.
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E, pois, indiscutivel a necessidade de garantir a definigdo e implementagdo de estratégias
concertada e integrada, em termos de politicas publicas e fontes de financiamento
“multifundo”, capaz de promover uma efetiva interligagdo e convergéncia entre a Ciéncia, a
Tecnologia, a Inovacdo e o Empreendedorismo, sinergicamente agregando, otimizando e
sistematizando agdes, iniciativas e medidas que potenciem a envolvéncia dos vérios atores do
sistema de Investigagdo, Desenvolvimento e Inovagdo (ID&).

Neste contexto, assumem especial relevincia as Estratégias de Especializagdo Inteligente
enquanto agendas de transformagdo econdémica dos paises e das regiées, bem como o papel
das infraestruturas de Ciéncia e Tecnologia, designadamente dos Parques de Ciéncia e
Tecnologia (PC&T) e a sua acdo no estabelecimento de redes, de relagdes colaborativas e de
processos de eficiéncia coletiva, com o intuito de criar as condigbes para a promogdo de uma
cultura de inovagdo, empreendedorismo e de competitividade.

Ademais, a aposta consistente na Divulgagdo de Ciéncia desempenha um papel crucial na
mudanca de paradigma no Arquipélago dos Agores, ja que ao valorizar o conhecimento
cientifico, promover a sua aprendizagem e enaltecer as suas aplicagdes, garante o contributo
para incentivar os jovens a questionarem o mundo que os rodeia

4.2 Principais Objetivos de Politica Setorial

As Estratégias de Especializagdo Inteligente apresentam-se como "condigdo favoravel" para o
periodo de programagdo 2021-2027, sendo que o novo documento RIS3 Acores 2021-2027,
resultante da revisdo dos ativos existentes e das prioridades politicas regionais e na adogdo de
uma nova abordagem estratégica, define um conjunto de &reas transversais, ndao setorizadas,
que procuram explicitar e orientar os desafios a que a RIS3 devera dar resposta na Regido.

Esta opgdo faz com que a RIS3 Acores 21-27 tenha uma visualizagdo matricial, cruzando as dreas
prioritarias (verticais) — Agricultura e agroindustria; Mar e crescimento azul; Turismo e
patrimdnio; Espago e ciéncia dos dados; e Saude e bem-estar - com as dreas transversais
(horizontais), decorrentes dos desafios identificados — Territério, recursos e economia circular;
Ambiente e ac¢do climatica; Transformacdo digital e economia 4.0; Qualidade de vida e desafios
sociais; Dindmicas atlanticas e geoestratégicas.

4.3  Obijetivos Estratégico e Operacionais

A visdo da DRCT ¢ a de contribuir para um desenvolvimento regional assente em investigagdo e
inovacgdo e tem por missdo assegurar as condigdes operacionais, legais e técnicas para promover
uma sociedade baseada no conhecimento, investigagdo e inovagdo, em beneficio dos cidaddos
e das empresas da Regido Auténoma dos Agores.
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A visdo e missdo da DRCT encontra-se corporizada no QUAR de 2024 nos seguintes Objetivos
Estratégicos (OE):

OE 1 - Fortalecer o ecossistema de 1&I regional adaptado as necessidades regionais

OF 2 — Garantir a implementagdo de politicas eficazes, adaptadas as necessidades
regionais

OE 3 — Garantir a implementagdo de politicas eficazes, adaptadas as necessidades
regionais

OE 4 — Melhorar o desempenho interno e externo da DRCT

Por outro lado, foram definidos como Objetivos Operacionais, 0s seguintes:

0.1 Incentivar uma produgdo cientifica robusta e de qualidade.

02. Implementar a RIS3 Agores.

03. Rever os instrumentos de politica publica na area da gestdo de Ciéncia.

04. Reforcar a implementagdo de medidas, iniciativas e projetos de divulgagdo da
cultura cientifica e tecnologica.

O5. Gerir o Plano e Orgamento.

06. Assegurar padrdes de desempenho na prestagao de servicos ao exterior.

07. Garantir elevados padrées técnicos na gestdo das subvengdes concedidas.

08. Implementar ferramentas de sistematizagdo internas.

4.4 QUAR

Em Anexo.
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4.5 Plano de Acdo para 2024
Plano de Agao 1
Objetivo
Estratégico 1:| Fortalecer o ecossistema de 1&I regional adaptado as necessidades regionais
Objetivo
Operacional Incentivar uma produgdo e divulgacdo cientificas robustas e de qualidade

(Eficacia) 1:

Designagdao

Fonte de
Verificagdo

YServi};{:

b Local
Responsavel

Indicador efou . : ]
b / Meta Responsavel Interveniente
Métricas

Concursos para a (n°. de i RELATORIO
produgao CONCUrsos 4 DCTI Divisdo DCTI Acores |ATIVIDADES/IDIA-
cientifica lancados) SG

Equipa de

Concursos para a (n°. de Bl e Divulgagéo e RELATORIO
divulgagdo concursos 4 DSCT Sariidos Comunicacio de| Agores |ATIVIDADES/IDIA-
cientifica lancados) ¢ Ciénciae SG

Tecnologia
Langamento de

convocatdrias do| (n° de avisos Chefe de Sitio web do PO

OE 1.1do abertos) 10 pell Divisdo OLDRCT: | AROTES T | R ras 2030
PAgores 2030

Plano de Agdo 2

(Efic_écia} 2:

Objetivo

Estratégico 1: Garantir a implementacdo de politicas eficazes, adaptadas as necessidades regionais
Objetivo

Operacional Implementar a RIS3 Agores

Designacdo

Ini

]

i e
cador e/ou
Meétricas

SRR T

Fonte de
Verificagdo

Meta Servico Responsavel Responsavel  Interveniente  Local

Reunides do
Conselho, da (ne de Eabies il b Relatorio
Comissdo e @ 1 DCTI cDCTI ase SOT€S| Atividades
da Unidade reunioes) Gestao RIS3 RIS3
Técnica
Atividades de (n2 de Equipa
Inovagdo atividades) 2 DCTI CDCTI | Gestdo RIS3 |Agores| Relatério
Aberta Atividades
RIS3
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Plano de A¢3o 3

Objetivo

Estratégico 1: Garantir a implementagdo de politicas eficazes, adaptadas as necessidades regionais
Objetivo

Operacional Melhorar os instrumentos de politica piblica na 4rea da gestio de Ciéncia

(Eficdcia) 2:

: or e ; T i Fonte de
Indlcador.e/ou Meta Ly Responsavel Interveniente Local iy
Verificacdo

Designacao Métricas Responsavel

ORAA/Relatério
de Atividades

Diplomas |3 de diplomas
publicados publicados

Plano de A¢ao 4

1 DRCT DSCT/CDCTI DRCT Acores

Objetivo
Estratégico 2: Fortalecer o ecossistema de 18! regional adaptado as necessidades regionais
Objetivo
) ; Reforgar a implementagio de medidas, iniciativas e projetos de divulgagdo da cultura cientifica
Operacional Gt
e tecnoldgica

(Eficacia) 4:

e

Designagdo nd;;z:l::;/ou Meta Re::(::fs;éovel Responsavel  Interveniente Local V:!cr’irf‘itczg:'?o
Equipa de
Medidas, |3 de medidas, Divulgagdo e
iniciativas e iniciativas e 6 DSCT DSCT Comunicagdo | Agores SGC
projetos projetos de Ciéncia e
Tecnologia
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Plano de Agao 5

(Eficiéncia) 5:

Objetivo

Estratégico 3: Melhorar o desempenho interno e externo da DRCT
Objetivo

Operacional Gerir o Plano e Orgamento

" .
Taxa ( es-pesa Chefe de
i realizada / e Plano e
i g. despesa 90% DAF a8 . [Equipa da DAF Agores | Orcamento
financeira do ! Administrativa
prevista) : } 2024/GERFIP
orcamento | e Financeira
100
(despesa
Execugio realizada / Plano e
financeira do [despesa 90% DAF CDAF Equipa da DAF Agores | Orgamento
Plano prevista) 2024/GERFIP
*100
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Plano de Ag¢do 6

Melhorar o desempenho interno e externo da DRCT

Objetivo
Operacional
(Eficiéncia)
6:

Assegurar padrdes de desempenho na prestagdo de servigos ao exterior

Plataformas n® de.
e/ou sitios plataformas Relatério de
e\ou sitios 1 DRCT DSCT/CDCTI |DSCT/CDCTI |Acores | Atividades
web Ly
web /Sitio WEB
renovados
renovados
média dos
tempos
médios de
resposta dos
colaboradores,
Tempo a5
e dos dirigentes
medio g6 intermédios
resposta para 10 DRCT DSCT/CDCTI| DSCT/CDCTI |Agores SGC
: de 22 grau,
pedidos de o
; . |dos dirigentes
informacdo | 2
intermédios
de 12 grau e
do dirigente
superior (em
dias)
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Plano de Agdo 7

Objetivo
Estratégico 1: Melhorar o desempenho interno e externo da DRCT

Objetivo
Operacional

; Garantir elevados padrdes técnicos na gestio das subvengdes concedidas
(Qualidade) P ) f

Percentagem
(despesa
de despesa : Tl
validada in situ|  ggo
aprovadas e
i / despesa DAF CDAF DAF Acores| GERFIP
alidadas em :
erificagbes invalldada el
b RA)*100
itu
Plano de Agao 8
Objetivo
Estratégico 1: Melhorar o desempenho interno e externo da DRCT
Objetivo
Operacional [mplementar ferramentas de sistematizagdo internas
(Eficacia) 3:

M

Numerode [} de

DSCT DSCT DSCT Acores
erramentas [ferramentas

Manuais
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Plano de Ag¢ao 9

Objetivo
Estratégico 4: Reforgar a aposta na “Ciéncia Inclusiva"

Objetivo
Operacional |mplementar medidas destinadas de grupos desfavorecidos
(Eficacia) 3:

Atividad

N2 de Relatdrio de

Medi
edidas ARl 1 DSCT DSCT DSCT Agores Atioidasae
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