INSPECAQ
REGIAO AUTONOMA DOS AGORES REGIONAL

SECRETARIA REGIONAL DA EDUCAGAO E CULTURA DA EDUCACAO




INSPECAO
REGIONAL
DA EDUCACAO

FICHA TECNICA

Titulo
AUDITORIA A ORGANIZACAO E FUNCIONAMENTO DO SISTEMA DE ACAO SOCIAL ESCOLAR

EBI CANTO DA MAIA — RELATORIO FINAL

Autoria
Agostinho Tavares Fernandes Martins
Herculano Manuel do Couto Godinho

(Inspetores)

Inspecao Regional da Educacao
Rua Recreio dos Artistas, 12
9700-160 Angra do Heroismo

Tel.: 295 217 760

Correio eletronico: ire@azores.gov.pt

Agosto 2017

AUDITORIA A ORGANIZAGCAO E FUNCIONAMENTO DO SISTEMA DE ACAO SOCIAL ESCOLAR — EBICM



INSPECAO
REGIONAL
DA EDUCACAO

INDICE

INTRODUGAO ....oooovviiiiiiieeeenenennnnnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsssseessssnnssnnnnns 4
1 - CARATERIZAGCAO DA UNIDADE ORGANICA ....coveeeiiriennnirrennnnsrereanas 8
2 - INSTRUMENTOS DE AUTONOMIA DA UNIDADE ORGANICA ............ 9
2.1 Projeto EAUucativVo ....ccivcrierimmmirimismism s ssss s s ssassssnassnssssansansnssassnss 9
2.2 Regulamento INterno ......ccciciiciiiie i sre s s s s s s s r s s r s na 10
2.3 Plano Anual de Atividades ......c.coccriimminnnrsnn s ssssssssnnssssnsssannsnsnnsnnns 11
2.4 Plano de Combate a EXCluS30 SOCIal ...vvevrieriernmierieriessssnssnssnssnssnnnsns 12

3 - ORGAOS DE ADMINISTRAGCAO E GESTAO DA UNIDADE ORGANICA 12

3.1 Assembleia de EScola .......ciimiiiemrnnnminnns s sssnnssssnnsssnnssssnssnnnssnnnnsnnnnnn 12
3.2 Conselho EXeCULIVO ...cccciieeeiinsemiinmsssnssssnssssnssssnsssnnssssnnsssnnsssnnnsnnnnsnnns 13
3.3 Conselho AdMINIStratiVo ......vveiiie i s snss s sss s sssn s ssnn s ssnn s s snnnnsnnnnnnn 16
4 - A(;Z\O SOCIAL ESCOLAR ...cciverinminnssnsrnnsssnssnssssssssssnsssssssnssnsssnsasnsnnsnns 17
4.1 Organizacao e Funcionamento dos Servigos ......c.covrverernninrrininneans 17

4.2 Procedimentos Inerentes as Candidaturas aos Beneficios da ASE . 17

5 — BENEFICIOS DA ASE .......coovviviuuunnnnnnnrensesnssssssssssssssssssssssssssssessnssnenss 20
LT I N 1 U= 1 - T o T 2 20
5.2 Transporte EScolar .......c.ccicvrimimmrmiernrimse s s s s s ssasasnsnnnasas 23
5.3 Seguro ESCOlAr .....cccveiuiimrerarimmerasissas i sasnssa s ssssnsasassasasasnnsnsnsnnnasanns 25
5.4 Manuais e Outro Material Escolar ........cccivimirinisirsrisimsisssasnnnnas 26
6 — CONCLUSOES .....ccoourriinnnsinsssnssssssnssssssssssssss s sssssn s sssssnssnssssnsssnssnnssnes 28
7 — RECOMENDAGOES .......uuiiiiiiiiiissssssssssssnsrssssssssssssssssssssssssssssssssssssnns 33

AUDITORIA A ORGANIZAGCAO E FUNCIONAMENTO DO SISTEMA DE ACAO SOCIAL ESCOLAR — EBICM



INSPECAO
REGIONAL
DA EDUCACAO

INTRODUGCAO

Inserida no Plano de Atividades da Inspecao Regional da Educagao (IRE) para 2017,
continua a decorrer uma auditoria a organizacdao e funcionamento do sistema de
Acdo Social Escolar (ASE) da Regido Auténoma dos Acores, que se realizard em
cinco unidades organicas da rede publica do sistema educativo regional, nas quais
se encontra incluida a Escola Basica Integrada Canto da Maia, doravante designada
por EBICM, no sentido de avaliar a gestdo efetuada pelas mesmas relativamente ao
processo instituido no ambito do mecanismo da ASE, de apoio essencial aos alunos

daquela rede publica.

Com efeito, sendo objetivos da atribuicdo dos apoios no ambito da ASE, previstos
no anexo ao Decreto Legislativo Regional (DLR) n.° 18/2007/A, de 19 de julho, a
prevencao da exclusdao social e do abandono escolar e a promogao do sucesso
escolar e educativo, de modo a que todos, independentemente das suas condigoes
sociais, econdmicas, culturais e familiares, cumpram a escolaridade obrigatéria e
tenham assim a possibilidade de concluir com sucesso o ensino secundario em
gualquer das suas modalidades, a gestao interna das varias vertentes da ASE é
fundamental para a promocdo de condi¢cdes pedagdgicas que sejam fomentadoras

desse mesmo sucesso educativo.

Assim sendo, na presente atividade inspetiva procura-se observar os objetivos
previamente fixados e a relagdo entre os meios utilizados e os resultados obtidos,
tendo em vista uma visdo do controlo de gestdo, de modo a verificar se a nivel de
cada unidade orgénica foram garantidos procedimentos de controlo interno fidveis,

conducentes a uma eficiéncia das agoes realizadas.

Esta acdo inspetiva teve assim como objetivo geral avaliar a organizacdo e

funcionamento do sistema de ASE na EBICM, nos seguintes moldes:

> Verificar aspetos especificos inerentes ao funcionamento e organizagdo dos
servicos de ASE e da Equipa Multidisciplinar de Apoio Socioeducativo
(EMAS), previstos no Regime de criacao, autonomia e gestao das unidades

organicas do sistema educativo regional, aprovado pelo DLR n.® 12/2005/A,
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de 16 de junho, na redacao que lhe foi dada pelos DLR n.°s 35/2006/A, de 6
de setembro, 17/2010/A, de 13 de abril e 13/2013/A, de 30 de agosto;

> Analisar, no uso das competéncias dos diversos 6rgaos de administracao e
gestdo da EBICM, os processos de planeamento e organizagao estipulados

na lei, relativos a ASE;

> Avaliar a razoabilidade das decis6es tomadas pelos érgaos préprios;

> Avaliar a qualidade e fiabilidade dos procedimentos de controlo interno

encetados por todos os intervenientes na matéria;

> Recomendar solugbes alternativas para correcdo de eventuais anomalias

detetadas e para melhoria dos resultados da unidade organica auditada.

Em geral, a equipa inspetiva cumpriu os procedimentos definidos no roteiro da
atividade, designadamente quanto a duragdo da acdo na unidade organica, aos
principios metodoldgicos a respeitar nas diferentes etapas da auditoria e no

enquadramento legal subjacente.

No seguimento da Ordem de Servico n.° 3/2017, de 26 de abril, do Senhor Inspetor
Regional da Educacao, a intervencdo no terreno decorreu entre 15 e 19 de maio de
2017, tendo a equipa inspetiva conseguido organizar os trabalhos por forma a
cumprir a sua presenca efetiva na EBICM em 5 dias, conforme determinado
superiormente, sem prejuizo do cumprimento integral das tarefas planificadas,
apesar de vicissitudes varias que impuseram alteracdo/ajustamento a ordem e aos

horarios de eventos inicialmente previstos.

Na verdade, a referida intervencdo iniciou-se com uma reunido conjunta entre o
coordenador da equipa inspetiva e responsaveis da unidade organica,
designadamente os Presidentes da Assembleia de Escola e do Conselho Executivo,
assim como os trés membros do Conselho Administrativo, tendo em vista uma
apresentacdao genérica dos objetivos da atividade inspetiva e da metodologia

inerente.

De seguida, procedeu-se a varias entrevistas a membros dos o&rgdos de
administracdo e gestdo, tais como a Presidente da Assembleia de Escola, o
5
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Presidente da Direcao da Associacdao de Pais e Encarregados de Educagao, a Vice-
Presidente do Conselho Executivo que preside a EMAS, o Presidente do Conselho
Executivo/Presidente do Conselho Administrativo em conjunto com a outra Vice-
Presidente do Conselho Executivo que integra o Conselho Administrativo, a Chefe
dos Servicos de Administracdo Escolar, acompanhada pela trabalhadora dos
mesmos servicos exercendo funcdes no ambito da ASE, bem como a quatro alunos
delegados de turma do ensino basico, sendo dois do 5.9 e outros dois do 6.2 ano de

escolaridade.

De igual modo foi analisada e recolhida diversa documentagdo relevante para a
matéria em aprego, tais como, entre outros, atas de reunido dos diferentes 6rgaos
de administracdo e de outras estruturas internas, processos de seguro escolar, bem
como processos de candidatura destinados a definir, pelo apuramento da situacao
socioecondmica do agregado familiar do aluno e com distribuicdo pelos escaldes de

rendimento, o nivel de comparticipacdo na atribuicdo dos beneficios da ASE.

Neste dmbito, a equipa inspetiva respeitou o estipulado no roteiro da atividade, isto
€, analisou por amostragem proporcional e aleatéria 10% do numero total de
processos de criangas da educagdo pré-escolar e dos alunos dos 1.9 e do 2.° ciclo
do ensino basico inseridos nos escaldes I a IV de rendimento previstos na lei, bem
como trés processos de candidatos posicionados no escaldo V, tendo sido atingido,
conforme prevé o roteiro da auditoria, o limite de quinze processos em cada um

dos escalGes I a III da ASE, face ao nimero elevado de alunos neles posicionados.

Na manha do ultimo dia da intervengao, foi feita uma reunido final de balanco da
atividade, com a presenca dos mesmos elementos da reunido inicial, tendo a
equipa inspetiva transmitido genericamente algumas das conclusdes que constam

deste relatério preliminar da auditoria realizada.

Apdés a intervengdo no terreno, procedeu-se a organizagdo dos elementos
recolhidos, ao preenchimento do guido da atividade e a elaboracdo deste relatério
preliminar, datado de 08/06/2017, o qual foi remetido em 14/07/2017 a unidade
organica auditada para efeitos de audiéncia no ambito do principio do contraditério,
nos termos do disposto no artigo 12.° do Decreto-Lei n.°© 276/2007, de 31 de julho,
diploma que aprovou o regime juridico da atividade de inspecdo da administragao
direta e indireta do Estado, aplicado a Regido pelo DLR n.° 40/2012/A, de 8 de
outubro. Decorrido o prazo estipulado de 10 dias Uteis, no dia imediato foi obtida

resposta do Presidente do Conselho Executivo da EBICM a comunicar que o
6
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Conselho Executivo nada tem a dizer sobre o relatério da presente auditoria, a qual
resposta ainda faz a transmissao do pronunciamento da Presidente da Assembleia
de Escola sobre a inexisténcia de aprovacdo formal pela Assembleia de Escola do
Plano de Combate a Exclusao Social em que especifica que, para este efeito, «o dito
Plano nunca foi remetido a esta Assembleia de Escola», posto o que este teor passa

a constituir o relatério final da acdo inspetiva.
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1 - CARATERIZAGCAO DA UNIDADE ORGANICA

A EBICM, situada no concelho de Ponta Delgada, ilha de Sao Miguel, é uma das
unidades orgéanicas do sistema educativo regional onde se leciona a educacdo pré-

escolar e os dois primeiros ciclos do ensino basico.

No ano letivo de 2016/2017 frequentam os seis estabelecimentos de educacdo e
ensino que integram a unidade organica 1.750 criangas/alunos, sendo 387 na
educacao pré-escolar (21 grupos), 863 no 1.° ciclo (52 turmas, incluindo 6 com
Projeto Curricular Adaptado) e 500 no 2.9 ciclo (29 turmas, sendo 4 com Projeto
Curricular Adaptado, 3 de Transicdo para a Vida Ativa e 2 do Programa

“PerKursos”).

Assim, no ano letivo de 2016/2017, para efeitos de atribuicdo dos beneficios
previstos no ambito do Sistema de ASE, havia na EBICM 1.065 alunos, distribuidos
pelos escaldes I a IV, correspondendo a 61% do total de alunos da unidade

organica.

A distribuicdo pelos escaldes de rendimento I a IV desses alunos consta do grafico

seguinte:

ALUNOS POR ESCALAO DE RENDIMENTO

mEscaldaol mEscaldo II Escaldo III mEscaldo IV

Neste ambito, predominam os escalGes de rendimento I e II com 426 e 284 alunos,

respetivamente, seguidos do escaldo III com 231 alunos e do IV com 124.
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2 - INSTRUMENTOS DE AUTONOMIA DA UNIDADE ORGANICA

Atendendo a relevancia para a matéria alvo da presente auditoria dos documentos
abaixo discriminados, enquanto instrumentos do processo de autonomia das
unidades organicas do sistema educativo regional, nos termos definidos no n.° 3 do
artigo 19.9 do DLR n.° 12/2005/A, de 16 de junho, alterado e republicado pelos
DLR n.°s 35/2006/A, de 6 de setembro, 17/2010/A, de 13 de abril e 13/2013/A, de
30 de agosto, a equipa inspetiva analisou o contelldo dos mesmos, no intuito de
verificar se aqueles contemplam questfes relevantes em diversos dominios conexos
com a ASE, sendo que dessa anadlise resultou a contemplacdo em alguns dos

documentos em apreco de aspetos essenciais, a seguir exemplificados.

2.1 Projeto Educativo

O Projeto Educativo da EBICM esta em vigor para o triénio 2016/2019, tendo sido

aprovado pela Assembleia de Escola em reunido de 2016-11-29.

No capitulo 3.1 (Meio envolvente), o documento descreve o espaco em que a
unidade organica estd inserida como tendo carateristicas urbanas, com uma
populacdo ligada ao setor secundario e terciario, sem prejuizo de ocupacdo também

no setor primario.

Assim, no que respeita ao nivel socioecondmico das familias, hd uma certa
heterogeneidade das mesmas, tendo sido detetadas caréncias socioecondmicas de
um ou mesmo dos dois progenitores. Alids, o documento acentua a existéncia cada
vez maior de familias monoparentais e com menos filhos, tendo havido como
consequéncia uma diminuicdo de cerca de 100 alunos relativamente ao ano letivo

anterior.

Apesar de o documento ndo fazer referéncia explicita a relevancia dos beneficios da
ASE para o sucesso educativo, o Projeto Educativo aponta como meta aumentar o
sucesso escolar e como estratégia desenvolver tematicas no ambito da saude

escolar e habitos de vida saudavel.
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2.2 Regulamento Interno

O Regulamento Interno da unidade organica foi aprovado pela Assembleia de

Escola em reunido de 2017-03-08.

Apesar do documento ser parco nesta matéria, o artigo 82.9, n.° 3, alinea h),
preconiza que o aluno possa “utilizar o refeitério e o bufete, desde que, com a
devida antecedéncia, adquira na papelaria as senhas para estes servicos”. De igual
modo, na alinea m) do artigo 103.9, relativo aos direitos dos Pais/Encarregados de
Educacdo, estipula-se que estes podem acompanhar os respetivos educandos no
refeitério, em caso de manifesta necessidade, com a prévia autorizacdo do
Presidente do Conselho Executivo. Acrescente-se que existe um Regulamento

Especifico para o funcionamento do refeitorio.

Contudo, ndo estao definidas no Regulamento Interno regras relativamente quer ao
empréstimo de manuais e outro material escolar quer ao regime de funcionamento

do transporte escolar.

Por seu turno, os artigos 57.°© a 60.° do Regulamento Interno definem, por esta
ordem, a composigdo, as competéncias, o funcionamento e os mandatos dos
membros da EMAS.

Ainda no que respeita ao artigo 82.2, o Regulamento Interno da EBICM define como
direitos dos alunos: o beneficio de apoios concretos da ASE, que “permitam
compensar as caréncias do tipo sociofamiliar, econémico ou cultural, que dificultem
0 acesso a escola ou o processo de aprendizagem”?; “ser assistido, de forma pronta
e adequada, em caso de acidente ou doenga subita, ocorrida ou manifestada no
decorrer das atividades escolares”?; e “ver salvaguardada a sua seguranca na

escola e respeitada a sua integridade fisica e psiquica”.

Para reforgar o relevo dado no Regulamento Interno da EBICM a seguranga, o n.0 5
do artigo 105.° regista a proibicdo de circulacdo de viaturas autorizadas e de

servigo a Escola, nos intervalos e nos periodos de refeicdo.

1 cfr. alinea f) do n.° 1 do artigo 82.° do Regulamento Interno
2 cfr. alinea k) dos mesmos ndmero e artigo
8 cfr. alinea j) ainda do n.° 1 do artigo 82.°
10
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E de salientar que o Regulamento Interno prevé no seu artigo 74.° a elaboracdo de
Regimento proprio dos 6érgaos de administracdo e gestdo previstos neste
documento, sendo que o artigo 112.° também estipula que compete aqueles 6rgdos
aprovar os regulamentos especificos que se revelem necessarios ao bom
funcionamento da unidade organica. Neste contexto, ha por exemplo um
Regulamento Especifico, ja acima mencionado, para o uso do refeitdrio,
devidamente divulgado a comunidade educativa, estando adaptado a realidade dos

nucleos escolares.

2.3 Plano Anual de Atividades

O Plano Anual de Atividades da EBICM para 2016/2017, analisado pela equipa
inspetiva, foi aprovado pela Assembleia de Escola em reunido de 2016-11-29,
contemplando atividades propostas quer pelos cinco estabelecimentos de educagao
pré-escolar e do 1.9 ciclo do ensino basico que integram a unidade organica, quer
pelos diferentes departamentos curriculares existentes no estabelecimento sede,
com destaque nos aspetos conexos com a ASE para as propostas apresentadas

pelos Departamentos de Educacdo Fisica e de Matematica e Ciéncias da Natureza.

Em sintese, no dominio da promocgao da alimentagao saudavel e da salde em meio
escolar, destaca-se no documento em apreco a realizacdo da Semana e das
Olimpiadas da Alimentacdo, o projeto da Horta Pedagdgica, a Marcha do Coragao, a
Semana de Educacao Fisica, assim como diferentes atividades, passeios e torneios

desportivos.

Por seu turno, no ambito da seguranca e prevencdo de acidentes escolares, sdo
efetuados simulacros sismicos e acdes de sensibilizacdo sobre prevencdo rodoviaria
e seguranga na Internet, sem esquecer a prevencdo da violéncia em geral e do

bullying.

Refira-se, para além destas, a existéncia de um vasto conjunto de atividades de
protecdo da saude escolar, constantes no Plano de Atividades de Salde Escolar da
EBICM, com incidéncia na alimentacdo saudavel, na salde sexual e reprodutiva, na
salde oral, na promocdo da atividade fisica e de habitos de vida saudavel, bem

como na sensibilizagdo para os maleficios de substancias licitas e ilicitas.

11
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2.4 Plano de Combate a Exclusdo Social

O Plano Integrado de Combate a Exclusdo Social e de Prevengao do Abandono
Escolar foi elaborado pela EMAS em 2016-11-16, embora ndo tenha sido aprovado
formalmente pela Assembleia de Escola, nos termos do n.© 2 do artigo 96.° do
Anexo ao DLR n.° 18/2007/A, de 19 de julho, com a especificacao apresentada pela
Presidente da Assembleia de Escola de que este referido Plano nunca foi remetido a

Assembleia de Escola para o efeito.

O Plano reflete em geral as preocupagées da unidade orgdnica na matéria,
designadamente o absentismo escolar, embora sem integrar medidas mais

objetivas para suprir as lacunas e problemas detetados.

O documento ndo contém o respetivo orgamento, pelo que o financiamento das
atividades previstas ndo se encontra assegurado pelo lucro do bufete e refeitorio,
conforme previsto na alinea b) do n.° 2 do artigo 96.2 do anexo do DLR n.°
18/2007/A, de 19 de julho.

3 - ORGAOS DE ADMINISTRACAO E GESTAO DA UNIDADE ORGANICA

Os trés orgdaos de administracdo e gestdo da EBICM abaixo discriminados estdo
constituidos e funcionam em geral de acordo com os principios estipulados no
Regime de criagdo, autonomia e gestdo das unidades orgénicas do sistema
educativo regional, aprovado pelo DLR n.° 12/2005/A, de 16 de junho, alterado e
republicado pelos DLR n.°s 35/2006/A, de 6 de setembro, 17/2010/A, de 13 de abril
e 13/2013/A, de 30 de agosto.

3.1 Assembleia de Escola
A Assembleia de Escola possui um regimento préprio para o seu funcionamento.

Segundo informacdo prestada pela respetiva Presidente, ndo costumam ser

agendados para as reunides do érgdo temas conexos com a ASE, embora aquela

12
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entidade se recorde de terem sido abordados nas reunides problemas relativos aos
equipamentos para a pratica de educacdo fisica, a alegada falta de qualidade das

refeicdes e a alguma perturbacao nos transportes, aquando do inicio do ano letivo.

De igual modo aquela entidade afirmou desconhecer a existéncia de um Plano de
Combate a Exclusdo Social, apesar de o mesmo ja ter sido elaborado pela EMAS,
mas sem aprovacao final pela Assembleia de Escola, conforme previsto na lei e ja

acima especificado em 2.4.

Da analise a cinco atas de reunido, verifica-se que o 6rgao relune trimestralmente
nos termos previstos na lei, tendo a equipa inspetiva constatado a existéncia
apenas de abordagem pontual a questdes relativas a seguranca interna e a
circulacao de veiculos no recinto do edificio sede da unidade organica, bem como a
situacao preocupante de uma passadeira nas imediagdes da referida sede, uma vez
gue aquela é muito utilizada pelos alunos que se deslocam para a paragem de
transportes publicos, sendo que os automobilistas nem sempre respeitam a

sinalizacao existente.

Por seu turno, ndo ha referéncia a aprovacdo de medidas no ambito do regime de
empréstimo de manuais escolares e de outros recursos, conforme previsto no n.° 1
do artigo 127.9 do Anexo do DLR n.% 18/2007/A, de 19 de julho.

Todavia, é de referir que foram eleitas por unanimidade duas docentes da
Assembleia de Escola para integrarem a EMAS, nos termos previstos no referido

Regime de autonomia.

3.2 Conselho Executivo

O Conselho Executivo da EBICM tomou posse a 2016-03-18 e possui um
Regimento, aprovado em 2016-04-04. Nas alineas i) e |) do n.° 4 do artigo 6.° do
documento foi atribuida a Vice-Presidente Maria da Conceicdo Gongalves a
orientacdo do servico de cantina e bufete bem como a supervisdo da area de ASE.
Em relacdo a Presidéncia da EMAS, a designacdo da docente Liseta Manteiga foi
efetuada na ata do Conselho Executivo n.° 6, de 2016-10-12, o que ainda ndo é

mencionado nestes termos no Regimento em apreco.

13
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Foram observadas doze atas de reunido do 6rgdao executivo, elaboradas entre o
inicio de abril de 2016 e o final de abril de 2017, sendo que as mesmas sao
minuciosas e registam varias deliberacdes relevantes quanto ao funcionamento da

ASE, revelando uma planificacao e execugao adequadas das atividades inerentes.

Com efeito, constata-se que o 6rgao executivo resolveu aplicar mecanismos de
controlo mais rigoroso na cedéncia gratuita no bufete de pequeno-almoco diario a

alunos muito carenciados, passando também a abranger alunos institucionalizados.

No que se refere a alimentacdo fornecida a toda a unidade organica pela empresa
ITAU, Instituto Técnico de Alimentacdo Humana, S.A., o Conselho Executivo
procurou dar cumprimento as recomendacgoes da tutela na matéria em apreco, mas
subsistem descontentamentos varios, veiculados pela Direcdo da Associacdo de Pais
e Encarregados de Educacao da EBICM sobre a quantidade, a qualidade e a
confecdo das refeiches completas, e sobretudo ligeiras, que sao servidas nos
diferentes estabelecimentos de educacdo e ensino que integram a unidade

organica.

Alids, aquela Associacdo mostrou-se também desagradada com o aumento em
janeiro de 2017 do custo das refeicbes, decorrente do novo valor estipulado para a
retribuicdo minima mensal garantida na Regido, indo reunir com o Presidente do
Governo, reunido essa que contara com o suporte de um Memorando da Diregdo
Regional da Educacdo (DRE), intitulado “Situagao Excecional na EBI Canto da Maia
- Refeigdes Escolares”, datado de 2017-01-11.

Ainda neste dominio, é de assinalar a referéncia em ata a visita da “Inspecdo
Econdmica” ao espaco do refeitério para verificar a confecdo dos alimentos na
cozinha da Associacdo de Bombeiros Voluntarios de Ponta Delgada - tendo
verificado apenas a temperatura dos alimentos servidos, considerada normal -,
assim como a elaboracdo de um relatério pela nutricionista da DRE sobre a
qualidade das refeicoes servidas na sede da unidade organica e na EB1/JI de S.
José, no seguimento de uma visita surpresa, tendo considerado satisfatoria a
qualidade das mesmas, apesar de ter assinalado também alguns aspetos negativos

a corrigir.

Outras preocupagdes do 6rgao executivo em matéria de alimentacdo foram: a
detecao de produtos vendidos abaixo do preco do custo no bufete, com necessidade
de revisdo dos precos, o que originou a afixacdo de um novo precario; a
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necessidade de um maior controlo dos pacotes de leite distribuidos aos alunos na
escola sede da unidade organica, tendo sido ordenado o registo diario dos mesmos
em mapa proprio e o fim das requisicdes ora preenchidas; a detecdo de uma
discrepancia entre as refeicdes compradas e as servidas no refeitério da sede da
unidade organica (menos 53 refeicdes numa semana), ficando os Diretores de
Turma encarregados de contactar os Encarregados de Educacdo para que estes
saibam do sucedido com os seus educandos; e o envio para os devidos efeitos a

empresa ITAU de uma lista de alunos com atestado justificativo de dieta.

Destaque ainda para o relato sobre comportamentos incorretos de alunos que
frequentam o refeitério, indo ser revisto o Regulamento deste, a que se seguird um

debate coordenado pelos Diretores de Turma nas aulas de Cidadania.

No dominio da seguranca e prevencao de acidentes, os membros do Conselho
Executivo da EBICM demonstraram por diversas vezes estar preocupados com a
protecao de todos os membros da comunidade educativa que frequentam os
espacos escolares, sobretudo nos da escola sede, face as avultadas obras que |3
decorrem. Assim, houve varias reunides com elementos da Protecdo Civil, alertas
do Presidente do Conselho Executivo sobre os perigos da circulagdo de veiculos
pesados nas obras e sobre a necessidade de um controlo mais apertado na portaria

e de uma vigilancia redobrada nos patios, nas horas definidas para intervalo.

No dominio do empréstimo de manuais escolares aos alunos beneficiarios da ASE, o
Conselho Executivo deliberou constituir uma equipa para rececao daqueles
manuais, a qual ficou composta por elementos colocados ao servico no ambito do
Programa Recuperar. No que se refere a material escolar, o 6rgdo executivo
registou ainda em ata que gostaria de distribuir um Kit para Educacdo Fisica,
contendo uma t-shirt, calcdo e sapatilhas, bem como um conjunto de material
escolar, indo ser consultadas empresas para tal finalidade, o que ja se encontra em

concretizacao.

Por fim, refira-se que o 6rgdao executivo quis registar também a sua preocupacgao
com a exiguidade previsivel das verbas destinadas a aquisicdo de material escolar,

face ao montante elevado da cativagao efetuada para refeigdes e transportes.
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3.3 Conselho Administrativo

O Conselho Administrativo possui um Regimento, aprovado em reunido do 6rgdo de
2016-05-18.

Foram analisadas 13 atas de reunido do 6rgao, desde o inicio do més de abril de
2016 até ao final de abril de 2017, cumprindo-se a periodicidade mensal que se

encontra legalmente prevista.

Nas atas das reuniGes do Conselho Administrativo, para além do registo minucioso
de operacgbes contabilistico-financeiras inerentes ao exercicio das competéncias do
orgao, verifica-se o registo de algumas deliberagoes relativas ao funcionamento da
ASE, a saber: aprovacdo das Contas de Geréncia, incidindo sobre os anos
economicos de 2015 e 2016, quer do orcamento da Escola quer do Fundo Escolar;
apresentacao de diversos mapas referentes a comparticipacdes para alimentacao,
manuais e material escolar e transportes, anexados as respetivas atas; abertura do
procedimento concursal em 2016/2017, referente ao fornecimento do servico de
transporte de alunos com Necessidades Educativas Especiais, bem como do
fornecimento de leite escolar e aquisicdo de manuais escolares; autorizacdo do
fornecimento aos alunos beneficidrios da ASE de um Kit de material de papelaria e
de outro com equipamento para a pratica de educacdo fisica, com posterior
adjudicacdo a firmas da especialidade e distribuicdo aos referidos alunos;
necessidade de rever o pregario do bufete e da papelaria, afixando-o em lugar
visivel; e informacdo e distribuicido por mail a todos os Diretores de Turma e
Coordenadores de Nucleo da unidade organica de uma circular interna,
acompanhada com os documentos necessarios a instrucdo dos processos de

candidatura aos beneficios da ASE.

Por fim, convém mencionar que as adjudicacbes efetuadas pelo Conselho
Administrativo da EBICM, para o fornecimento de refei¢cdes, de leite, de transporte
para os alunos com Necessidade Educativas Especiais bem como de manuais
escolares nao constam das atas redigidas. Contudo, todos os procedimentos e
documentacgdo inerente constam de pastas proprias, bem organizadas, sendo que o
ato administrativo de adjudicacao encontra-se legitimado por via de deliberagdao do
Conselho Administrativo, devidamente fundamentada, registada em impresso

proprio e assinada pelos membros do referido 6rgao de administracao e gestdao.
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A equipa inspetiva constatou que o Conselho Administrativo da EBICM nao delegou
no seu Presidente as competéncias para autorizar despesas até ao montante que
nao ultrapasse 20% da sua competéncia prépria, conforme estabelece o n.% 2 do
artigo 80.° do Regime de criacdo, autonomia e gestdao das unidades organicas do
sistema educativo regional, na redacao dada pelo DLR n.° 13/2013/A, de 30 de

agosto.

4 - ACAO SOCIAL ESCOLAR

4.1 Organizacgao e Funcionamento dos Servigos

Os Servicos de Administracdo Escolar da unidade orgédnica encontram-se
organizados por processos, com excecao do sistema de ASE e da Contabilidade, os
guais funcionam por areas atendendo as especificidades dos mesmos, estando
provido o respetivo cargo de chefe de servicos de administracdo escolar e sendo

assistentes técnicos os trabalhadores que exercem funcdes no ambito da ASE.

4.2 Procedimentos Inerentes as Candidaturas aos Beneficios da ASE

O processo de rececdo e triagem das candidaturas aos beneficios da ASE é
realizado por uma assistente técnica dotada de experiéncia nesta area, com auxilio
de outra assistente técnica, face ao volume elevado de candidaturas existente,
sendo aquele efetuado com recurso a uma aplicagdo informatica especifica para

esse fim.

A divulgacdo do processo de atribuicdo dos beneficios é efetuada de forma
atempada através de informacdo e distribuicdo por mail de uma circular interna a
todos os Diretores de Turma e Coordenadores de Nucleo da unidade organica,
também afixada nos espagos escolares, acompanhada com os documentos

necessarios a instrugdo dos processos de candidatura aos beneficios da ASE.

A equipa inspetiva analisou por amostragem 61 processos de alunos inseridos nos
escaldoes de rendimento I a V, tendo observado em cada um destes escaldes o

nimero de processos correspondente a 10% do total de alunos beneficidrios, a
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excecao dos escaldes I, II e III em que foi acionado o limite de 15 processos de

candidatura por escaldo, tal como previsto no roteiro da atividade inspetiva.

Quanto aos respetivos formularios de candidatura, os mesmos contém, em geral, a
informacgdo exigida no n.° 2 do artigo 117.° do Anexo do DLR n.° 18/2007/A, de 19
de julho, embora se tenha detetado a existéncia de lacunas nalguns boletins

provenientes de outras unidades organicas.

No dominio das candidaturas e processamento dos beneficios da ASE, a EBICM
procedeu em geral de acordo com o estipulado na lei, designadamente com o teor
dos artigos 92.9, 94,0 e 95.°9 do Anexo do DLR n.% 18/2007/A, de 19 de julho,
sendo que apenas alguns casos meramente pontuais suscitaram a equipa inspetiva
duvidas e pedidos de esclarecimento, prontamente fornecidos, sobre os calculos
gue foram efetuados, embora sem influéncia no posicionamento de escaldao dos

alunos em causa.

E de referir que a Assistente Técnica da ASE ndo costuma fazer verificagdo dos
processos de candidatura dos alunos provenientes de outras unidades organicas, os
quais carecem de uma analise atenta para obstar a eventuais lapsos ou duvidas

processuais.

Para efeitos da determinacdao do rendimento per capita do agregado familiar do
aluno, foi considerado para o ano letivo de 2016/2017 um valor global de
rendimento igual a 7.791,00 €, correspondente a um calculo de 14 vezes a
retribuicdo minima mensal garantida entdo em vigor na Regido (556,50 €),

resultante do disposto no n.% 5 do artigo 92.9 do referido diploma.

Todavia, nas situagdes em que inexistia uma nota de liquidacao fiscal, a EBICM,
tendo em vista o apuramento do rendimento per capita, somou apenas o0s
rendimentos reais auferidos com as restantes prestagGes sociais (subsidio de
desemprego, pensdes e outras), de acordo com as orientacbes veiculadas nos
pontos 5.5 e 5.6 da Circular n.© C-DRE/2016/11, de 18 de abril.

Em conformidade com o disposto no n.© 3 do artigo 94.° do Anexo do DLR n.©
18/2007/A, de 19 de julho, verificou-se que foram inseridos no escaldo I doze
alunos cujos membros do respetivo agregado familiar auferiam Rendimento Social
de Insercao (RSI) e um aluno institucionalizado. Contudo, apesar de os

beneficidrios de RSI se encontrarem dispensados da apresentacdo de documentos
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comprovativos de rendimentos (artigo 94.9, n.© 3 do anexo do DLR n.° 18/2007/A,
de 19 de julho), verificou-se que os mesmos apresentaram tal documentacgao,
tendo a unidade organica procedido por vezes, desnecessariamente, aos respetivos

calculos.

O procedimento usado para a notificacdo da atribuicdo do escaldo de rendimento foi
a distribuicdo de uma carta a cada Encarregado de Educacao contendo informacao
sobre o escaldo atribuido, a comparticipagdo na alimentagdo escolar, as regras de
fornecimento de manuais e de material escolar, bem como sobre o prazo de 10 dias
Uteis para eventual reclamagdo. Porém, ndo existe um registo apropriado da
tomada de conhecimento por aquele, o que obsta a um maior rigor administrativo

na contagem do prazo suprarreferido.

A composicao da EMAS respeita em geral o estipulado no artigo 97.° do Regime de
autonomia, sendo que, perante a falta de designagdo de um membro do Centro de
Saude de Ponta Delgada, é a Presidente da Equipa de Saude Escolar que tem
assento naquela Equipa, articulando eficazmente com aquele Centro, quando

necessario.

Decorrente da constituicdo tardia da EMAS, acima aludida no inicio de 3.2, ndo se
constatou nas duas atas de reunido analisadas a aprovacdo de qualquer
candidatura aos beneficios da ASE, logo ndo se tendo procedido a qualquer
justificacdo expressa para a alteracdo de escaldes. Na primeira ata referenciada ha
mengao apenas a tomada de conhecimento pela Equipa de um quadro-resumo do
numero de alunos beneficidrios de cada escaldao da ASE, posicionados em
2016/2017 nos respetivos escalGes por uma equipa restrita, composta pela atual
Presidente da Equipa, uma Assessora do Conselho Executivo, também

representante da CPCJ, e as técnicas do ISSA.

Contudo, nas duas atas em apreco, a equipa inspetiva verificou a existéncia de
discussdo e analise sobre diversos temas relevantes para o funcionamento daquela
Equipa, tais como o seu Regimento Interno e as estratégias de atuacdo. De igual
modo, os seus membros analisaram situagdes problematicas no ambito dos apoios
socioeducativos e do absentismo escolar de diversos alunos, sempre em articulagcao

com os Diretores de Turma abrangidos e os Pais/Encarregados de Educacao.
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5 - BENEFICIOS DA ASE

Neste capitulo, sdo analisados aspetos fulcrais relativos ao sistema da ASE, tais
como: a alimentacdo fornecida no refeitdrio e no bufete; o transporte escolar,
operado por uma empresa concessionaria da rede de transporte publico coletivo de
passageiros e por outros dois transportadores; o seguro escolar, ativado em caso
de acidente escolar de algum aluno; manuais escolares, cedidos aos alunos em

regime de empréstimo, e outro material escolar, incluindo os beneficiarios da ASE.

5.1 Alimentacao

Por deliberagdo do Conselho Administrativo, de 2015-10-30, o servico de refeicoes
da EBICM encontra-se concessionado a empresa ITAU, Instituto Técnico de
Alimentacdo Humana, SA, pelo periodo de dois anos (2015/2017), tendo sido
celebrado para o efeito o Contrato n.° 1/2015/EBICM. O preco unitario da refeicao
completa é de 1,33€ e o da ligeira é de 1,03€, a que acresce IVA em ambas as

situacdes. Por seu turno, o bufete da EBICM é gerido pela prépria unidade organica.

Sdo servidas presentemente a volta de 1.000 refeigOes diarias, das quais cerca de
200 refeigbes completas no edificio sede da unidade orgénica, em sala adaptada
para o efeito, e 800 refeicdes ligeiras nos 5 estabelecimentos de educacdo e ensino
da educagdo pré-escolar e do 1.2 ciclo do ensino basico que a integram.
Acrescente-se que é fornecido gratuitamente pequeno-almoco a cerca de uma
centena de alunos carenciados, com as condicionantes registadas em atas dos
Conselhos Executivo e Administrativo. Porém, alguns alunos entrevistados
salientaram o desperdicio que, por vezes, se pode constatar por parte dos alunos
que beneficiam do pequeno-almogo gratuito, designadamente quando o mesmo

inclui marmelada no pao.

E de referir que, devido as obras avultadas no edificio sede da unidade orgénica, a
confecao de todas as refeicdbes decorre na Cozinha Industrial da Associacao
Humanitaria dos Bombeiros Voluntarios de Ponta Delgada, nas condigdes descritas

no ponto 4 do Memorando da DRE de 2017-01-11, jad mencionado.
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Decorrente da analise documental e das entrevistas efetuadas pela equipa
inspetiva, conclui-se que, apesar de a unidade organica procurar dar cumprimento
tanto aos normativos em vigor como as orientacdes da tutela, designadamente ao
nivel da gama, tipologia e precos das refeicbes e produtos disponibilizados, bem
como da promocdao de uma alimentacdo equilibrada e saudavel, o servico de
refeicdes, bem como a qualidade e mesmo a quantidade fornecida (neste caso com
incidéncia nas refeicoes ligeiras do 1.9 ciclo), tem vindo a ser alvo de contestacado e

desagrado, com repercussdes na comunicacao social e nas redes sociais.

Na verdade, as atas de reunido dos érgdos de administracdo e gestdao atestam essa
percecdo menos positiva por parte da comunidade educativa do servico da empresa
ITAU, sendo que a propria equipa inspetiva constatou, sem prejuizo do respeito em
geral pelas orientagdbes emanadas no dominio da alimentacdo saudavel, uma
preocupacao menor com a apresentacdo do prato de peixe servido, com a prépria
temperatura dos alimentos que o integravam e com a seguranga higiénica dos
talheres ndo ensacados. Isto para além do ambiente ruidoso e agitado, pouco
comum nos refeitérios de outras unidades organicas auditadas, apesar do esforco
constante por parte da trabalhadora destacada naquele espago para o

acompanhamento dos alunos que o estavam a frequentar.

Neste ambito, é de referir que, apesar de ser permitido, os trabalhadores e os
encarregados de educacdo ndo tém por habito frequentar o refeitério da unidade
organica, retraidos alegadamente pelas condicGes precarias do recinto e pelo

barulho nele gerado.

Alids, a prépria nutricionista da DRE, além da elaboracdo de um Memorando sobre
a matéria, fez uma visita surpresa a dois estabelecimentos de educacdo e ensino
gue integram a unidade organica e detetou no servico de refeicbes alguns aspetos
positivos, mas também outros negativos, situacdo que devera ser alvo de avaliacdo
interna na EBICM, com vista a um controlo didrio mais frequente e rigoroso
daquelas, pese embora os efeitos nefastos das obras que estdo a decorrer nao
possam ser facil e repentinamente anulados (confecdo das refeices na cozinha de
outra instituicdo algo distante; exiguidade da sala escolhida para servir

presentemente como refeitério, etc...).

A divulgacdo das cinco ementas rotativas é atempada (cerca de um més de
antecedéncia) e pelos meios mais expeditos, designadamente através do sitio da

EBICM na internet e nos quiosques SIGE existentes na sua sede.
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Os precos pagos pelos alunos estdao de acordo com os respetivos escaldoes de
rendimento, nos termos definidos no n.%9 1 dos artigos 110.°9 e 111.°9 do Anexo do
DLR n.% 18/2007/A, de 19 de julho, embora tenha havido uma alteracdao em janeiro
de 2017, com o subsequente descontentamento dos Pais/Encarregados de
Educacdo, face a atualizacdo do valor do subsidio de refeicdo atribuido aos
funcionarios da administracdo regional auténoma, no seguimento do estipulado no
n.° 3 do artigo 109.° do Anexo do DLR n.° 18/2007/A, de 19 de julho. E de
salientar que o procedimento de aquisicdo e pagamento das refeicdes é feito até a
véspera. Excecionalmente, a refeicdo pode ser adquirida até as 9:30h do préprio
dia, mediante o pagamento de um valor adicional, conforme estipula o0 n.© 5 do
artigo 110.° do Anexo do DLR n.° 18/2007/A, de 19 de julho.

Entretanto, no bufete da sede da EBICM, gerido pela propria unidade organica, sdo
respeitadas as determinacbes da tutela em matéria de alimentacdo equilibrada e
saudavel, sendo o atendimento ao publico efetuado com muito esmero e atengao
pelas duas trabalhadoras que ai exercem funcgdes, antigas cozinheiras, as quais
foram mesmo alvo de elogio recente pelo Conselho Executivo, que reconheceu o
seu empenho e dedicacdo aquele servico. Alids, existe em geral unanimidade nas
posicdes dos alunos entrevistados, considerando o servico de bufete muito positivo,

posicdo também partilhada pela equipa inspetiva em servico.

Para além disso, existe num corredor de facil acesso da sede da EBICM uma
maquina de vendas com produtos similares aos do bufete, mas com prego mais
elevado, estando assegurado o cumprimento das orientacdes da tutela em termos
de qualidade e tipo dos mesmos. Ha& uma reposicdo diaria de produtos feita pela
propria firma proprietaria, revertendo 10% dos lucros obtidos para o Fundo Escolar
da unidade organica, com base no registo de vendas mensal. A mesma firma
fornecedora colocou de igual modo outra maquina para distribuicdo de café na sala

de professores do mesmo edificio.

Além da visualizacdo nos quiosques SIGE, o precario dos produtos vendidos no
bufete estd afixado no local. Por informacao do Presidente do Conselho Executivo, a
equipa inspetiva tomou conhecimento que os lucros da exploracao do bufete sdo
significativos, sem prejuizo da revisao de precos efetuada, conforme deliberagbes

nesse sentido do mesmo drgao.

Na EBICM é distribuido leite escolar as criancas da educacdo pré-escolar e aos

alunos do 1.9 e do 2.° ciclos do ensino basico, cujo fornecimento foi adjudicado por
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ajuste direto, conforme Deliberacdo do CA, de 2016-08-09, a firma Lactacores,
tendo sido encetadas medidas no sentido de um registo mais rigoroso do consumo
daquele no bufete da sede da unidade organica, o qual ronda os 100 pacotes

diarios.

Verifica-se que ndo é dado cumprimento ao regime de distribuicdo de fruta aos
alunos do 1.° ciclo do ensino basico, estabelecido na Regido pela Portaria n.°
95/2009, de 11 de novembro, alterada pelas Portarias n.°© 8/2010, de 26 de janeiro
e n.2 43/2010, de 26 de abril.

Foram servidas no ano letivo de 2016/2017 na EBICM, estando os dados reportados
até ao final do més de abril p.p, um total de 126.118 refeicbes, sendo 20.417
completas e 105.701 ligeiras, com a seguinte distribuicdo das mesmas pelos

diversos escaldoes de rendimento:

QUADRO 1 - N.° DE REFEICOES FORNECIDAS POR ESCALAO

::;Zﬁ::ndti 1.° Periodo 2.9 Periodo 3.9 Periodo
Escalao I 15.832 14.648 1.841
Escalao II 12.245 10.720 1.322

Escaldo III 8.776 8.070 1.004
Escaldo IV 4.515 3.776 461
Escalao V 21.610 19.004 2.294

TOTAL 62.978 56.218 6.922

5.2 Transporte Escolar

O transporte dos alunos que frequentam a sede da EBICM é efetuado pela empresa
Varela & C.3, Lda., em autocarros de carreiras publicas, enquanto outros dois
transportadores se encarregam do transporte exclusivamente de alunos com

Necessidades Educativas Especiais, através da criacdo de 6 circuitos privativos,
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estando quatro deles a ser operados pela firma Chiquitos-Transportes

Personalizados, Lda. e os dois restantes pela firma Detalhalecrim, Unipessoal, Lda.

E de salientar que as criangas da educacdo pré-escolar e os alunos do 1.° ciclo do
ensino basico, que frequentam os restantes cinco estabelecimentos de educacao e
ensino que integram a unidade organica, ndo tém direito a transporte gratuito,
atendendo a que residem a distancias inferiores a 2 km, conforme estipulado no n.°
2 do artigo 132.9 do Anexo do DLR n.© 18/2007/A, de 19 de julho.

O Projeto de Transportes Escolares para o ano letivo de 2016/2017 obteve
autorizacao da DRE, por via do oficio S-DRE/2016/3402, de 1 de setembro, tendo
sido posteriormente alterado com autorizacdo da tutela, através do oficio S-
DRE/2016/4068, de 12 de outubro.

Em geral, a percecdo do servigo, quer por parte do Conselho Executivo quer dos
elementos entrevistados da comunidade educativa, ¢é favoravel, havendo
alegadamente cumprimento de regras de seguranga, com uso de veiculos em bom
estado de conservacao. Todavia, apesar de ndo estar em causa uma avaliagdo em
geral positiva, o Presidente do Conselho Executivo referiu a existéncia de uma certa
inadequacgao do horario das carreiras publicas, quando os alunos saem as 13:35h
(3.3, 4.2 e 6.2 feiras) e tém de esperar pelo autocarro até as 14:00h. De igual
modo, os alunos entrevistados consideram que a carreira da tarde ndo tem um

horario regular, ja tendo chegado a passar mais cedo e deixado alunos atras.

No que diz respeito aos titulos de transporte, sdo os delegados de turma que os
recolhem para a respetiva validacdo mensal nos Servigos de Administracao Escolar,

junto da Assistente Técnica em fungdes na ASE.

Relativamente a eventuais situacbes de suspensdao do fornecimento do passe
escolar aos alunos da EBICM, pelos motivos elencados nas alineas a) a f) do n.2 6
do artigo 133.° do anexo do DLR n.% 18/2007/A, de 19 de julho, a UO ndo tem

observado a ocorréncia de casos neste dominio.

Os alunos da EBICM beneficiarios do regime de transporte escolar, quer nas
carreiras publicas quer nos restantes circuitos de aluguer contratualizados, constam

do quadro 2:
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QUADRO 2 - N.° DE ALUNOS COM TiTULOS DE TRANSPORTE

Escaldes de Carreiras Circuitos de
Rendimento publicas alunos com NEE
Escaldo I 60 11
Escalao II 35 11
Escaldo III 23 8
Escaldo IV 13 5
Escaldao V 31 19
TOTAL 162 54

5.3 Seguro Escolar

No ambito das medidas de seguranca e prevencdo de acidentes escolares, o Plano
Anual de Atividades da unidade organica revela uma série de atividades a realizar,
entre as quais simulacros sismicos e agdes de sensibilizacdo sobre prevencdo
rodoviaria e seguranga na Internet, sem esquecer a prevengdo da violéncia em

geral e do bullying.

Durante o ano letivo de 2016/2017 e até ao final do més de abril p.p., ocorreram
nos diferentes estabelecimentos de educagao e ensino que integram a EBICM 85
acidentes escolares, tendo sido apenas 5 os que envolveram criancas da educacao

pré-escolar.

Foram analisados pela equipa inspetiva, por amostragem, 6 desses processos (2
por cada periodo letivo), sendo que 2 dos acidentes ocorreram durante as aulas de
Educacgdo Fisica, outros 2 no refeitério e os restantes 2 nos espagos de recreio,
neste Ultimo caso com danos em lentes e/ou aros de 6culos. Por seu turno, 4 dos
processos da amostragem abrangeram alunos do 1.9 ciclo e os restantes 2

reportavam-se a alunos do 2.9 ciclo do ensino basico.
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Em caso de acidente escolar, o aluno é geralmente encaminhado para o Hospital do
Divino Espirito Santo de Ponta Delgada, quando a situacdo clinica assim o indica,
sendo salvaguardado o respetivo acompanhamento, bem como a informacdo célere
ao respetivo Pai/Encarregado de Educacao, ndo havendo uma percecao negativa de

todos os entrevistados sobre a matéria em apreco.

Em geral, os boletins sdao muito completos, contendo identificagdo do aluno,
descricdo do acidente, os diferentes contextos em que o mesmo ocorreu, o
encaminhamento para o Hospital e a assinatura do Presidente do Conselho
Executivo, tudo devidamente acompanhado, quando aplicavel, de documentos

comprovativos de despesas de farmacia ou outros.

5.4 Manuais e Outro Material Escolar

A unidade organica criou um sistema de recolha de manuais escolares utilizados, o
gual é acionado no final de cada ano letivo, para reutilizacdo no seguinte, sistema
esse que tem permitido um reforgo progressivo do nimero disponivel de manuais
reutilizados no fundo bibliografico, de tal modo que estes ja constituiram em
2016/2017 cerca do dobro dos adquiridos para os alunos do 3.2 ao 6.9 ano de

escolaridade.

Com efeito, a EBICM procedeu no ano letivo de 2016/2017 ao empréstimo de
1.268 manuais escolares a 300 alunos posicionados nos escaldes I a IV da ASE,
sem deducgdo na comparticipacdo nem cobranca de caucgdo, ao abrigo do regime
previsto no DLR n.% 26/2012/A, de 19 de junho.

Por seu turno, mediante contrato em regime de comodato contendo as regras
inerentes, houve lugar ao empréstimo de manuais escolares a 13 alunos do escaldo
V que o solicitaram, com cobranca de caugao, tendo sido emprestados para o efeito

53 manuais, dos quais mais de metade foram adquiridos.

Por deliberacdo do Conselho Administrativo, formalizada no Ajuste Direto
Simplificado n.° 3/2016/EBICM, de 2 de agosto, foi adjudicado a Papelaria Resarte
o fornecimento, para o ano letivo de 2016/2017, de 616 manuais escolares para o0s
alunos dos 1.2 e 2.9 anos do ensino basico, considerando as especificidades dos

mesmos, uma vez que sao cedidos definitivamente aos alunos mediante deducao
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na comparticipagdo prevista no respetivo escaldao ASE, nao integrando por isso o

fundo bibliografico da unidade organica.

Apesar de terem ocorrido com alunos do 1.9 ciclo da unidade orgéanica algumas
situacdes de incumprimento dos deveres de guarda e conservacdo dos manuais
emprestados, conducente a eventual aplicagdo da sancdao que se encontra prevista
no regime de empréstimo, atento o disposto no n.° 5.3 da Circular n.° C-
DRE/2014/14, de 1 de julho, a mesma acabou por ndo ser aplicada, porque ficou
apurado que os alunos tinham sido induzidos pelos seus professores a escrever nos

manuais.

Entretanto, a unidade organica procura distribuir manuais escolares a cada aluno
de forma equitativa, com equilibrio entre novos e usados, tendo a equipa inspetiva
reforcado a importancia de um maior aperfeicoamento desta medida, a fim de

evitar desequilibrios indesejaveis.

O numero de alunos por escaldo ASE, do 3.° ao 6.° anos de escolaridade, bem
como o respetivo nimero de manuais escolares, adquiridos e reutilizados para o

efeito e que foram emprestados aqueles, é o que consta do quadro 3:

QUADRO 3 - N.° DE ALUNOS BENEFICIARIOS / MANUAIS ESCOLARES

Escaldes de N.° de alunos Manuais
Rendimento emprestados
Escaldo I 145 603
Escalao II 91 397
Escalao III 45 183
Escaldao IV 19 85
TOTAL 300 1.268
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A percecdo da comunidade educativa sobre o funcionamento do regime de
empréstimo de manuais escolares é em geral positiva, embora o Presidente da
Direcao da Associacao de Pais/Encarregados de Educacao discorde da nao inclusao
dos cadernos de atividades nesse regime. Por sua vez, os alunos entrevistados
apenas referiram a existéncia de atrasos pontuais na entrega de manuais escolares
no inicio do ano letivo, tendo uma percecao favoravel do regime de empréstimo em

vigor.

No dmbito da cedéncia de material escolar, a unidade organica constituiu dois Kits:
um para a pratica de Educacdo Fisica, entregue apenas uma vez por ano letivo e
composto por uma t-shirt, um calcdo e um par de sapatilhas; outro de material
escolar, embora diferenciado entre 1.9/2.° anos; 3.9/4.%9 anos e 5.9/6.9 anos, assim
como entre o 1.9 e os 2.9 e 3.9 periodos letivos, o que propiciou a existéncia de
menos confusdo na papelaria, devido a menor afluéncia de alunos, subsequente a

deliberacao tomada e consequente concretizacdo, ja atras aludida em 3.2.

6 — CONCLUSOES

Decorrentes da acao inspetiva realizada na EBI Canto da Maia, ressaltam diversos
aspetos que se afiguram relevantes para uma apreciacdao positiva do desempenho

da unidade organica em matéria de agao social escolar, a saber:

1. O Projeto Educativo da EBI Canto da Maia faz uma caraterizagao

socioecondmica do meio envolvente da unidade organica.

2. O Regulamento Interno estabelece algumas regras para assuntos conexos
com a ASE, tais como o refeitério e sobretudo o funcionamento da Equipa
Multidisciplinar de Apoio Socioeducativo, mais concretizado, no que concerne

o funcionamento do refeitorio, através de um regulamento especifico.

3. O Plano Anual de Atividades para o ano letivo 2016/2017, quer o da unidade
organica quer o da Equipa de Saude Escolar, contempla atividades que

incidem em tematicas relacionadas com a promogdo da salde em meio
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escolar, da alimentacdo equilibrada e saudavel e da prevencao de acidentes

escolares.

4. O Conselho Executivo planeia e executa atividades no dominio da ASE,

estando tal bem evidenciado nas atas de reunido do érgao.

5. O Conselho Administrativo exerce um controlo orgamental apropriado da
execugao contabilistico-financeira do Fundo Escolar, embora as atas das
reunides do 6rgao sejam parcas em deliberacdes tomadas no dominio da
ASE, onde, sem obstar ao que ja acontece com as diferentes fases dos
procedimentos administrativos inerentes a adjudicacdo de bens e servigos
integrarem dossiés proprios, estas diferentes mencionadas deliberacbes sdo

de incorporar.

6. Constituicdo pela unidade organica de Kits de material de educagdo fisica e
de papelaria a distribuir aos alunos beneficiarios da ASE, neste Ultimo caso

com carater diferenciado por anos de escolaridade e periodos letivos.

7. Divulgacdo atempada aos pais/encarregados de educacdo sobre os

procedimentos necessarios a candidatura aos apoios a conceder aos alunos.

8. Calculo e posicionamento em geral corretos dos alunos/candidatos nos
respetivos escaldes de rendimento, de acordo com o estipulado nos artigos
92.9, 94.0 ¢ 95.9 do anexo do DLR n.© 18/2007/A, de 19 de julho.

9. Cumprimento nos processos analisados do disposto no n.© 5 do artigo 92.°
do anexo do DLR n.° 18/2007/A, de 19 de julho, ao ser tida em
consideracao, quando aplicavel, a multiplicacdo por 14 vezes da retribuigao
minima mensal garantida em vigor na Regido, para efeitos da determinacao
da capitacao do agregado familiar, sem prejuizo das orientacbes veiculadas
pela Circular C-DRE/2016/11, de 18 de abril.

10. Posicionamento no escaldo I da ASE dos alunos institucionalizados e dos

gue beneficiam do Rendimento Social de Insercao.
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11. Observancia dos requisitos exigidos quanto a comunicacdo aos candidatos
aos beneficios da ASE dos resultados e respetivo prazo de reclamacao,
embora deva haver comprovativo da tomada de conhecimento pelos

Pais/Encarregados de Educagao.

12. A Equipa Multidisciplinar de Apoio Socioeducativo encontra-se constituida
de acordo com o estipulado no artigo 97.° do Regime de criacdao, autonomia
e gestdo das unidades organicas do sistema educativo regional, na redacao
dada pelo DLR n.© 13/2013/A, de 30 de agosto.

13. A unidade organica deu cumprimento tanto aos normativos em vigor como
as orientacdes da tutela, designadamente ao nivel da gama, tipologia e
precos dos produtos, bem como da promogao de uma alimentacdo saudavel,

para além da divulgacao atempada das respetivas ementas.

14. O servico de bufete reflete boa organizacdo e controlo interno, com

aplicacao das orientacbes da tutela em matéria de alimentacdo saudavel.

15. Distribuicdo de leite escolar as criancas e alunos frequentando a educagao

pré-escolar e os dois ciclos do ensino basico.

16. Cobertura adequada do transporte de todos os alunos que frequentam a
unidade orgénica, incluindo os circuitos privativos para os alunos portadores
de deficiéncia, apesar de algumas referéncias a necessidade de uma melhor
adequacdo e ajuste de horarios por parte do transporte em carreiras

publicas.

17. Adequacao dos procedimentos inerentes ao seguro escolar,
designadamente de formuldrios e acompanhamento de alunos acidentados

no espago escolar.
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18. Organizacao de um sistema de recolha de manuais escolares para posterior
reutilizacdo, com a consequente consolidacdo do fundo bibliografico da
unidade organica, contribuindo para um funcionamento eficaz do sistema de
empréstimo de manuais escolares, com o cumprimento do respetivo regime

legal.

19. Cumprimento das regras definidas para o regime de empréstimo de
manuais escolares, com destaque para a celebracdo de contratos de
comodato, cobranca de caucdes aos alunos do escaldo V, assim como a
preocupagdo com a guarda e conservagcao dos manuais escolares

emprestados.

No entanto, a auditoria efetuada na EBI Canto da Maia permitiu detetar também
aspetos menos positivos, passiveis de posterior alteracdo pelos érgaos competentes

da unidade organica no dominio da acao social escolar, a saber:

1. Inexisténcia no Projeto Educativo de mencao explicita a relevancia dos

beneficios da ASE para o sucesso educativo.

2. Omissdo no Regulamento Interno de referéncia especifica a regras do
regime de empréstimo de manuais escolares e de promogdo da seguranca

no transporte escolar.

3. Exercicio ainda diminuto, nas reunides da Assembleia de Escola, de
competéncias préprias no ambito da organizacdo e do funcionamento do
sistema da ASE, conforme estipulado no Regime de autonomia € no Anexo
do DLR n.© 18/2007/A, de 19 de julho.

4. O Plano de Combate a Exclusdao Social ndo foi presente a Assembleia de
Escola para a respetiva aprovacdo por este 6érgdo, documento que ndo
integra o respetivo orcamento a estabelecer o financiamento do mesmo,

obtido prioritariamente através do lucro apurado no bufete e refeitério.
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5. Auséncia de delegacdo no Presidente do Conselho Administrativo da
competéncia para autorizar despesas até um montante que nao ultrapasse
20% da sua competéncia prépria, nos termos do n.° 2 do artigo 80.° do

Regime de criacdo, autonomia e gestdo das unidades organicas.

6. O funcionamento da Equipa Multidisciplinar de Apoio Socioeducativo, que sé
no final de 2016 iniciou fungdes efetivas, merece designadamente que todos
0s processos sejam alvo de aprovacao pela Equipa, datados e assinados pela
respetiva Presidente, assim como de analise e deliberacdo devidamente
fundamentadas sobre os pedidos de revisdo de escaldao que venham a

ocorrer.

7. Existéncia de queixas por parte da comunidade educativa, relativamente a
qualidade e quantidade da alimentagdo servida no refeitério e nos

estabelecimentos de educacédo e ensino do pré-escolar e do 1.° ciclo.

8. Incumprimento pela unidade organica do regime de distribuicdo de fruta aos
alunos do 1.9 ciclo do ensino basico, estabelecido na Regido pela Portaria n.°
95/2009, de 11 de novembro, alterada pelas Portarias n.°s8/2010, de 26 de
janeiro, e 43/2010, de 26 de abril.
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7 - RECOMENDAGOES

Para além da alteracdao de procedimentos internos, relativamente a cada um dos
pontos suprarreferidos, devera a EBI Canto da Maia agir no sentido do
cumprimento do estipulado na lei e da melhoria da qualidade de desempenho, a

saber:

1. Atentar numa futura revisdo do Projeto Educativo da unidade orgénica a
uma mengao mais explicita sobre a relevancia dos beneficios da ASE para o

sucesso educativo.

2. Contemplar, aquando da revisao futura do Regulamento Interno da unidade
organica, a criacdo de regras que visem a promocgdao da seguranga no
transporte escolar e o aperfeicoamento do regime de empréstimo de

manuais escolares.

3. Agendar e/ou discutir nas reunides da Assembleia de Escola temas
relevantes para o sistema da ASE, no uso de competéncias proprias no
ambito da organizacao e do funcionamento do referido sistema, estipuladas
quer no n.° 1 do artigo 55.° do Regime de autonomia quer no n.° 1 do
artigo 127.9 do Anexo ao DLR n.© 18/2007/A, de 19 de julho.

4. Proceder a aprovacao do Plano de Combate a Exclusdo Social pela
Assembleia de Escola, bem como a insercdo no mesmo do respetivo

orcamento, o qual deve ser integrado no do Fundo Escolar.

5. Ponderar a delegagdo no Presidente do Conselho Administrativo da
competéncia para autorizar despesas até um montante que nao ultrapasse
20% da sua competéncia prépria, nos termos do n.° 2 do artigo 80.° do

Regime de autonomia.
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6. Assegurar que a datacdao e assinatura dos processos de candidatura ao
sistema da ASE sejam efetuadas pela Presidente da Equipa Multidisciplinar

de Apoio Socioeducativo.

7. A mencionada Equipa devera proceder de facto a apreciacdo e aprovagao de
todas as candidaturas apresentadas em cada ano letivo e consequente
atribuicdo de escaldo, sendo que a analise e deliberacdo sobre os pedidos de
revisdo de escaldao que venham a ocorrer deverao ser devidamente

fundamentadas.

8. Procurar um maior consenso no seio da comunidade educativa relativamente
ao servico de refeicdes em todos os estabelecimentos de educacdo e de
ensino que integram a EBI Canto da Maia, assegurando um melhor controlo
quer sobre a quantidade dos alimentos fornecidos quer sobre a qualidade da
confecdo e apresentacdao dos mesmos, com especial énfase a partir da
entrada em vigor do novo contrato de fornecimento, decorrente do concurso

gue se avizinha para os proximos dois anos letivos.

9. Ponderar o cumprimento do regime de distribuicdo de fruta aos alunos do
1.9 ciclo do ensino basico, estabelecido na Regido pela Portaria n.© 95/2009,
de 11 de novembro, alterada pelas Portarias n.°¢8/2010, de 26 de janeiro, e
43/2010, de 26 de abril.

Sem prejuizo de a IRE proceder ao acompanhamento do resultado das
recomendacdes formuladas no presente relatério, a EBI Canto da Maia devera
fornecer a este servico inspetivo informagdo sobre as decisdes e medidas futuras
adotadas para a alteracdo no funcionamento do sistema de ASE na unidade

organica.
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Ponta Delgada, 1 de agosto de 2017

A Equipa Inspetiva:

AGOSTINHO MARTINS (COORDENADOR)

HERCULANO GODINHO
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