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1. SUMARIO EXECUTIVO

O presente Relatério de Atividades (RA) de 2017 constitui um importante documento de analise e
de avaliacdo da execugao global do Plano de Atividades (PA) de 2017 da Dire¢gao Regional da
Educacéo. E um instrumento que pretende sintetizar o percurso efetuado ao longo do ano, justificar
os desvios, avaliar os resultados e estruturar informacao relevante para a tomada de decisdes

estratégicas futuras.

O presente relatério procede a analise e avaliagdo dos trés objetivos estratégicos (OE) definidos
no Plano de Atividades 2017:

e OE1 — Contribuir para a melhoria da qualidade das aprendizagens e dos resultados

escolares dos alunos do sistema educativo regional;

e OE2 - Desenvolver iniciativas de apoio e reforco a gestdo e desenvolvimento curricular e a

implementacgao do curriculo regional da educagao basica;

e OE3 - Garantir a coordenacao e o apoio técnico as unidades organicas do sistema educativo

regional nas areas: pedagadgica, juridica e financeira.

A DRE apresentou um total de 6 objetivos operacionais, monitorizados por 8 indicadores e
distribuidos por parametros de eficacia (2), eficiéncia (3) e qualidade (1).

De modo sucinto, pode-se adiantar relativamente aos resultados da DRE em 2017, e tendo em
consideracao a analise dos seus documentos estratégicos, que foram atingidos/superados os trés

parametros de avaliagao — Eficacia, Eficiéncia e Qualidade.
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2. INTRODUCAO

A Diregdo Regional da Educagdo tem como missdo conceber, orientar, coordenar e avaliar o
sistema educativo agoriano, promovendo o seu desenvolvimento e assegurando a sua qualidade,
equidade e democraticidade.

Pretende ser uma Instituicdo dindmica, moderna, inovadora e comprometida com os referenciais
de exceléncia do ensino, perseguindo a qualidade a todos os niveis desde a organizagdo e
conceptualizacdo até a execucgao.

Esta organizacéo rege-se por valores que consideramos fundamentais para atingir os objetivos a
que nos propomos. Sado principios de que nao abdicamos e que estdo sempre presentes no

quotidiano do nosso trabalho, que a seguir enunciamos:

Responsabilidade;
Liberdade,;

Lideranca;

Lealdade;
Comprometimento coletivo;
Respeito pelo outro;
Democracia;

Dialogo;

Cooperacéo;

D N N N N Y N N NN

Colaboragao.
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Atualmente, a Diregao Regional da Educagao € um servico executivo da Secretaria Regional da
Educacao e Cultura, encontrando-se a sua organica vigente publicada no Decreto Regulamentar
Regional n.° 8/2013/A de 17 de julho.

Estrutura Orgénica da DRE (DRR n.° 8/2013/A de 17 de julho)

DRE

Dire¢ao Regional
da Educacao

Estabelecimentos de
Educacdo e Ensino

DSFE
Diregdo de Servigos
Financeiros e
Equipamentos

DSP DSRH
Direcgao de Servigos Direcgao de Servigos de
Pedagodgicos Recursos Humanos

DEPEB

i Divisao da Educagdo Pré-

Divisao de Planeamento
e Gestao Financeira

DGPD
Divisdao de Gestao do
Pessoal Docente

Escolar e do Ensino
Basico

DGPNDAT
D|V|.sao de Instalagdes e Secundario e Profissional e
Equipamentos Escolares Apoio Técnico

DESP
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3. AUTO AVALIACAO

A Direcado Regional da Educacdo enquadrou todos os seus procedimentos internos, tendo em
observancia os objetivos gerais, abaixo indicados, que se enquadram no programa do Xl Governo

e com ele se articulam, tendo em vista um horizonte temporal de 4 anos — 2017/2020:

e Consolidar e aperfeigoar o Plano Integrado de Promogao do Sucesso Escolar, ProSucesso
— Acores pela Educacgao

e Assegurar uma educagao basica de qualidade e promotora do sucesso educativo

e Melhorar as taxas de conclusdo do ensino secundario e diversificar a oferta de cursos de
formacéo profissional

e Valorizar os recursos humanos e a autonomia das escolas

e Apoiar e envolver as familias no percurso escolar dos filhos e na vida das escolas

¢ Mobilizar a comunidade educativa para a luta pelo sucesso escolar

e Promover o sucesso escolar nos varios niveis de ensino, como forma de combate ao
abandono escolar, em prol da igualdade de oportunidades e da promogéao pessoal e social
do jovem.

o Esbater as diferencas entre a oferta educativa das diversas ilhas, para que, anulando
assimetrias, se possa garantir a coes&o social entre todos os agorianos.

e Promover uma cultura inovadora e empreendedora nos jovens desde 0s niveis mais

elementares da escolaridade obrigatoria.
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Considerando os eixos estratégicos da agao governativa e as politicas publicas referenciadas no
Plano a Médio Prazo da Regido, a DRE construiu o QUAR — Quadro de Avaliagdo e

Responsabilizagado observando, como linhas orientadoras, os seguintes objetivos estratégicos:

e OE1 - Contribuir para a melhoria da qualidade das aprendizagens e dos resultados

escolares dos alunos do sistema educativo regional;

e OE2 - Desenvolver iniciativas de apoio e reforco a gestdo e desenvolvimento

curricular e a implementagao do curriculo regional da educagao basica;

e OE3 - Garantir a coordenacgao e o apoio técnico as unidades organicas do sistema

educativo regional nas areas: pedagodgica, juridica e financeira.

Na DRE, o processo de planeamento alicerga-se no instrumento de Planeamento Estratégico a
medio prazo, suportado pelos seguintes documentos estratégicos: Mapa Estratégico, que é
desdobrado no Plano de Atividades e no QUAR anuais, que, por sua vez, servem de base a
construcédo dos objetivos das areas funcionais e dos dirigentes intermédios e, sequencialmente,

dos colaboradores.

3.1 ANALISE DOS RESULTADOS ALCANGCADOS E DOS DESVIOS

VERIFICADOS - QUAR 2017

Da anadlise efetuada e reportada aos resultados alcangados no Quadro de Avaliacdo e
Responsabilizacdo — QUAR a 31 de dezembro de 2017, todas as metas propostas foram

alcangadas, tendo 7 dessas metas sido superadas e 1 atingida.

O grau de superacao global é bastante significativo, tendo contribuido para atingir os objetivos
estratégicos desta Direcdo Regional, conforme se comprova pelos graficos seguintes.
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Versao final do QUAR, representado pela execug¢ao no final do ano de 2016

QUADRO DE AVALIAGAO E RESPONSABILIZAGAO - 2017

Departamento:
Organismo:

Secretaria Regional da Educagao e Cultura
Diregdo Regional da Educacao

Missdo: Conceber, orientar, coordenar e avaliar o sistema educativo agoriano, promovendo o seu desenvolvimento e assegurando a sua

qualidade, equidade e democraticidade.

Visdo: Ser uma instituigdo dindmica, moderna, inovadora e comprometida com os referenciais de exceléncia do ensino, perseguindo a
qualidade a todos os niveis, desde a organizagdo e conceptualizagdo até a execugé&o.

Objetivos estratégicos (OE):

OE 1: Contribuir para a melhoria da qualidade das aprendizagens e dos resultados escolares dos alunos do sistema educativo regional.

OE 2: Desenvolver iniciativas de apoio e reforgo a gestdo e desenvolvimento curricular e a implementagdo do curriculo regional da educagdo

basica.
OE 3: Garantir a coordenagdo e o apoio técnico as unidades organicas do sistema educativo regional nas dareas: pedagdgica, juridica e
financeira.
Concretizagdo
Objetivos operacionais Regzado RistajAng Classificacdo Desvios
Ano 2016 2017 =
Resultado - Néao
Superou | Atingiu atingiu
EFICACIA 40% 148%
OB 1 (OE 3) Ponderagao de 60%
. . ~ Produgdo de orientagdes
Garantir as orientagdes A
e . para as unidades Resposta a
técnicas as unidades organicas em fungéo das o060 95% das 100% x [ f2cke
organicas, nas dreas Ind 1 necessidades de solicitagdes
pedagdgica, juridica e informagdo apresentadas
financeira
Peso 100% 105,26%
OB2 (OE1le?2) Ponderagao de 40%
N.© de projetos 9 7 9 X & 28,57%
Ind 2 implementados
Desenvolver estratégias Peso 50% 128,57%
e projetos de promogdo Percentagem de
do sucesso escolar unidades orgénicas 100% 95% 100% X & 5.26%
Ind 3 envolvidas
Peso 50% 105,26%
EFICIENCIA 30% 106%
OB3 (OE1le?2) Ponderagao de 35%
15 de Até 15 de
> forcoda EOE Manuteng&o do projeto setembro ~setembro de 3;:'29:15;" x
romover o reforgo da em 2017/2018 de 2016 2017 & 6,25%
melhoria da qualidade
de
106,25%
ensino/aprendizagem  Pe€s® 50%
no 1.2 ciclo do ensino Percentagem de @ 5.26%
basico Inds unidades orgénicas 100% 95% 100% x ’
envolvidas
Peso 50% 105,26%
OB 4 (OE 3) Ponderacdo de 35%
Adequar a execugdo dos ~
X i Taxa de execugao e X ) I e > amm
recursos financeiros Ind 6 orcamental da DRE 84% 80% a 90% 84% X i
geridos pela DRE as a)
necessidades dos
servigos
Peso 100% 100,00%
OB 5 (OE 3) Ponderagao de 30%
Garantir uma gestdo
adequada dos recursos
humanos, de forma a N.° de trabalhadores em
. . d 7 ) 6 06 6 869 6 026 @ 13,99%
afetar um maior numero 1 de setembro de 2017 oS S W X
de trabalhadores aos
programas de promog¢ao
do sucesso escolar, ndo
ultrapassando o nimero
de trabalhadores em 1
de setembro de 2013 Peso 100% 113,99%
QUALIDADE 30% 121%
OB 6 (OE 1 e2) Ponderacdo de 100%
. Nivel médio de satisfagdo A5 a5 57 x 0 s
n , ,43%
Garantir a satisfagdo dos dos servigos dependentes ! ! !
. b)
servigos dependentes
Peso 100% 121,43%

Legenda:
a) Contempla o Orgamento do Centro Comum e servigos dependentes

b) Medido através de uminquérito em que as respostas é atribuida a pontua¢do numa escala de 1a 5, sendo o valor 1 correspondente ao valor mais baixo
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Ind 6 - Taxa de execugao orgamental da DRE - (montante cabimentado / dotag&o corrigida) * 100

Meios disponiveis

Recursos Humanos Pontuacao Planeados
Dirigentes - Diregdo superior 20 20
Dirigentes - Dire¢do intermédia e Chefes de equipa 16 144
Técnicos Superiores 12 420
Coordenador Técnico 9 18
Assistente Técnico 8 280

TOTAL 882
a) Faltas por doenga, mobilidade e término de fungdes.
b) Faltas por doenga e licenga sem remuneragao.
Orcamento (M€) Estimado
Funcionamento 5 400 000,00
Plano 52 199 644,00
Parametros Eficacia
=1 - 0,
Eficacia Ponderacéo - 40%
9
129% 5920
105% — 105%
A

Eficiéncia

52 199 644,00

5400000,0

Avaliacdo final do servico

Executados Desvio

21

161

449 a)

18

258 b)

906 -3%
Realizado Desvio
5264 259,64 2,51%
43 223 385,91 17,20%

Eficiéncia Qualidade

Ponderacéo - 30%
32%

Satisfatoério

Recursos Financeiros

5264259,6

Ponderacao - 30%
36%

Insuficiente

43 223385,91

Estimado (M€)

882

Ind 8

114%
106%
105%
| | 100%
/ l /
/ b4

Ind 4 Ind 5 Ind 6 Ind 7

OB 3 OB 4 OBS5 OB 6
Qualidade

Recursos Humanos

Realizado (M€)

Funcionamento

¥ Plano

Planeados (pontos)

Executados (pontos)

10
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Listagem das Fontes de verificacio

Produc3o de orientag6es para as unidades
organicas em fung 3o das necessidades de Dados de execug 3o internos
informac 3o

N.© de projetos implementados Dados de execug do internos

Percentagem de unidades organicas envolvidas Dados de execug 3o internos

Manuteng 3o do projeto em 2017/2018 Dados de execug 3o internos

Percentagem de unidades organicas envolvidas Dados de execug 3o internos

Taxa de execug 30 orgamental da DRE Dados de execug 30 internos
a)

N.© de trabalhadores em 1 de setembro de 2017 Dados de execug 3o internos

Nivel médio de satisfagdo dos servicos dependentes

b) Resultado do inquérto
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3.2 AGOES DESENVOLVIDAS NO PLANO DE ATIVIDADES

Incluido no planeamento anual da DRE é elaborado o Plano de Atividades, o qual reflete o trabalho
que sera desenvolvido por todas as unidades orgéanicas da organizagao bem como a respetiva
calendarizagao, tratando-se de um documento dinédmico e, como tal, sujeito a alteragdes.

Na figura abaixo apresentada identificam-se as principais atividades/projetos desenvolvidas em
2016 e respetivo impacte nos objetivos delineados no mapa estratégico da DRE.

12
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Plano de Acéao

OE3: Garantira coordenagao e o apoio técnico as unidades organicas do sistema educativo regional nas areas: pedagogica,

Objetivo Estratégico: . : .
juridica efinanceira.

Objetivo Operacional: 1. Garantir as orientacdes técnicas as unidades organicas, nas areas pedagdgica, juridica e financeira
Indicador (s): Producao de orientacdes para as unidades organicas em funcédo das necessidades de informacao
Meta (s) Resposta a 95% das solicitagdes apresentadas
Projetos

Designacao Intervenientes Resultados
Coordenar e apoiar as unidades organicas do Objetivo atingido.
sistema educativo regional relativamente a
concretizagdo do processo de avaliagdo do DSRH

desempenho de pessoal docente e de pessoal
nao docente

Acompanhar e monitorizar a aplicagéo dos Objetivo atingido.
normativos em vigor na Regido Autonoma dos
Acores, no ambito dos regimes de carreiras,
vinculos e remuneragdes do pessoal nao
docente.

DSRH

Testes Intermédios Os testes intermédios desenvolvidos pelo IAVE e aplicados
DSP/DESP/DEPEB na RAA pela DRE néo se realizaram em 2017. Este
projeto/iniciativa foi extinto a nivel nacional e,
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consequentemente, n&o se realizou na RAA.

Provas Finais do Ensino Basico (1°, 2° e 3° ciclos)
- alteracao

DSP/DEPEB

Foram cumpridos os objetivos propostos para a realizagao
das provas finais do 3.° ciclo do ensino basico.

As provas finais do ensino basico realizaram-se em
conformidade com os regulamentos e orientagbes
nacionais e regionais.

No seguimento do exposto, foram emanadas as
orientagdes gerais e orientagdes especificas do processo.
As provas finais dos 1.° e 2.° ciclos deixaram de se se
realizar no contexto nacional desde 2016, tendo sido
substituidas por provas de afericdo nos anos intermédios
dos 3 ciclos do ensino basico — 2.° ano/1.° ciclo, 5.° ano/2.°
ciclo e 8.° ano/3.° ciclo.

Exames Nacionais do Ensino Secundario

DSP/DESP

Foram cumpridos os objetivos propostos. Os exames
nacionais do ensino basico realizaram-se nos 22
estabelecimentos de ensino da RAA em conformidade com
0s regulamentos e orientagdes nacionais e regionais.

No seguimento do exposto, foram emanadas as
orientagdes gerais e orientagdes especificas do processo.

RGAPA

DSP/DESP/DEPEB

O RGAPA néo foi objeto de revisao/atualizacao em 2017.
Durante o ano, foram conferidos os esclarecimentos
solicitados pelas unidades organicas no quadro legislativo
vigente — Portaria n.° 75/2014, de 18 de novembro.

Despacho Normativo n.° 12/2014 de 5 de maio de
2014 que regulamenta a implementacao dos
cursos de formacao vocacional do ensino basico

DSP/ DEPEB

Foi feita a analise de todas as candidaturas e de todos os
relatérios, e 0 acompanhamento dos respetivos cursos.

14
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Designacao Intervenientes Resultados
Dotar as unidades organicas de ferramentas Objetivo atingido.
necessarias a aplicagao dos normativos
. . , DSRH

referentes a: mobilidades e periodo experimental,

contratos de trabalho em fungdes publicas e a

férias, faltas e licencas.

Monitorizar a aplicagdo dos normativos em vigor Objetivo atingido.

na Regido Autonoma dos Agores,

designadamente, no ambito dos regimes de DSRH

carreiras, vinculos e remuneracoes do pessoal

nao docente e do Estatuto da Carreira Docente

na Regido Autonoma dos Agores

Prestar esclarecimentos sobre os diversos Objetivo atingido.

normativos aplicaveis no dambito do Sistema DSRH

Educativo Regional

Apoiar a realizacio dos testes intermédios Os testes intermédios, desenvolvidos pelo IAVE e
aplicados na RAA pela DRE, nao se realizaram em 2017.

DSP/DESP/DEPEB e S . .

Este projeto/iniciativa foi extinto a nivel nacional e,
consequentemente, n&o se realizou na RAA.

Disponibilizar orientacdes relativas aos Foram conferidos os esclarecimentos solicitados pelas

esclarecimentos solicitados pelas unidades DSP/DESP/DEPEB unidades organicas no quadro legislativo vigente — Portaria

organicas no ambito do RGAPA n.° 75/2014, de 18 de novembro.




=

Cc o R ES

Direcao Regional da Educacado

Relatdrio de Atividades 2017

Disponibilizar orientagdes relativas aos
esclarecimentos solicitados pelas unidades
organicas no ambito do Despacho Normativo N.°

Foram prestados esclarecimentos a todas as duvidas
colocadas.

12/2014 de 5 de maio de 2014 que regulamenta a DSF/ DEPEB

implementacao dos cursos de formacgao

vocacional do ensino basico.

Analisar e autorizar a oferta formativa das escolas Foi superado o objetivo, ja que foi feita uma analise da

de ensino regular e de formagcao profissional totalidade das propostas apresentadas até 20 de agosto,
tendo, contudo, a autorizagdo ficado condicionada a

DSP/DESP/DEPEB informagdes tardias da DREQP sobre prioridades de oferta

para os percursos formativos de dupla certificacao e
condigdes de financiamento pelo FSE.

Autorizar o funcionamento dos cursos das Autorizada, tendo, contudo, a autorizacao ficado

escolas profissionais DSP/DESP condicionada a informagées tardias da DREQP sobre
prioridades de oferta para os percursos formativos de
dupla certificacao e condicoes de financiamento pelo FSE.

Autorizar o funcionamento de estabelecimentos Foi superado o objetivo, ja que foi analisada e dada a

de ensino particular e cooperativo e escolas totalidade das autorizagdes provisorias de funcionamento,

profissionais e atribuir paralelismo pedagogico DSP/DESP/DEPEB solicitadas pelas valéncias educativas referentes aos
estabelecimentos de ensino particular, cooperativo e
solidario.

Monitorizar o funcionamento dos cursos de Foi superado o objetivo, ja que foi dada resposta a todas

certificagdo escolar do programa Reativar DSP/DESP/DEPEB as solicitagcdes apresentadas.

Monitorizar o funcionamento do ensino recorrente DSP/DESP/DEPER Foi superado o objetivo, ja que foi dada resposta a todas

nos regimes presencial e mediatizado

as solicitagcdes apresentadas.

16
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Autorizar programas no ambito do regime

Foram analisados todos os programas apresentados pelas

secundario, com a presenca de representantes
de todas as unidades organicas

DSP/DEPEB
educativo especial uo.
Assegurar as candidaturas de acesso ao ensino Processo observado e concluido em conformidade com o
superior DSP/DESP regulamento nacional de acesso ao ensino superior.
Decorreu com normalidade. Obijetivo atingido.

Autorizar a constituicdo de associagdes de N&o foram submetidos novos processos de constituigéo de
estudantes e de pais e encarregados de DSRH/DSP/DESP/DEPER | @SSociagdes de estudantes ou de pais e.encarregados de
q - educacao. Foram prestados os esclarecimentos sempre

educacao que solicitados.
Monitorizar a lecionagéo de Portugués Lingua Foi analisada a totalidade das praticas de lecionagéo até
3 DSP/DESP/DEPEB 30 de maio
nao Materna ’
Analisar e conceder equivaléncias Foram analisados todos os processos de equivaléncia
submetidos a DESP, concedidas as equivaléncias nos
DSP/DESP termos legais estabelecidos e prestados todos os
esclarecimentos as UO e utentes.
Promover uma reunido, em parceria com o JNE, Foi realizada reunido com escolas da RAA envolvidas no
sobre a avaliagdo externa nos ensinos basico e processo, com a presenca da diretora de servigos
DSP/DESP/DEPEB pedagogicos, a diretora regional e o presidente do JNE.

Designacao Intervenientes Resultados
Promover o langamento do ano letivo Emanadas orientagdes até 31 de outubro.
DRE Obijetivo atingido. O ano letivo decorreu sem

constrangimentos.

17
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Acompanhar e monitorizar o funcionamento das

Foram efetuados 0 acompanhamento e a monotorizacao,

unidades organicas na area pedagoégica DSP/DESP/DEPEB ao longo do ano.

Promover o langamento do ano letivo As diretivas para o langamento do ano letivo foram
DSP/DESP/DEPEB emitidas até 31 de outubro.

Garantir a atualizagdo do Portal da Educacao DSP/DESP/DEPEB Foram atualizados ou introduzidos mais de 8 conteudos.

18
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Plano de Acéao

OE 1: Contribuirparaamelhoriadaqualidade das aprendizagens e dos resultados escolares dos alunos do sistema educativo
Objetivo Estratégico: regional + OE 2: Desenvolveriniciativas de apoio e reforgo agestdo e desenvolvimento curriculare aimplementagaodo
curriculo regional da educagéao basica

Objetivo Operacional: 2. Desenvolver estratégias e projetos de promogéo do sucesso escolar

N.° de projetos implementados;

Indicador (s):
(s) Percentagem de unidades organicas envolvidas

Meta (s) 7; 95%
Projetos
Designacao Intervenientes Resultados
Plano Regional de Leitura DSP Foram realizados os seguintes concursos

escolares/projetos:

“Concurso Nacional de Leitura”, alunos dos 1.2, 2.°e 3.°
ciclos do ensino basico e ensino secundario;
Deslocacao dos escritores Pedro Seromenho, Sénia
Sousa e Susana Teles Margarido, em parceria com a
RRBE;

Participacao no Il Encontro de Boas Praticas, promovido
pela RRBE;

Participacao no | Encontro de Cultura e Literaturas
Classicas, promovido pela Universidade de Coimbra;
Divulgacao, apoio e monotorizacao do projeto de Culturas
e Literaturas Classicas;

Apoio e monitorizagdo do Prémio Exceléncia Santander
Totta;
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Apoio, monitorizacdo e acompanhamento das atividades
desenvolvidas pela RRBE.

No ano letivo 2016/2017, aderiram ao Crédito Letivo 34

Crédito horario de 90 min. a afetar nos 2.° e 3.° ciclos DSP : - , o

do ensino basico a Portugués e/ou a Matematica unidades orgénicas, tendo as metas sido atingidas em
67% dos projetos.

Projeto Fénix- Mais Sucesso Escolar DSP No ano letivo 2016/2017, aderiram ao Programa Fénix 14
unidades organicas, tendo sido atingidas todas as metas
em 34% dos projetos.

Acompanhamento e Monitorizagdo das Respostas DSP/DEPEB/DSRH | FOi feito 0 acompanhamento e monitorizagao das

Educativas na RAA respostas educativas.

Implementacéo de Programas de Mediagao/Tutoria DSP/ DEPEB No &mbito do programa Mediadores para o Sucesso

Escolar, foram realizadas, nas 8 UO abrangidas,
formacgao presencial e remota pela EPIS para os
mediadores, acdes de sensibilizacdo universais diversas
para diferentes publicos e agdes dirigidas com alunos
sinalizados.

Designacao Intervenientes Resultados
Despacho Normativo que regulamenta os cursos de DSP/DEPEB Foram facultadas orientacdes, esclarecidas duvidas e
formacao vocacional do ensino basico dadas respostas a todas as solicitagbes apresentadas.
RGAPA DSP/DESP/DEPEB Foi superado o objetivo, ja que foi dada resposta a todas
as solicitacoes apresentadas.
Plano Regional de Leitura — implementagéo de Foram realizados os seguintes concursos
iniciativas escolares/projetos:
DSP

“Concurso Nacional de Leitura”, alunos dos 1.2, 2.° e 3.°
ciclos do ensino basico e ensino secundario;

Iniciativas/A¢ées
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Deslocacao dos escritores Pedro Seromenho, Soénia
Sousa e Susana Teles Margarido, em parceria com a
RRBE;

Participacao no Il Encontro de Boas Praticas, promovido
pela RRBE;

Participagao no | Encontro de Cultura e Literaturas
Classicas, promovido pela Universidade de Coimbra;
Divulgacao, apoio e monotorizacao do projeto de Culturas
e Literaturas Classicas;

Apoio e monitorizagcao do Prémio Exceléncia Santander
Totta;

Apoio, monitorizacdo e acompanhamento das atividades
desenvolvidas pela RRBE.

Crédito horario de 90 min. a afetar nos 2.°e 3.°

No ano letivo 2016/2017, aderiram ao Crédito Letivo 34

ciclos do ensino basico a Portugués e/ou a DSP unidades organicas, tendo as metas sido atingidas em
Matematica — Analise das candidaturas e 67% dos projetos.
contratualizacdo de metas por UO
Projeto Fénix - Mais Sucesso Escolar - Analise No ano letivo 2016/2017, aderiram ao Programa Fénix 14
das candidaturas e contratualizagdo de metas por DSP unidades orgéanicas, tendo sido atingidas todas as metas
uo em 34% dos projetos.
Acompanhamento e Monitorizagdo das Foi feito 0 acompanhamento e monitorizagéo das

DSP/ DEPEB/DSRH .
Respostas Educativas na RAA SPI /DS respostas educativas.
Programa de Formagdo e Acompanhamento Foi feito o acompanhamento pela DSP da realizacao da
Pedagdgico aos Docentes da Educacgéo Pré- DSP/ DEPEB Oficina de Formacao — “Matematica Passo a Passo:

Escolar

Despertar para a Matematica na Educacgao Pré-Escolar”.
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Implementagéo de Programas de
Mediagao/Tutoria

DSP/ DEPEB

No ambito do programa Mediadores para o Sucesso
Escolar, foram realizadas, nas 8 UO abrangidas,
formagao presencial e remota pela EPIS para os
mediadores, a¢des de sensibilizacdo universais diversas
para diferentes publicos e agdes dirigidas com alunos
sinalizados.

Monitorizacdo e avaliagdo dos servigos de
refeicOes escolares

DSP/DESP

Foram realizadas 16 vistorias as UO da llha Terceira, 26
as UO de Sao Miguel e 2 as UO do Faial, tendo sido
ultrapassado o objetivo de 25 vistorias. (2 nutricionistas)
Manteve-se a estratégia regional da presenca de sal
iodado nos refeitorios das UO do Sistema Educativo
Regional

Ap0s a saida do diploma nacional referente a
obrigatoriedade das refei¢cdes vegetarianas nas cantinas
publicas, reestruturou-se as orientagées em vigor e deu-
se apoio as UO, de modo a tornar possivel a aplicagdo do
referido diploma nas UO da RAA.

Designacao

Intervenientes

Resultados

Monitorizar o cumprimento do determinado nos
normativos alterados

DSP/DESP/DEPEB

Foram emitidas diretivas e dada resposta a totalidade das
solicitagbes efetuadas pelas UO.

Monitorizar a implementac&o do Projeto Fénix em
articulagédo com as UO

DSP

O Programa Fénix foi monitorizado através da analise dos
resultados dos alunos das turmas afetas em cada periodo
escolar.

22



///////

Direcao Regional da Educacao Relatdrio de Atividades 2017

Plano de Acéao

OE 1: Contribuir paraamelhoria daqualidade das aprendizagens e dos resultados escolares dos alunos do sistema educativo
Objetivo Estratégico: regional+ OE 2: Desenvolveriniciativas de apoioereforgoagestdoedesenvolvimentocurriculareaimplementagédodo
curriculo regional da educacéao basica

Objetivo Operacional: 3. Promover o reforco da melhoria da qualidade de ensino/aprendizagem no 1.° ciclo do ensino basico

Manutencao do projeto em 2017/2018;

Indicador (s):
(©) Percentagem de unidades organicas envolvidas.

Meta (s) Até 15 de setembro; 95%
Projetos
Designacao Intervenientes Resultados
Programa de Formagéao e Acompanhamento dos Os nucleos de S. Miguel, Terceira e Pico, constituidos por
docentes do 1.° ciclo docentes de Portugués e Matematica, definiram um plano de

formacéo para professores do 1.° ciclo.

A atuacao das equipas centrou-se em sessodes de formagao
que foram ao encontro das necessidades dos docentes, em
lecionagéo de aulas nas turmas dos professores do 1.° ciclo,
implementando as estratégias trabalhadas na formacao, e
posteriormente em supervisdo de aulas asseguradas pelos
docentes titulares de turma.

DSP
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Iniciativas/Ac¢oes
Designacao Intervenientes Resultados
Monitorizar a implementacédo do Programa DSP Percentagem de execucao: 100%

Designacao Intervenientes Resultados

Os nucleos de S. Miguel, Terceira e Pico da equipa de
acompanhamento pedagogico definiram um plano de agéo junto
dos docentes do 1.° ciclo de todas as UO, que se iniciou com
sessoOes formativas com planos de agéo especificos por cada
unidade organica, seguidas de acompanhamento pedagdgico
em sala de aula, tendo por base a tematica abordada nas

DSP sessdes formativas, seguindo modelos de
intervengao/colaboracao e observagao/colaboragao.

Monitorizar o processo de implementacao do PFA

No final do ano letivo, foi feito o levantamento dos resultados
dos alunos dos anos de escolaridade em que foi feita a
intervengao e publicado o estudo comparativo com os anos
anteriores, tendo-se detetado melhorias nas aprendizagens,
dado que as taxas de insucesso baixaram.

Remeter, esclarecer e apoiar a implementacéo do o) trabglho realiza.do.pelas equipgs fo~i acompan.hado com
Programa junto dos docentes acompanhantes e DSP regularidade/ assiduidade pela Dire¢cao de Servigos
das UO Pedagadgicos, tendo-se realizado 2 reunides de balango e de

preparacédo de materiais com todos os elementos da equipa.
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Plano de Acéao

Objetivo Estratégico: OE3 Garaptlra co.ordenagaoeoap0|otecn|co asunidadesorganicasdo sistemaeducativoregional nas areas: pedagogica,
juridica efinanceira.
Objetivo Operacional: 4. Adequar a execugao dos recursos financeiros geridos pela DRE as necessidades dos servigos
Indicador (s): Taxa de execucgao orgcamental da DRE (contempla o Orgcamento do Centro Comum e servigos dependentes)
Meta (s) 80% a 90%
Projetos
Designacao Intervenientes Resultados
Coordenar e gerir os instrumentos financeiros. DSFE Percentagem de execugéo do orgamento e p|ano 84%
Plano e Orgamento
Gestéo dos Equipamentos e Infra-estruturas Realizag&o de intervencéo na ES Antero de Quental, ES
Escolares Jerénimo Emiliano de Andrade, ES Vitorino Nemésio e
DSFE (DIEE) elaboragéo de projetos de intervengcédo em varias escolas

(EBI de Rabo de Peixe, EBI de Arrifes, EBI de Capelas,
EBS das Flores e ES da Ribeira Grande).

Coordenacéo das politicas de Agéo Social Foram efetuadas as transferéncias necessarias e

Escolar definidas para o sistema educativo da indispensaveis para a execucao das politicas da Acéo

RAA DSFE Social Escolar, dentro dos valores que nos foram
atribuidos.
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Designacao Intervenientes Resultados
Implementado o software de contabilidade a todas as
Consolidagao do sistema integrado de gestao DSFE escolas do Sistema Educativo Regional, tendo sido
orgamental encerradas as contas de geréncia das escolas com o apoio

técnico e validacao por parte da Diregdo Regional.

Preparacéo da implementacgéo para 2018 da ferramenta de
Implementagéo do GERFIP gestdo GERFIP, substituindo a aplicagao anterior —
SIAGAP - utilizada em todas as unidades orgéanicas da
Regido. A implementacdo do GERFIP vem permitir o inicio
da uniformizacao das aplicagdes informaticas em toda a
administragcéo publica com o objetivo de se obterem contas
consolidadas e haver uma monitorizagao centralizada das
contas publicas.

DSFE

Designacao Intervenientes Resultados
Elaboragao da proposta do Plano de DSFE Elaborada a proposta e enviada para a Direcdo Regional do
Investimentos Orcamento e Tesouro no prazo estipulado.
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Plano de Acéao

Objetivo Estratégico:

OE3: Garantiracoordenagéo e oapoiotécnicoasunidadesorganicas dosistema educativoregional nas areas: pedagdgica,

juridica efinanceira

Objetivo Operacional:

5. Garantir uma gestéo adequada dos recursos humanos, de forma a afetar um maior numero de trabalhadores aos
programas de promogao do sucesso escolar, ndo ultrapassando o numero de trabalhadores em 1 de setembro de 2013

Indicador (s):

N.° de trabalhadores em 1 de setembro de 2017

Meta (s) 6869
Projetos
Designacao Intervenientes Resultados
Homologacéo da constituicdo de turmas O processo de homologagéao da constituicao de turmas foi
DSP/DESP/DEPEB concluido antes de 15 de setembro.
Desencadear os mecanismos legais de alteragao Foram elaboradas as propostas dentro dos prazos
do Estatuto da Carreira Docente na RAA DSRH estabelecidos superiormente.
Reajustamento da Rede Escolar Foi realizada a anélise dos dados de todas as UO e
DSRH cumpridos os prazos estabelecidos.
Realizagdo de concurso interno de provimento Foram cumpridos todos os prazos estabelecidos na
DSRH calendarizacgao.
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Realizacao de concurso externo de provimento

Foram cumpridos todos os prazos estabelecidos na
calendarizagao.

Sistema Educativo Regional (SIADAPRA2)

DSRH

Realizagdo de concurso interno de afetagdo Foram cumpridos todos os prazos estabelecidos na
DSRH calendarizagao.

Realizac&o de procedimento concursal para Foram cumpridos todos os prazos estabelecidos na

contratagcdo a termo resolutivo centralizado DSRH calendarizagao.

Licencas sem remunerago Foi dada resposta a 100% das solicitacdes apresentadas.
DSRH

Mobilidades Foi dada resposta a 100% das solicitacdes apresentadas.
DSRH

Reclassificagéo profissional de docentes e Foi dada resposta a 100% das solicitagbes apresentadas.

dispensa da componente letiva DSRH

Procedimentos concursais - PND Objetivo atingido.
DSRH

Programas temporarios Foi dada resposta a 100% das solicita¢cdes apresentadas.
DSRH

Realizacao do procedimento de avaliagcdo do Objetivo atingido.

desempenho dos 6rgaos executivos das UO do DSRH
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Iniciativas/Ac¢oes
Designacao Intervenientes Resultados
Analisar os mapas provisorios e definitivos de O processo de andlise das turmas foi concluido antes de 20
constituicdo de turmas DSP/DESP/DEPEB de agosto.
Apresentar propostas de reformulagéo, As propostas de reformulagédo foram apresentadas as UO
decorrentes da analise dos mapas provisorios DSP/DESP/DEPEB antes de 30 de agosto.
Operacionalizar a reengenharia dos processos de Objetivo atingido.
concurso de pessoal docente DSRH
Otimizar os formularios digitais nos processos de Objetivo atingido.
concurso de pessoal docente DSRH
Andlise dos pedidos de colocacdo de PD e Objetivo atingido.
determinar numero de vagas a preenchimento no
ambito do concurso interno de afetacao e DSRH
contratacéo a termo
Verificacdo e acompanhamento da regularidade Houve uma confirmag&o de 100% dos processos
dos processos eleitorais para os 6rgaos de gestéao DSRH eleitorais para os 6rgaos de gestao.
Analise de processos disciplinares e de inquérito Foi feita a analise de 100% dos processos nos prazos
DSRH legalmente estabelecidos.

Designacao Intervenientes Resultados
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Gerir e atualizar a base de dados de pessoal nao

Existiu uma continua atualizacdo da base de dados.

docente DSRH

Apoiar logistica e tecnicamente o Conselho Foi dada resposta a 100% das solicitacoes apresentadas.

Coordenador da Avaliagéao DSRH

Apoiar logistica e tecnicamente as unidades Foram dadas respostas a todas as solicitacbes apresentadas.

organicas DSP/DESP/DEPEB

Elaborar pareceres técnico-pedagogicos Foram emitidos pareceres técnico-pedagodgicos a mais de
DSP/DESP/DEPEB 95% das solicitagbes apresentadas (SGC).
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Plano de Acédo

OE 1: Contribuir paraamelhoria daqualidade das aprendizagens e dos resultados escolares dos alunos do sistema educativo
Objetivo Estratégico: regional+ OE 2: Desenvolveriniciativas de apoioereforgoagestdoedesenvolvimentocurriculareaimplementagédodo
curriculo regional da educacao basica

Objetivo Operacional: 6. Garantir a satisfagdo dos servigos dependentes
Indicador (s): Nivel médio de satisfacdo dos servicos dependentes
Meta (s) 3,5
Projetos
Designacao Intervenientes Resultados
Garantir o cumprimento do tempo de resposta de Objetivo atingido.
10 dias uteis, dos servigos da DRE, as DRE
solicitagbes das Unidades Organicas
Promover formag&o no ambito da Implementagao "Dificuldades na aprendizagem inicial da Matematica:
das Metas Curriculares no Ensino Basico, nas avaliagdo e intervengéo preventiva" Formadora: Lilia
disciplinas de Portugués e de Matematica Marcelino - Local: ES Domingos Rebelo - 16 formandos

“Matematica Passo a Passo Estratégias de superagao de
dificuldades para o 1.° ciclo do Ensino Basico (3° ano) -
Médulo 3” — Formador: Ricardo Teixeira — Local: EPROSEC -
82h - Responsabilidade da Universidade dos Agores
“Matematica Passo a Passo Estratégias de superagao de
dificuldades para o 1.° ciclo do Ensino Basico (3° ano) -
Médulo 4” — Formador: Ricardo Teixeira — Local: EBS Tomas

DSRH
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de Borba - 164h - Responsabilidade da Universidade dos
Acores

“Matematica Passo a Passo Estratégias de superagao de
dificuldades para o 2.° ciclo do Ensino Basico” — Formadores:
Ricardo Teixeira e Orlanda Ponte — Local: ES Domingos
Rebelo - 250h - Responsabilidade da Universidade dos
Acores

“Matematica Passo a Passo Estratégias de superagao de
dificuldades para o 2.° ciclo do Ensino Basico” —
Formadores: Ricardo Teixeira e Orlanda Ponte — Local:
EBS Tomas de Borba - 250h - Responsabilidade da
Universidade dos Agores

Formacao no ambito das Bibliotecas Escolares

Designacao

DSRH

Intervenientes

"Recursos Inclusivos para as Bibliotecas Escolares" -
Formadores: Sandra Martins, Raquel Félix e Rosa Veiga -
Local: ES Domingos Rebelo - 25h - 18 formandos

"Aprender com a biblioteca escolar: integragéo e
desenvolvimento das literacias da leitura, dos media e da
informagéao nas aprendizagens" - Formadora: Isabel Antunes
- Local: Terceira e Sdo Miguel - 25h - 39 formandos

Iniciativas/Ac¢oes

Resultados
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Manter, sistematicamente, atualizada a

Foi mantida atualizada a informacéao e inseridos novos

educativo regional, para aferir a satisfagao
relativamente aos servigos prestados pela DRE

informac&o constante no Portal da Educagao DRE conteudos no Portal da Educagao.
Monitorizar e controlar o cumprimento do prazo Objetivo atingido.
de resposta de 10 dias uteis, reduzindo para 9
dias o tempo médio de resposta DRE
Elaborar e aplicar inquérito junto dos érgéos de Foi atingido um grau de satisfagao de 4,25 valores.
gestdo das unidades orgéanicas do sistema
DSRH
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GLOSSARIO

DREQP - Direcao Regional do Emprego e Qualificagao Profissional
EPIS - Empresarios pela Inclusao Social

FSE - Fundo Social Europeu

GERFIP - Gestdo de Recursos Financeiros em modo Partilhado

IAVE - Instituto de Avaliacdo Educativa

JNE - Juri Nacional de Exames

PFA — Programa de Formacao e Acompanhamento

RGAPA - Regulamento de Gestao Administrativa e Pedagogica de Alunos
RRBE — Rede Regional de Bibliotecas Escolares

SGC - Sistema de Gestao de Correspondéncia

SIAGAP - Sistema Integrado de Apoio a Gestao — Administragdo Publica

UO - Unidades Organicas
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FICHA TECNICA

Aqui se identificam todos os envolvidos na concegao, organizagao e composicao deste Plano de Atividades:
- A Diretora Regional da Educacéao
- Todos os dirigentes da Direcdo Regional da Educagao

- A Técnica Superior Cristina Cassis
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