QUAR - QUADRO DE AVALIAGAO E RESPONSABILIZAGAO - 2022

Departamento: Secretaria Regional da Cultura, da Ciéncia e Transic&o Digital

Organismo: Dire¢do Regional da Cultura

Missé&o: A Diregdo Regional da Cultura tem como missédo o desenvolvimento de estratégias para a afirmagédo da atividade e do patriménio culturais
como fatores basilares de valorizagéo agoriana.

Visdo: Afirmar a cultura como fator distintivo da identidade da Regi&o no pais e no mundo e como meio mais eficaz para a evolugdo das mentalidades
e para a consolidagdo da consciéncia civica dos cidadaos.

Objetivos Estratégicos:

OE 1: Promover o consumo e a pratica cultural nos Agores

OE2: Melhorar a qualidade dos equipamentos culturais e de divulgagdo digital nos Acores
OE3: Divulgar a cultura agoriana no pais e no estrangeiro

OE4: Promover a salvaguarda e valorizagdo do patriménio cultural

Cumprimento dos objectivos operacionais

Legenda Supera Atinge Ndo atinge

Objectivo 1A >100 50-100 <50
Objectivo 1B >1.200.000 18;2(;)22;) < 850.000
Objectivo 1C > 360 300-360 <300
Objectivo 2A >200 100 -200 <100
Objectivo 2B >80 50-80 <50
Objectivo 3 >25 10-25 <10
Objectivo 4 >90% 80% - 90% < 80%
Objectivo 5 >90% 50% - 90% <50%
Objectivo 6 >85 45-85 <45
Objectivo 7A >3 3 <3
Objectivo 7B >3 3 <3

Objectivos Operacionais

Concretizagdo
Objectivos operacionais 2021 Meta 2022 Classificacdo Desvios
Resultado o N3o
Superou Atingiu atingiu

OBJECTIVOS OPERACIONAIS DE EFICACIA - Ponderagio de 35%

Objectivo 1

Promover a divulgacdo de
conteudos culturais (DRC,
BPAR, Museus e ACAC)

Objectivo 2

Promover a divulgagdo da
cultura nos Agores (DRC,
BPAR, Museus, ACAC)

Objectivo 3

Melhorarar as condi¢Ges de
fruigdo dos bens culturais

Ponderagdo de 40%

o .
Indicador 1A n.2 de -ez\{entos dlvulgados nas redes nd. 50- 100
sociais (facebook/ instagram)

) n.2 de acessos/ visualizagdes na 850.000 -
Indicador 1B
ndicador pagina da Cultura Acores 1174090 1.200.000
Indicador 1C  n.2 de notas informativas remetidas 330 300-360

Ponderagdo de 30%

n.2 exposi¢des tempordrias

inauguradas (BPAR, Museus, ACAC) i 100-200

Indicador 2A

n.2 de eventos/ iniciativas culturais
Indicador 2B o
néicador realizados (DRC) EE RuEl

Ponderagdo de 30%
n2 de agdes concluidas de estudo,

Indicador 3 conservagao, e restauro dos bens 18 10- 25
culturais

OBJECTIVOS OPERACIONAIS DE EFICIENCIA - Ponderagio de 35%

Objectivo 4

Ponderagdo de 50%




Objectivo 5 Ponderagdo de 50%




OBJECTIVOS OPERACIONAIS DE QUALIDADE - Ponderagéo de 30%

Objectivo 6 Ponderagdo de 50%

Promover projetos inovadores n.2 de projetos inovadores ou de

ou de responsabilidade social Indicador 6 responsabilidade social 81 40 - 85
(DRC, Museus, BPAR e ACAC) desenvolvidos

Objectivo 7 Ponderagdo de 50%

Garantir um indice de

satisfagdo médio aos Escalade0ab5, em que
beneficiarios de apoios: 1=Insuficiente; 2 suficiente; 3 Bom;
4 Muito Bom; 5= Excelente.
7A - ao patriménio mével e Indicador 7A
imovel Fonte de Verificagdo:
- N ) n.d. 3
Inquérito de satisfagdo online a
7B - do regime juridico de Indicador 7B preencher pelo beneficiario
atividades culturais
n.d. 3

Meios disponiveis
Recursos Humanos Pontuacdo Planeados Executados Desvio
Dirigentes-Dirigente superior 20X2 40
Dirigentes - Dire¢do intermédia e Chefes de

8 g 1616 256
equipa
Técnicos Superiores 12X132 1584
Coordenador técnico 9X1 9
Assistentes Técnicos 8X140 1120
Assistentes Operacionais 5X75 375
Outros 5X117 585

TOTAL 3969
Orgamento (M€) Estimado Realizado Desvio
Funcionamento 10 847
Plano 13581
Parametros Eficacia Eficiéncia Qualidade
Eficacia
0,00% 0,00%
Avaliagdo final do servico
Bom Satisfatério Insuficiente

Recursos Financeiros e Humanos

% & % % Recursos Financeiros

Ind. 1A Ind. 1B Ind. 2 Ind. 3
OB1 OB 2 0oB3
Eficiéncia

Estimado (M€) Realizado (M€)
Funcionamento Plano

Recursos Humanos

Ind. 4 Ind. 5
oB4 OB 5

Qualidade



Ind. 6 Ind. 7A Ind. 7B

OR A NOR 7

Relatério dos eventos realizados até 30/11/2022

Relatério de vizualizagdes do Google Analytics de 01/12/2021 até 30/11/2022

Control de notas informativas DSEAC entre 01/12/2021 até 30/11/2022

Relatério das atividades realizados até 30/11/2022

Relatério das atividades realizados até 30/11/2022

Relatério das atividades realizados até 30/11/2022

Mapa de execugdo do GERFIP até 30/11/2022

Registo de entradas na DRC/DSP até 30/11/2022

Relatério das atividades realizados até 30/11/2022

Itado do istico dos inquéritos de satisfagdo.

Itado do istico dos inquéritos de satisfagdo.

Assinado por: Susete Paula de Oliveira Peixoto
Amaro

Num. de Identificacao: 10544408

Data: 2022.01.12 16:04:32-01'00"

Certificado por: Governo Regional dos Agores.

Atrj ertificados: Secretaria Regional da
Ciéncia e Transicao Digital.
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