
 Supera  Atinge  Não atinge 

Objectivo 1A > 100 50 - 100 < 50

Objectivo 1B > 1.200.000
850.000-

1.200.000
< 850.000

Objectivo 1C > 360 300-360 < 300

Objectivo 2A > 200 100 -200 < 100

Objectivo 2B > 80 50-80 < 50

Objectivo 3 > 25  10 - 25 < 10

Objectivo 4 > 90% 80% - 90% < 80%

Objectivo 5 > 90% 50% - 90% < 50%

Objectivo 6 > 85 45-85 < 45

Objectivo 7A > 3 3 < 3

Objectivo 7B > 3 3 < 3

Objectivo 1 Ponderação de 40%

Indicador 1A
n.º de eventos divulgados nas redes 

sociais (facebook/ instagram)
n.d. 50 - 100

Indicador 1B
n.º de acessos/ visualizações na 

página da Cultura Açores
1 174 090

850.000 - 

1.200.000

Indicador 1C n.º de notas informativas remetidas 330 300-360

Ponderação de 30%

Indicador 2A
n.º exposições temporárias 

inauguradas (BPAR, Museus, ACAC)
118 100-200

Indicador 2B
n.º de eventos/ iniciativas culturais 

realizados (DRC)
63 50-80

Ponderação de 30%

Indicador 3

nº de ações concluídas de estudo, 

conservação, e restauro dos bens 

culturais 

18  10 - 25

Objectivo 4 Ponderação de 50%

 OBJECTIVOS OPERACIONAIS DE EFICÁCIA - Ponderação de 35% 

 Cumprimento dos objectivos operacionais 

 Legenda 

 OBJECTIVOS OPERACIONAIS DE EFICIÊNCIA - Ponderação de 35% 

QUAR - QUADRO DE AVALIAÇÃO E RESPONSABILIZAÇÃO - 2022

Departamento: Secretaria Regional da Cultura, da Ciência e Transição Digital

Organismo: Direção Regional da Cultura

 Objectivos Operacionais 

Objectivo 3

Objectivo 2

Promover a divulgação de 

conteúdos culturais (DRC, 

BPAR, Museus e ACAC)          

Melhorarar as condições de 

fruição dos bens culturais

Promover a divulgação da 

cultura nos Açores (DRC, 

BPAR, Museus, ACAC)

Missão: A Direção Regional da Cultura tem como missão o desenvolvimento de estratégias para a afirmação da  atividade e do património culturais
como fatores basilares de valorização açoriana.

Visão: Afirmar a cultura como fator distintivo da identidade da Região no país e no mundo e como meio mais eficaz para a evolução das mentalidades 
e para a consolidação da consciência cívica dos cidadãos.

Objetivos Estratégicos: OE 1: Promover o consumo e a prática cultural nos Açores
OE2:  Melhorar a qualidade dos equipamentos culturais e de divulgação digital nos Açores
OE3:  Divulgar a cultura açoriana no país e no estrangeiro
OE4:  Promover a salvaguarda e valorização do património cultural

Desvios
Resultado

Objectivos operacionais 2021 Meta 2022

Concretização

Classificação

Superou Atingiu
Não

atingiu



Indicador 4

Objectivo 5 Ponderação de 50%

Indicador 5
(apoios atribuídos/apoios 

financeiros solicitados)x100
84% 50% - 90%

Aumentar a da taxa de apoios 

financeiros para valorização 

do património atribuídos

Manter a taxa de execução 

orçamental (DRC, BPAR, 

Museus e ACAC)                                             

 (despesa realizada/despesa 

prevista)x100 
91% 80% - 95%



Objectivo 6 Ponderação de 50%

Indicador 6

n.º de projetos inovadores ou de 

responsabilidade social 

desenvolvidos                                                                                                                                                                                                                                     

81 40 - 85

Objectivo 7 Ponderação de 50%

Indicador 7A

Indicador 7B

 Escala de 0 a 5, em que 

1=Insuficiente; 2 suficiente; 3 Bom; 

4 Muito Bom; 5= Excelente.

Fonte de Verificação:

Inquérito de satisfação online a 

preencher pelo beneficiário 

n.d.

n.d.

3

3

 Recursos Humanos Pontuação Desvio

20Х2

16x16

12Х132

9Х1

8Х140

5Х75

5Х117

Parâmetros 

Recursos Financeiros e Humanos

Técnicos Superiores

Coordenador técnico

Assistentes Técnicos

Assistentes Operacionais

Outros

1 584

375

585

Bom Insuficiente

0,00%

Realizado

Satisfatório

Meios disponíveis

Planeados Executados

 OBJECTIVOS OPERACIONAIS DE QUALIDADE - Ponderação de 30% 

Promover projetos inovadores 

ou de responsabilidade social  

(DRC, Museus, BPAR e ACAC)     

Dirigentes-Dirigente superior

Dirigentes - Direção intermédia e Chefes de 

equipa

Plano

40

256

9

1 120

Garantir um índice de 

satisfação médio aos 

beneficiários de apoios:

7A -  ao património móvel e 

imóvel

7B - do regime jurídico de 

atividades culturais

13 581

TOTAL

10 847

EstimadoOrçamento (M€)

Funcionamento

3969

Desvio

Avaliação final do serviço

Ponderação Ponderação 

Qualidade

Ponderação

0,00%

Eficácia Eficiência

Ind. 1A Ind. 1B Ind. 2 Ind. 3

OB 1 OB 2 OB 3

0% 0% 0% 0%

Eficácia

Ind. 4 Ind. 5

OB 4 OB 5

0% 0%

Eficiência

Qualidade
1

1

Recursos Humanos

Estimado (M€) Realizado (M€)

Recursos Financeiros

Funcionamento Plano



 

Objectivo 1 Indicador 1A

Indicador 1B

Indicador 1C

Objectivo 2 Indicador 2A

Indicador 2A

Objectivo 3 Indicador 3

Objetivo 4 Indicador 4

Objetivo 5 Indicador 5

Objetivo 6 Indicador 6

Objetivo 7 Indicador 7A 

Indicador 7B

Relatório das atividades realizados até 30/11/2022

Relatório de vizualizações do Google Analytics de 01/12/2021 até 30/11/2022

Resultado do tratamento estatístico dos inquéritos de satisfação.

Relatório das atividades realizados até 30/11/2022

Control de notas informativas DSEAC entre 01/12/2021 até 30/11/2022

Relatório das atividades realizados até 30/11/2022

Resultado do tratamento estatístico dos inquéritos de satisfação.

Registo de entradas na DRC/DSP até 30/11/2022

Listagem das Fontes de verificação

Relatório dos eventos realizados até 30/11/2022

Relatório das atividades realizados até 30/11/2022

Mapa de execução do GERFIP até 30/11/2022

Ind. 6 Ind. 7A Ind. 7B

OB 6 OB 7

0% 0% 0%
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