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Quais os destinatarios que
devem requerer?

Toda a pessoa singular ou  coletiva,
independentemente do titulo de utilizagdo das ins-
talagbes afetas.

\ Como?

Mediante apresentagdo de requerimento
devidamente preenchido junto do Institu-
to da Seguranca Social dos Acores,

IPRA.
Quando?

sa=tata Antes do inicio do exercicio da atividade
ou assim que tenha

conhecimento da obrigatoriedade do
procedimento.

Entidades abrangidas

e Sociedades ou empresarios em nome indivi-
dual;

e |Instituicdes particulares de solidariedade soci-
al ou instituicdes legalmente equiparadas;

e Entidades privadas que desenvolvem ativida-
des de apoio social;

(] Entidades com fins lucrativos, municipios e
instituicdes sem fins lucrativos ndo registadas
como IPSS.

° Entrega dos documentos solicitados

Avaliagdo pelo Instituto da Seguranga

PROCESSO DE LICENCIAMENTO

Social dos Agores, IPRA.

Comunicagao

da

analise dos

documentos a entidade/instituicao

° Vistoria as instalagdes a licenciar

Emissdo do Certificado de Resposta

Social

Licenga Provisoria

Quando ndo estive-
rem reunidas todas
as condicdes de
funcionamento exigi-
das para a emisséo
da licengca, mas seja
previsivel que as
mesmas possam ser

cumpridas.

\_ Validade: 180 dias /

v

Prorrogacéao da
Licenga Provisoéria

A licenga provisoria
é prorrogavel por
mais 180 dias, medi-
ante pedido devida-
mente  fundamenta-
do, o qual s6 podera
ser realizado uma
vez.

Indeferimento

O licenciamento é
indeferido se, dentro
do prazo referido,
ndo forem cumpridas
as condigbes para o
funcionamento ou
supridas as anomali-
as detetadas.

Licenca Definitiva

Concluido o processo,
e verificando-se que o
servigo ou o equipa-
mento de apoio social
reune o0s requisitos
exigidos, € emitido o
certificado de resposta
social.

Suspensao/
Caducidade

A interrupcao da ativi-
dade por um periodo
superior a um ano
determina a suspen-
sao da licenga.

A interrupcdo da ativi-
dade por um periodo
superior a cinco anos
determina

a caducidade da licen-

v
Substituigao do
Certificado

Deve ser requerida

quando se verifique a
alteracéo de qualquer

dos elementos da
licenca da atividade.

QUE AREAS ESTAO ABRANGIDAS?
Area da Infancia e Juventude
= Criangas € jovens;
= Criangas e jovens com deficiéncia;

= Criangas e jovens em situagao de perigo.

o ® (2

Area da Populagdo Adulta

—> Pessoas idosas;

= Pessoas adultas com deficiéncia;
= Pessoas com doenga do foro mental;
—> Pessoas em situagdo de dependéncia;

=> Pessoas sem-abrigo.

—

-

Area da Familia e Comunidade

= Familia e comunidade em geral;

= Pessoas com VIH/SIDA e suas familias;
—> Pessoas toxicodependentes;
— Pessoas vitimas de violéncia doméstica.

C e (€

Isengéo de Licenciamento
Existem respostas sociais que, por auséncia de

normas relativas as condigdes
instalacdo e de funcionamento,
isentas de licenciamento.

dos Acores, IPRA.
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QUAIS 0S DOCUMENTOS NECESSARIOS?

e)

f)

9)

h)

técnicas de
podem ser

Contudo, terdo sempre que requerer o licencia-
mento de atividade, de forma a que os instrumen-
tos de gestdo (entre outros) possam ser avaliados
e validados pelo Instituto da Seguranga Social

CONSTITUI

Coépia do cartdo de identificagdo de pessoa
coletiva ou do documento de identificagéo civil do
requerente;

Cépia do cartado de identificagao fiscal;

Certiddo do registo ou de matricula e copia dos
estatutos, quando o requerente seja uma pessoa
coletiva;

Certiddo do registo criminal do requerente ou,
quando pessoas coletivas, dos respetivos
administradores, socios-gerentes, gerentes ou
membros dos érgaos sociais;

Declaragédo da situacdo contributiva perante a
administragao fiscal ou autorizagdo para consulta
dessa informagao;

Documento comprovativo do titulo da posse ou
utilizagéo das instalagdes, quando aplicavel;

Licenga ou autorizacdo de utilizagdo, quando
aplicavel (documento emitido pela Céamara
Municipal);

Quadro de pessoal, com indicagdo das respetivas
categorias, habilitagbes literarias e contetido fun-
cional;

Instrumentos de gestéo;

Outros elementos relevantes para a instrugao do
pedido.

CONTRAORDENAGCAO NAO

LICENCIAR UM SERVICO OU EQUIPAMENTO
DE APOIO SOCIAL?

Constitui contraordenagéo muito grave a abertura ou o
funcionamento de servigo ou equipamento de apoio
social que ndo se encontre licenciado nos termos do
Cédigo de Agdo Social dos Acores (2012), nem
disponha de autorizagédo proviséria de funcionamento
valida.

A
h —-—) Entre 1250€ e 6250€ se praticadas por negligéncia

Valor da coima
Entre 2500€ e 12500€ se praticadas com dolo
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FICHA TECNICA

Propriedade

Instituto da Seguranga Social dos Agores, IPRA

Autor

Departamento de Ac¢édo Social

Nucleo de Apoio Técnico as IPSS (NATI)

Contactos

ISSA@seg-social.pt
ValorCliente@seg-social.pt

SIADS@seg-social.pt

Legislacao Aplicavel

e Diario da Republica. (2012). Decreto Legislativo Regional n°16/2012/A de 04 de abril. Aprova o Cédigo da A¢do Social dos Agores. Regido Autbnoma dos Agores.
e Diario da Republica. (2013). Decreto Legislativo Regional n® 21/2013/A de 21 de novembro. Alteracao ao Decreto Legislativo Regional n° 16/2012/A. Regido Auténoma dos Acores.

e Diario da Republica. (2015). Decreto Legislativo Regional n.° 6/2015/A de 05 de margo. Regime Juridico de Seguranca Contra Incéndios em Edificios na RAA. Regido Autdbnoma dos Acores.
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