QUADRO DE AVALIAGCAO E RESPONSABILIZACAO 2018-EXECU

) ) - ) Homologo
Departamento: Secretaria Regional da Solidariedade Social ¢
) o ) o ) 23/05/2019
Organismo: Direc&o Regional da Solidariedade Social Andreia Martins Cardoso da Costa

Secretéria Regional da Solidariedade Social

Missé&o: Estudar, propor, executar, coordenar, acompanhar, avaliar e fiscalizar as politicas do Governo Regional em matéria de solidariedade, voluntariado e igualdade de oportunidades

Visdo: Garantir e promover o desenvolvimento social dos Agores I

Objetivos Estratégicos

Taxa de execugdo por objetivo e parametro (cumprido=100%)
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Objetivo 1 Objetivo 2 Objetivo 3 Objetivo 4 Objetivo 5 Objetivo 6 Objetivo 7 Objetivo 8 Objetivo 9 a eficacia 4 eficiéncia 4 qualidade
Cumpri dos objetivos oper:
Objetivos Estratégicos Operacionais
Objetivos Operacionais de Eficacia Ponderagio 35% 5
Ob. 1 - Implementar Planos de Ag¢do no ambito da Estratégia Regional de Combate a Pobreza e Exclusdo Social Ponderagdo 40% 40% 5
201
Indicadores Formula 2017 — — 018 — — -
Meta Superacdo Peso Observagdes Classificagdo Desvio
Ind. 1 - Percentagem de Planos de Agdo iniciados em 2018, no ambito da Estratégia | (N2 planos de agdo iniciados em 2018/n2 de na 40% a 50% 550% 100,0% Previstas: 3 100% Superado 50
. R - . P X .a. b 3 b , X .p.
Regional de Combate a Pobreza e Exclusdo Social planos de agéo previstos para 2018)*100 Realizadas: 3 ; PP
Ob. 2 - Aumentar a capacidade instalada (nimero de lugares) em creches. Ponderagio 40% 55% 5
201
Indicadores Férmula 2017 — — 018 — — -
Meta Superacdo Peso Observagdes Realizado Classificagdo Desvio
. . . Capacidade instalada a 31/12/2018/ capacidade instalada 2017:2787
Ind. 2 - Taxa de crescimento da capacidade instalada em creches entre 2017 e 2018 { .a. 2% a 3% 3,0% 100,0% 4,10% Superado 1,1p.p.
P Capacidade instalada a 31/12/2017)*100 n-a oash >30% B capacidade instalada 2018: 2900 B E PP
Ob. 3 - Efetuar a auscultagdo para preparagao do lll Plano Regional de Prevengdo e Combate a Violéncia Doméstica e de "
Género 2019-2022 Ponderacdo 20% 27% 5
2018
Indicadores Férmula 2017 — — — — -
Meta peracdo Peso Observagdes lizad Classificagdo Desvio
Ind. 3 - Prazo de execugdo da auscultacio das entidades com atuacdo na area da N.¢ de dias d; exe;“95°' contados :e 1de A DDialssde;g';”démb
Lo . = . ~ » |ianeiro até a dat tags : t
violéncia doméstica para preparagao do Il Plano Regional de Prevencdo e Combate a |ANETo 8E€ = data £ Aprasentacso ¢o na. 290 a 304 dias <290 dias 100,0% e1>a © outubro 212 dias Superado » 78
e . L. . relatdrio de auscultagdo das entidades com NA: depois de 30 de outubro
Violéncia Doméstica e de Género 2019-2022 atuagdo na area da violéncia doméstica S: antes de 15 de outubro
19%
Objectivos Operacionais de Eficiéncia Ponderagio 35% 5
Ob. 4 - Asegurar o acompanhamento da execugdo dos procedimentos da contratagdo publica referentes aos investimentos R @ — 5
e 'onderacdo
em equipamentos sociais inseridos na Carta Regional de Obras Publicas (CROP) &
2018
Indicadores Férmula 2017 — — — — -
Meta peracdo Peso Observagdes lizad Classificagdo Desvio
Ind. 4 - Percentagem de execucdo dos procedimentos da contratagao publica (N.2 de procedimentos de contratagio
referentes aos investimentos em equipamentos sociais inseridos na Carta Regional |publica elaborados/N.2 de procedimentos de 80% 50% a 60% >60% 100,0% 95% Superado 35 p.p.
de Obras Publicas (CROP) contratagdo publica previstos na CROP)*100
Ob. 5 - Assegurar a boa execugdo dos fundos comunitarios Ponderagdo 40% 78% 5
2018
Indicadores Férmula 2017 — — — — -
Meta peracdo Peso Observagdes lizad Classificagdo Desvio
Ind. 5 - Garantir a boa execugdo dos fundos comunitarios - Programa Operacional i
2014/2020, n3o sujeito a fatores externos (Valor executado/Valor previsto)*100 30% a 50% >50% 100,0% 97% Superado 47 p.p.
)
Ob. 6 - Caracterizagdo do parque automovel ao servigo das IPSS dos Agores Ponderagio 20% 38% 5
2018
Indicadores Férmula 2017 = = = —— —
Meta Superacdo Peso Observagdes lizad Classificagdo Desvio
Ind. 6 - Prazo de execugdo da caracterizagdo do parque automével ao servigo das AN'Q _de dials‘de execugdo, contados del 1 de Dias de Ca'e”dériO
IPSS dos Agores Janeiro até 3 data de entrega do relatdrio de na. 167a18ldias | <167dias | 100,0% A:De 152 30 de junho 87 dias Superado | 80
caracterizagdo do parque automével ao NA: depois de 30 de junho
servigo das IPSS dos Agores S: antes de 15 de junho
179%
Objetivos Operacionais de Qualidade Ponderagio 30% 5
Ob. 7 - Realizar agdes de formagdo para cuidadores formais de pessoas dependentes Ponderagdo 30% 42% 5
Indicadores Férmula 2017 2018 = — "
Meta Superacdo Peso Observagdes Realizado Classificagdo Desvio
Ind. 7 - Percentagem de a¢des formacio para cuidadores formais de pessoas (N2 acdes de formagdo realizadas em Previstas: 3a 5
dependentes, realizadas 2018/n2 de agdes de formagdo previstas para n.a. 60 a 75% >75% 100,0% Realizadas: 7 7=87,5% Superado L) 2
P 4 2018)*100
Ob. 8 - Realizar um estudo de avaliagdo das respostas sociais para as Pessoas Adultas com Deficiéncia (centros de atividade e o5 o3 5
ocupacionais e lares residenciais) ¢
2018
Indicadores Férmula 2017 = = - — -
Meta perag Peso Observagbes Classificagdo Desvio
Ind. 8 - Prazo de entrega do Relatério de Avaliagio das respostas sociais para A(N.‘—’l de di?f de execugdo, contados d? _1de Dias de calendario
Pessoas Adultas com Deficiéncia (centros de atividades ocupacionais e lares janeiro ate a détafje entrega do rEIatgan do na. 319 a 334 dias <319 dias 100,0% A: De 1!,5 230 de novembro 289 dias Superado » 30
id .. Estudo de Avaliagdo das respostas sociais para NA: depois de 30 de novembro
residenciais) Pessoas Adultas com Deficiéncia) S: antes de 15 de novembro




Ob. 9 - Requalificar estruturas residenciais para idosos Ponderagio 35% 47% 5

201
Indicadores Férmula 2017 = = 018 = o =
Meta perag: Peso Observagbes Classificagdo Desvio

. .. . . N.2 de ERPI requalificadas em 2018/n2 de
Ind. 9 - Percentagem de estruturas residenciais para idosos requalificadas ( a. 60% a 75% >75% 100,0%
& P q ERPI a requalificar em 2018)*100 n-a °a o o

127%

Dirigentes - Dire¢do superior
Dirigentes - Dire¢do intermédia 16x4 64 64 0
Técnicos Superiores 12x25 300 324 24
Coordenador 9x1 9 9 0
Assistentes Técnicos 8x15 120 128 8
Assistentes Operacionais 5x3 15 10 5
528 555
Funci 2510 268,00 € 2505 515,690 -4752,31
[Plano | 34 856 064,00 € | 26 251 958,290 | -8604 105,71
PARAMETROS Eficicia Eficiéncia Qualidade
Ponderagéo 35% 35% 30%
Pontuagdo 5,00 5,00 5,00
Resultado do servigo 5,00
Proposta de mengao de desempenho Bom

mOb. 1 HOb. 2

= Eficicia mOb.3 mOb.4
m Eficiéncia mOb.5 mOb.6
= Qualidade mO0b.7 mO0b. 8
0b.9

Objectivo 1 Indicador 1 Correio eletrénico e/ou Aplicagdo SGC

Objectivo 2 Indicador 2 Correio eletrénico e/ou Aplicagdo SGC

Objectivo 3 Indicador 3 Correio eletrdnico e/ou Aplicagdo SGC

Objectivo 4 Indicador 4 Correio eletrdnico e/ou Aplicagdo SGC

Objectivo 5 Indicador 5 Correio eletrénico e/ou Aplicagdo SGC

Objectivo 6 Indicador 6 Correio eletrénico e/ou Aplicagdo SGC

Objectivo 7 Indicador 7 Correio eletrénico e/ou Aplicagdo SGC

Objectivo 8 Indicador 8 Correio eletrénico e/ou Aplicagdo SGC

Objectivo 9 Indicador 9 Correio eletrénico e/ou Aplicagdo SGC

n.a. - ndo aplicavel

a - atinge

na - ndo atinge
s - supera





