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RECURSOS 
HUMANOS

20

INOVAÇÃO E GESTÃO 
DE PROJETOS

22

ÁREAS

DESENVOLVIMENTO 
PESSOAL

10

ARQUIVO E 
DOCUMENTAÇÃO

14

ATENDIMENTO AO 
CIDADÃO

16

GESTÃO E 
ADMINISTRAÇÃO

18

CONTABILIDADE

24

ÉTICA, INTEGRIDADE E 
TRANSPARÊNCIA

26

QUALIDADE

28

DIREITO 
ADMINISTRATIVO

30

CONTRATAÇÃO 
PÚBLICA

32

SEGURANÇA E SAÚDE 
NO TRABALHO

34

FORMAÇÃO 
INICIAL

4

TRANSIÇÃO DIGITAL 
NA ADMINISTRAÇÃO 

PÚBLICA
6

FORMAÇÃO PARA 
DIRIGENTES

36

ASSUNTOS EUROPEUS 
E FINANCIMENTO 

COMUNITÁRIO
38

COMUNICAÇÃO

40

LÍNGUAS E 
LITERATURA 

ESTRANGEIRAS
42

OUTRAS AÇÕES

46

SUPORTE BÁSICO DE 
VIDA (MASS-TRAINING 

EM SBV)
44
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LEGENDA:

Formato Online

Formato Presencial

Plataforma Teams

Dirigentes

Técnicos Superiores

Coordenadores Técnicos

Assistentes Técnicos

Assistentes Operacionais

Profissionais de Informática
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FORMAÇÃO 
INICIAL

PLANO DE FORMAÇÃO 2023
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FORMAÇÃO INICIAL

Introdução à Administração Pública 

(Novos Colaboradores)

Introdução à Administração Pública 

(Novos Colaboradores)

AÇÃO DE FORMAÇÃO FORMATO HORAS DESTINATÁRIOS 
DATA

Início - Fim
LOCAL

PLATAFORMA

28

28

08/05 a 12/05
(recém nomeados)

(recém nomeados)
16/10 a 20/10

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC01.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC01.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC02.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC02.pdf
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TRANSIÇÃO DIGITAL 
NA ADMINISTRAÇÃO 
PÚBLICA

PLANO DE FORMAÇÃO 2023
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TRANSIÇÃO DIGITAL NA 
ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA

Administração de Bases de Dados SQL Server 

- Formação Base

Aplicação do Decreto-Lei n.º65/2021 - Regime 

Jurídico da Segurança do Ciberespaço

Cibersegurança para Profissionais de 

Informática

Gestão de Servidores

Apresentações Powerpoint - Nível Inicial

Apresentações Powerpoint - Nível Avançado

Cibersegurança para o Utilizador Final

Excel - Construção de Dashboard: Painel 

Visual Interativo de Informação

AÇÃO DE FORMAÇÃO FORMATO HORAS DESTINATÁRIOS 
DATA

Início - Fim
LOCAL

PLATAFORMA

30 12/06 a 16/06

20

14

24 11/04 a 14/04

15 19/06 a 23/06

15

14

17,5 10/07 a 14/07

A definir

13/11 a 16/11

04/09 a 08/09

27/11 a 30/11

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC03.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC03.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC04.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC04.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC05.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC05.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC06.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC07.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC08.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC09.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC10.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC10.pdf
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Excel - Construção de Dashboard: Painel 

Visual Interativo de Informação

Excel - Construção de Relatórios 

Interativos com o Word

Excel - Construção de Relatórios Interativos 

com o Word

Excel - Funcionalidades Avançadas 

Excel - Funcionalidades Avançadas 

Excel - Princípios Básicos

Excel - Princípios Básicos 

Microsoft Teams Base: Colaboração 

e Comunicação 

17,5

17,5

17,5

17,5

17,5

15

15

20

27/03 a 31/03

12/06 a 16/06

08/05 a 12/05

22/05 a 26/05

02/05 a 05/05

TRANSIÇÃO DIGITAL NA 
ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA

AÇÃO DE FORMAÇÃO FORMATO HORAS DESTINATÁRIOS 
DATA

Início - Fim
LOCAL

PLATAFORMA

09/10 a 13/10

06/11 a 10/11

16/10 a 20/10

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC11.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC11.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC12.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC12.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC13.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC13.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC14.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC15.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC16.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC17.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC18.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC18.pdf
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Microsoft Teams Base: Colaboração 

e Comunicação 

Office 365: Outlook Web App, Teams, Onedrive 

e outras Ferramentas de Trabalho Colaborativo

Princípios Básicos de Processamento de 

Texto e Elaboração de Relatórios

Técnicas de Pesquisa Avançada na Internet

Técnicas de Redação Online: Sites, Intranet, 

E-mail, Newsletter e Redes Sociais

20

20

17,5

6 03/07 a 04/07

14

TRANSIÇÃO DIGITAL NA 
ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA

AÇÃO DE FORMAÇÃO FORMATO HORAS DESTINATÁRIOS 
DATA

Início - Fim
LOCAL

PLATAFORMA

04/09 a 08/09

12/09 a 15/09

A definir

13/11 a 15/11

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC19.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC19.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC20.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC20.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC21.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC21.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC22.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC23.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC23.pdf
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A Importância do Autoconhecimento 

para a Atividade Profissional

A Importância do Autoconhecimento 

para a Atividade Profissional

Burnout: Sinais, Sintomas e Impacto na 

Atividade Profissional

Comportamento Organizacional e Comunicação

Comportamento Organizacional e Comunicação

Comunicação em Contexto de Trabalho

Conciliação da Vida Profissional, 

Pessoal e Familiar

7

7

18

24 03/07 a 06/07

24

DESENVOLVIMENTO 
PESSOAL

AÇÃO DE FORMAÇÃO FORMATO HORAS DESTINATÁRIOS 
DATA

Início - Fim
LOCAL

PLATAFORMA

18 09/06 a 13/06

14

Terceira

S. Miguel

S. Miguel

Faial

S. Miguel

17/04 a 19/04

26/04 a 28/04

27/11 a 29/11

16/10 a 19/10

02/11 a 03/11

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC24.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC24.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC25.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC25.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC26.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC26.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC27.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC28.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC29.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC30.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC30.pdf
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Estratégias Individuais para Gestão 

de Stress no Trabalho

Estratégias Individuais para Gestão 

de Stress no Trabalho

Gestão de Conflitos

Gestão de Conflitos

Importância das Competências Pessoais 

na Vida Profissional

Inteligência Emocional em Contexto 

Organizacional

Motivação: Do Conceito à Importância 

no Local de Trabalho

DESENVOLVIMENTO 
PESSOAL

AÇÃO DE FORMAÇÃO FORMATO HORAS DESTINATÁRIOS 
DATA

Início - Fim
LOCAL

PLATAFORMA

21

21

18

21

18

Terceira

Faial

Faial

Terceira

S. Miguel

31/05 a 02/06

24 02/05 a 05/05S. Miguel

24 16/05 a 19/05Terceira

12/04 a 14/04

02/10 a 04/10

27/09 a 29/09

13/09 a 15/09

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC31.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC31.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC32.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC32.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC33.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC34.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC35.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC35.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC36.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC36.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC37.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC37.pdf
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Positividade em Contexto Organizacional

Positividade em Contexto Organizacional 

Produtividade e Gestão do Tempo

Produtividade e Gestão do Tempo

Trabalho em Equipa 

Trabalho em Equipa

DESENVOLVIMENTO 
PESSOAL

AÇÃO DE FORMAÇÃO FORMATO HORAS DESTINATÁRIOS 
DATA

Início - Fim
LOCAL

PLATAFORMA

21 S. Miguel 29/03 a 31/03

21 Terceira 12/06 a 14/06

30 S. Miguel 12/06 a 16/06

30 Terceira

24 Terceira 02/05 a 05/05

24 S. Miguel

09/10 a 13/10

19/09 a 22/09

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC38.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC39.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC40.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC41.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC42.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC43.pdf
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ARQUIVO E 
DOCUMENTAÇÃO

PLANO DE FORMAÇÃO 2023
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A Preservação Digital

Aplicação do Plano de Classificação Transversal 

à Administração Pública Regional

Avaliação Documental: Aplicação de Portarias e 

Elaboração de Relatórios de Massas Documentais 

Acumuladas

Introdução à Arquivística

ARQUIVO E 
DOCUMENTAÇÃO

AÇÃO DE FORMAÇÃO FORMATO HORAS DESTINATÁRIOS 
DATA

Início - Fim
LOCAL

PLATAFORMA

21

23 23/05 a 26/05

20

18 S. Miguel

12/04 a 14/04

28/06 a 30/06

06/11 a 08/11

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC44.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC45.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC45.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC46.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC46.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC46.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC47.pdf



PLANO DE FORMAÇÃO 2023

PÁGINA 16

ATENDIMENTO AO 
CIDADÃO
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Atendimento por Video Conferência ao Cidadão

Atendimento Telefónico ao Cidadão

Atendimento Telefónico ao Cidadão

Excelência no Atendimento

Excelência no Atendimento

Excelência no Atendimento

Princípios Essenciais do Atendimento 

ao Cidadão

Princípios Essenciais do Atendimento 

ao Cidadão

ATENDIMENTO AO 
CIDADÃO

AÇÃO DE FORMAÇÃO FORMATO HORAS DESTINATÁRIOS 
DATA

Início - Fim
LOCAL

PLATAFORMA

18 Terceira

24 S. Jorge 27/06 a 30/06

24 Pico 03/07 a 06/07

24 Faial

18

S. Miguel18

Terceira

10

18 S. Miguel

25/10 a 27/10

13/09 a 15/09

23/10 a 26/10

05/09 a 08/09

02/10 a 04/10

06/11 a 08/11

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC48.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC49.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC50.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC51.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC52.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC53.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC54.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC54.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC55.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC55.pdf
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GESTÃO E 
ADMINISTRAÇÃO

PLANO DE FORMAÇÃO 2023
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PÁGINA 19

Elaboração de Informações, Pareceres e 

Relatórios na Administração Pública

Elaboração de Informações, Pareceres e 

Relatórios na Administração Pública

GESTÃO E 
ADMINISTRAÇÃO

AÇÃO DE FORMAÇÃO FORMATO HORAS DESTINATÁRIOS 
DATA

Início - Fim
LOCAL

PLATAFORMA

28

28

22/05 a 26/05

06/11 a 10/11

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC56.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC56.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC57.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC57.pdf
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RECURSOS 
HUMANOS

PLANO DE FORMAÇÃO 2023
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PÁGINA 21

Definição de Objetivos e Monitorização 

(SIADAPRA)

SIGRHARA: Processamento de Vencimentos 

e Ajudas de Custo

SIGRHARA: Processamento de Vencimentos 

e Ajudas de Custo

RECURSOS 
HUMANOS

AÇÃO DE FORMAÇÃO FORMATO HORAS DESTINATÁRIOS 
DATA

Início - Fim
LOCAL

PLATAFORMA

20 27/03 a 31/03

10 03/04 a 05/04

10 02/10 a 04/10

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC58.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC58.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC59.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC59.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC60.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC60.pdf



PLANO DE FORMAÇÃO 2023

PÁGINA 22

INOVAÇÃO E GESTÃO 
DE PROJETOS

PLANO DE FORMAÇÃO 2023
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PÁGINA 23

Gestão de Projetos: Conceitos Base, Processos, 

Metodologias e Ferramentas

Gestão de Projetos: Conceitos Base, Processos, 

Metodologias e Ferramentas

INOVAÇÃO E GESTÃO 
DE PROJETOS

AÇÃO DE FORMAÇÃO FORMATO HORAS DESTINATÁRIOS 
DATA

Início - Fim
LOCAL

PLATAFORMA

21 17/04 a 21/04

21 23/10 a 27/10

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC61.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC61.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC62.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC62.pdf
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PÁGINA 24

CONTABILIDADE

PLANO DE FORMAÇÃO 2023
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PÁGINA 25

A Lei dos Compromissos e dos Pagamentos em 

Atraso

GERFIP - Formação Inicial

GERFIP - Escolas (Nível Avançado)

GERFIP - Formação Avançada

SNC-AP - Nível Inicial

SNC-AP - Nível Avançado

CONTABILIDADE

AÇÃO DE FORMAÇÃO FORMATO HORAS DESTINATÁRIOS 
DATA

Início - Fim
LOCAL

PLATAFORMA

24 S. Miguel 08/05 a 11/05

25 17/04 a 21/04

25

25

25

25

04/12 a 07/12

13/11 a 17/11

09/10 a 13/10

06/11 a 10/11

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC63.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC63.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC64.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC64.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC66.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC67.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC68.pdf



PLANO DE FORMAÇÃO 2023

PÁGINA 26

ÉTICA, INTEGRIDADE 
E TRANSPARÊNCIA

PLANO DE FORMAÇÃO 2023



PLANO DE FORMAÇÃO 2023

PÁGINA 27

Ética e Conflito de Interesses

Ética, Integridade e Transparência 

na Gestão Pública

Transparência e Acesso à Informação 

Administrativa

ÉTICA, INTEGRIDADE 
E TRANSPARÊNCIA

AÇÃO DE FORMAÇÃO FORMATO HORAS DESTINATÁRIOS 
DATA

Início - Fim
LOCAL

PLATAFORMA

7 27/04 a 28/04

14

7 23/10 a 24/10

27/11 a 30/11

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC69.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC70.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC70.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC71.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC71.pdf
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PÁGINA 28

QUALIDADE

PLANO DE FORMAÇÃO 2023
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PÁGINA 29

A Norma NP EN ISO 9001:2015

QUALIDADE

AÇÃO DE FORMAÇÃO FORMATO HORAS DESTINATÁRIOS 
DATA

Início - Fim
LOCAL

PLATAFORMA

21 11/04 a 14/04

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC74.pdf



PLANO DE FORMAÇÃO 2023

PÁGINA 30

DIREITO 
ADMINISTRATIVO

PLANO DE FORMAÇÃO 2023



PLANO DE FORMAÇÃO 2023

PÁGINA 31

Legística: Preparação Técnica e Redação 

de Leis e Regulamentos

Legística: Preparação Técnica e Redação 

de Leis e Regulamentos

DIREITO 
ADMINISTRATIVO

AÇÃO DE FORMAÇÃO FORMATO HORAS DESTINATÁRIOS 
DATA

Início - Fim
LOCAL

PLATAFORMA

18 Terceira 20/09 a 22/09

18 S. Miguel 04/09 a 06/09

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC75.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC75.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC76.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC76.pdf



PLANO DE FORMAÇÃO 2023

PÁGINA 32

CONTRATAÇÃO 
PÚBLICA

PLANO DE FORMAÇÃO 2023
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PÁGINA 33

Aquisição de Bens e Serviços - Código 

dos Contratos Públicos 

Aquisição de Bens e Serviços - Código 

dos Contratos Públicos 

Elaboração das Peças Procedimentais no 

Âmbito das TIC e Utilização da Plataforma 

ACIN.GOV

Saber Fazer Ajustes Diretos

Saber Fazer Ajustes Diretos

CONTRATAÇÃO 
PÚBLICA

AÇÃO DE FORMAÇÃO FORMATO HORAS DESTINATÁRIOS 
DATA

Início - Fim
LOCAL

PLATAFORMA

30 Terceira 17/04 a 21/04

18

21 Terceira 03/07 a 05/07

15

14

23/10 a 27/10

A definir

20/11 a 23/11

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC77.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC77.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC78.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC78.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC79.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC79.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC79.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC80.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC81.pdf
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SEGURANÇA E SAÚDE 
NO TRABALHO

PLANO DE FORMAÇÃO 2023
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PÁGINA 35

Ambientes de Trabalho Saudáveis

Importância, Objetivos e Fundamentos de 

Segurança e Saúde no Trabalho

SEGURANÇA E SAÚDE 
NO TRABALHO

AÇÃO DE FORMAÇÃO FORMATO HORAS DESTINATÁRIOS 
DATA

Início - Fim
LOCAL

PLATAFORMA

15 31/05 a 02/06

15 03/04 a 05/04

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC82.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC83.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC83.pdf
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FORMAÇÃO PARA 
DIRIGENTES

PLANO DE FORMAÇÃO 2023
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Coaching para Dirigentes

Gestão de Motivação e de Expectativas

Liderança em Contexto Público

FORMAÇÃO PARA 
DIRIGENTES

AÇÃO DE FORMAÇÃO FORMATO HORAS DESTINATÁRIOS 
DATA

Início - Fim
LOCAL

PLATAFORMA

14 16/05 a 19/05

21 12/06 a 16/06

18 Terceira 22/05 a 24/05

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC84.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC85.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC86.pdf
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ASSUNTOS EUROPEUS 
E FINANCIMENTO 
COMUNITÁRIO

PLANO DE FORMAÇÃO 2023
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Fontes de Informação e Instrumentos de 

Financiamento Europeus

ASSUNTOS EUROPEUS E 
FINANCIAMENTO COMUNITÁRIO

AÇÃO DE FORMAÇÃO FORMATO HORAS DESTINATÁRIOS 
DATA

Início - Fim
LOCAL

PLATAFORMA

12
23-24/10 e 
30-31/10

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC87.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC87.pdf
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COMUNICAÇÃO

PLANO DE FORMAÇÃO 2023
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Comunicar na Administração Pública

Marketing Digital em Serviços Públicos

Regras protocolares e Organização de Eventos

COMUNICAÇÃO

AÇÃO DE FORMAÇÃO FORMATO HORAS DESTINATÁRIOS 
DATA

Início - Fim
LOCAL

PLATAFORMA

7 19/06 a 20/06

7 06/06 a 07/06

20/11 a 22/1118 S. Miguel

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC88.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC89.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC90.pdf
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LÍNGUAS E 
LITERATURA 
ESTRANGEIRAS

PLANO DE FORMAÇÃO 2023
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Inglês Conversação (Nível Avançado)

Inglês para Apresentações 

Inglês para Apresentações 

LÍNGUAS E LITERATURA 
ESTRANGEIRAS

AÇÃO DE FORMAÇÃO FORMATO HORAS DESTINATÁRIOS 
DATA

Início - Fim
LOCAL

PLATAFORMA

15

15

15

27/09 a 29/09

A definir

A definir

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC91.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC92.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/CC93.pdf
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SUPORTE BÁSICO DE 
VIDA (mass-training 
em SBV)

PLANO DE FORMAÇÃO 2023
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Suporte Básico de Vida

Suporte Básico de Vida

Suporte Básico de Vida

Suporte Básico de Vida

Suporte Básico de Vida

Suporte Básico de Vida

SUPORTE BÁSICO DE VIDA 
(mass-training em SBV)

AÇÃO DE FORMAÇÃO FORMATO HORAS DESTINATÁRIOS 
DATA

Início - Fim
LOCAL

PLATAFORMA

4 03/10 (manhã)Faial

4 03/11 (manhã)S. Miguel

4 03/11 (tarde)S. Miguel

4 09/11 (manhã)Terceira

4 03/10 (tarde)Faial

4 09/11 (tarde)Terceira

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/SBV01.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/SBV02.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/SBV03.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/SBV04.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/SBV05.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/SBV05.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/SBV06.pdf
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OUTRAS AÇÕES

PLANO DE FORMAÇÃO 2023

AÇÕES DE FORMAÇÃO FINANCIADAS

- DESENHO DE SERVIÇOS PÚBLICOS
- AÇÕES EM COLABORAÇÃO COM O INA
- DESENVOLVIMENTO DE COMPETÊNCIAS 
DIGITAIS BÁSICAS
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Introdução ao Desenho de Serviços Públicos I

Introdução ao Desenho de Serviços Públicos II

Introdução ao Desenho de Serviços Públicos I

Introdução ao Desenho de Serviços Públicos II

Desenho de Serviços Públicos

Desenho de Serviços Digitais

Desenho de Serviços Públicos

Desenho de Serviços Digitais

Desenho de Interface e Experiência de 

Utilizador UI/UX

DESENHO DE SERVIÇOS 
PÚBLICOS

AÇÃO DE FORMAÇÃO FORMATO HORAS DESTINATÁRIOS 
DATA

Início - Fim
LOCAL

PLATAFORMA

14

14

14

AÇÕES DE FORMAÇÃO FINANCIADAS

S. Miguel 28/03 a 29/03

S. Miguel 30/03 a 31/03

Terceira 27/04 a 28/04

14 Terceira 25/05 a 26/05

24 S. Miguel 11/04 a 14/04

24 S. Miguel 12-13/05 e 26-27/06

24 Terceira 30/05 a 02/06

24 Terceira 14-15/05 e 28-29/06

24 19/06 a 22/06

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/PRR01.pdf
https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/PRR02.pdf
https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/PRR03.pdf
https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/PRR04.pdf
https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/PRR05.pdf
https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/PRR06.pdf
https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/PRR07.pdf
https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/PRR08.pdf
https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/PRR09.pdf
https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/PRR09.pdf
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Engenharia de Requisitos

Programação Web

Implementação de Projeto

DESENHO DE SERVIÇOS 
PÚBLICOS

AÇÃO DE FORMAÇÃO FORMATO HORAS DESTINATÁRIOS 
DATA

Início - Fim
LOCAL

PLATAFORMA

24

24

8

AÇÕES DE FORMAÇÃO FINANCIADAS

02/05 a 05/05

22/05 a 25/05

30/06

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/PRR10.pdf
https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/PRR11.pdf
https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/PRR12.pdf
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PÁGINA 49

Lei Geral do Trabalho em Funções Públicas

Contrato de Empreitadas de Obras Públicas 

Código do Procedimento Administrativo para 

Juristas

AÇÕES EM COLABORAÇÃO 
COM O INA

AÇÃO DE FORMAÇÃO FORMATO HORAS DESTINATÁRIOS 
DATA

Início - Fim
LOCAL

PLATAFORMA

35

14

21

AÇÕES DE FORMAÇÃO FINANCIADAS

09/10 a 20/10

16/10 a 19/10

08/11 a 14/11

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/PRR13.pdf
https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/PRR14.pdf
https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/PRR15.pdf
https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/PRR15.pdf
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Desenvolvimento de Competências Digitais 

Básicas

Desenvolvimento de Competências Digitais 

Básicas

Desenvolvimento de Competências Digitais 

Básicas

Desenvolvimento de Competências Digitais 

Básicas

Desenvolvimento de Competências Digitais 

Básicas

Desenvolvimento de Competências Digitais 

Básicas

DESENVOLVIMENTO DE 
COMPETÊNCIAS DIGITAIS BÁSICAS

AÇÃO DE FORMAÇÃO FORMATO HORAS DESTINATÁRIOS 
DATA

Início - Fim
LOCAL

PLATAFORMA

15

AÇÕES DE FORMAÇÃO FINANCIADAS

25/09 a 29/09 
(manhã)

15 25/09 a 29/09 
(tarde)

15

15

15

15

3 a 4 e 9 a11/10 
(manhã)

16/10 a 20/10 
(manhã)

16/10 a 20/10 
(manhã)

16/10 a 20/10 
(tarde)

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/PRR16.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/PRR16.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/PRR16.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/PRR16.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/PRR16.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/PRR16.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/PRR16.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/PRR16.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/PRR16.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/PRR16.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/PRR16.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/PRR16.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/PRR16.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/PRR16.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/PRR16.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/PRR16.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/PRR16.pdf
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Desenvolvimento de Competências Digitais 

Básicas

Desenvolvimento de Competências Digitais 

Básicas

Desenvolvimento de Competências Digitais 

Básicas

Desenvolvimento de Competências Digitais 

Básicas

Desenvolvimento de Competências Digitais 

Básicas

Desenvolvimento de Competências Digitais 

Básicas

DESENVOLVIMENTO DE 
COMPETÊNCIAS DIGITAIS BÁSICAS

AÇÃO DE FORMAÇÃO FORMATO HORAS DESTINATÁRIOS 
DATA

Início - Fim
LOCAL

PLATAFORMA

15

AÇÕES DE FORMAÇÃO FINANCIADAS

15

15

15

15

15

23/10 a 27/10 
(manhã)

23/10 - 27/10 
(tarde)

23 a 25 e 30 a 
31/10 (manhã)

06/11 a 10/11 
(manhã)

13/11 a 17/11 
(manhã)

13/11 a 17/11 
(tarde)

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/PRR16.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/PRR16.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/PRR16.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/PRR16.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/PRR16.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/PRR16.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/PRR16.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/PRR16.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/PRR16.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/PRR16.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/PRR16.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/PRR16.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/PRR16.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/PRR16.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/PRR16.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/PRR16.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/PRR16.pdf
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Desenvolvimento de Competências Digitais 

Básicas

Desenvolvimento de Competências Digitais 

Básicas

Desenvolvimento de Competências Digitais 

Básicas

DESENVOLVIMENTO DE 
COMPETÊNCIAS DIGITAIS BÁSICAS

AÇÃO DE FORMAÇÃO FORMATO HORAS DESTINATÁRIOS 
DATA

Início - Fim
LOCAL

PLATAFORMA

15

AÇÕES DE FORMAÇÃO FINANCIADAS

15

15

20/11 a 24/11 
(manhã)

20/11 a 24/11 
(tarde)

27/11 a 30/11 
(27 dia, manhã)

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/PRR16.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/PRR16.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/PRR16.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/PRR16.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/PRR16.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/PRR16.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/PRR16.pdf

https://portal.azores.gov.pt/documents/36741/9970418/PRR16.pdf
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PLANO DE FORMAÇÃO 2023
Centro de Formação da Administração Pública dos Açores
Tel: (+351)  295 245 071-7 | VOIP GRA 230 571-7
Canada dos Melancólicos | 9700-121 Angra do Heroísmo  
https://portal.azores.gov.pt/web/cefapa

https://portal.azores.gov.pt/web/cefapa

	FORMAÇÃO INICIAL
	TRANSIÇÃO DIGITAL NA ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA
	DESENVOLVIMENTO PESSOAL
	ARQUIVO E DOCUMENTAÇÃO
	ATENDIMENTO AO CIDADÃO
	GESTÃO E ADMINISTRAÇÃO
	RECURSOS HUMANOS
	INOVAÇÃO E GESTÃO DE PROJETOS
	CONTABILIDADE
	ÉTICA, INTEGRIDADE E TRANSPARÊNCIA
	QUALIDADE
	DIREITO ADMINISTRATIVO
	CONTRATAÇÃO PÚBLICA
	SEGURANÇA E SAÚDE NO TRABALHO
	FORMAÇÃO PARA DIRIGENTES
	ASSUNTOS EUROPEUS E FINANCIMENTO COMUNITÁRIO
	COMUNICAÇÃO
	LÍNGUAS E LITERATURA ESTRANGEIRAS
	SUPORTE BÁSICO DE VIDA (mass-training em SBV)
	OUTRAS AÇÕES

