Departamento: Secretaria Regional da Juventude, Qualificagdo Profissional e Emprego O
Organismo: Inspegdo Regional do Trabalho O‘\ ’
Missao: Promogdo da melhoria das condi¢ges de trabalho, recorrendo ao aconselhamento e controlo inspetivo do cumprimento das normas laborais no ’}D .
ambito das relages juridico - privadas, bem como das disposigdes relativas a seguranga e satide no trabalho F fL

Viséo: Reforcar o processo de melhoria continua dos servicos prestados e da sua interagio com o cidaddo “‘3)

Objetivos Estratégicos

OE 1: Combater a precariedade laboral ilicita e o trabalho nao declarado
OE 2: Promover uma cultura de pedagogia, prevengao e de cumprimento da legislagao laboral

OE 3: Promover a melhoria das condigdes de seguranca e satde no trabalho
OE 4: Promover a eficiéncia dos servigos

Cumprimento dos objectivos operacionais (trimestre ou final)

Objetivos Operacionais Supera Atinge Néo atinge Obs.

Ob.1- Assegurar uma resposta célere s solicita¢des de intervengdo inspetiva

Ob.2 - Garantir a capacidade informativa e inspetiva da IRT, com extensdo as ilhas onde ndo existem servigos sediados

Ob.3 - Promover o combate ao trabalho precdria ilicito, ndo declarado ou dissimulado

0b.4 - Controlar as condigdes de seguranga e satde no trabalho

Ob.5 - Promover o cumprimento das normas legais e convencionais em matéria de formag3o profissional

0Ob.6 - Promover o cumprimento das normas legais e convencionais em matéria de duragdo e organizagdo do tempo de trabalho

Ob.7 - Garantirar 30 de auditorias as empi das a prestar servicos externos de seguranca no traballio e empresas
clientes

Ob.8 - Promover a realizagdo de agdes de no dmbito da laboral

Objetivos Operacionais

ficiencial Ponderacan 403

s Operacionals d

Ob.1- Assegurar uma resposta célere as solicitages de intervengdo inspetiva

Ponderagdo 60%

Indicadores 2022 Meta Superagdo Peso | Realizado | Classificagdo | Desvio
Supera <52;
Ind. 1 - Tempo médio de resposta a pedidos de intervencdo da IRT (dias de calendério) 65 65 Atinge [52-78]; 60% A 65
Ndo atinge >78
Ob.2 - Garantir a capacidade informativa e inspetiva da IRT, com extensdo as ilhas onde ndo existem servicos sediados Ponderagio 40%
Indicadores 2022 Meta Superagdo Peso | Realizado | Classificagdo | Desvio
Supera>92;

Ind. 2 - N.2 de deslocagGes para servico informativo e inspetivo as ilhas onde ndo existem

servigos sediados L 80 Atinge [68 -92]; 40% b -80

N3o atinge <68

0Ob.3 - Promover o combate 20 trabalho precario ilicito, n3o declarado ou dissimulado Ponderagao 40%

Indicadores 2022 Meta Superagio Peso | Realizado | Classificagdo | Desvio

Supera>1438;

d. 3 - N.2 de visit: lizad: ambito d b balhi ario ilicito, na
Ind.3-N. e\{lsl as realizadas no ambito do combate ao trabalho precério ilicito, ndo 1200 1250 Atinge [1062-1438]; 10%  -1250
declarado ou dissimulado

Nao atinge <1062

0b.4 - Controlar as condigGes de seguranga e satide no trabalho Ponderagdo 20%
Indicadores 2022 Meta Superagio Peso | Realizado | Classificagdo | Desvio
Supera>1265;
Ind. 4- N.2 de visitas realizadas em matéria de seguranga e sadde no trabalho 1000 1100 Atinge [935-1265]; 20% b -1100

N3o atinge <935

0Ob.5 - Promover o cumprimento das normas legais e convencionais em matéria de formagdo profissional Ponderagdo 20%
Indicadores 2022 Meta Superagdo Peso | Realizado | Classificagdo [ Desvio
Supera >1100;
Ind. 5- N.2 de visitas realizadas em matéria de formagdo profissional nd. 1000 Atinge [900-1100]; 20% W -1000

N3o atinge <900

0b.6 - Promover o cumprimento das normas legais e convencionais em matéria de durag3o e organizagdo do tempo de trabalho Ponderagdo 20%
Indicadores 2022 Meta 3 Peso Classificaga Desvio
Supera>825;
Ind. 6- N.2 de visitas realizadas em matéria de duragdo e organizagdo do tempo de trabalho 700 750 Atinge [675-825]; 20% W -750

Ndo atinge <675

objet =

ao 103 lenderacas

Jjperecionals de Qualidads

0b.7 - Garantir a realizag3o de auditorias 3s empresas autorizadas a prestar servigos externos de

eguran;a no trabalho e empresas clientes 1 Ponera;ﬁo 5 60%
Indicadores 2022 Meta Superagdo Peso | Realizado | Classificagdo | Desvio
Supera >44;
Ind. 7- N.2 de auditorias realizadas 50 40 Atinge (36-44]; 50% W -40
Nio atinge<36
Ob.8 - Promover a realizago de agdes de sensibilizagdo no dmbito da legislagdo laboral Ponderagao 40%
Indicadores 2022 Meta 3 Peso | Classificagd Desvio
Supera>17;
Ind. 8- N.2 de a¢Bes de promogdo/divulgacdo realizadas 15 15 Atinge [13-171- 50% W -15

Nio atinge <13

RECURSOS HUMANOS Nimero Pontuacao Estimado Realizado Desvio
Dirigentes - Direc¢do superior 1 20 20 0
Dirigentes - Direcgdo intermédia 3 16 48 0
Técnicos Superiores e Inspetores 28 12 336 0
Coordenador Técnico 0 9 0 0
Assistentes Técnicos 13 8 104 0
i Operacionais 2 5 10 aQ
TOTAL a7 518 0
RECURSOS FINANCEIROS - Orgamento (€} Estimado (€) Realizado Desvio
= €1801 043,00*

F
* valor sera ajustado no final do ano



Grafico 2 - Peso de cada objetivo operacional no resultado final

Gréfico 1 - Peso de cada tipo de objetivo no resultado final
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® Qualidade m Eficdcia W Eficiéncia = Ob.1 - Assegurar uma resposta célere s solicitagdes de intervencio inspetiva

= Ob.2 - Garantir a capacidade informativa e inspetiva da IRT, com extensdo as ilhas onde ndo existem servicos
sediados

# Ob.3 - Promover o combate ao trabalho precario ilicito, ndo declarado ou dissimulado

= Ob.4 - Controlar as condigdes de seguranga e salide no trabalho

= Ob.5 - Promover o cumprimento das normas legais e convencionais em matéria de formacao profissional

# Ob.6 - Promover o cumprimento das normas legais e convencionais em matéria de duragdo e organiza¢do do

tempo de trabalho

m Ob.7 - Garantir a realizacdo de auditorias as empresas autorizadas a prestar servigos externos de seguranca no
trabalho e empresas clientes

11 0b.8 - Promover a realizagdo de a¢des de sensibilizagdo no ambito da legislacdo laboral

Peso Percentual
Objetivos Estratégicos Objetivos Operacionais Indicadores Fontes de Verificagdo indicadores Obj. Operacionais Resultado final

Objetivo 4 Objetivo 1 Indicador 1 GestIRT 60% 40% 24,00%
| Objetivo 4 Objetivo 2 Indicador 2 GestIRT 40% 16,00%
| Objetivo 1 Objetivo 3 Indicador 3 GestIRT 40% 20,00%
Objetivo 3 Objetivo 4 Indicador 4 GestIRT 20% 50% 10,00%
| Objetivo 3 Obijetivo 5 Indicador 5 GestIRT 20% 10,00%
Objetivo 2 Objetivo 6 Indicador 6 GestIRT 20% 10,00%
| Objetivo 3 Objetivo 7 Indicador 7 GestIRT 50% 10% 5%

|Objetivo 2 Objetivo 8 Indicador 8 Registos no SGC 50% 5%

n.a. ndo aplicavel - n.d. ndo disponivel

ANGRA DO HEROISMO | Rua Francisco Ornelas, 14 | 9700-085 ANGRA DO HEROISMO |

PONTA DELGADA | Rua Dr. José Bruno Tavares Carreire, s/n | 9500-119 PONTA DELGADA | T: (+351) 296 308 000

HORTA | Rua Conselheiro de Medeiros, 18 | 9900-144 HORTA | T: (+351) 292 208 460



