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Apresentacao

Em 2016 a Inspecdo Regional da Administragdo Publica (IRAP) fecha
um ciclo de gest&o e iniciara um novo. Quer isto dizer que o presente
Plano de Atividades ainda se encontra centrado nos objetivos
estratégicos constantes da carta de missdo estabelecida pelo
Governo para o horizonte 2013-2016 de forma a abrir-se um novo
ciclo com outros propdsitos resultantes da dindmica social e politica,

sempre com vista a boa aplicagdo dos recursos coletivos.

Neste contexto tem-se em linha de conta a realidade econémica e
orcamental e os modernos paradigmas de gestdo “da coisa publica’,
num quadro de grande rigor e exigéncia, considerando,
designadamente a vinculagdo legal e as determinacdes superiores, a
redugdo e racionalizagdo das despesas, incluindo as com custos
operacionais, 0 combate a fraude e infragdes conexas, a melhoria da
gestao de recursos, mormente humanos, e em investimentos

publicos.

Assim, enquanto organismo de controlo estratégico, a IRAP levara a
efeito acbes sobre os Servigos selecionados numa perspetiva
pedagbgica e de prevengdo, ndo descurando a reposicdo da

legalidade.
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Il. Estratégia e objetivos

1. Missao, Valores e Visido

A IRAP ¢ o servigo estratégico de controlo, auditoria e fiscalizagédo da
Regido Auténoma dos Agores e tem por missdo realizar e
acompanhar agbes corretivas e pedagogicas que permitam a melhoria
continua da Administragdo Publica Regional e Local nas areas

juridicas e financeiras.

Para além dos valores da integridade, da responsabilidade, da
acuidade e da parcimdnia, a IRAP cultiva a ética, a isenggo, a
coesdo, a qualidade a eficacia e a parceria.

Pretende-se que a IRAP seja um primus inter pares na Administragao
Publica na Regido Autonoma dos Agores, cujos objetivos estratégicos
€ operacionais se concretizem fundamentalmente em criar valor para
as entidades interessadas no resultado da sua atividade, aumentando

os efeitos do controlo e apostar na qualidade dos seus “produtos”.
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2. Leiorgénica

A IRAP & um servigo da Vice-Presidéncia do Governo Regional,
Emprego e Competitividade Empresarial, integrado na sua
administragdo direta, incumbido de exercer o autocontrolo sobre a
administragdo regional autbnoma, bem, como a tutela inspetiva sobre
a administragdo local autarquica, nos termos do Decreto

Regulamentar Regional n.° 7/2013/A, de 11 de julho.

A parte das atribuicbes que sdo acometidas a IRAP por aquele
diploma, existem outros normativos enquadradores da sua atividade e
outros que lhe imputam outras tarefas pontuais, mas inseridas numa

logica de controlo estratégico a nivel regional.

3. Atribuicoes

As atividades desenvolvidas pela IRAP compreendem:

e Proceder a inspegdes, auditorias, inquéritos e sindicancias
superiormente aprovadas aos 6rgdos e servios da
administragdo regional, bem como das autarquias locais dos

Acores.

e Elaborar os respetivos relatérios, dar conhecimento aos

responsaveis pelos servigos das deficiéncias e irregularidades
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detetadas e prestar-lhes os esclarecimentos necessarios ao
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seu suprimento.

e Propor a instauragdo de procedimentos disciplinares

resultantes da atividade inspetiva.

e Contribuir para a boa aplicagdo das leis e regulamentos,
instruindo os 6rgéos e servigos sobre os procedimentos mais

adequados.

o Estudar e propor, por si ou em colaboragédo, medidas que

visem uma maior eficiéncia dos servigos.

e Emitir pareceres sobre as matérias que Ihe sejam

superiormente solicitados.

e Prestar colaborag&o e cooperagdo com entidades regionais e

nacionais no dominio das suas atribuigdes.

e Proporcionar agdes de formagdo e de atualizacdo aos seus

quadros.

4. Partes interessadas na atividade da IRAP

Em nome dos cidaddos residentes na Regido Auténoma dos Acores,
sao destinatarios interessados da atividade da IRAP:

e O Governo Regional, com particular proveito para S. Ex.? o Vice-
Presidente;

e Os Servigos e organismos do Governo Regional, assim como as
autarquias locais sedeadas na Regido e entidades equiparadas,
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enquanto benificiarios dos produtos e do conhecimento dos

inspetores;
e Tribunais e o Ministério Publico;

e Os cidaddos em geral e eventual e reflexamente algum particular

que se lhe dirija.

5. Modelo organizacional da IRAP

A estrutura organizacional da IRAP, fixada na atual organica da Vice-
Presidéncia do Governo Regional e representada na figura abaixo
inserta, & constituida por um inspetor regional, coadjuvado por um
subinspetor regional, e compreende o corpo inspetivo e de auditoria
(CIA) e um nucleo de apoio (NA):

Inspetor
Regional

Subinspetor

Regional

Corpo Inspetivo

e de Auditoria Ndcleo de Apoio
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Recursos e atividades previstas

.Dos recursos

Como se acabou de referir, a IRAP é dirigida por um inspetor regional,
coadjuvado por um subinspetor regional, e compreende o corpo
inspetivo e de auditoria (CIA), o qual tem afetos catorze inspetores da
carreira especial de inspegao, e um nicleo de apoio (NA), constituido

por duas assistentes técnicas.

A sede da IRAP é parte de um prédio arrendado ao Sindicato dos
Trabalhadores de Escritorio e Comercio de Angra do Heroismo sito na
Rua Recreio dos Artistas nesta cidade. Nele se conta continuar no

decorrer do préximo ano.

Para além destes recursos, ha ainda que contar com o0s recursos
financeiros, logisticos e tecnolégicos e com as estratégias de

superagao dos varios constrangimentos.

Recursos humanos

Estando afetos a IRAP catorze inspetores, ndo é com esse nimero de
colaboradores que se pode contar para uma correta previsdo da
planificagdo, uma vez que desses, um encontra-se em exercicio de
alto cargo politico, dois exercem fungdes na Administragdo Publica
em comissdo de servigo, um quarto elemento encontra-se, a tempo

inteiro, em exercicio de atividade sindical e outro, ha muito afastado
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por doenga e a necessitar de apoio familiar e a residir no Continente,
previsivelmente ndo sendo de contar com o seu contributo laboral.

Restam, assim, em efetividade de fungées nove inspetores.

Destes, dois encontram-se em formagéo na fase probatoria, pelo que

0 seu contributo laboral no ano de 2016 sera ainda pouco significativo.

A area de formagdo académica dos inspetores divide-se em dois
grupos, um de juristas que conta com cinco elementos, estando um
em formag&o, e o outro da area financeira e contabilistica que conta

com quatro elementos, estando também um em formagso.

Com a entrada em vigor da nova Lei Geral de Trabalho em Fungoes
Publicas, anexa a Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, designadamente
do seu n.° 2 do artigo 4.° que atribui competéncias a IRAP em matéria
de acidentes de trabalho e doengas profissionais, se numa primeira
fase, por falta de pessoal com os necessarios conhecimentos
técnicos, se recorreu em exclusivo a colaboragdo da Inspecdo
Regional de Trabalho, ja no decorrer do presente ano se optou por
colocar transitoriamente um trabalhador ao abrigo dum programa
social de ocupagdo (CCTS) a fim de alguma forma colmatar a lacuna

existente.

Nesta senda, espera-se que durante o ano de 2016 o CIA se reforce
com um inspetor com formagdo superior na area da higiene e

seguranga no trabalho.

Refira-se, porque pertinente em termos gestionarios, que, dos sete
inspetores seniores com que contamos em exercicio efetivo de
fungbes, quatro estdo comprometidos como dirigentes na atividade

sindical com direito a dispensas laborais.

O mesmo se diga quanto as duas assistentes técnicas, igualmente
dirigentes sindicais, usufruindo das legais dispensas para aquela

atividade.
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Assim, face aos recursos humanos que se prevé estarem disponiveis,
sete elementos seniores, conta-se para o desenvolvimento das agoes
inspetivas tipicas da IRAP com trés equipas, duas com dois

elementos e uma terceira com trés inspetores.

Cabe aqui igualmente uma nota relativa & necessidade e pertinéncia
da formagéo profissional, sendo certo o quadro restritivo, desde logo,
de carater financeiro e de oferta, mormente regional. Com o intuito de
contornar esta ordem de constrangimentos, espera-se, em
consonancia com as outras inspegdes regionais de controlo interno,
Inspecdo Regional da Educagdo e Inspegdo Regional da Salde,
entabular um conjunto de iniciativas, de entre as quais de formacgao,
com eventual envolvimento do CEFAPA e que poderdo constituir

oferta externa, nomeadamente para as outras inspecoes regionais.

Claro esta que para os inspetores em formagdo e o a admitir sera
necessario garantir um plano teérico para ministrar os assuntos
relevantes a sua formagao, bem como preparar a sua formagédo no
exercicio de fungdes, com tutores. Para tal contaremos com “o
pessoal da casa” e a eventual colaboragdo de monitores externos

reconhecidamente qualificados.

Por outro lado, estaremos atentos a oferta externa de formacao
pertinente ao desempenho dos nossos profissionais, exatamente na

medida do necessario.

Refira-se ainda, a envolvéncia dos dirigentes da IRAP no Sistema
Nacional de Controlo Interno nacional (SCI), particularmente o
Inspetor Regional no Conselho Coordenador e o Subinspetor
Regional nos grupos de trabalho especificos, da qual a IRAP &

membro.

A IRAP entabulara contatos estreitos de planificagao, coordenagéo e

colaboragdo com as outras duas inspegdes regionais de controlo
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interno (a Inspeg&@o Regional de Educagéo e a Inspegédo Regional de
Saude). Alias, a elaboragé@o do presente plano de atividades contou

com os contributos dos inspetores regionais daquelas inspecdes.

Por fim, ha a registar outra envolvéncia interpelativa dos dirigentes da
IRAP. O Inspetor Regional e o Subinspetor Regional s&o,
respetivamente e por indicagdo do Governo, membros efetivo e
suplente da Comissdo de Acesso aos Documentos Administrativos
(CADA), entidade administrativa independente que funciona junto da

Assembleia da Republica.

Recursos financeiros

Para o ano 2016, prevé-se que o orgamento da IRAP, & semelhanga
do corrente ano, seja incorporado no do Gabinete da Vice-Presidéncia
do Governo, Emprego e Competitividade. Como habitualmente, a
gestao dos recursos financeiros sera efetuada com base em critérios

de rigoroso controlo econémico e financeiro.

Porque no presente momento o Orgamento da Regido se encontra em
discussdo na Assembleia ainda ndo se pode asseverar o montante
disponivel para o proximo ciclo de gestdo, mas previsivelmente
rondara os €620 000, sendo certo que as dotagbes concernentes a

pessoal serdao as mais significativas.

Plano de Atividades 2016




1.3

7}

Inspecdo Regional da Administracdo Publica L‘]Ll

Recursos logisticos e tecnolégicos

O suporte logistico e tecnoldgico, nos termos organicos e como tem
sido orientagdo superior, naquilo que a IRAP ndo dispde de
capacidade, e prestado pela Divisdo de Administragdo, ADSE,
Passaportes e Licengas, e pelo Centro de Informéatica, dependentes
do Gabinete da Vice-Presidéncia, Emprego e Competitividade

Empresarial, que se tém mostrado eficazes.

Atividade operacional

Estando a fechar-se um ciclo gestionario, no ano de 2016 a IRAP
continuara a exercer as suas atribuigbes, prevalentemente, numa
perspetiva de prevengdo, por forma a assegurar o cumprimento da
legalidade, competéncia que se pretende assegurar de forma
pedagogica e continuara a privilegiar, atendendo & sua pertinéncia, as

matérias que a seguir se descrevem.

Igualmente numa linha de continuidade, tendo em consideragdo uma
analise de risco e a experiéncia das outras inspe¢des de controlo
interno regionais, continuar-se-a a auditar escolas e unidades de
saude e, tendo por critério a rotatividade, exercer-se-a a tutela

administrativa sobre os municipios da regiao.

Assim e sobre as areas a observar, na vertente administrativa,
verificar-se-a do funcionamento dos o6rgdos, enquanto no que

concerne a gestdo dos recursos humanos, verificar-se-a
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particularmente as remuneragdes e a atribuicdo dos varios abonos a

qualquer titulo, bem como da acumulagdo de fungées.

Continuar-se-a a privilegiar a observagdo da existéncia, contetdo e
cumprimento da norma de controlo interno, bem como, dos outros
instrumentos de gestédo, ndo esquecendo o endividamento autarquico
e a contratagdo publica até ao limiar da obrigatoriedade de envio para

visto previo do Tribunal de Contas.

Por solicitagdo da Comissdo de Gestdao Integrada de Pragas -
Roedores e face a praga que urge debelar indagar-se-a junto das
entidades auditadas do cumprimento dos procedimentos prescritos e

adequados a sua erradicacgao.

Para além das matérias acabadas de identificar, a IRAP, face as
conclusdes das inspec¢des anteriores, a noticia grave, decorrente de
queixa eletronica, denuncia escrita ou pedido de colaboragéo, e por
determinagdo superior, atuard extraordinariamente, mesmo em
prejuizo do planeamento ordinario, observando outras matérias de
forma a talhar mas praticas e cometimentos ilegais, defendendo o

bem comum e a transparéncia administrativa.

Por fim, a ainda nova area para a IRAP, prende-se com o preceituado
no n.° 2 do artigo 4.° da Lei Geral de Trabalho em Fungbes Publicas.
Isto €, competindo-lhe a averiguagdo das responsabilidades em caso
de acidente de trabalho grave, ndo sendo esses eventos previsiveis
nem desejaveis, a sua ocorréncia terd que ser investigada em
detrimento da observagdo doutras matérias previamente

selecionadas.
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AcoOes previstas

Considerando o0s recursos organizacionais, designadamente o
numero de inspetores no exercicio efetivo de fungdes, bem como a
contengdo orgamental, o que implica redugédo de deslocagdes, e, por
fim, admitindo a eventual determinagdo de agdes extraordinarias,

serdo inscritas nove agoes.

Por outro lado porque a IRAP é o servigo estratégico de controlo,
auditoria e fiscalizagdo, com atribuicdes transversais a toda a
Administragdo Regional, logo sobrepostas a outras das inspecoes
setoriais, como as da Educagdo e da Salde, predispomo-nos com
estas a concluir a proposta regulamentar no sentido de se criar um
sistema de controlo interno regional articulado com vista a
organizagdo de um plano, politicas, métodos e procedimentos

comuns.

A par de tudo isso e ndo esquecendo a nossa missdo, ha ainda que
considerar a locagédo de recursos humanos as tarefas acabadas de
referir, s de sele¢do de pessoal e de formagédo do novo elemento,
especialmente, no periodo formativo e a atualizagdo dos manuais de

procedimento em uso.

Assim, considerando ainda o estadio de desenvolvimento das agdes
em curso, quer de indole ordinaria quer extraordinaria, o novo esforgo

inspetivo incidira sobre as seguintes entidades:
e Auditoria a Unidade de Saude de Santa Maria;
e Auditoria a Unidade de Saude de Ilha do Corvo:

e Auditoria a Unidade de Saude de llha do Faial;
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Auditoria a Escola Basica Integrada da Maia;

Auditoria a Escola Basica e Secundaria das Flores;

Auditoria a Escola Basica e Secundaria de Vila Franca do

Campo;

Auditoria & Escola Basica e Secundaria Vitorino Nemésio;

Inspegao ao Municipio da Madalena;

Inspe¢ao aos Servigos Municipalizados de Ponta Delgada.

QUAR
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QUADRO DE AVALIACAO E RESPONSABILIZACAO 2016

Departamento: Vice-Presidéncia do Governo, Emprego e Competitividade Empresarial
Organismo: Inspecdo Regional da Administracio Piablica

Missao: Realizar e acompanhar acdes de avaliagdo e controlo, corretivas e pedagdgicas que permitam a melhoria continua da
Administragdo Publica Regional e Locas, nas dreas juridica e financeira.

Visdo: Tornar-se um primus inter pares na Administragdo Publica Regional

Objetivos estratégicos (OE):

OE 1: Dar visibilidade de exceléncia a IRAP, criando valor para os clientes.

OE 2: Reforgar o corpo inspectivo, qualitativa e quantitativamente, de forma a garantir a realizacdo de acBes inspectivas.

OE 3: Definir procedimentos que garantam a homogeneidade de resultados.

Concretizacio
R lizad Met Classificacdo
OBJECTIVOS OPERACIONAIS sallzago ets Desvio
2015 2016 Resultado | tig N&o
RS EC nglu atingiu
EFICACIA - Ponderacdo 60%
OB 1 Ponderacio de 90%
Numero
de
Realizar um numero “';'“::e
satisfatorio de UA relativas 3s  Indicador 1 acho Ty e
agbes desenvolvidas na (eaizage 4 &
administracdo regional e local através
Peso - 100% ehte n
OB 2 Ponderacio de 10%
Taxa de
resposta
s dadas,
Dar resposta a S_O%das : M IS ety
exposicdes, queixas eletronicas mente 3 80,00% 80,00%
e totalidad
e pedidos de colaboracdo . e
did
e Peso - 100% e
EFICIENCIA - Ponderacao 30%
OB 3 Ponderacéo de 100%
Orgamen
to ou
Indicador 3 DP—SPBISB
Tota
Process 76656,00 68 000 C
ada /
Melhorar a relagdo entre a el e, e
utilizagdo de recursos Acdo
(dotagdes orcamentais) e o Orgamen
numero de Unidades de Acdo D:ﬂ ou
. spesa
Realizadas - UAR Toral
Indicador 4 Process
76656,00 &8 000C
ada /
= Data de
corte:
final do
méa em
Peso - 40% fliavee
ccarrer
QUALIDADE - Ponderacdo 10%
OB 4 Ponderacdo de 100%
mMeaia
da
pontuag
&o
Melhorar a qualidade geral do obtida
trabalho produzido, através da Qu::fion
padronizacdo e uniformizagdo a'lriusd
de procedimentos, visando a  Indicador 5 r:ejfnamo e =00
obtengdo de maior valor S i
entidade
acrescentado para o conjunto s/servic
da Administragdo Plblica kL
inspecio
Regional e Local. nados *

Peso - 100%

Justificagdo para os desvios ...
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Meios disponiveis

Recursos Humanos
Dirigentes - Direcio superior
Dirigentes - Direc3o intermédia e Chefes de equipa
Técnicos Superiores
Técnicos Profissionais
Assistentes Técnicos
Assistentes Operacionais

TOTAL

Orgamento (€)

Funcionamento
Plano

Parametros

Listagem das Fontes de verificacio

Objetivo 1 Indicador 1
Objetivo 2 Indicador 2
Objetivo 3 Indicador 3

Indicador 4
Objetivo 4 Indicador 5

Inspecao Regional da Administragao Publica

Pontuagé

B
20x1 20
16x1 16
12x10 120

Planeados Executados

5x2 10
166

Estimado Realizado

620 000,00
0,00

Eficacia Eficiéncia

Ponderagéo Ponderagido

60,00% 30,00%

Avaliagao final do servico

Unidade de Acdo Realizadas - UAR (Quadro
anexo)
Sistema de Gestdo de Correspondéncia - SGC

Sistema de Gestdo de Correspondéncia - SGC

Mapa de Gestdo Orgamental (Gestor/DROT)
Unidades de Acdo Realizadas - UAR (Quadro

Questionarios de Avaliagdo de Procedimentos -
QAP

Angra do Heroismo, 30 de novembro de 2015

O INSPETOR REGIONAL,

Antero Fernandes Rolo

Desvio

Desvio

Qualidade

Ponderacédo
10,00%
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