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¥ Inspecdo Regional da Administragao Publica

1. NOTA INTRODUTORIA

1.1. RAZAO DE SER

O Relatério de Atividades assume-se como um elemento essencial na gestdo de
uma organizagao, pois permite avaliar os resultados da estratégia definida e das
acbes programadas, apontar os desvios e estruturar, em bases solidas, o

planemento para o futuro.

Encontrando-se intimamente relacionado com o Plano de Atividades, o qual
constitui o seu termo de referéncia, ndo deixa de estar ligado ao Balango Social,
que, por sua vez, constitui ndo apenas um meio de informagdo, mas também um
instrumento de planeamento e de gestdo de um segmento especifico e

fundamental da vida das organizagdes — 0 dos seus recursos humanos.

A Inspegdo Regional da Administracdo Publica (IRAP) presta contas publicas
relativamente a consecugao do programado no seu Plano de Atividades de 2018,
decorrente do QUAR (Quadro de Avaliagdo e Responsabilizagdo € um quadro
referencial da avaliagdo de desempenho dos servigos (missdo), dos seus
propositos de agéo (objetivos estratégicos), das metas a alcangar, dos indicadores
de desempenho e respetivas fontes de verificagcdo, dos meios disponiveis
(humanos e financeiros) e da afericdo da sua concretizagdo e da identificagao
sumaria dos desvios e respetivas causas apurados no fim do ciclo de gestdo). Alias

como € incontornavel para quem utiliza recursos publicos.

A parte disso, é imperativo legal das organizagdes publicas elaborarem um relato
anual da sua atividade, o qual decorre do principio da administracdo aberta, que
reconhece a todas as pessoas, diretamente interessadas ou ndo, o direito de
acesso aos arquivos e registos administrativos, isto €, aos documentos reveladores

da sua atividade.

As normas definidoras das atribui¢des e da organizagao da IRAP estéo integradas

na Orgénica da Vice-Presidéncia do Governo Regional, Emprego e
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Competitividade Empresarial, aprovada pelo Decreto Regulamentar Regional n.°
7/2013/A, de 11 de julho, alterado pelo Decreto Regulamentar Regional n.°
13/2014/A, de 7 de agosto. Trata-se de um servigo simples, dirigido por um Inspetor
Regional, coadjuvado por um Subinspetor Regional, com um corpo de inspetores

e de auditoria e um nucleo administrativo que Ihes da apoio.

Acresce referir que a IRAP, numa filosofia de usufruto de servigos partilhados
proporcionados transversalmente a varias organizagdes, recebe apoio de servigos
diretamente dependentes do Gabinete do Vice-Presidente, designadamente do
Centro de Informatica (Cl), da Divisdo de Administragdo, ADSE, Passaportes e
Licengas (DALP), do Centro de Informagao (Biblioteca, Arquivo e Documentagéo)

e ainda da Divisdo dos Servicos Administrativos (DAS).

A IRAP concretiza as suas atribuigdes, fundamentalmente, através da realizagéo
do seu Plano de Atividades, onde s&o inscritas as auditorias e inspe¢des ordinarias,
nao obstante ocorrer a resolugdo de outras situagdes que objetivamente se
justifiquem e sejam superiormente determinadas, face as demandas externas, o
que muitas vezes, como foi o caso do periodo em apreco, exigem um enorme

dispéndio dos recursos alocados.

A atividade inspetiva afere da subsuncédo legal e regulamentar dos atos e dos
contratos administrativos. Pode detetar ilicitos administrativos stricto sensu e ou de
ordem financeira, e até civis e criminais, submetendo os seus autores a
contraditorio e, apés ponderagao, caso persista a convicgao de ilicito, encaminham-
nos, na sequéncia de determinagdo do Senhor Vice-Presidente do Governo

Regional, para a entidade competente.

Ultimamente, varias participagdes, denuncias, pedidos de colaboragdo ou queixas
e em particular as eletrénicas, o caminho seguido nem sempre coincide com o
percurso enunciado. O Inspetor Regional, no uso de uma “magistratura de
influéncia”, tenta, e maioritariamente tem conseguido, dirimir os conflitos através

do esclarecimento e do apontar com consequente adesdo ao escopo legal.

Assim, € neste contexto que se apresentam os resultados alcangados.

Relatério de Atividades 2018 |k

Ve
|

e



= Inspecao Regional da Administragcao Publica

1.2. MISSAO, VISAO, OBJETIVOS ESTRATEGICOS E VALORES

A IRAP e o servigo estratégico de controlo, auditoria e fiscalizagéo da
Regido Auténoma dos Agores e tem por miss&o realizar e acompanhar
agoes corretivas e pedagogicas que permitam a melhoria continua da
Administragdo Publica Regional e Local nas areas juridicas e

financeiras.

Considerando os principios e os valores norteadores da atividade
administrativa, escolhe-se para lema de conduta da IRAP para este

quadriénio a isencéo, o respeito, a agéo e a perspicacia.

Pretende-se que a IRAP seja um primus inter pares na Administragéo
Publica na Regido Auténoma dos Agores, cujos objetivos estratégicos
€ operacionais se concretizem fundamentalmente em criar valor para
as entidades interessadas no resultado da sua atividade, aumentando

os efeitos do controlo e apostar na qualidade dos seus “produtos”.

De modo demonstrativo, nas paginas seguintes, reproduz-se a Carta

de missdo outorgada ao inspetor regional

\/
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REGIAQ AUTONOMA DOS AGORES
VICE-PRESIDENCIA DO GOVERNO,

EMPREGO E COMPETITIVIDADE EMPRESARIAL
INSPECAO REGIONAL DA ADMINISTRAGAO PUBLICA

CARTA DE MISSAO
Departamento: Vice-Presidéncia do Governo, Emprego e Competitividade

Empresarial

Organismo/Servigo: Inspegao Regional da Administragao Publica

Cargo: Inspetor Regional

Titular: Antero Fernandes Rolo

Periodo da Comissdo de Servigo: de 23 de janeiro de 2017 até final do mandato do

membro do Governo Regional.

1. Missdo do organismo
Realizar e acompanhar agdes de avaliagdo e controlo, corretivas e

pedagogicas que permitam a melhoria continua da Administragdo Publica

Regional e Local nas areas juridica e financeira.

2. Principais servigos prestados

Proceder a auditorias, inspegdes, inquéritos e averiguagdes.

3. Onentagdes estratégicas
Dar visibilidade de exceléncia a IRAP, criando valor para os

[ ]
clientes;
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REGIAQ AUTONOMA DOS AGORES
VICE-PRESIDENCIA DO GOVERNO,
EMPREGO E COMPETITIVIDADE EMPRESARIAL
INSPEGAO REGIONAL DA ADMINISTRAGAO PUBLICA

» Promover a efetividade da legislagao administrativo-financeira;
e Fomentar uma cultura de servigo em prol do cidadéo;

e Promover a eficiéncia e a qualidade das entidades publicas sob

sua potencial monitorizag&o.

4. Objectivos a atingir:

Eficacia: Aumentar a percentagem de entidades auditadas/ inspecionadas;
Eficiéncia: Assegurar a conclusdo dos procedimentos de auditoria/ inspegéo
nos prazos estabelecidos em regulamento;

Qualidade: Integrar e desenvolver normas e procedimentos internos, bem

como assegurar a valorizagao profissional dos trabalhadores.

5. Recursos necessanos

A IRAP conta presentemente com dois dirigentes, dez inspetores e dois
assistentes técnicos, contando com o apoio logistico dos Servigos da Vice-
Presidéncia do Governo, designadamente do Centro de Informatica e da
Divisao de Administragdo, ADSE, Passaportes e Licengas. Em termos
orgamentais, os recursos ser-lhe-8o disponibilizados pelo Gabinete do Vice-

Presidente. Os recursos podem ser revistos e ajustados anualmente.
Data: 23 de janeiro de 2017

O Vice-Presidente do Governo Regional / O Inspetor Regional

/4
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1.3. EXTRATO DO PLANO DE ATIVIDADES PARA 2018

Constavam do Plano de Atividades para o ano 2018 as seguintes agdes ordinarias:

1. Auditoria as despesas com deslocagées ao estrangeiro;

2. Auditoria a utilizacdo das dotagGes para software informatico;
3. Auditoria a aquisi¢do de veiculos com motor;

4. Auditoria & Escola BS Velas S. Jorge;

5. Auditoria a Escola Secundaria Jeronimo Emiliano de Andrade;

&

Inspec¢ado ao Municipio de Angra do Heroismo;

-\l

. Inspeg&o ao Municipio de Ponta Delgada;
8. Inspegéo a Freguesia de Agua de Pau — Municipio da Lagoa;
9. Inquérito a Junta de Freguesia Feteiras — Municipio de Ponta Delgada;

10.Inqueérito a Junta de Freguesia Cedros — Municipio de Santa Cruz das

Flores;

11.Inquérito & Junta de Freguesia Pico da Pedra — Municipio da Ribeira

Grande;

12.Inquérito a Junta de Freguesia Ginetes - Municipio de Ponta Delgada.

A estas doze agdes ha ainda a considerar nove grandes trabalhos transitados de

2017, em diferentes fases de concretizagdo, a saber: as auditorias (1) & Escola
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Basica e Secundaria da Graciosa, (2) as Unidades de Saude de Ilha (USI) e Centro
de Oncologia dos Agores (COA) relativa & adesdo a Central de Compras da
SAUDACOR, (3) Contratos de Investimento celebrados entre as USI e o COA e a
SAUDAGCOR, (4) ao pagamento dos suplementos das carreiras médicas nas USl e
COA, (5) aos Fundos Escolares — Aquisigao de Servigos de Transportes Escolares,
(6) a Unidade de Saude de Ilha do Corvo, iniciada em 2016, mas em consequéncia
de varias vicissitudes tinha sido suspensa, (7) aos incentivos 3 fixagdo nos ultimos
cinco anos, (8) ao trabalho extraordinario nas US| e o COA e (9) @ Administragao
Regional relativa a classificagdo econémica 02.02.20 — Outros trabalhos

especializados.

2. EXECUGAO MATERIAL DO PLANO DE ATIVIDADES

2.7. GRANDES ACOES DESENVOLVIDAS

As vinte e uma acOes acabadas de identificar foram édicionadas trés
extraordinarias superiormente determinadas, a saber: (1) uma auditoria quanto a
existéncia e cumprimento dos Planos de Combate 3 Corrupgao e as Infragbes
Conexas, e os inquéritos (2) a Escola Secundaria das Laranjeiras e (3) a Junta de
Freguesia de Santa Barbara do municipio de Ponta Delgada.

Porém, das doze grandes agdes previstas no plano, trés, por falta de recursos
humanos, ndo se iniciaram, a saber: a auditoria (1) as despesas com deslocagdes
ao estrangeiro, e as inspec¢des aos municipios de (2) Angra do Heroismo e de (3)

Ponta Delgada.
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Assim, no decorrer de 2018, a IRAP esteve envolvida em 21 grandes acdes, como

se ilustra:

Administragido Regional

Auditoria relativa & adeséo das USte COA a Central de Compras da SAUDAGOR

Auditoria @ Escola Bsica e Secundaria das Velas

Auditoria ao Pagamento dos suplementos das Carreiras Médicas nas USle COA

Auditoria relativa ao cumprimento dos Contratos de Investimento celebrados entre as
US|, COA e SAUDACOR

Auditoria quanto a existéncia e cumprimento dos Planos de Combate a Co rrupgéo e
InfracGes Conexas

Auditoria aos Fundos Escolares - Aquisi¢des de Servigos de Transportes Escolares.

Auditoria @ Atribuigac de Incentivos & Fixagdo nis ultimoss cinco anos em todaa
Administragdo P ublica.

Auditoria a Escola Basica e Secundaria da Graciosa

Auditoria ao Trabalho Extraordindrio nas Unidades de Satde de liha e Centro de
Oncologia dos Agores.

Auditoria a Escola Secundaria Jerénimo Emiliano de Andrade

Auditoria 4 Unidade de Satde do Corvo

Auditoria & Administragdo Regional relativa & Classificagdo Econémica 02.02.20 -
Outros trabalhos Especializados.

Auditoria a utilizagdo das dotagdes para Software Informéatico

Auditoria a aquisigdo de veiculos com motor

Inquérito & Escola Secundéria das Laranjeiras

Administragdo Local

Inguérito & Junta de Freguesia Pico da Pedra-Ribeira Grande

Inquérito a Junta de Freguesia Ginetes - Ponta Delgada

lquérito & Junta de Freguesia de Santa Barbara - Ponta Delgada

Inspegdo Junta de Freguesia de Agua de Pau-Lagoa

Inquérito a Junta de freguesia Feteira - Ponta Delgada

Inquérito & Junta de Freguesia dos Cedros

Do quadro apresentado, realce-se a agdo extraordinaria auditoria relativa a
existéncia e cumprimento dos Planos de Combate & Corrupgéo e as Infracoes

Conexas (PGRCIC) determinada pelo Senhor Vice-Presidente, ao abrigo do artigo

Relatorio de Atividades 2018
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38.° do Decreto Legislativo Regional n.° 1/2018/A, de 3 de janeiro (que aprovou o
orcamento da RAA para esse ano).

Teve-se por escopo a transparéncia da Administragéo Regional e da prevencgéo de
riscos de corrupgéo, impondo a existéncia e observancia dos referidos planos, bem
como de Codigos de Conduta (CC), Cédigos Eticos ou de outros normativos de
acompanhamento e gestdo de conflitos de interesses no exercicio de funcdes, quer
na Administrag&o Publica Regional direta, quer nos institutos publicos sob tutela do
Governo Regional, hospitais EPE e setor publico empresarial regional.

Exigiu-se ainda a sua publicitagdo nas paginas eletronicas das varias entidades.
Esta ag&o, que durou todo ano e continua na ordem do dia, teve o seu periodo mais

intenso no primeiro quadrimestre.

2.2, OUTRAS ACOES DESENVOLVIDAS

Para além daquelas agdes reputadas de grandes, outras ha, decorrentes de
exposigoes, queixas eletrénicas, pedidos de colaboragéo ou participagdes, que néo
implicando, por regra, uma grande afetagdo de recursos, sdo também essenciais
para a concretizagédo da razéo de ser desta inspegao, pois respondem duma forma
mais imediata as situagdes a primeira vista desconformes com o ordenamento
juridico, revelando igualmente o seu modo de ser e de estar dinamico.

Estas agbes foram primordialmente instruidas pelos dirigentes da IRAP, com a

colaboragao das assistentes técnicas do Nucleo de Apoio.

Esquematicamente, essa atividade foi a que se enumera na pagina seguinte:

Relatério de Atividades 2018 _ '
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Exposi¢bes/Queixas Eletrénicas

N Inspec¢io Regional da Administragio Publica

Queixa Eletrénica contra o Presidente do Conselho de Administragdo da Unidade de Salde de S.
Jorge.

Exposi¢ac sobre dguas residuais na via publica -auséncia de resposta da Camara M unicipal de
Vila do Porto.

Reclamagdo na RIAC em Aguade Pau

Reclamag&o sobre ruido no Complexo de Piscinas - Camara M unicipal da Ribeira Grande.

Queixa Eletronica sobre Procedimento Concursal n.® 891 de 22.04.20%6

Exposigao na’nima scbre construgdo de habitagdo do Presidente da Junta de Freguesia das Lajes
do Pico.

Exposigéo relativa ao processo de licenciamento de obras de edificagdo-processo ©2/207/% em
decurso na Cadmara Municipal de Velas-S. Jorge

Exposicdo Participagdo criminal da Cdmara M unicipal de Nordeste.

Reclamag@o na RIAC sobre o temp de espera para trocar pensao Incumprimento por parte da
empresa Municipal Nordeste Ativo E.M .SA, no envio de infformagao referente a atividade
profissional no ato de despedimento e extingdo do posto de trabalho de Técnico Superior.

Solicitagao de Inquérito & Junta de Freguesia de Terra-Cha

Nota de Participagdo/Expo sigdo do PSD

Exposigéo da Junta de Freguesia da Piedade - M unicipio das Lajes do Pico.

Queixa de trabalhador sobre regularizagde de Vinculo Precario

Queixa da Federagdo Mundial das Linguas Gestuais contra a Secretaria Regio nal da Saude -
remessa pela inspegdo Regional do Trabalho

Denlncia de incumprimento pela CAmara M unicipal das Lajes do Pico,do disposto no art°2,n°5
do Estatuto dos Eleitos Locais.

Denuncia de incumprimento pela Camara M unicipal das Lajes do Pico,do disposto no art.°53 do
anexo |aLein®75/201, de £ de setembro.

Dendncia de incumprimento pela C&mara M unicipal das Lajes do Pico, do disposto no art.° 42 do
Anexo laLein®75/201, de 2 de setembro.

Reclamag&o do Concurso da Camara Municipal das Lajes do Pico para regularizagao
Extraordinaria de Vinculos Precarios.

Queixa Eletrénica - participagéo de assédio em contexto laboral - Presidente do Conselho de
Administragdo da Unidade de Saude de llhade S. Jorge

Queixa Eletronica sobre pagamentos de retroativos - Seguranca Social

Participag&o de possivel licenciamento ilicito - Cdmara M unicipal de Nordeste.

Exposigao sobre ilegalidades Procedimento Concursal - Ofeta de Emprego n.° 9489, publicada na
BEPA em 7.05208

Queixa Eletro nica de P ancrama surpresa restauragdo UniLda - Transferéncia para o Fundo
Regional de Emprego.

Queixa Eletronica - Concursos Pulicos para o Programa de Regularizagao Extraordinaria de
Vinculos Precarios (PREVPAP) - Municipio de Lajas do Pico..

Reclamag&o de Deputado eleito na Assembleia M unicipal, sobre a falta de resosta e informaéo da
Assembleia M unicipal de Povoagéo.

Denuncia de auséncia de resposta a diversos requerimentos enderecados a Camara M unicipal
das Lajes do Pico e consequentemente limitago do acesso a documentos administrativos.

Pedidos de
Colaboragao

Solicitagdo da DRAC - Cadmara M unicipal de Angra do Heroismo: Requalificagéo do acesso
pedonal & Prainha

Solicitagdo da DRAC - Camara M unicipal de Angra do Heroismo: Construgao dos Balnearios do
Estadio M unicipal

Pedido de Remessa de Notificagao enviada pela PSP do inquéritc NUIP C:64/7.8 TOVPT.

Pedido de Colaboragéo - Fiscalizagdo e Cooperagao autenticado-Obras e Reparagao das
InstituicGes da Sede Social do Clube Desportivo Santa Clara.

Céamara Municipal de Vila do Porto-Inventario Regional das instalagbes, estruturas e edificios ou
equipamentos que incorporem produtos contndo amianto (Decreto Legislativo Regional n.°
1/2009/A, de 28de julho)
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Do total das trinta e uma exposigdes e pedidos de colaboragao, vinte e seis e cinco,
respetivamente, a IRAP concluiu vinte e sete, sendo que duas das exposigdes e
dois dos pedidos de colaboragédo, devido ao seu contetido e dimens3o, ficaram a

aguardar a execugdo de grandes agdes sobre as entidades alvo.

Regista-se ainda e a par de todas aquelas agbes enumeradas e recorrentes ao
longo do ano, o envolvimento do Inspetor Regional, do Subinspetor Regional e de
dois inspetores nos procedimentos de recrutamento e selegéo de um novo inspetor

com formacgao na area juridica.

7.3. PESSOAL AFETO

Como se referiu no inicio, na Nota Prévia, a IRAP conta com uma equipa dirigente,
constituida por um Inspetor Regional e por um Subinspetor Regional, um Corpo
Inspetivo e de Auditoria e pelo Nucleo de Apoio, constituidos, a 31 de dezembro,
respetivamente, quinze inspetores e dois assistentes técnicos.

Porém, dos quinze inspetores, sé dez efetivamente se encontravam em exercicio
na IRAP, em 31 de dezembro, conforme se pode ver no mapa da pagina seguinte

e a frente melhor se esclarecera:

Relatorio de Atividades 20 'T_
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Pessoal Afeto a IRAP em 2018
FORM/BASE PESSOAL EXERCICIO
EFETIVOS
USTADE | N DE EM EXERCICIO A DESENMPENHAR SR IUA
IRAP PESSOAL | AFETOs |PROVIDOS [ EFETIVO ORCICET QUTRAS SITUACAO
NAIRAP | DIREITO| GESTAO |ECONOMIA 3 | FUNGOES FORA
EMPRESAS
DA IRAP
Inspetor
E Regional 1 = 1 1
g Sub
a8 Inspetor 1 1 1 1
Regional
SUB-TOTAL 2z il 2 2
Vice-Presidente do GR
g
G 15 15 10 7 4 1 2 3
%‘ Chefe de Divisho na DROAP
=
Coordenador do SINTAP/ Agores -
beneficidrio de dispensas sindicals
SUB-TOTAL 14 14 10 6 4 1 2 3
¥
& Assistente
% E Técnico 2 z 2
SUB-TOTAL 2 2 2

Especificando, o Inspetor Regional da IRAP & inspetor de carreira e esta-lhe afeto
e ¢é licenciado em direito, sendo o Subinspetor, provido em sequéncia de concurso
publico, oriundo da carreira técnica superior e afeto a outro servigo publico regional,
sendo tambeém jurista.

Por outro lado, verifica-se que, dos outros catorze inspetores da carreira de
inspegdo, cinco ndo desempenham as funcbes inerentes a sua categoria
profissional, na medida em que um é o Vice-Presidente do Governo Regional, uma
das inspetoras exerce fungdes noutro servico da Administragdo Publica Regional,
em comissdo de servigo, e, além destes, outro ndo contribuiu para o
desenvolvimento das atividades da IRAP, pois encontrou-se, a tempo inteiro, em

exercicio de atividade sindical. Acresce, por fim, referir que outros dois inspetores
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se encontram em situagdo de mobilidade, um num servigo publico nacional e o
outro na Administragdo Regional.

Mostra ainda o quadro que a formagéo base dominante é em Direito, seguida em
de Gestao e, por Gltimo, em Economia.

Mencione-se que uma das inspetoras regressou ao seu lugar de origem no final de
setembro.

Quanto ao género do pessoal afeto a IRAP, verifica-se que dez eram do masculino
e oito do feminino, sendo os dois dirigentes do primeiro género e as duas
assistentes técnicas mulheres. Os inspetores dividiam-se em 8 homens e 6
senhoras, estando em exercicio efetivo de fungdes, respetivamente, 5 e 4.

Refira-se, por fim, que a média de idade dos trabalhadores é superior a 47 anos.

2.4 . DIREITOS SOCIAIS DOS COLABORADORES

Relata-se de seguida o gozo dos direitos sociais dos trabalhadores e que se

traduziram em dias de auséncia, nos seguintes termos:

DIAS
Falecimento de familiar 2
Doenga 124
Parentalidade 109
Assisténcia a familiares 36
Dispensa sindical 306
Trabalhador Estudante 15
Dias de greve 4
Por conta do periodo de férias 21
Férias 255
Acidentes em servigo 0
Outras faltas 13
TOTAL 865,5

Relatério de Atividades 201 {%—_ &



8 Inspecao Regional da Administragao Publica

Desde logo, ressaltam a vista os nimeros de 124 dias de auséncia por motivo de
doenga e 109 por licenga de parentalidade. Outro nimero ainda mais significativo

deve-se a auséncia ao servigo por motivo de atividade sindical —306 distribuidos

da seguinte forma:
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Da observagdo deste quadro, verifica-se que dum universo de catorze
trabalhadores, seis gozaram de dispensas para o exercicio de atividade sindical.

Sendo as faltas devidas das varias situagdes justificadas e expectaveis, ja o seu
elevado numero — 865,5 - revela constrangimentos a gestdo e espelha-se no

desempenho algo insuficiente dos objetivos queridos.

2.5. ATIVIDADE SECUNDARIA A MISSAO

Para além da atividade inspetiva ja referida e que mais a frente sera descriminada
por inspetor, a IRAP desenvolveu outras tarefas, designadamente as que decorrem

do exercicio da atividade burocratica e complementar a sua missdo, como se ilustra
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na pagina seguinte:
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Tipo de Documentos Quantidade
Correspondéncia Recebida 764
Correspondéncia Expedida 643
Informagdes 5
Pareceres 3
Ordens de Servigo 6
Processos abertos em 2018 41
Exposi¢cdes /Queixas Eletrénicas/Denincias ad

A semelhanga dos anos anteriores, a IRAP continuou a desenvolver contactos,
designadamente, nas pessoas dos seus dirigentes, com o objetivo de reforgo da

colaboragéo com outros 6rgéos, dos quais se salientam:

- Participagao do Inspetor Regional, no ambito do Sistema de Controlo Interno da
Administragao Financeira do Estado — SCI, instituido pelo Decreto-Lei n.° 166/98,
de 25 de junho, que incorpora todas as inspeg¢des a nivel nacional e a nivel regional,
enquanto servigo estratégico de controlo de 2.° nivel, nas reunides ocorridas do

Conselho Coordenador;

- Participagdo do Inspetor Regional, como membro efetivo indicado pela Regido
Auténoma dos Acgores, em onze reunibes da CADA — Comissdo de Acesso aos
Documentos Administrativos, entidade independente que funciona junto da
Assembleia da Republica, procedendo a preparagdo de cerca de cinquenta

pareceres que foram objeto de discussdo e aprovagao, nas suas sessodes.
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2.6. FORMACAO PROFISSIONAL

Como se podera ler algures a “formagao profissional &€ o conjunto de atividades que
visam a aquisi¢do teorica e/ou pratica de conhecimentos, habilidades e atitudes
exigidos para o exercicio das fungdes proprias de uma profissdo. A Formagao
profissional apresenta-se como um instrumento de gestdo com uma dimenséo
estrategica: é a atividade facilitadora da mudanga em sentido lato, que propicia
uma melhor adequagdo dos Recursos Humanos ... através da sua qualificagzo ...
permitindo assim uma maior flexibilidade das organizagdes para fazer face a um

futuro...”

Nesta senda, proporcionou-se a frequéncia a generalidade dos trabalhadores de
seminarios e conferéncias de duragdo generalizada de um dia, levados a cabo na
cidade de Angra do Heroismo, quando pertinentes ao desempenho funcional.
Quanto a frequéncia de agdes de maior duragdo e relevo, elas aconteceram e
foram maioritariamente frequentadas por uma inspetora admitida a 15 de janeiro e
em periodo probatério, sendo que essa frequéncia teve como escopo
complementaridade ou substituicdo dos modulos deformagao interna.

Esquematicamente a formacéo devidamente registada foi a seguinte:
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.7. GRANDES ACOES DOS INSPETORES

As linhas de forga que estruturam genericamente a atuagéo da IRAP, ou seja, 0
controlo e a auditoria, ndo esquecendo a componente pedagdgica,
operacionalizam-se em diversas areas de atividades, como se viu no ponto 2.1.,
mormente no ambito dos Servigos da Administracdo Regional Auténoma e das

Autarquias Locais sediadas na Regido, através dos inspetores afetos a IRAP.

Assim, discrimina-se a atividade principal dos inspetores:
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Agdes
A;drf Extraordi- |Inqueritos |Auditorias [Concursos Processo R
Plano ordindrias 5 Processo
nirias
Anterior
X Auditoria quanto & c-xmencm e‘cumpnm:mo dos Planos de Concluldo
Combate & Corrupgio ¢ Infragdes Conexas
itoria @ a i i Concliido
Dr. Pimsutel x Auditoria & Escola Basica e Secund dria da Graciosa on
Dias Auditoria 4 Escola Bésica e Secundia das Velas-S. Jorge Em Curso
Auditoria & Escola Secundaria Jeré nimo Emiliano de Andrade Em Curso
X Inquérito 4 Escola Secundaria das Laranjeiras Concluido
Auditoria a0 pagamento dos suplementos das carreiras médicas
A Em Curso
nas USle COA
x Auditoria ao trabalbo extracrdindrio nas USIe COA Em Curso
Dr. Jodo
Lima X Inquérito & Junta de Freguesia Pico da Pedra-Ribeira Grande Concliido
x Inquérito a Junta de Freguesia Ginetes-Ponta Delgada EmCurso
x Inquérito 4 Juntade Freguesia de Santa Barbara-Ponta Delgada Em Curso
Dr. Rui Auditoria relativa 4 adesdo das USIe COA a Central de Compras .
X Concluido
Ferreira da SAUDACOR
x Auditonia & Unidade de Saide de Ihade Corvo Em Curso
Auditoria Relativa ao Cumprimento dos Contratos de
% Em Curso
Investimento celebrados entre as USL COA e SAUDACOR
Dr.* Paula " Auditoria aos Fundos Escolares-Aquisicio de Servicos de Em Curso
Raleiras Transportes Escolares
x Inspegdo "Freguesiade Agua de Pau-Lagoa Em Curso
X Inquérito 3 Junta de Freguesia Feteiras-Ponta Delgada Em Curso
Auditoria relativa a adesio das USle COA a Central de Compras ;
X Concluido
da SAUDACOR
Auditoria & Atribuicio de Incentivos a Fixagiio nos (ltimos cinco
x . Z Em Curse
Dr. anos em toda a Administragdo Piblica.
Francisco Auditona 2 Ad ministragio Regional relativa a classificagao —
Lima econémica 02.02.20 - Outros trabalhos especializados ek
Auditoria a utilizagio das dota¢des para sfiware infomético Em Curso
Auditoria 3 aquisicio de veiculos commotor Em Curso
Auditoria ao pagamento dos suplementos das carreiras médicas i
x Em Curso
nas USle COA
x Auditoria ao trabalho extraordindrio nas USle COA Em Curso
Dr. Nelson . .
X Inquérito & Junta de Freguesia Pico da Pedra-Ribeira Grand e Concluido
Henriques
x Inquérito & Junta de Freguesia Ginetes-Ponta Delgada Em Curso
X Inquérito & Juntade Freguesia de Santa Barbara-Ponta Delgada Em Curso
X Auditoria & Unidade de Saide de lha do Corvo Em Curso
i Auditoria Relativa a0 Cumprimento dos Contratos de Em Curso
Investimento celebrados entre as USI, COA e SAUDACOR
Dr.* Patricia Auditoria aos Fundos Escolares-Aquisi¢io de Servigos de
* Em Curso
Borges Transportes Escolares
X Inspegdo "Freguesiade .-'\g ua de Pau-Lagoa Em Curso
X Inquérito & Junia de Freguesia Feteiras-Ponta Delgada Em Curso
v Auditoria quanto 4 existéncia e cumprimento dos Planos de Conclido
Combate 4 Corrupgio e Infragdes Conexas
X Auditoria & Escola Bésica ¢ Secund 4ria da Graciosa Concluido
Dr. Libdnio
Azevedeo Auditoria 4 Escola Basica ¢ Secund 4ria das Velas Em Curso
Auditoria & Escola Secundaria Jerénimo Emiliano de Andrade EmCurso
= Inquérito & Escola Secundéria das Laranjeiras Concluido
Auditoria 4 Administragio Regional relativa 4 classificagio
. 3 EmCurso
5 econdmica 02.02.20 - Outros trabalhos especializados
Dr.* Jalia
Ourigue Auditoria 4 utilizagiio das dotagdes para sftware info matico EmCurso
Auditoria a aquisi¢do de veiculos commotor EmCurso
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2.8, EXECUCAO FINANCEIRA

No que respeita aos recursos financeiros, a dotagéo global do orcamento da IRAP,
para 2018, foi de € 638 087, menos € 39 913 que no ano anterior, tendo-se

executado € 598 117,69, também menos € 17 229,29 que no ano anterior

Como vem sendo habitual, a rubrica 01.00.00 — Despesas com pessoal (orcada em
€ 631726 e executado € 590 124,39) continuou a assumir grande importancia
dentro do conjunto da despesa executada (98,66%) uma vez que a atividade
desenvolvida pela IRAP passa necessaria e fundamentalmente pela remuneracgao

dos recursos humanos que lhe estdo afetos.

Por rdbrica, a estrutura da despesa é a que consta do quadro da pégina seguinte:
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01 Despesas Com Pessoal 631726,00 590 124,39
0101 Remuneracdes Certas ¢ Permanentes S15000,00 484 345,39
010103 Pessoal dos quadros-Regime de fungio 376 260,00 360 04,74
010110 Gratificacdes 14 880.00 1423347

aloin Representacio 10 800,00 10 750.44

010113 Subsidio de refeicao 15000,00 13 999,95
010114 Subsidio de férias ¢ Natal 63 820.00 63 800.66

010115 Remuneragdes por doengas e maternidade 13 100.00 1302457

0102 Abonos varidveis ou eventuais 2600,00 230841
0102 04 Ajudas de custo em territorio nacional 1700.00 1626.40

0102 14 A Remuneragio complementar 900.00 682.01
0103 Seguranca Social 114 126,00 103 470,59
0103 05A Caixa Geral de Aposentagdes 90 700.00 81968.,09

0103 05B Seguranga Social 2130000 192487
010309 Seguros 700,00 615,00

0103 10 Parentalidade 142600 962,63

02 Aquisi¢des de Bens e Servigos 22 000,00 13 616,54
0201 Aquisicdo de bens 4 600,00 3 871,77
020104 Limpeza e higiene 50,00 0.00
020108 Material de escritério 400000 3733.02
020114 Qutro material-pegas 100.00 637
020117 Ferramentas ¢ utensilios 50,00 0.00
020118 Livros e documentagio técnica 200,00 0.00
020121 Outros Bens 200,00 132.38

0202 Aquisi¢fio de servigos 17400,00 9 744,77
020201 Encargos das instalagdes 1500,00 692,10
020203 Conservagdo de bens 200000 731.90
020209D Com. Moveis 300.00 103.33
020210 Transportes 100.00 0,00
020213 Deslocagdes e Estadas Nacionais 13 130,00 807744
020215 Formagao 200.00 140.00
020220 Outros trabalhos especializados 50,00 0.00
020225 Outros servigos 100.00 0,00

06 Outras Despesas Correntes 2 500,00 0,00
06 02 Outras 2 500,00 0,00
06 0203 Fundo de Maneio 250000 0,00
07 Aquisi¢do de Bens de Capital 3000,00 2 898,32
0701 Investimentos 3 000,00 2 898,32
070107 Equipamnto de Informatica 1800,00 173484

070109 Equipamento administrativo 1200.00 1163 .48
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3. AUTOAVALIACAO

Sucintamente e para além do que foi dito, a autoavaliagdo da IRAP baseia-se na
analise critica e articulada do QUAR, do Plano de Atividades e dos recursos

financeiros e humanos que lhe sdo colocados a disposigao.

Nesta analise ha igualmente que ter em conta todos aqueles que S0 nossos
“clientes/ destinatarios” (stakeholders), internos e externos, como nos organizamos

para prosseguirmos a nossa missao e os resultados obtidos.

Esquematicamente, vejamos o projetado e o concretizado:

QUADRO DE AVALIACAO E RESPONSABILIZACA 2018

Departamento: Vice-Presidéncia do Governo, Emprego e Competitividade Empresarial
Organismo: Inspecao Regional da Administracdo Pablica

Missdo: Realizar e acompanhar acdes de avaliagdo e controlo, corretivas e pedagégicas que permitam a melhoria continua da
‘Administracdo Publica Regional e Locas, nas dreas juridica e financeira,

Visso: Tornar-se um primus inter pares na Administragdo Publica Regional

Objetivos estratégicos (OE):
OE 1: Dar visibilidade de exceléncia a IRAP, criando valor para os clientes.

OE 2: Reforgar o corpo inspectivo, qualitativa e quantitativamente, de forma a garantir a realizacdo de agdes inspectivas.

OQE 3: Definir procedimentos que garantam a homogeneidade de resultados.

Concretizagdo
- Classificacio
OBJECTIVOS OPERACIONATS il Se s Desvio
o s s iado Superou| Atingiu NEo
o atingiu
EFICACIA - Ponderacdo 60%
0B 1 Ponderacao de 90%
Nimero de
4 A 4 Unidades de
Realizar um nimero satisfatério agao
i Indicador 1 realizadas, i
Ee LS has st acias obtido através 11,0 12,00 | 11,00 3,00 100 M -83%
L:esenvolwdas na de parametros
i previamente
dministracdo regional e local Her e -
- y Peso - 100% variacdo 10%, |
0B 2 Ponderacao de 10%
Taxa de
respostas
Dar resposta a 80% das leado s | dadas,
M & ti
exposicdes, queixas eletronicas E;,;;Zg“;";i;" 88,00% | 80,00% | 88,00% 5,00 | 115,0%
e pedidos de colaboragéo . pedidos
recebidos -
Peso - 100% variagdo 5%.
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Funcionamento 5 638087.00 598 117,69 -39969
Plano 0,00 ;
Parametros Eficacia Eficiéncia ‘Qualidade
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Listagem das Fontes de verificacdo

= Inspecao Regional da Administragdo Publica

Unidade de Acdo Realizadas - UAR (Quadro

Objetivo 1 Indicador 1 anexo)
Sistema de Gestdo de Correspondéncia - SGC
Objetivo 2 Indicador 2 Sistema de Gestdo de Correspondéncia - SGC
Objetivo 3 Indicador 3 Mapa de Gestdo Orcamental (Gestor/DROT)
TRAizador 4 Unidades de Acdo Realizadas - UAR (Quadro
anexo)
Objetivo 4 Indicador 5 Questionarios de Avaliacdo de Procedimentos

- QAP

Analisando o quadro de avaliagdo e responsabilizacdo 2018 das péaginas

anteriores, verifica-se quanto aos objetivos operacionais o seguinte:

1. Quanto ao objetivo 1, considera-se que foi atingido, tendo em conta que das

vinte e uma unidades de agdo em que a IRAP se envolveu, contabilizando
as fazes da preparacgao das agdes, os trabalhos de campo, a produgio dos
projetos de relatdrio, as analises dos contraditérios e a produgdo dos
relatorios finais, as produgdes dos trabalhos diversos liderados pelos
dirigentes, considerando as varias fases das unidades de medida, atingiu-
se 0 numero de onze, inferior ao que se propusera em apenas -8,33%, visto
que o objetivo era 12. Porém, como ficou aguém do limite contratualizado
de mais ou menos 10%, entende-se que se atingiu o resultado almejado;
Quanto ao objetivo 2, das vérias exposi¢cdes, pedidos de colaboragdo e
queixas eletronicas a IRAP, num total de trinta e trés, conseguiu dar o
tratamento adequado a quase todas. Atendendo a que o propdsito era
satisfazer oitenta por cento dos entrados e obtendo-se uma taxa de
concretizagao de 92%, o que excedeu o esperado em 12%, conclui-se que
este resultado superou o objetivo;

Relativamente ao objetivo 3, imputando a despesa realizada s6 as onze

agoes contabilizadas, verifica-se um acréscimo relativamente ao ano
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anterior, porém como a variagao ficou no limite de variagdo de 3% (€
54769,33) concluindo-se que se atingiu o objetivo;

4. Por fim e quanto ao objetivo 4, sendo necessaria a colaboragdo voluntaria
das varias entidades com quem interagimos, verifica-se que a devolugdo
dos inquéritos de avaliagdo dos procedimentos e os valores indicativos dos
resultados é diminuta, mas podemos considerar que a nossa intervengéo é
positiva, uma vez que a média de satisfagcdo dos clientes superou os 90 %,

pelo que o objetivo foi superado.

Conclui-se, pois, e aplicando a formula expressa no quadro, que o Servigo teve um
DESEMPENHO ADEQUADO ao ter atingido a nota quantitativa de 3,12,

Angra do Heroismo, 29 margo de 2019

O INSPETOR REGIONAL,

Antero Fernandes Rolo

/ . f'
f/ L
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