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Os pagamentos associados a locagbes de curto prazo e locagdes de ativos de valor imaterial sao
reconhecidos de forma linear, nos resultados do exercicio. As locagbes de curto prazo sao locagbes com
um termo de locagdo de 12 meses ou menos. Os ativos de valor imaterial incluem entre outros
equipamento informatico e mobiliario de escritorio.

Os fluxos de caixa relacionados com locagdes séo apresentados do seguinte modo:

a) Os pagamentos das componentes de capital dos passivos da locagéo séo classificados como
fluxos de caixa de atividades de financiamento;

b) Os pagamentos das componentes de juros sdo classificados também como fluxos de caixa de
atividades de financiamento; e

c) Os pagamentos de locagdes de curto prazo e de locagdes de ativos de valor imaterial, e os
pagamentos variaveis de locagdo que nao estdo incluidos na mensuragdo dos passivos da
locagao sao classificados como fluxos de caixa de atividades operacionais.

Ao abrigo da IFRS 16, os ativos sob direito de uso s&o testados por imparidade de acordo com a IAS 36 -

Imparidade de ativos. Esta norma substitui 0 requisito anterior de reconhecimento de provisdes para
contratos onerosos de locagao.

Sale & Leaseback

Quando o Grupo transfere um ativo para uma entidade terceira, e simultaneamente entra num contrato de
locacdo do mesmo ativo com essa entidade terceira, o Grupo aplica os requisitos da IFRS 15 para
determinar se tal transferéncia é contabilizada como venda do ativo.

Caso a transferéncia qualifique como uma transagao de venda, o Grupo ird mensurar o ativo sob direito
de uso do leaseback como uma proporg¢éo do anterior valor liquido contabilistico que se relaciona com o
direito de uso retido pelo Grupo. Consequentemente, o Grupo apenas reconhece o valor de qualguer
ganho ou perda que se relaciona com os direitos transferidos para a entidade terceira.

Caso o justo valor da retribuicdo pela venda do ativo ndo seja equivalente ao justo valor do ativo, ou caso
os pagamentos da locagdo ndo correspondam a valores de mercado, o Grupo ira efetuar os seguintes
ajustamentos para mensurar os resultados da venda a justo valor: i) quaisquer termos abaixo de mercado
serdo contabilizados como pré-pagamentos de pagamentos de locagao; e ii) quaisquer termos acima de
mercado serdo contabilizados como financiamento adicional prestado pelo terceiro a entidade.

Novas normas e interpretagoes de aplicacao nao mandatoria em 31 de dezembro de 2019

Existem novas normas, alteragbes e interpretacdes efetuadas a normas existentes, que apesar de ja
estarem publicadas, a sua aplicagéo apenas é mandatéria para exercicios anuais, gque se iniciem em ou
apods 1 de janeiro de 2020, como segue:

Alteragdes as normas que se tornam efetivas, em ou apés 1 de janeiro de 2020, ja endossadas pela EU

Descrigdo Alteragao Data efetiva®
IAS 1 - Apresentagdc das demonstragdes = : 4 = 5
| fi d t |
financeiras; 1AS B — Politicas contabilisticas, Atualizag&o da definigao de material, na aplicagdo das normas as demonstragdes 1 de janeiro de 2020

< e financeiras como um todo
alteragdes nas estimativas contabilisticas e emos

Estrutura concetual - Alteragbes na referéncia a Alteragdo a algumas IFRS relativamente a referéncias cruzadas e esclarecimentos

1dej 0 de
outras FRS sobre a aplicagao das novas definicdes de ativos / passivos e gastos / rendimentos iiensg de/2020

* Exercicios iniciados em ou apos

Novas normas e alteragdes 4s normas que se tomam efetivas, em ou apés 1 de janeiro de 2020, ainda ndo endossadas pela EU:
Descrigdo Alteragdo Data efetiva®
IFRS 3 - Concentragbes de atividades empresanais Alteragao da definicdo de negécio 1 de janeiro de 2020

IFRS 9, IAS 39 e IFRS 7 - Reforma das taxas de juro de referéncia introdugZio de isengdes & contabilidade de cobertura com o objetivo de que a reforma

PrT—
das taxas de juro referéncia ndo detemmine a cessagdo da contabilidade de cobertura He AR 2020

IFRS 17 - Contratos de seguro Nova contabilizag&o para os contratos de seguro, contratos de resseguro e contratos

de investimento com caracteristcas de partcipagao discricionana Ve arwito ds 2020

* Exerclcios iniciados em ou apds
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2.3 Comparabilidade das demonstracoes financeiras

Decorrente da analise realizada ao contrato de locagéo do aviao Airbus A330, detido pela subsidiaria SATA
Internacional, que ja nao se encontrava em operagdo em 31 de dezembro de 2018, o Conselho de
Administragdo procedeu ao reconhecimento nas demonstragdes financeiras consolidadas do exercicio
findo em 31 de dezembro de 2018 de uma provisao pela estimativa de custos a incorrer para satisfazer as
obrigacdes deste contrato oneroso, procedendo assim a correcéo de um erro do exercicio anterior.

Os ajustamentos, na demonstragso da posic¢éo financeira consolidada e na demonstragao dos resultados
consolidados, as quais foram reexpressas em conformidade, resultantes da corregao deste erro, detalham-

se abaixo:
31-dez-2018 Ajustamentos Stxdex-2018
Valores em Euros reexpresso
ATIVO
Ativo ndo corrente
Ativos fixos tangiveis 49.231.339 - 49.231.339
Ativos intangiveis 105.324 - 105.324
Investimentos financeiros 79.461 - 79.461
Ativos por impostos diferidos 15.961.885 - 15.961.885
Clientes 2.183.570 - 2.183.570
Qutras contas a receber 32.827.497 (997.480) 31.830.017
100.389.076 (997.480) 99.391.596
Ativo corrente
Inventarios 2.182.001 - 2.182.001
Clientes 7.189.698 - 7.189.698
Qutras contas a receber 61.280.934 - 61.280.934
Qutros ativos correntes 4.723.892 - 4.723.892
Caixa e seus equivalentes 5.728.431 - 5.728.431
81.104,956 - 81.104.956
Total do ativo 181.494.032 (997.480) 180.496.552
CAPITAL PROPRIO E PASSIVO
Capital proprio
Capital social 65.390.235 - 65.390.235
Resenas legais 1.396.612 - 1.396.612
Outras resenas 3.318.091 - 3.318.091
Resenas de conversao cambial 227.502 - 227.502
Resenas de justo valor (232) - (232)
Resultados acumulados (162.877.794) - (162.877.794)
Resultado liquido do exercicio (53.296.503) (10.487.480) (63.793.983)
Total do capital préprio (145.842.089) (10.497.480) (156.339.569)
Passivo ndo corrente
Provisdes 680.847 13.000.000 13.680.847
Empréstimos obtidos 161.502.239 - 161.502.239
Obrigagdes de beneficios de reforma e outros 6.976.904 - 6.976.904
Passivos por impostos diferidos 942.460 - 942.460
Qutras contas a pagar 4.500.000 (3.500.000) 1.000.000
174.602.450 9.500.000 184.102.450
Passivo corrente
Emprestimos obtidos 52.644.582 - 52.644.582
Fomecedores 48.293.876 - 48.293.876
Outras contas a pagar 27.344.540 - 27.344.540
Imposto sobre o rendimento a pagar 257.491 - 257.491
Outros passivos correntes 5.400.021 - 5.400.021
Documentos pendentes de voo 18.793.161 - 18.793.161
152.733.671 - 152.733.671
Total do passivo 327.336.121 9.500.000 336.836.121
Total do capital proprio e do passivo 181.494.032 (997.480) 180.496.552
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2018 Ajustamentos 2008
reexpresso
Vendas e servicos prestados 178.564.629 - 178.564.629
Subsidios a exploragéo 31.171.038 - 31.171.038
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas (2.471.079) - (2.471.079)
Fornecimentos e servigos externos (180.685.721) 3.500.000 (177.185.721)
Gastos com o pessoal (64.842.966) - (64.842.966)
Gastos/ reversdes de depreciagdo e de amortizagéo (7.772.083) - (7.772.083)
Imparidade de contas a receber (perdas/reversdes) (97.768) (997.480)  (1.095.248)
Imparidade de inventarios (perdas/reversoes) (316.806) - (316.806)
Provisdes (aumentos/redugdes) (353.254) (13.000.000) (13.353.254)
Outros rendimentos e ganhos 1.366.736 - 1.366.736
Outros gastos e perdas (4.401.996) = (4.401.996)
Resultado operacional (49.839.270) (10.497.480) (60.336.750)
Gastos financeiros (8.728.904) - (8.728.904)
Rendimentos financeiros 1.444.758 - 1.444.758
Resultados antes de impostos (57.123.416) (10.497.480) (67.620.896)
Imposto sobre o rendimento do exercicio 3.826.913 - 3.826.913
Resultado liquido do exercicio (53.296.503) (10.497.480) (63.793.983)

Adicionalmente, o Grupo adotou a IFRS 16 na data efetiva de aplicagdo obrigatéria para o periodo do
relatério anual com inicio em 1 de janeiro de 2019 por meio do modelo retrospetivo modificado, sem
atualizacio das informagdes comparativas, e considerou as seguintes isengdes:

e Definigao de locacdo — aplicagdo da IFRS 16 apenas aos contratos anteriormente classificados
como locacéo; e

» Mensuragéo dos ativos sob direito de uso — pelo mesmo valor apurado para o passivo da locagéo
em 1 de janeiro de 2019, utilizando a taxa de juro implicita, sempre que disponivel, ou a taxa de
juro incremental.

Como tal, as demonstragdes financeiras consolidadas do exercicio findo em 31 de dezembro de 2019 nao
s&0 comparaveis com as demonstracdes financeiras consolidadas de 31 de dezembro de 2018.

As principais alteragdes decorrentes da adogdo da IFRS 16 apresentam-se de seguida:

Capitalizacdo de contratos de locagéo de aeronaves e motores que cumprem os critérios de
reconhecimento definidos na IFRS 16

ii.

O prazo da locagao corresponde ao periodo ndo cancelavel de cada contrato, exceto nos casos
em que o Grupo tenha razoavel certeza de exercer as opgbes de renovacdo previstas
contratualmente. A taxa de desconto utilizada para avaliar o passivo da locagio corresponde, para
cada aeronave, a taxa implicita apurada através dos varios elementos contratuais, se disponivel,
ou pela taxa de juro incremental nas restantes circunstancias.

e Contabilizacdo dos contratos de locacéo de edificios e outras construgbes
iii.
Com base na analise realizada, os principais contratos de locagéo identificados correspondem a
imoveis arrendados. O prazo da locagéo corresponde ao periodo ndo cancelavel do contrato. A
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taxa de desconto utilizada para calcular o ativo do direito de uso e o passivo da locacdo é
determinada, para cada ativo, de acordo com a taxa de juro incremental.

 Contabilizacdo da manutencéo de aeronaves em regime de locacéo
iv.
No ambito da adogéo da IFRS 16 e considerando o reconhecimento do direito de uso dos ativos
abrangidos por contratos de locagéo, o Grupo ajustou a contabilizagéo dos custos de manutencao
estruturais e das obrigaces contratuais de manutencao na devolugéo (redelivery), a qual passou
a ser contabilizada da seguinte forma:

- Trabalhos de redelivery e restauragao

Os custos resultantes dos trabalhos de manutenc¢ao que seréo realizados imediatamente antes da
devolugdo da aeronave aos locadores (definidos como trabalhos de redelivery para efeitos da IFRS
16), s&o reconhecidos como provisdes a partir do inicio do contrato, desde que possam ser
estimados com fiabilidade, por contrapartida do direito de uso das aeronaves, 0 qual é depreciado
linearmente ao longo do contrato de locagéo. Anteriormente as estimativas com despesas de
redelivery eram registadas em custos ao longo do contrato de locagéo por contrapartida de um
passivo com manutencéo futura.

O calculo das provisées para redelivery incluem estimativas significativas, nomeadamente no que
concerne a utilizagao prevista da aeronave ao longo do contrato de locagdo (horas de voo, ciclos,
etc.) e custos estimados das intervengdes estruturais na data de redelivery.

- Manutencao estrutural de airframe e motores

As intervengées de manutencao estruturais, que incrementam a vida util dos ativos subjacentes,
sdo capitalizadas e reconhecidas como um complemento ao direito de uso dos ativos.
Subsequentemente sdo depreciados durante o periodo de uso respetivo ou até ao termo da
locag&o. Anteriormente, a estimativa de despesas com manutencdes estruturais era registada em
custos durante o contrato de locagao por contrapartida de um passivo com manutencao futura.

Na data de adog&o da IFRS 16, foram reconhecidos direitos de uso de ativos e passivos com obrigacdes
contratuais no montante de 44,1 milhdes de Euros. Adicionalmente, foi reconhecido um ativo por direito de
uso no montante de 8,5 milhées de Euros referente ao reconhecimento da provisao para trabalhos de
redelivery e restauragéo.

Tendo em conta a perspetiva futura da atividade operacional do Grupo, foi registada no momento da
adogéo, uma perda por imparidade sobre ativos por direito de uso de aeronaves e motores, no valor total
de 19,2 milhées de Euros, cujos contratos findavam em 2020.

A reconciliagdo dos compromissos com locagdes operacionais divulgados nas demonstracdes financeiras
consolidadas de 31 de dezembro de 2018 e da rubrica de passivos com obrigacées contratuais em 1 de
janeiro de 2019, detalha-se como se segue:

Valores Euros
Pagamentos minimos dos contratos de locag&o operacional diwulgados em 31 de

.8486.
dezembro de 2018 e
Reclassificagéo dos contratos de locagéo financeira contabilizados em 31 de dezembro

e - 49.434.462
de 2018 em empréstimos obtidos
Efeito do desconto financeiro das rendas (765.182)
Passivos com obrigagées contratuais a 1 de janeiro de 2019 93.516.123
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A taxa de desconto média utilizada para descontar as rendas futuras de aeronaves e motores esta entre
6% e 6,5% e a taxa de desconto utilizada para descontar as rendas futuras de outros ativos esta entre

3,36% e 6%.

A adocdo da IFRS 16 em 1 de janeiro de 2019 teve os seguintes impactos nas principais rubricas da
demonstragao da posicao financeira consolidada:

31-dez-2018 Impacto da adogdo da IFRS 16
Valores em Euros reexpresso 31-dez-2018* 1-jan-19 1-jan-19
ATIVO
Ativo ndo corrente
Ativos fixos tangiveis 49.231.339 - 32.432.207 81.663.546
Ativos intangiveis 105.324 - 1056.324
Investimentos financeiros 79.461 - - 79.461
Ativos por impostos diferidos 156.961.885 - 147.584 16.109.469
Clientes 2.183.570 - - 2.183.570
Qutras contas a receber 31.830.017 - 31.830.017
99.391.596 - 32.579.791 131.971.387
Ativo corrente
Inventarios 2.182.001 - - 2.182.001
Clientes 7.189.698 - 7.189.698
Qutras contas a receber 61.280.934 - - 61.280.934
Qutros ativos correntes 4.723.892 - - 4.723.892
Caixa e seus equivalentes 5.728.431 - - 5.728.431
81.104.956 - - 81.104.956
Total do ativo 180.496.552 - 32,579.791 213.076.343
CAPITAL PROPRIO E PASSIVO
Capital proprio
Capital social 65.390.235 - - 65.390.235
Resenas legais 1.396.612 - - 1.396.612
Outras resenas 3.318.091 - 3.318.091
Resenas de conwerséo cambial 227.502 - 227.502
Resenvas de justo valor (232) - - (232)
Resultados acumulados (162.877.794) - (19.184.353) (182.062.147)
Resultado liquido do exercicio (63.793.983) - - (63.793.983)
Total do capital préprio (156.339.569) - (19.184.353) (175.523.922)
Passivo ndo corrente
Provisdes 13.680.847 - 8.534.899 22.215.746
Empréstimos obtidos 161.502.239 (41.512.710) - 119.989.529
Passivos com obrigagdes contratuais - 41.612.710 26.054.034 67.566.744
Obngagdes de beneficios de reforma e outros 6.976.904 - - 6.976.904
Passivos por impostos diferidos 942.460 147.584 1.090.044
Outras contas a pagar 1.000.000 - (1.000.000) -
184.102.450 - 33.736.517 217.838.967
Passivo corrente
Empréstimos cbtidos 52.644.582 (7.921.752) - 44.722.830
Passivos com obrigages contratuais - 7.921.752 18.027.627 25.949.379
Fomecedores 48.293.876 - - 48.293.876
Outras contas a pagar 27.344.540 - - 27.344.540
Imposto sobre o rendimento a pagar 257.491 - - 257.491
Qutros passivwos correntes 5.400.021 - - 5.400.021
Documentos pendentes de voo 18.793.161 - - 18.793.161
152.733.671 - 18.027.627 170.761.298
Total do passivo 336.836.121 . 51.764.144 388.600.265
Total do capital proprio e do passivo 180.496.552 - 32.579.791 213.076.343

* Pela implementag&o da IFRS 16, foi utilizada a iseng&o da classificagdo das locagdes consideradas como financeiras no ambito

da IAS 17 para a informagao comparativa
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Durante o exercicio de 2019, o reconhecimento do direito de uso dos ativos em regime de locagdo e
respetivo redelivery e o reconhecimento do passivo correspondente, originou um incremento nos custos
com depreciagdo no montante de 9.324 milhares de Euros, nos custos com imparidade de ativos
depreciaveis no montante de 7.696 milhares de Euros (ver adigdes de direito de uso da Nota 6) e das
despesas com juros no valor de, aproximadamente, 4.978 milhares de Euros. As diferengas de cambio
reconhecidas na demonstracéo dos resultados consolidados, relacionadas com os passivos com
obrigagbes contratuais, ascenderam a, aproximadamente, 927 milhares de Euros. Por outro lado, os
custos com rendas e manutengdes (reconhecidos até 31 de dezembro de 2018 na rubrica de fornecimentos
e servicos externos) reduziram no montante de, aproximadamente, 32.852 milhares de Euros, dos quais
3.833 milhares de Euros se referem a despesas de manutencdes estruturais de aeronaves e motores,
inicialmente registadas na rubrica de ativos fixos tangiveis e sujeitas a depreciagbes e a perdas por
imparidade.

Adicionalmente, a apresentacéo dos pagamentos das despesas relacionadas com contratos de locagéo
resultou numa reclassificagdo de, aproximadamente, 25.909 milhares de Euros de fluxos de caixa das
atividades operacionais para fluxos de caixa das atividades de financiamento.

Consultar adicionalmente a Nota 2.2.

3. Principais politicas contabilisticas

As principais politicas contabilisticas aplicadas na elaboracdo das demonstragdes financeiras
consolidadas séo as que abaixo se descrevem. Estas politicas foram consistentemente aplicadas a todos
0s exercicios apresentados, salvo indicagéo contraria.

3.1 Consolidagéo

Subsidiarias sao todas as entidades (incluindo as entidades estruturadas) sobre as quais o Grupo tem
controlo. O Grupo controla uma Entidade quando esta exposto a, ou tem direitos sobre os retornos
variaveis do seu envolvimento com a Entidade, e tem a capacidade de afetar esses retornos através do
seu poder exercido sobre a Entidade. As subsidiarias sdo consolidadas a partir da data em que o controlo
é transferido para o Grupo, sendo excluidas da consolidagao a partir da data em que esse controlo cessa.
As entidades que se qualificam como subsidiarias encontram-se listadas na Nota 37.

A aquisicdo de subsidiarias é registada pelo método de compra. O custo de uma aquisi¢éo é mensurado
pelo justo valor dos bens entregues, instrumentos de capital emitidos e passivos incorridos ou assumidos
na data de aquisigo. Os ativos identificveis adquiridos e os passivos e passivos contingentes assumidos
numa concentragdo empresarial, sdo0 mensurados inicialmente ao justo valor na data de aquisicéo,
independentemente da existéncia de interesses ndo controlados. O excesso do custo de aquisicao
relativamente ao justo valor da participacao do Grupo nos ativos identificaveis adquiridos é registado como
goodwill. Se o custo de aquisigao for inferior ao justo valor dos ativos liquidos da subsidiaria adquirida, a
diferenca é reconhecida diretamente na demonstragéo dos resultados consolidados.

Os custos diretamente atribuiveis & aquisicao sao registados diretamente em resultados do exercicio.

Quando a data de aquisigao do controlo o Grupo ja detém uma participacao adquirida previamente, o justo
valor dessa participacdo concorre para a determinagéo do goodwill ou badwill.

Quando a aquisi¢éo do controlo é efetuada em percentagem inferior a 100%, na aplicagdo do método da
compra, os interesses néo controlados podem ser mensurados ao justo valor, ou na proporgéo do justo
valor dos ativos e passivos adquiridos, sendo essa opcao definida em cada transacéo.

Transagbes subsequentes de alienagéo ou aquisicao de participagées a interesses nao controlados, que
nd@o implicam alteragdo do controlo, ndo resultam no reconhecimento de ganhos, perdas ou goodwill,
sendo qualquer diferenca apurada entre o valor da transagd@o e o valor contabilistico da participacéo
transacionada, reconhecida no capital proprio.
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Transacées, saldos e ganhos n&o realizados em transagdes com empresas do grupo s&o eliminados.
Perdas néo realizadas s&o também eliminadas, mas consideradas como um indicador de imparidade para
o ativo transferido.

As politicas contabilisticas das subsidiarias s3o alteradas, sempre que necessario, de forma a garantir,
que as mesmas séo aplicadas de forma consistente por todas as empresas do Grupo.

3.2 Conversao cambial
i) Moeda funcional e de apresentagao

Os elementos incluidos nas demonstracées financeiras consolidadas sdo mensurados utilizando a moeda
do ambiente econdémico em que o Grupo opera (moeda funcional). As demonstragbes financeiras
consolidadas sdo apresentadas em Euros, sendo esta a moeda funcional e de relato do Grupo.

i) Transagoes e saldos

As transacbes em moedas diferentes do euro s&o convertidas na moeda funcional utilizando as taxas de
cambio a data das transacdes. Os ganhos ou perdas cambiais resultantes do pagamento/recebimento das
transagdes bem como da converséo pela taxa de cambio a data do relato financeiro, dos ativos e dos
passivos monetarios denominados em moeda estrangeira, sdo reconhecidos na demonstragdo dos
resultados consolidados, nas rubricas de gastos ou rendimentos financeiros, se relacionadas com
empréstimos ou em outros ganhos ou perdas operacionais, para todos os outros saldos/transagdes.

iiii) Empresas do Grupo

Os resultados e a posigéo financeira de todas as entidades do Grupo, que possuam uma moeda funcional
diferente da sua moeda de relato, sdo convertidos para a moeda de relato como segue:

(i) Os ativos e passivos de cada posigao financeira s&o convertidos a taxa de cambio em vigor na
data das demonstragdes financeiras consolidadas. As diferencas de cambio, resultantes desta conversao,
séo reconhecidas como componente separada no capital préprio, na rubrica reservas de converséo
cambial.

(ii) Os rendimentos e os gastos de cada demonstragio dos resultados sdo convertidos pela taxa de
cambio média do exercicio de reporte, a ndo ser que a taxa média ndo seja uma aproximagao razoavel do
efeito cumulativo das taxas em vigor nas datas das transagdes. Neste caso, os rendimentos e os gastos
sdo convertidos pelas taxas de caAmbio em vigor nas datas das transagdes.

iv) Cotacoes utilizadas

As cotacdes de moeda estrangeira utilizadas para conversao de saldos expressos em moeda estrangeira,
foram como segue:

Cambio final do exercicio

Moeda 2019 2018

usD 0,8902 0,8734
GBP 1,1754 1,1179
CAD 0,6850 0,6408
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3.3 Ativos fixos tangiveis

Os ativos fixos tangiveis encontram-se valorizados ao custo deduzido das depreciagdes acumuladas e
eventuais perdas por imparidade.

O custo de aquisicdo inclui o preco de compra do ativo, as despesas diretamente imputaveis a sua
aquisicao e os encargos suportados com a preparagé@o do ativo para que este seja colocado na sua
condigao de utilizagdo. Os custos financeiros incorridos com empreéstimos obtidos para a construgdo de
ativos tangiveis s&o reconhecidos como parte do custo de construgéo do ativo.

Os custos subsequentes incorridos com renovagdes e grandes reparagdes, que se traduzam no aumento
da vida util dos respetivos ativos e na capacidade de gerar beneficios econémicos futuros sao
reconhecidos como elemento do custo dos respetivos ativos, sendo capitalizados enquanto ativos fixos

tangiveis. Caso estas condicdes nao sejam cumpridas, os respetivos custos sdo reconhecidos como um
gasto do periodo em que s&o incorridos.

Os encargos com reparagdes e manutencdo de natureza corrente sdo reconhecidos como um gasto do
periodo em que s&o incorridos.

Os gastos a suportar com o desmantelamento ou remogéo de ativos instalados em propriedade de

terceiros s&o considerados como parte do custo inicial dos respetivos ativos, quando constituam montantes
significativos.

As vidas Uteis estimadas e valores residuais para os ativos fixos tangiveis mais significativos s&o conforme

segue:
Anos

Frota Aérea
Avides 18 anos
Motores 3 anos
Hélices 5 anos
Trens aterragem 6 anos
Sobressalentes 6 anos

Restantes ativos
Edificios e outras construgées 50 anos
Equipamento basico Entre 5 a 12 anos
Equipamento de transporte Entre 5a 7 anos
Ferramentas Entre 5 a 12 anos
Equipamento administrativo Entre 4 a 10 anos
Outras ativos tangiveis Entre 3 a 20 anos

O valor a alocar a cada componente é estimado com base no custo a incorrer na grande manutencgao,

sendo a vida util acima indicada o periodo estimado que decorre entre cada grande manutengo da referida
componente.

Atendendo ao facto que os ativos fixos relacionados com equipamentos de voo se encontram
componentizados por grandes classes, quando ocorre uma grande manutengédo dos avides a mesma é
registada como ativo fixo tangivel e depreciada durante o periodo estimado até a realizagdo da proxima
grande manutencéo. No caso de a grande manutencao ser antecipada, os valores liquidos contabilisticos

da anterior grande manutencso serao desreconhecidos, por contrapartida da demonstragdo de resultados
consolidados do exercicio.
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O Grupo estima o valor residual dos ativos fixos tangiveis em zero, uma vez que a expectativa da gestéo
é utilizar os ativos pela totalidade da sua vida econémica, com excegéo da frota aérea que apresenta um
valor residual de 20%.

Sempre que existam indicios de perda de valor dos ativos fixos tangiveis, sdo efetuados testes de
imparidade, de forma a estimar o valor recuperavel do ativo, e quando necessario registar uma perda por
imparidade. O valor recuperavel € determinado como o mais elevado entre o justo valor menos custos de
vender, e o valor de uso do ativo, sendo este ultimo calculado com base no valor atual dos fluxos de caixa
futuros estimados, decorrentes do uso continuado e da alienagéo do ativo no final da vida Util definida.

As vidas Uteis dos ativos sdo revistas em cada relato financeiro, para que as depreciagdes praticadas
estejam em conformidade com os padrées de consumo dos ativos. Os terrenos nao sdo depreciados.
Alteraces as vidas Uteis s&o tratadas como uma alteracéo de estimativa contabilistica e sdo aplicadas
prospectivamente.

Os ganhos ou perdas na alienagao dos ativos s&o determinados pela diferenca entre o valor de realizagéo
e o valor contabilistico do ativo, sendo reconhecidos na demonstragao dos resultados consolidados.

Relativamente ao direito de uso consultar a Nota 3.18.

3.4 Ativos Intangiveis

Os ativos intangiveis apenas sdo reconhecidos quando: i) sejam identificaveis; i) seja provavel que dos
mesmos advenham beneficios econdmicos futuros; e iii) o seu custo possa ser mensurado com fiabilidade.

Quando adquiridos individualmente os ativos intangiveis s&o reconhecidos ao custo, o qual compreende:
i) o preco de compra, incluindo custos com direitos intelectuais e taxas apos a dedugédo de quaisquer
descontos: e ii) qualquer custo diretamente atribuivel a preparagao do ativo, para o seu uso pretendido.

O Grupo tem registado como ativos intangiveis essencialmente programas de computador que se referem
aos valores despendidos na aquisicdo de direitos sobre aplicagdes informaticas e dos custos de
parametrizagéo incorridos, para apoio & atividade desenvolvida. S&o também capitalizados como ativo
intangivel os upgrades efetuados as aplicagdes ou a introdugéo de novas funcionalidades, na medida em
que estas inovacdes incorporem beneficios econémicos futuros para os ativos beneficiados. As licengas
de utilizagdo e manutengao sdo reconhecidas como custo na demonstragao dos resultados consolidados,
pro-rata do periodo a que se referem.

A SATA determina a vida Util e 0 método de amortizagéo dos ativos intangiveis com base na estimativa de
consumo dos beneficios econdmicos associados ao ativo.

3.5 Imparidade de ativos nao financeiros

Os ativos ndo financeiros, que ndo tém uma vida util definida, n&o estao sujeitos a
amortizagdo/depreciacdo, mas sdo objeto de testes de imparidade anuais. Os ativos sujeitos a
amortizacdo/depreciacdo s&o revistos quanto a imparidade sempre que eventos ou alteracbtes nas
circunstancias indicarem que o valor pelo qual se encontram escriturados possa nao ser recuperavel.

Sempre que o valor recuperavel determinado & inferior ao valor contabilistico dos ativos, o Grupo regista
a respetiva perda por imparidade.

Uma perda por imparidade é reconhecida pelo montante do excesso da quantia escriturada do ativo face
ao seu valor recuperavel. A guantia recuperavel &€ a mais alta de entre o justo valor de um ativo, deduzidos
os gastos para venda, e o seu valor de uso.
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Para realizagzo de testes por imparidade, os ativos s&o agrupados ao mais baixo nivel no qual se possam
identificar separadamente fluxos de caixa (unidades geradoras de fluxos de caixa a que pertence o ativo)
quando ndo seja possivel fazé-lo individualmente, para cada ativo.

A reversdo de perdas por imparidade, reconhecidas em exercicios anteriores, é registada quando se
conclui que as perdas por imparidade reconhecidas ja nao existem ou diminuiram.

A reversdo das perdas por imparidade é reconhecida, na demonstragéo dos resultados consolidados, na
rubrica de imparidade de ativos depreciaveis, a nao ser que o ativo tenha sido reavaliado, situagéo em que
a reverséo correspondera a um acréscimo da reavaliagdo. Contudo, a reverséo da perda por imparidade
é efetuada até ao limite da quantia que estaria reconhecida (liquida de amortizag&o ou depreciagdo) caso
a perda por imparidade n&o tivesse sido registada em exercicios anteriores.

3.6 Ativos financeiros
Classificacao

O Grupo classifica os seus ativos financeiros de acordo com as suas caracteristicas e o modelo de negécio
que tem definido para gerir o recebimento dos cash flows contratuais. A classificacao é determinada no
momento de reconhecimento inicial dos ativos financeiros.

Os ativos e os passivos financeiros sao compensados, sendo os seus valores reportados pelo liquido na
demonstracéo da posi¢ao financeira consolidada, apenas quando: i) existe um direito legalmente exercivel
e nao oponivel para compensar os referidos valores e ii) quando existe uma intengéo para liquidar numa
base liquida, ou quando o ativo seja realizado simultaneamente com a liquidacao do passivo. O direito
legal de compensar existe quando seja exercivel a todo o momento, no decurso normal da atividade, nao
sendo contingente & ocorréncia de eventos futuros ou de casos de default, insolvéncia ou faléncia da
entidade.

Todas as aquisicoes e alienagdes destes investimentos sio reconhecidas a data da assinatura dos
respetivos contratos de compra e venda, independentemente da data de liqguidagao financeira.

A IFRS 9 introduziu um modelo de classificacéo de ativos financeiros com base no modelo de negdcio
utilizado na sua gestao ("business mode! test’) e nas caracteristicas dos fluxos de caixa contratuais ("SPP|
test"), tendo sido substituidos os requisitos anteriormente existentes, que determinavam o enquadramento
nas categorias de ativos financeiros da IAS 39. O Grupo classifica os seus ativos financeiros, no momento
da sua aquisicdo, de acordo com os requisitos introduzidos pela IFRS 9, conforme abaixo.

Instrumentos de divida

Um ativo financeiro € mensurado ao custo amortizado se (i) & detido para recebimento dos fluxos de caixa
contratuais; e (ii) os fluxos de caixa contratuais subjacentes representam apenas o pagamento de capital
e juros. Os ativos enquadraveis nesta categoria séo inicialmente reconhecidos ao seu justo valor e
subsequentemente mensurados ao seu custo amortizado.

Um ativo financeiro € mensurado ao justo valor por outro rendimento integral se (i) o objetivo inerente ao
modelo de negécio utilizado é alcangado, quer pelo recebimento dos fluxos de caixa contratuais, quer pela
venda dos ativos financeiros; e (ii) os fluxos de caixa contratuais subjacentes representam apenas
pagamento de capital e juros. Os ativos enquadraveis nesta categoria s&o inicial e subsequentemente
mensurados ao seu justo valor, sendo as alteragGes de justo valor registadas em outro rendimento integral,
exceto no que respeita ao reconhecimento de perdas por imparidade, juros e ganhos ou perdas cambiais,
valores que s&o registados diretamente na demonstragéo dos resultados consolidados. Quando o ativo
financeiro é desreconhecido, o ganho ou perda acumulado em outro rendimento integral é reclassificado
para resultado do periodo.
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Os ativos financeiros que ndo relinam as caracteristicas para enquadramento nas situagdes referidas
anteriormente sao classificados e mensurados ao justo valor através de resultados, categoria residual nos
termos da IFRS 9.

Instrumentos de capital proprio

Os instrumentos de capital proprio sdo sempre mensurados ao justo valor. Os instrumentos de capital
proprio detidos para negociacdo sdo mensurados ao justo valor por resultados. Para todos os restantes
instrumentos de capital préprio, o Grupo pode optar, instrumento a instrumento, por, no reconhecimento
inicial, apresentar as variagdes do seu justo valor em outro rendimento integral.

Quando o Grupo exerce opgéo, todas as variagdes de justo valor, com excegéo de dividendos que
configuram retorno do investimento efetuado, sdo reconhecidos em outro rendimento integral. Neste caso,
na data do desreconhecimento do ativo, o ganho ou perda acumulado néo é reconhecido em resultado do
periodo sendo, nessa altura, transferido para resultados transitados.

Imparidade de ativos financeiros
A IFRS 9 substitui o anterior modelo baseado em "perdas incorridas” previsto na IAS 39 e estabelece um
novo modelo de imparidade baseado em "perdas esperadas”, de acordo com o qual a estimativa de

imparidade é avaliada desde o reconhecimento inicial, tendo em conta a avaliagéo do risco de crédito.

Qutras contas a receber

A SATA utiliza a abordagem simplificada prevista na IFRS 9 no apuramento e reconhecimento de perdas
por imparidade em contas a receber e ativos de contratos com clientes. As perdas esperadas até a
maturidade sao registadas, tendo por base a experiéncia de perdas reais ocorridas ao longo de um periodo
que foi considerado estatisticamente relevante e representativo das caracteristicas especificas do risco de
crédito subjacente, ajustadas de informagdes prospetivas.

O ajustamento para perdas de imparidade é registado por contrapartida de resultados do periodo, na
rubrica de imparidade de contas a receber.

Outros ativos financeiros

O Grupo considera que todos os instrumentos de divida mensurados ao custo amortizado ou ao justo valor
por outro rendimento integral, tém um risco de crédito nulo.

Caso o risco de crédito de um instrumento financeiro ndo tenha aumentado significativamente desde o seu
reconhecimento inicial, a SATA reconhece uma imparidade acumulada igual a expectativa de perda que
se estima poder ocorrer nos 12 meses seguintes.

Caso o risco de crédito tenha aumentado significativamente, o Grupo reconhece uma imparidade
acumulada igual & expectativa de perda que se estima poder ocorrer até a respetiva maturidade do ativo.

Qualquer perda por imparidade nestes ativos financeiros é reconhecida em resultado do periodo.

Desreconhecimento de ativos financeiros

O Grupo desreconhece os ativos financeiros quando, e apenas quando, os direitos contratuais aos fluxos
de caixa tiverem expirado ou tiverem sido transferidos, e o Grupo tiver transferido substancialmente todos
os riscos e beneficios decorrentes da propriedade do ativo.
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3.7 Justo valor de ativos e passivos

Na determinagao do justo valor de um ativo ou passivo, se existir um mercado liquido ativo, a cotacéo de
mercado € aplicada a data de referéncia de relato. Este constitui o nivel 1 da hierarquia do justo valor
conforme definido na IFRS 13.

No caso de nao existir um mercado ativo, sao utilizados modelos de avaliago, cujos principais inputs séo
observaveis no mercado. Este constitui o nivel 2 da hierarquia do justo valor conforme definido na IFRS
13,

Para alguns tipos de derivados mais complexos, sdo utilizados modelos de valorizagdo mais avancados
contendo pressupostos e dados que nio sio diretamente observaveis no mercado. Nestes casos, o Grupo
utiliza estimativas e pressupostos internos. Este constitui o nivel 3 da hierarquia do justo valor conforme
definido na IFRS 13.

3.8 Inventarios

Os inventarios sao reconhecidos inicialmente ac custo de aquisicao, o qual inclui todas as despesas diretas
Suportadas com a compra. Subsequentemente, os inventarios sio valorizados ao menor valor entre o
custo de aquisigcdo e o valor liquido de realizag&o.

O custo de aquisico refere-se a todos os custos de compra e outros custos diretos incorridos para colocar
0s inventarios no seu local e na sua condigc&o atual. Por outro lado, o valor realizavel liquido & o preco de
venda estimado no decurso ordinario da atividade empresarial menos os custos estimados de acabamento
€ 0s custos estimados necessarios para efetuar a venda.

Os inventarios incluem também materiais, matérias-primas e de consumo inicialmente mensurado pelo
preco de compra adicionado das despesas diretamente relacionadas com a aquisigao.

O metodo de custeio utilizado para o registo do consumo dos inventarios em geral ¢ o custo médio
ponderado.

3.9 Clientes e Outras contas a receber

Os saldos de clientes e outras contas a receber correntes sao, inicialmente, contabilizados pelo valor da
contraprestagéo acordada, a ndo ser que tenham uma componente de financiamento significativa, caso
em que séo contabilizados ao justo valor. O Grupo detém os saldos de clientes e outras contas a receber
correntes com o objetivo de os cobrar, sendo assim, subsequentemente mensurados ao custo amortizado,
deduzido de perdas por imparidade.

As perdas por imparidade s&o registadas tendo por base a experiéncia de perdas reais ao longo de um
periodo que foi considerado estatisticamente relevante e representativas das caracteristicas especificas
do risco de crédito subjacente, ajustadas de informagdes prospetivas.

3.10 Caixa e equivalentes de caixa

Caixa e equivalentes de caixa incluem caixa, depositos bancarios e outros investimentos de curto prazo,
de liquidez elevada e com maturidades iniciais até 3 meses, que podem ser imediatamente convertidos
em caixa, estando sujeitos a um risco insignificante de variagéo de valor.

Os descobertos bancarios sdo apresentados na demonstracdo da posigéo financeira consolidada, no

passivo corrente, na rubrica de empréstimos obtidos, e sdo considerados na elaboragcédo das
demonstragdes dos fluxos de caixa consolidados, como caixa e equivalentes de caixa.
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3.11 Capital social

As acbes ordinarias s&o classificadas no capital proprio. Os custos diretamente atribuiveis a emissao de

novas agdes ou opgdes sao apresentados no capital proprio como uma deducéo, liquida de impostos, ao
montante resultante da emissao.

3.12 Empréstimos obtidos

Os empréstimos obtidos séo inicialmente reconhecidos ao justo valor, liquido dos custos de transagdo
incorridos. Os empréstimos sdo subsequentemente mensurados ao custo amortizado sendo a diferenca
entre o valor nominal e o justo valor inicial reconhecida na demonstragéo dos resultados consolidados ao
longo do periodo do empréstimo, utilizando o método da taxa de juro efetiva.

Os empréstimos obtidos sdo classificados no passivo corrente, exceto se o Grupo possuir um direito
incondicional de diferir o pagamento do passivo por, pelo menos, 12 meses apos a data do relato
financeiro, sendo neste caso classificados no passivo néo corrente.

Os encargos financeiros, relacionados com empréstimos, sdo, geralmente, reconhecidos como gastos
financeiros, de acordo com o principio da especializagdo dos exercicios.

Os encargos financeiros de empréstimos diretamente relacionados com a aquisigéo, construgéo (caso o
periodo de construgéo ou desenvolvimento exceda um ano) ou produgéo de ativos fixos s&o capitalizados,
fazendo parte do custo do ativo.

A capitalizacio destes encargos comega apos o inicio da preparagdo das atividades de construgao ou
desenvolvimento do ativo e & interrompida apds o inicio de utilizacdo ou quando a execugéo do projeto em
causa se encontre suspensa ou substancialmente concluida.

3.13 Outras contas a pagar

Os saldos de outras contas a pagar s&o, inicialmente, registados ao justo valor sendo, subsequentemente,
mensurados ao custo amortizado.

3.14 Imposto sobre o rendimento

O imposto sobre o rendimento do periodo compreende os impostos correntes e os impostos diferidos. Os
impostos sobre o rendimento sdo registados na demonstragdo dos resultados consolidados, exceto
quando estéo relacionados com itens que sejam reconhecidos diretamente no capital préprio.

O valor de imposto corrente a pagar, € determinado com base no resultado antes de impostos, ajustado
de acordo com as regras fiscais em vigor. De acordo com a legislagdo em vigor, as declaragdes fiscais
estéo sujeitas a revisdo e corregéo por parte da administracao fiscal durante um periodo de 4 anos, exceto
quando tenham havido prejuizos fiscais, tenham sido concedidos beneficios fiscais, ou estejam em curso
inspecdes, reclamagdes ou impugnagdes, casos estes em que, dependendo das circunstancias, os prazos
sdo alongados ou suspensos.

Impostos diferidos
Os impostos diferidos sdo reconhecidos com base na demonstragdo da posi¢éo financeira consolidada,

considerando as diferengas temporarias resultantes da diferenca entre a base fiscal de ativos e passivos
e os seus valores nas demonstracdes financeiras consolidadas.
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Os impostos diferidos s&o calculados com base na taxa de imposto em vigor ou ja oficialmente comunicada
a data do relato financeiro, e que se estima que seja aplicavel na data da realizagdo dos impostos diferidos
ativos ou na data do pagamento dos impostos diferidos passivos.

Os impostos diferidos ativos sao reconhecidos na medida em que seja provavel que existam lucros
tributaveis futuros disponiveis para a utilizagéo da diferenga temporaria.

Os impostos diferidos passivos s&o reconhecidos sobre todas as diferencgas temporarias tributaveis, exceto
as relacionadas com o reconhecimento inicial de ativos e passivos, que nao resultem de uma concentracgao
de atividades, e que a data da transagéo nao afetem o resultado contabilistico ou fiscal. Contudo, no que
se refere as diferencas temporarias tributaveis relacionadas com investimentos em subsidiarias, estas nao
devem ser reconhecidas na medida em que: i) a empresa mée tem capacidade para controlar o periodo
da reversao da diferenca temporaria; e ii) & provavel que a diferenga temporaria nio reverta num futuro
proximo.

3.15 Beneficios aos empregados

O Grupo concede complementos de pensdes de reforma (doravante designado por plano de pensées).
» Plano de Beneficios Definidos

Nos termos do Acordo de Empresa em vigor, a SATA Air Acores assumiu responsabilidades pelo
pagamento aos empregados que foram admitidos até 31 de dezembro de 2003, de complementos das
pensodes de reforma pagas pela Segurancga Social.

Os complementos de reforma atribuidos aos empregados, constituem um plano de beneficios definidos,
com fundo auténomo constituido para o qual s&@o transferidas a totalidade das responsabilidades e
entregues as dotagbes necessarias para cobrir os respetivos encargos que se vao vencendo em cada um
dos periodos.

As responsabilidades com o pagamento das referidas prestacGes, sao estimadas anualmente por atuarios
independentes, sendo utilizado o método do crédito da unidade projetada. O valor presente da obrigacao
do beneficio definido é determinado pelo desconto dos pagamentos futuros dos beneficios, utilizando a
taxa de juro de obrigagdes de “rating” elevado denominadas na mesma moeda em que os beneficios serdo
pagos, e com uma maturidade que se aproxima da maturidade da responsabilidade assumida.

O passivo reconhecido na demonstracdo da posicdo financeira consolidada relativamente a
responsabilidades com beneficios de reforma, corresponde ao valor presente da obrigacéo do beneficio
determinado a data de relato financeiro, deduzido do justo valor dos ativos do plano.

As remensuragdes resultam de ajustamentos de experiéncia e alteragdes nos pressupostos financeiros e
demograficos. A SATA reconhece todas as remensuragbes apuradas, de todos os planos em vigor,
diretamente nos capitais préprios, conforme demonstracdo das alteragdes dos capitais préprios
consolidados.

Os custos de servigos passados sao reconhecidos de imediato nos resultados do exercicio.

» Planos de contribuigdo definida

O plano de contribuigdo definida & atribuido aos pilotos ativos admitidos apés 31 de dezembro de 2003 no
caso da SATA Air Acores e para a totalidade dos pilotos no caso da subsidiaria SATA Internacional, e
prevé uma contribuicdo base de 6% por parte do Grupo e 1,5% por parte do colaborador. O plano de
contribui¢c@o definida é gerido pelo BPI Pensdes.
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Adicionalmente, os pilotos admitidos até 31 de dezembro de 2008, beneficiam ainda do Prémio de
Jubilagdo, que prevé uma contribuigdo base de 2,5% da remuneragdo de base mensal.

As contribuicées efetuadas séo registadas como gasto com o pessoal na demonstragdo dos resultados
consolidados.

» Beneficios de cessacao de emprego

Os beneficios de cessagao de emprego so reconhecidos quando o Grupo cessa o emprego antes da data
normal de reforma, ou quando um empregado aceita a cessagdo de emprego em troca destes beneficios.
O Grupo reconhece a responsabilidade com beneficios de cessagdo de emprego na mais antiga das
seguintes datas: na qual o Grupo deixa de poder retirar a oferta dos beneficios; ou na qual a SATA
reconhece os gastos de uma reestruturagéo, no &mbito do registo das provisdes. Os beneficios devidos a
mais de 12 meses apos o final do periodo de reporte, caso existam, sdo descontados para o seu valor
presente.

3.16 Provisoes

As provisdes sdo reconhecidas quando a SATA tem: i) uma obrigagdo presente legal, contratual ou
construtiva resultante de eventos passados; ii) para a qual € mais provével de que ndo que seja necessario
um dispéndio de recursos internos no pagamento dessa obrigacéo; e iii) o montante possa ser estimado
com razoabilidade. Sempre que um dos critérios ndo seja cumprido ou a existéncia da obrigacéo esteja
condicionada & ocorréncia (ou ndo ocorréncia) de determinado evento futuro, o Grupo divulga tal facto
como um passivo contingente, salvo se a avaliagdo da exigibilidade da saida de recursos para o
pagamento da mesma seja considerada remota.

As provisbes sdo mensuradas ao valor presente dos custos estimados para pagar a obrigagao utilizando
uma taxa de juro antes de impostos, que reflete a avaliagdo de mercado para o periodo do desconto e
para o risco da provisao em causa.

Os passivos contingentes, em que a possibilidade de uma saida de fundos afetando beneficios
economicos futuros seja apenas possivel, ndo sdo reconhecidos nas demonstragbes financeiras
consolidadas, sendo divulgados nas notas, a menos que a possibilidade de se concretizar a saida de
fundos afetando beneficios economicos futuros seja remota, caso em que nao séo objeto de divulgagéo.

Os ativos contingentes ndo sdo reconhecidos nas demonstragdes financeiras consolidadas, mas sao
divulgados no anexo quando é provavel a existéncia de um beneficio econémico futuro.

Redelivery

Os custos de restauracdo dos avides executados imediatamente antes da devolugao ao lessor no término
do contrato de locagéo (definido como redelivery para fins da IFRS 16), s&o reconhecidos como provisao
na data de inicio do contrato, desde que possam ser estimados com fiabilidade. Adicionalmente, uma
componente de ativo é reconhecida, no ativo de direito de uso, que é depreciado pelo meétodo linear pelo
prazo do arrendamento.

Processos judiciais

As provisdes relacionadas com processos judiciais, opondo a SATA a entidades terceiras, séo constituidas
de acordo com as avaliagdes internas de risco efetuadas pelo Conselho de Administragéo, com o apoio e
aconselhamento dos seus consultores legais.
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3.17 Subsidios e apoios do Governo

A SATA reconhece os subsidios do Estado Portugués, da Uni&o Europeia ou organismos equiparados
(“Governo”) pelo seu justo valor, quando existe uma certeza razoavel de que o subsidio sera recebido.

Os subsidios ndo reembolsaveis obtidos pelo investimento em ativos fixos tangiveis e ativos intangiveis,
caso existam, s&o reconhecidos como passivos, enquanto diferimentos por subsidios ao investimento,
sendo subsequentemente creditados na demonstragdo dos resultados consolidados conjuntamente com
os ativos a que estdo associados, na rubrica de outros rendimentos e ganhos.

Os subsidios & exploragdo sdo reconhecidos como rendimentos na demonstracdo dos resultados
consolidados no mesmo periodo em que os custos associados sio incorridos e/ou registados.

Os subsidios obtidos do Governo sob a forma de atribuicdo de financiamentos reembolsaveis a taxa
bonificada, sdo descontados na data do reconhecimento inicial com base na taxa de juro de mercado a
data da atribuicdo, constituindo o valor do desconto o valor do subsidio a amortizar pelo periodo do
financiamento ou do ativo cuja aquisicéo pretende financiar, consoante as atividades financiadas.

3.18 Locagoes

O Grupo avalia se um contrato & ou contém uma locagéo, no inicio do contrato. O Grupo reconhece um
ativo de direito de uso e o correspondente passivo de locacdo em relacéo a todos os contratos de locacao
em que é locatario, exceto para locagdes de curto prazo, definidos como locagées com prazo de locacdo
de inferior a 12 meses e locacées de ativos de baixo valor, tais como tablets e computadores pessoais,
pequenos bens de mobiliario de escritdrio e telefones.

Para essas locagdes, o Grupo reconhece os pagamentos da locagdo como um gasto operacional de forma
linear pelo prazo da locagéo, a menos que outra base sistematica seja mais representativa do padrao de
tempo durante o qual os beneficios econdmicos dos ativos locados s&o gerados.

O passivo de locagéo ¢ mensurado inicialmente pelo valor presente dos pagamentos nio efetuados na
data inicial de cada locagéo, descontados com base na taxa implicita do contrato de locacdo. Se essa taxa
ndo puder ser prontamente determinada, o Grupo utiliza a sua taxa de financiamento incremental.

Os pagamentos de locagao incluidos na mensuragéo do passivo de locacéo incluem:

* Pagamentos fixos da locagéo, deduzidos de Quaisquer incentivos a receber associados a locagao;

* Pagamentos varidveis que dependem de um indice ou de uma taxa, mensurados inicialmente com
base no indice ou taxa na data de inicio do contrato;

* Montantes relativos a garantias de valor residual que se esperam vir a pagar;

* O prego de exercicio de eventuais opg¢des de compra, se o locatario considerar razoavelmente
certo o seu exercicio; e

¢ Pagamentos de penalidades de cancelamento antecipado do contrato de locaco, se o prazo do
contrato refletir o exercicio de uma opgéo para rescindir antecipadamente o contrato.

O passivo de locagéo é apresentado na demonstracdo da posi¢éo financeira consolidada na rubrica de
passivos com obrigagdes contratuais.

O passivo de locacdo é mensurado subsequentemente com aumentos que refletem os juros vencidos
sobre o passivo, através o método do juro efetivo, e com redugdes que refletem os pagamentos efetuados.
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O Grupo remensura o passivo de locagao, e faz um ajuste correspondente ao ativo de direito de uso
relacionado, sempre que:

i) O prazo da locag&o altera ou ocorre um evento significativo ou uma mudanga nas circunstancias,
das quais resultem uma alteracéo na avaliagéo do exercicio de uma opgéo de compra, caso em
que o passivo da locagdo é remensurado através do desconto dos pagamentos da locacgéo
revistos, utilizando uma taxa de desconto revista;

i) Os pagamentos da locacéo s&o alterados devido a alteragées num indice ou numa taxa ou a uma
alteragdo na expetativa de pagamento de um valor residual garantido. Nesses casos, 0 passivo da
locagdo é remensurado, descontando os pagamentos da locagéo revistos usando uma taxa de
desconto inalterada, a ndo ser em circunstancias em que alteracdo dos pagamentos resulte de
uma alteragéo na taxa de juros flutuante, caso em que é utilizada uma taxa de desconto revista.

V.

Um contrato de locagio é modificado e a modificagdo da locagdo nao € contabilizada como uma locagao
separada, caso em que o passivo da locag&o é remensurado com base no prazo modificado da locacéo
modificada, descontando os pagamentos da locagéo revistos usando uma taxa de desconto revista na
data efetiva da modificacado. O Grupo n&o realizou nenhum ajuste dessa natureza durante os exercicios
apresentados.

Os ativos por direito de uso compreendem a mensuragdo inicial do passivo correspondente, os
pagamentos efetuados antes ou no dia do inicio da locagéo e quaisquer custos diretos iniciais, deduzidos
dos incentivos recebidos. Os ativos por direito de uso sdo subsequentemente mensurados pelo custo,
deduzido das depreciagbes e perdas por imparidade acumuladas.

Sempre que o Grupo incorre na obrigagdo de gastos para desmantelar e remover um ativo locado,
restaurar o local em que o mesmo esta localizado ou restaurar o ativo subjacente a condi¢&o exigida pelos
termos e condigdes da locag&o, é reconhecida uma provisdo, mensurada de acordo com o IAS 37. Na
medida em que estas condi¢des estejam relacionados com um ativo em regime de locagao, os gastos
subjacentes s&o incluidos no ativo por direito de uso.

Os ativos por direito de uso sao depreciados pelo menor periodo entre o prazo da locagao e a vida util do
ativo subjacente. Se uma locagéo transferir a propriedade do ativo subjacente ou o Grupo espera exercer
uma opgao de compra, o ativo por direito de uso relacionado €& depreciado durante a vida util do ativo
subjacente. A depreciagdo inicia-se na data de inicio da locagdo. Os ativos por direito de uso séo
apresentados na demonstragéo da posigao financeira consolidada na rubrica de ativos fixos tangiveis.

O Grupo aplica a 1AS 36 para determinar se um ativo por direito de uso se encontra em imparidade e
contabiliza qualquer perda por imparidade identificada, conforme descrito na Nota 3.3.

As locagdes de valor variavel que ndo dependem de um indice ou taxa n&o s&o incluidas na mensuracao
do passivo de locagdo e do ativo por direito de uso. Os respetivos pagamentos sao reconhecidos como
gasto no periodo a que respeitam e s3o registados na rubrica de fornecimentos e servigos externos.

3.19 Especializagao dos exercicios

Os gastos e rendimentos s&o registados no periodo a que se referem, independentemente do seu
pagamento ou recebimento, de acordo com o principio contabilistico da especializagao dos exercicios. As
diferengas entre os montantes recebidos e pagos e os correspondentes réditos e gastos séo reconhecidas
como ativos ou passivos, se qualificarem como tal.
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3.20 Rédito

A SATA reconhece o rédito de acordo com o principio nuclear introduzido pela IFRS 15, isto &, para refletir
a transferéncia de bens e servigos contratados para os clientes, num montante correspondente &
contraprestagéo que a entidade espera receber como contrapartida da entrega desses bens ou servicos,
com base num modelo com 5 fases, nomeadamente: (i) identificagdo de um contrato com um cliente; (ii)
identificacao das obrigacées de desempenho: (iii) determinagéo de um prego de transagao; (iv) alocagéo
do prego de transagéo a obrigagdes de desempenho e (v) reconhecimento do rédito quando ou & medida
que a entidade satisfaz uma obrigagéo de desempenho.

Transporte aéreo

O valor da venda do transporte de passageiros e carga €, no momento da venda, registado como um
passivo na rubrica de documentos pendentes de voo. Quando o transporte é efetuado ou o bilhete caduca,
o valor da venda é transferido desta rubrica para rendimentos do exercicio ou para uma conta a pagar
consoante o transporte tenha sido: i) efetuado pelo Grupo ou a bilhete caduca sem direito a reembolso, ii)
efetuado por outra transportadora aérea ou a bilhete caduca com direito a reembolso, respetivamente, por
um montante geralmente diferente do registado no momento da venda.

Sao efetuadas analises periddicas do saldo da rubrica de documentos pendentes de voo, de forma a
corrigir os saldos dos bilhetes vendidos a fim de verificar os que ja foram voados ou cujos cupdes perderam
a validade, ndo podendo, portanto, ser voados ou reembolsados.

As comissoes, atribuidas a entidades terceiras pelo Grupo na venda de bilhetes, sao diferidas e registadas
como gastos do exercicio, de acordo com a periodizacdo entre exercicios das respetivas receitas de
transporte.

Programa SATA Imagine

O Grupo segue o procedimento de, em condi¢des definidas e com base nos voos efetuados, atribuir milhas
aos clientes aderentes ao programa de fidelizacdo SATA Imagine, as quais podem, posteriormente, ser
por estes utilizados na realizagéo de voos com condigbes preferenciais, nomeadamente, tarifas reduzidas.

No momento da venda de um bilhete, o Grupo considera que tem uma obrigagdo de desempenho separada
correspondente aos pontos do programa SATA Imagine atribuidos. Com base no histdrico do nimero de
milhas atribuidas e n&o utilizadas nem caducadas no final de cada exercicio e na valorizacdo unitaria
atribuida, o Grupo procede ao reconhecimento do diferimento do rédito estimado com a correspondente
atribuicdo das milhas. A valorizagao das milhas é determinada usando o “stand-alone price”, que se baseia
no valor médio equivalente do bilhete considerando a redencéo de milhas nos Ultimos 12 meses. O rédito

e assim reconhecido quando as milhas séo utilizadas ou expiram, geralmente trés anos apds a data de
emissao.

Assisténcia prestada a terceiros

O valor da receita de assisténcia a avides de outras companhias aéreas é contabilizado como rédito no
exercicio em que o servico € prestado. O rédito relativo as prestacbes de servigos de handling é
reconhecido na medida em que o servico associado as mesmas é satisfeito.

Compensacdes financeiras obtidas como contrapartida de servigo publico

As compensagoes financeiras atribuidas pelo Governo Regional dos Agores como contrapartida do servigo
publico s&o reconhecidas no periodo em gue se satisfaz a obrigagdo de desempenho. Estas
compensagbes sdo calculadas trimestralmente, na proporcdo anual atribuida pelos termos
contratualmente previstos e em resultado do concurso publico ganho pelo Grupo e apenas sio
reconhecidas quando existe uma certeza razoavel de que o Grupo cumpre com as condigdes de atribuicado
das mesmas e de que estas irdo ser recebidas.
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O rédito é reconhecido liquido de impostos indiretos, descontos e outros custos inerentes a sua
concretizagao.

3.21 Concessao de servigo publico aeroportuario

Conforme indicado na nota introdutéria, o Grupo tem a concessdo do servigo publico aeroportuario de
apoio a aviagao civil, por um periodo de 10 anos através de contrato assinado a 1 de julho de 2005,
renovado por mais cinco anos com efeitos a 2 de julho de 2015, nos aerdédromos do Corvo, Graciosa, Pico
e S. Jorge e na Aerogare das Flores. Com a celebragao do referido contrato de concesséo, néo foram
transferidos os ativos construidos pela concedente (no caso concreto a “Regido Autdbnoma dos Agores”,
ou a “R.A.A") ao Grupo, ficando este, apenas com a responsabilidade da sua manutencao e exploragéo,
e realizacdo de obras por conta da concedente (as quais apenas sao relevadas contabilisticamente,
através de uma conta a receber, pois com o termo da concessao, tais obras revertem para a concedente).

O Grupo adota a IFRIC 12- Acordos de Concessdo de Servigos (‘IFRIC 12") para a concesséo
anteriormente referida.

A IFRIC 12 aplica-se a contratos de concessao de servigo publico nos quais o concedente controla (regula):
e Os servicos a serem prestados pela concessionaria (SATA) mediante a utilizagéo da infraestrutura,
a quem e a que prego; e
¢ Quaisquer interesses residuais no final do contrato.

A IFRIC 12 aplica-se a infraestruturas:
e Construidas ou adquiridas pelo operador a terceiros; e
¢ Ja existentes e as quais e dado acesso pelo operador.

Desta forma, e atendendo ao acima descrito, a concessao atribuida a SATA encontra-se abrangida no
ambito desta IFRIC uma vez que:

i) A concessé&o é exercida em regime de servico publico, nos aerédromos do Corvo, Graciosa, Pico
e S. Jorge e Aerogare das Flores;

i) As receitas da concessionaria (taxas) sédo fixadas pelo membro do Governo Regional
(concedente), apds despacho favoravel do membro do Governo Regional;

iii) A extingdo da concessao opera a reversio para a concedente de todos os bens do dominio publico
e dos demais, ainda que custeados pela concessionaria, ndo podendo esta invocar direito de
retencdo ou reclamar indemnizacgao; e

iv) E daresponsabilidade da concessionaria os encargos com as obras de conservagio/ manutengao/
reparacao ordinarias dos edificios e equipamentos, bem como a aquisigdo de novos equipamentos
e outros meios necessarios ao normal funcionamento e desenvolvimento dos aerédromos
concessionados.

Atendendo a tipologia da concesséao e seu enquadramento legal, foi entendimento do Grupo que o modelo
que melhor se adequa a sua realidade é o modelo do ativo financeiro, pelo facto do operador (o Grupo),
ter direito contratual incondicional de receber dinheiro ou outro ativo financeiro do concedente,
correspondente a montantes especificos ou determinaveis, pelo que a SATA regista um ativo financeiro a
receber (conta a receber). Através deste modelo, a entidade concedente dispde de poucos ou nenhuns
poderes discricionarios para evitar o pagamento, em virtude de o acordo ser, em geral, legalmente
vinculativo.

3.22 Ativos ndo correntes detidos para venda

Os ativos nao correntes s&o classificados como ativos ndo correntes detidos para venda quando o seu
valor contabilistico se destina a ser recuperado, principalmente, através de uma transacéo de venda em
vez do uso continuado e existe uma decisdo do Conselho de Administragéo com a consequente definicao
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do prego e procura de comprador, que permite classificar a transagéo da venda, como de realizagéo
altamente provavel, no periodo até 12 meses.

Estes ativos s@o mensurados ao menor entre o valor liquido contabilistico e o justo valor menos custos de
venda, na data da classificagdo como detido para venda. Os ativos com vida dtil definida deixam de ser
depreciados/amortizados desde a data da classificagéo como detido para venda, até a data da venda.

3.23 Demonstracao dos fluxos de caixa consolidados

A demonstragao dos fluxos de caixa consolidados é preparada de acordo com a IAS 7, através do método
direto. O Grupo classifica na rubrica de caixa e equivalentes de caixa os ativos com maturidade inferior a
trés meses, e para os quais o risco de alteracéo de valor é insignificante. Para efeitos da demonstragao
dos fluxos de caixa consolidados, a rubrica de caixa e seus equivalentes compreende, também, os
descobertos bancarios incluidos na demonstragdo da posi¢do financeira consolidada na rubrica de
empréstimos obtidos.

A demonstrag&o dos fluxos de caixa consolidados encontra-se classificada em atividades operacionais, de
investimento e de financiamento.

As atividades operacionais englobam os recebimentos de clientes e os pagamentos a fornecedores, ao
pessoal e outros relacionados com a atividade operacional.

Os fluxos de caixa abrangidos nas atividades de investimento incluem, nomeadamente, os recebimentos
€ pagamentos decorrentes da compra e venda de ativos intangiveis e tangiveis.

As atividades de financiamento abrangem, designadamente, os pagamentos e recebimentos referentes
a empreéstimos obtidos, contratos de locagéo, juros e despesas relacionadas, compra e venda de acdes
préprias e pagamento de dividendos.

Os pagamentos de locagdes s&o apresentados na demonstracado dos fluxos de caixa consolidados, como
segue:

a) Os pagamentos de locagdes que representam pagamentos em dinheiro da parcela principal dos
passivos de locagdo sdo apresentados como fluxos de caixa resultantes de atividades de
financiamento;

b) Os pagamentos de locagdo que representam a parcela de juros também s&o apresentados como
fluxos de caixa resultantes de atividades de financiamento; e

¢) Os pagamentos de locagdo que nao foram incluidos na mensuracdo dos passivos de locago,
incluindo pagamentos variaveis, locagées de curto prazo e locagbes de ativos de baixo valor, sdo
apresentados como fluxos de caixa operacionais.

3.24 Eventos subsequentes

Os eventos ocorridos, apés a data da demonstragdo da posi¢éo financeira consolidada, que proporcionem
informacé&o adicional sobre condicdes que existiam naquela data, séo considerados na preparagdo das
demonstragées financeiras consolidadas do exercicio.

Os eventos ocorridos, apds a data da demonstragéo da posigéo financeira consolidada, que proporcionem
informac&o sobre condiges que ocorram apés aquela data, sdo divulgados, se materiais, nas notas as
demonstragdes financeiras consolidadas.
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4 Politicas de gestdo do risco financeiro
4.1 Fatores do risco financeiro

As atividades do Grupo estdo expostas a uma variedade de fatores de risco financeiro, incluindo os efeitos

de alteragbes de pregos de mercado: risco de crédito, risco de liquidez e risco de fluxos de caixa associado
a taxa de juro, entre outros.

A gestao de risco do Grupo é controlada pelo departamento financeiro de acordo com politicas aprovadas
pelo Conselho de Administragao. Nesse sentido, o Conselho de Administragéo tem definido por escrito os
principais principios de gestao de risco globais, bem assim politicas especificas para algumas areas, como
sejam a cobertura de risco de taxa de cambio, risco de taxa de juro e risco de credito.

i Risco de taxa de cambio

A atividade operacional do Grupo SATA é desenvolvida maioritariamente na Regido Auténoma dos Agores
e Portugal Continental, Canada e Estados Unidos da América, sendo que se encontra exposto ao risco da
flutuacdo das taxas de cambio, principalmente as exposi¢cdes denominadas em dolares canadianos e
americanos. Adicionalmente, no setor em que a SATA opera, uma parte significativa encontra-se indexada
ao dolar, de forma direta ou indireta, como sejam os custos com jetfuel, locagdes e manutengdes de
aeronaves. Importa salientar a existéncia de uma cobertura cambial parcial esperada de forma natural,
atendendo as receitas igualmente detidas em dolares.

A gestao do risco cambial concretiza-se através da monitorizagéo do grau de exposicéo do Grupo ao risco
de flutuagdo das taxas de cambio, por referéncia aos seus ativos e passivos, e tem como referéncia
métricas definidas internamente. Estas métricas sdo influenciadas pela evolugdo das atividades e negécios
do Grupo.

As estratégias de gestdo do risco cambial do Grupo podem envolver a contratagéo de instrumentos
financeiros derivados, face ao potencial de limitag&o de exposigdo cambial, associado as compras futuras,
aos créditos a receber e a pagar, a empréstimos nao vencidos, entre outros.

A exposicdo do Grupo ao risco de taxa de cdmbio, a 31 de dezembro de 2019 e 2018, com base nos

valores da posicéo financeira consolidada, dos ativos e passivos financeiros do Grupo, em divisas,
convertidos para Euros aos cambios em vigor a data de relato, apresenta-se como segue:
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2019
UsD CAD OUTRAS TOTAL
ATIVOS
Caixa e equivalentes de caixa 2.476.513 1.966.875 65.123 4.508.511
Clientes 1.533.676 506.951 103.365 2.143.992
Outras contas a receber 15.290.624 402.031 308 15.692.963
19.300.813 2.875.858 168.796 22.345.466
PASSIVOS
Passivos com obrigagdes contratuais 57.268.535 - - 57.268.535
Fornecedores 13.307.032 607.341 66.188 13.980.561
Outras contas a pagar 1.631.996 132.4086 11.745 1.776.147
Provisdes 29.846.788 6.750.000 - 36.596.788
102.054.351 7.489.747 77.933 109.622.031
2018
usb CAD OUTRAS TOTAL
ATIVOS
Caixa e equivalenies de caixa 1.262.296 1.303.600 19.969 2.585.865
Clientes 2.626.518 250.196 117.544 2.994.258
Qutras contas a receber 6.875.314 1.371.447 5.749 8.252.510
10.764.128 2.925.243 143.262 13.832.633
PASSIVOS
Fomecedores 6.048.832 974.976 118.590 7.142.398
OQutras contas a pagar 6.601.054 683.658 17.459 7.302.171
12.649.886 1.658.634 136.049 14.444.569

Em 31 de dezembro de 2019, uma desvalorizagéo/valorizagao de 10% de todas as taxas de cambio com

referéncia ao Euro, resultaria num impacto nos resultados do exercicio de 7,1 milhdes de Euros (2018: 61
milhares de Euros).

ii. Risco de crédito

O risco de crédito do Grupo resulta essencialmente do risco de crédito dos clientes e das restantes dividas
de terceiros, bem como das entidades financeiras onde a SATA efetua os seus depositos.

A SATA aplica a abordagem simplificada prevista na IFRS 9 para mensurar as perdas de crédito
esperadas, a qual utiliza uma expectativa de perdas esperadas para todas as contas a receber. Para medir
as perdas de crédito esperadas, as contas a receber foram agrupadas com base nas caracteristicas de
risco de crédito comuns e no vencimento. As taxas de perdas esperadas baseiam-se nos perfis de
pagamento das vendas e servigos prestados ao longo de um periodo de 36 meses antes de 31 de
dezembro de 2019 ou 2018, respetivamente, e das perdas de crédito historicas correspondentes
verificadas durante este periodo. Decorrente da analise realizada, e atendendo ao facto de parte
substancial das receitas do Grupo ser recebida antecipadamente, a taxa de perda de crédito esperada &
muito reduzida e, consequentemente, os impactos decorrentes imateriais.

Do valor total de contas a receber de clientes, os saldos das companhias de aviagdo e de agéncias de
viagens, s@o regularizados, principalmente, através dos sistemas IATA Billing and Settement Plan (‘BSP")
e IATA Clearing House (“ICH"), o que minimiza, substancialmente, o risco de crédito do Grupo.

No que respeita aos saldos a receber de entidades relacionadas, a imparidade de crédito é avaliada
atendendo aos seguintes critérios: i) se o saldo a receber é imediatamente exigivel (“on demand); i) se o
saldo a receber tem baixo risco; ou iii) se tem um prazo inferior a 12 meses. Nos casos em que o valor a
receber & imediatamente exigivel e a entidade relacionada tem capacidade de pagar, a probabilidade de
incumprimento & préxima de 0% e por isso a imparidade é considerada igual a zero. Nos casos em que o
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saldo a receber nio seja imediatamente exigivel & avaliado qual o risco de crédito da entidade relacionada,
e se este for “baixo” ou se o prazo for inferior a 12 meses, entdo o Grupo apenas avalia a probabilidade
de ocorrer um incumprimento para os fluxos de caixa que se vencem nos préximos 12 meses.

Para todas as outras situagdes e naturezas de saldos a receber, o Grupo aplica a abordagem geral do
modelo de imparidade.

iii. Risco de liquidez

As necessidades de tesouraria sao geridas de forma centralizada pelo departamento financeiro do Grupo
SATA, gue gere os excessos e défices de liquidez de cada uma das empresas. As necessidades de
tesouraria sao cobertas pela manutengao de linhas de crédito negociadas com entidades bancarias.

O risco de liquidez pode ocorrer se as fontes de financiamento, como por exemplo os fluxos de caixa
operacionais, de linhas de crédito e os fluxos de caixa obtidos de operagdes de financiamento, nao
satisfizerem as necessidades de financiamento, como sejam as saidas de caixa para atividades
operacionais e de financiamento, os investimentos, a remuneragao dos acionistas e o reembolso da divida.

A tabela seguinte analisa os passivos financeiros do Grupo pelo liquido, por grupos de maturidade
relevantes, tendo por base o periodo remanescente até a maturidade contratual, & data do relato financeiro.
Os montantes que constam da tabela sdo cash-flows contratuais nao descontados:

Menos de Entre Mais de
1 ano 2 a5 anos 5 anos
31 de dezembro de 2019
Empréstimos obtidos:

-empréstimos bancarios 116.340.166 52.001.526 72.048.600
Passivos com obrigagbes contratuais 30.834.338 63.064.386 23.598.312
Fornecedores 47.460.667 - -
Qutras contas a pagar e outros passivos correntes 31.827.761 S -

226.462.932 115.065.912 95.646.912
Menos de Entre Mais de
1 ano 2a5anos 5 anos
31 de dezembro de 2018
Empréstimos obtidos:

-empréstimos bancarios 49.980.563 71.717.368 74.636.250

- descobertos bancarios 2.004.155 - -
Passivos com obrigagoes contratuais 9697.776 27.349.253 21.293.718
Fornecedores 48.293.876 - -
Qutras contas a pagar e outros passivos correntes 29.657.500 1.000.000 -

139.633.870 100.066.616 95.929.968
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iv. Risco de taxa de juro

O risco associado a flutuacio da taxa de juro tem impacto no servigo da divida contratada. Os riscos da
taxa de juro estdo essencialmente relacionados com os juros suportados com a contratagdo de diversos
empréstimos com taxas de juro variaveis.

Para os empréstimos de longo prazo e como forma de cobrir uma eventual variagéo da taxa de juro a longo
prazo, o Grupo contrata, sempre que apropriado e possivel, taxa de juro fixas, para cobrir o risco de
flutuagéo das taxas de juro.

Andlise de sensibilidade dos gastos financeiros a variacoes na taxa de juro:

Foi efetuada uma analise de sensibilidade com base na divida total do Grupo subtraida das aplicagdes de
fundos e das disponibilidades, com referéncia a 31 de dezembro de 2019 e 2018.

Tendo por referéncia a divida liquida do Grupo em 31 de dezembro de 2019, um acréscimo de 1% nas
taxas de juro resultaria num incremento dos gastos financeiros liquidos anuais de 1.189 milhares de Euros
(2018: 2.342 milhares de Euros).

4.2 Gestao do risco de capital

O objetivo do Grupo em relagao & gestao de capital, que é um conceito mais amplo do que o capital
relevado na face da demonstragao da posi¢do financeira consolidada, & manter uma estrutura de capital
equilibrada.

A contratacédo de divida é analisada através da ponderagao de fatores como o custo do financiamento e
as necessidades de tesouraria.

5. Principais estimativas e julgamentos apresentados

As estimativas e julgamentos com impacto nas demonstragdes financeiras consolidadas do Grupo séo
continuamente avaliadas, representando a cada data de relato a melhor estimativa do Conselho de
Administragéo, tendo em conta o desempenho histdrico, a experiéncia acumulada e as expectativas sobre
eventos futuros que, nas circunstancias em causa, se acreditam serem razoaveis.

A natureza intrinseca das estimativas pode levar a que o reflexo real das situacées que haviam sido alvo
de estimativa possam, para efeitos de relato financeiro, vir a diferir dos montantes estimados. As
estimativas e os julgamentos que apresentam um risco significativo de originar um ajustamento material
no valor contabilistico de ativos e passivos no decurso do exercicio seguinte sdo as que seguem:

5.1 Provisoes (Nota 18)

O Grupo analisa de forma periddica eventuais obrigagdes que resultem de eventos passados e que devam
ser objeto de reconhecimento ou divulgagao.

A subjetividade inerente & determinacéo da probabilidade e montante de recursos internos necessarios
para o pagamento das obrigagbes podera conduzir a ajustamentos significativos: (a) por variagdo dos
pressupostos utilizados; (b) pelo futuro reconhecimento de provisbes anteriormente divulgadas como
passivos contingentes; e/ou (c) pela anulagéo futura de provisdes, quando passem a classificar apenas
como passivos contingentes.

5.2 Provisao de redelivery (Nota 18)

A SATA incorre em responsabilidades por custos de manutengdo em relagdo a aeronaves operadas em
regime de locagdo. Estas derivam de obrigagdes contratuais legais e construtivas relativas a condicao da
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aeronave quando esta é devolvida ao locador. Para cumprir estas obriga¢des, o Grupo tera normalmente
de realizar intervengdes de manutencgéo estruturais. A SATA regista esta responsabilidade com base na
utilizagido efetiva da aeronave. Na mensuragido desta responsabilidade s&o considerados varios
pressupostos, sendo os mais relevantes: i) a utilizagéo (horas de voo, ciclos etc.) e condi¢éo da aeronave,
ii) os custos esperados das intervengdes estruturais de manutengdo no momento em que se espera que
ocorram e iii) a taxa de desconto utilizada.

Os principais pressupostos sdo revistos periodicamente, tendo em consideragéo a informagao disponivel,
podendo existir circunstancias que alterem de forma significativa a referida estimativa, como por exemplo
a renegociagao das condicdes de redelivery da aeronave, alteragéo significativa da utilizagéo da aeronave
e suas condigdes de navegabilidade, renegociagdo de contratos de locagéo, assim como alteragdes no
custo das referidas manutencdes estruturais. A estimativa do custo futuro da manutengéo estrutural das
aeronaves requer julgamento por parte do Conselho de Administragéo, pelo que alteragbes nos
pressupostos utilizados pelo Grupo, no calculo desta estimativa, podem ter um impacto significativo nas
demonstragdes financeiras consolidadas.

5.3 Pressupostos atuariais (Nota 20)

A determinacédo das responsabilidades com pensdes de reforma requer a utilizagéo de pressupostos e
estimativas, de natureza demografica e financeira, que podem condicionar significativamente os montantes
de responsabilidades apurados em cada data de relato. As variaveis mais sensiveis referem-se a taxa de
atualizag@o das responsabilidades e as tabelas de mortalidade utilizadas.

5.4 Ativos tangiveis (Nota 6)

A determinagéo das vidas Uteis e valor residual dos ativos, bem como o método de depreciagéo a aplicar
é essencial para determinar o montante das depreciagdes a reconhecer na demonstragéo dos resultados
consolidados de cada exercicio.

Estes dois parametros sao definidos de acordo com o melhor julgamento do Conselho de Administragao

para os ativos e negécios em questéo, considerando também as praticas adotadas por empresas do sector
ao nivel internacional.

5.5 Imparidades (Nota 6, 10, 11 e 13)

A determinagao de uma eventual perda por imparidade pode ser despoletada pela ocorréncia de diversos
eventos, muitos dos quais fora da esfera de influéncia da SATA, tais como: a disponibilidade futura de

financiamento, o custo de capital, bem comao por quaisquer outras alteragdes. quer internas quer externas,
ao Grupo.

A identificagdo dos indicadores de imparidade, a estimativa de fluxos de caixa futuros e a determinagéo
do justo valor de ativos implicam um elevado grau de julgamento por parte do Conselho de Administragao
no que respeita a identificagéo e avaliagdo dos diferentes indicadores de imparidade, fluxos de caixa
esperados, taxas de desconto aplicaveis, vidas uteis e valores residuais.

5.6 Documentos pendentes de voo (Nota 22)
Esta rubrica inclui o montante de bilhetes vendidos a clientes cujo voo ainda nao ocorreu.

O Grupo procede a uma andlise periddica do saldo da rubrica de documentos pendentes de voo por forma
a corrigir os valores de bilhetes vendidos cujos cupdes ja ndo séo validos. A estimativa dos montantes
desses cupdes, que ndo poderao ser trocados ou reembolsados, requer julgamento por parte do Conselho
de Administracéo, pelo que alteragbes nos pressupostos utilizados, no célculo desta estimativa, podem ter
um impacto significativo nas demonstragdes financeiras consolidadas.
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5.7 Programa de fidelizacao (Nota 24)

O Grupo reconhece uma obrigagdo contratual, no ambito do programa de fidelizagao de clientes "SATA
Imagine”, com base no valor unitario da milha, atendendo ao “stand-alone price”. Alteragdes nos
pressupostos utilizados pelo Grupo, no célculo desta estimativa, podem ter um impacto significativo nas
demonstragées financeiras consolidadas.

5.8 Impostos diferidos (Nota 9)

De acordo com a IAS 12, o Grupo reconhece os ativos e passivos por impostos diferidos com base na
diferenga existente entre o valor contabilistico e as bases fiscais dos ativos e passivos. O Grupo analisa
periodicamente a recuperabilidade dos ativos por impostos diferidos e reconhece uma perda por
imparidade sempre que seja provavel que esses ativos n&o sejam realizaveis, com base em informagao
historica sobre o lucro tributavel, na projecéo do lucro tributavel futuro e no tempo estimado de reversao
das diferencas temporarias.

5.9 Locagdes (Nota 6 e 19)

No contexto da adogéo da IFRS 16, o Grupo reconhece ativos por direito de uso e passivos de locacao
Sempre que um contrato de locag&o Ihe atribua o direito a controlar o uso de um ativo identificavel por um
determinado periodo de tempo em troca de um determinado montante.

Para avaliar se existe controlo sobre o uso de um ativo identificavel, o Grupo considera se: (i) o contrato
envolve o uso de um ativo identificavel: (if) tem o direito de obter substancialmente todos os beneficios
econémicos do uso do ativo durante o prazo da locagéo; e (iii) tem o direito a controlar o uso do ativo. O
Grupo usa estimativas e aplica o seu julgamento na analise dos contratos de locagdo, em particular no
que respeita as opgdes de cancelamento e renovagao previstas nos contratos e na determinacéo da taxa
incremental de financiamento a aplicar.
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Em outubro de 2018 procedeu-se a alienagio das aeronaves A310, as quais se encontravam classificadas
em 31 de dezembro de 2017, como ativos ndo correntes detidos para venda, conforme Nota 39. No
entanto, parte dos sobressalentes associados a estas aeronaves ndo foram objeto de alienagao, tendo
entdo sido reclassificados para a rubrica de ativos fixos tangiveis, no montante liquido de 642.232 Euros.

No decurso do exercicio de 2019, as aquisicdes de equipamento basico no montante total de 5.832.529
Euros, compreendem, essencialmente, inspegdes realizadas aos motores dos avides CS-TRE, CS-TRF,
e CS-TRC, nos montantes de 1.731.677 Euros, 1.293.340 Euros, e 1.378.790 Euros, respetivamente.
Adicionalmente, registaram-se adi¢des de outro tipo de equipamento basico relacionado néo com frota
aérea, no montante de 1.372.581 Euros.

Em 2018, o aumento da rubrica equipamento basico, no montante de total 2.256.499 Euros, respeita,
essencialmente inspecdes realizadas aos motores do avido CS-TRF, no montante de 1.635.726 Euros.
Adicionalmente, registaram-se adicées de outro tipo de equipamento basico que nao relacionado com frota
aérea, no montante de 505.094 Euros.

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2019 foi reconhecida uma perda por imparidade no montante
de 4.388.627 Euros relativamente a frota aérea da SATA Air Agores, tendo em consideragéo a analise

efetuada a recuperabilidade da mesma, dado o contexto associado ao Contrato de Obrigagbes de Servigo
Publico (Nota 1).

Adicionalmente, no exercicio findo em 31 de dezembro de 2019 foi reconhecida uma perda por imparidade
no montante de 561.472 Euros relativa a material da frota A310 e A320 da subsidiaria SATA Internacional.

As adicbes de ativos por direito de uso de equipamento basico no montante de 40.007 milhares Euros
respeitam, maioritariamente, a: (i) aquisicdo de uma aeronave A321 NEO LR, em regime de locagéo, no
montante de cerca de 29.580 milhares de Euros; (ii) extensdo do prazo de locagdo das duas aeronaves
A321 NEO, no montante de cerca de 6.380 milhares de Euros e (ii) capitalizagdo de despesas de
manutengéo estrutural de aeronaves em regime de locagdo, no montante de cerca de 3.833 milhares
Euros.

Tendo em conta a perspetiva futura da atividade operacional da subsidiaria SATA Internacional, aos
montantes acima descritos, foi registada uma perda por imparidade no exercicio pelo valor de 8.258

milhares de Euros, relativamente aos contratos de locagéo de aeronaves cujo final foi prorrogado de 2020
para 2021.

Em 31 de dezembro de 2019, encontram-se registados em equipamento basico, 54.372 milhares de Euros
referentes a direitos de uso sobre locagdes de aeronaves e reatores. Adicionalmente, encontram-se ainda
registados em edificios e outras construgdes, 1.047 milhares de Euros referentes a direitos de uso sobre
locacdes de imoveis.

As depreciagdes dos ativos fixos tangiveis estdo reconhecidas na rubrica de gastos/reversées de
depreciacio e amortizagio da demonstragdo dos resultados consolidados pela sua totalidade.
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7. Ativos Intangiveis

O valor dos intangiveis refere-se ao software ad
evolugdo registada para os exercicios apresenta

quirido e outros para suporte das atividades do Grupo. A
dos & como segue:

Programas Outros Ativos

computador Intangiveis Total
A1 de janeiro de 2019
Custo de aquisigao 1.160.661 241153 1.401.814
Amortizagdes acumuladas (1.056.525) (239.965) (1.296.490)
Valor liquido 104.136 1.188 105.324
Adicoes 6.000 7.970 13.970
Amortizag&o - exercicio (50.522) (2.480) (53.002)

(44.522) 5.490 (39.032)

31 de dezembro de 2019
Custo de aquisigéo 1.166.661 249123 1.415.784
Amortizagdes acumuladas (1.107.047) (242.445) (1.349.492)
Valor liquido 59.614 6.678 66.292

Programas Outros Ativos

computador Intangiveis Total
A1 de janeiro de 2018
Custo de aquisicao 1.160.661 241153 1.401.814
Amortizacdes acumuladas (988.547) (219.892) (1.208.439)
Valor liquido 172114 21.261 193.375
Amortizagéo - exercicio (67.978) (20.073) (88.051)

(67.978) (20.073) (88.051)

31 de dezembro de 2018
Custo de aquisicdo 1.160.661 241153 1.401.814
Amortizagdes acumuladas (1.056.525) (239.965) (1.296.490)
Valor liquido 104.136 1.188 105.324

As amortizagdes dos ativos intangiveis estdo reconhecidas na rubrica de gastos/reversdes de depreciagéo
e amortizagéo da demonstragdo dos resultados consolidados pela sua totalidade.

8. Investimentos financeiros

Em 31 de dezembro de 2019 e 2018, os ativos reconhecidos nesta rubrica referem-se a instrumentos de
capital detidos nas seguintes entidades:
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Pais de domicilio e
Designacao atividade principal localizagao % detida 2019 2018
de negécio

Empresas associadas:
Associagao Agoreana de Turismo e Hotelaria Ponta Delgada 30% 12.500 12.500

Participadas:

France Telecom Franga nd 41514 41.514
Sociedade llhas de Valor, S.A. Ponta Delgada 1% - 25.000
Estagao Geodésica e Espacial de Santa Maria - RAEGE Ponta Delgada nd 1.000 -
Qutras - = 447 447

55.461 79.461

No seguimento da Resolugdo do Conselho do Governo Regional dos Agores n® 74/2018 de 20 de junho
de 2018, que autoriza a desvinculagdo das entidades publicas a associagdées como a Sociedade llhas de
Valor, a SATA procedeu ao desreconhecimento da participagéo financeira que detinha nesta Sociedade.
9. Ativos e passivos por impostos diferidos

Em 31 de dezembro de 2019 e 2018, os saldos reconhecidos relativamente a impostos diferidos sao
apresentados na demonstragéo da posigéo financeira consolidada pelo seu valor bruto.

Em 31 de dezembro de 2019 e 2018 a taxa de imposto utilizada, para o apuramento dos impostos diferidos
ativos e passivos foi de 18,3%. No caso dos impostos diferidos ativos relativos a prejuizos fiscais
reportaveis, a taxa de imposto utilizada foi de 16,8%.

Ativos por impostos diferidos

Os movimentos ocorridos nas rubricas de ativos por impostos diferidos para os exercicios apresentados
s80 como se segue:

Responsabilidades

Prejuizos com beneficios pos- Ajustamento da
Provisdes fiscais emprego Outros adogdo IFRS 16 Total
A1 de janeiro de 2019 15.924 14.960.508 931.265 54.188 - 15.961.885
Adogao IFRS 16 (Nota 2.3) - - - - 147.584 147.584
Constituigao/reversao por capital - - - - - -
Constituigdo/reversaoc por resultados - - {117.808) - (44.622) (162.430)
Movimento do exercicio - - (117.808) - 102.962 (14.846)
A31de dezembro de 2019 15.924 14.960.508 813.457 54.188 102.962 15.947.039
Responsabilidades
Prejuizos  com beneficios pés-
Provisdes fiscais emprego Outros Total
A1 de janeiro de 2018 15.924 10.460.508 1.037.267 54.188 11.567.887
Constituigdo/reversao por capital - - - - -
Constituig@o/reverséo por resultados - 4.500.000 (106.002) - 4.393.998
Movime nto do exercicio - 4.500.000 (106.002) - 4.393.998
A 31 de dezembro de 2018 15.924 14.960.508 931.265 54.188 15.961.885
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A cada data de relato é efetuada uma reapreciacdo das diferengas temporarias, subjacentes aos ativos
por impostos diferidos, no sentido de reconhecer ativos por impostos diferidos, nao registados
anteriormente, por ndo terem preenchido as condicOes para o seu registo, e/ou para reduzir o montante
dos impostos diferidos ativos registados em fungdo da expetativa atual da sua recuperacao futura.

Prejuizos fiscais reportaveis

Nos termos da legislagdo, em vigor em Portugal, os prejuizos fiscais gerados em 2014 a 2016 e a partir
de 2017 s&o reportaveis durante um periodo de doze e cinco anos, respetivamente, apods a sua ocorréncia

e suscetiveis de deducao a lucros fiscais gerados durante esse periodo, até ao limite de
70% do lucro tributavel.

Em 31 de dezembro de 2019, os prejuizos fiscais de cada uma das entidades do Grupo, tendo em atencéao
a sua data limite de utilizag@o, detalham-se conforme segue:

Prejuizos fiscais a 31 de dezembro de 2019

Exercicio do . . SATA Gestao Ano limite para

prejuizo fiscal SATA Internacional SATA Air Acgores AorbAronses dedugso
2014 50.980.871 32.871.876 - 2026
2015 21.279.705 - - 2027
2016 10.447.283 - - 2028
2017 34.990.400 - 108.305 2022
2018 51.450.764 3.374.167 - 2023

2019 (estimado) 46.154.868 E - 2024

215.303.891 36.246.043 108.305

Tendo em consideracéo o periodo de reporte dos prejuizos fiscais gerados entre 2014 e 2016, de doze
anos, o Grupo considerou que os prejuizos fiscais gerados de 2014 a 2016 s&o parcialmente recuperaveis

atraves da sua utilizagio na reducéo do resultado tributavel futuro, e como tal, registou o imposto diferido
ativo correspondente.

Passivos por impostos diferidos

Os movimentos ocorridos nas rubricas de passivos por impostos diferidos para os exercicios apresentados
$30 como se segue:

Ajustamento
Reavaliagdo da adogao
Frota IFRS 16 Total
A1 de janeiro de 2019 942.460 - 942.460
Adogao IFRS 16 (Nota 2.3) - 147.584 147.584
Constituigao/revers&o por capital - - -
Constituigao/revers o por resultados (920.926) (48.603) (969.529)
Movimento do exercicio (920.926) 98.981 (821.945)
A 31 de dezembro de 2019 21.534 98.981 120.515

118



DocuSign Envelope ID: 97D32E6B-BE83-4433-BA1A-5CF20C42C518

SATA Air Agores — Sociedade Agoriana de Transportes Aéreos, S.A.
Demonstragbes Financeiras Consolidadas

31 de dezembro de 2019

Reavaliagao
Frota Total
A1 de janeiro de 2018 1.048.462 1.048.462
Constituicao/reversao por capital (106.002) (106.002)
Movimento do exercicio (106.002) (106.002)
A 31 de dezembro de 2018 942.460 942.460

A reavaliacdo resulta da atualizacdo do valor da frota aérea efetuada na data da transigéo para as IFRS.
No exercicio findo em 31 de dezembro de 2019 foi registada uma perda por imparidade sobre a referida

frota area (Nota 6).

10. Inventarios

O detalhe dos inventarios em 31 de dezembro de 2019 e 2018 & como segue:

2019 2018
Mercadorias 180.069 159.024
Matérias primas 3.618.452 3.476.972
Imparidade de inventarios (1.453.995) (1.453.995)
Total inventarios 2.344 526 2.182.001

O custo dos inventarios reconhecidos em 2019 como gasto e incluido na rubrica de custo das mercadorias
vendidas e das matérias consumidas totalizou 3.096.963 Euros (em 2018: 2.471.079 Euros).

Imparidade de inventarios

O movimento ocorrido na rubrica de perdas por imparidade de inventarios, nos exercicios de 2019 e 2018,

€ como segue:

2019 2018
A1 de janeiro 1.453.995 1.137.189
Aumentos - 316.806
A 31 de dezembro 1.453.995 1.453.995

Os aumentos/reducdes de imparidade de inventarios estdo reconhecidos na rubrica de imparidade de
inventarios (perdas/reverstes) da demonstragdo dos resultados consolidados pela sua totalidade.

11. Clientes

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2019 e 2018, a decomposigcao da rubrica de clientes, & como se

segue:
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2019 2018
Corrente Nao corrente Total Corrente Nao corrente Total
Clientes 9.447.058 1.243.833 10.690.891 9.390.956 2.183.570 11.574.526
Imparidade clientes (2.167.979) - (2.167.979) (2.201.258) - (2.201.258)
Clientes 7.279.079 1.243.833 8.522.912 7.189.698 2.183.570 9.373.268

O valer a recuperar de clientes néo corrente no montante de 1.243.833 Euros (2018: 2.183.570 Euros)
resulta de valores a receber da American Express cuja expectativa de realizagéo é superior a 1 ano.

Imparidade de clientes

O movimento ocorrido na rubrica de perdas por imparidade de clientes, nos exercicios de 2019 e 2018, é
como segue:

2019 2018
A1 de janeiro 2.201.258 3.788.067
Aumentos / Redugtes (33.279) 97.768
Utilizacdes - (1.684.577)
A 31de dezembro 2.167.979 2.201.258

Os aumentos/redugdes de imparidade de clientes estao reconhecidos na rubrica de imparidade de contas
a receber (perdas/reversdes) da demonstragédo dos resultados consolidados pela sua totalidade.

A utilizagao de perdas por imparidade registadas em exercicios anteriores resulta do desreconhecimento
de dividas de clientes cujos processos de insolvéncia terminaram, sem a recuperagdo do montante em
divida.

Para os periodos apresentados nao existem diferengas entre os valores contabilisticos e o seu justo valor.
12. Imposto sobre o rendimento a receber / pagar

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2019 e 201 8, os saldos referentes a imposto sobre o rendimento,
sdo como segue:

2019 2018
Pagamentos por conta 382.530 448512
Retencdes na fonte 740 53
Estimativa de IRC (Nota 34) (307.144) (706.756)
Total 76.126 (257.491)
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13. Outras contas a receber

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2019 e 2018, a decomposi¢éo da rubrica de outras contas a
receber, € como se segue:

2019 2018
Corrente Nio corrente Total Corrente  Niaocorrente Total
QOutros devedores
Secretaria Regional do Turismo e Obras Publicas (Nota 38) 24 674.496 - 24674496 27949831 - 27949831
Entradas de capital por realizar (Nota 16 e 38) 26485853 - 26.485.853 7520662 26485852 34006514
Reservas de manutengao recuperaveis 413392 6.573.553 6.986.945 - - -
Depositos de garantia - locagdes - 4.261.073 4.261.073 420919 6.341.645 6.762.564
ATA - Associagdo Turismo dos Agores 1,136,580 - 1.136.580 1.136.580 2 1.136.580
DRPFE 541.569 - 541.569 982.790 - 982.790
Adiantamentos efectuados ao pessoal 1.007.381 - 1.007.381 429470 - 429470
Depdsitos de seguranga 1.057.716 - 1.057.716 393245 - 383.245
Valores a receber de seguradoras 158.478 - 158478 300470 - 300470
IVA Intracomunitario 100.970 - 100970 9956 - 9.956
Outros 850.846 2478 853.324 1.771.390 - 1.771.390
Adiantamentos a fornecedores 2214175 - 2214175 1.316.412 - 1.316.412
Acréscimo de proveitos -
Juros (Nota 38) 401.409 - 401.409 1416484 - 1.416.484
Comissoes e handling 398.122 - 398.122 - - -
QOutros acréscimos de proweitos 5440974 - 5440974 1.826.076 - 1.826.076
Qutros (Nota 38) 28.014.329 - 28.014329 16.943229 - 16.943.229
Imparidade de outros devedores (1.136.580) (4.128.160) (5264.740) (1.136.580) (997.480) (2.134.060)
Outras contas areceber 91.759.710 6.708.944 98.468.654 61.280.934 31.830.017 93.110.951

Por resolucdo do Conselho do Governo Regional n.° 13/2017 de 21 de fevereiro de 2017 e n.® 85/2018 de
18 de julho de 2018, a Regido Auténoma dos Agores deliberou um aumento de capital social da SATA Air
Agores em dinheiro, no montante total de 21.580.735 Euros e 27.000.000 Euros, respetivamente. Foi ainda
deliberado, que o valor total de 48.580.735 Euros fosse realizado em montantes de parcelas fixas durante
os anos seguintes, até 2023. Ja em 2020 por resolugéo do Conselho do Governo Regional n.° 66/2020 de
23 de margo de 2020, a Regido Auténoma dos Agores deliberou um aumento de capital social em dinheiro,
no montante total de 80.000.000 Euros, dos quais 21.034.810 Euros serao realizados em 2020, sendo o
remanescente diferido pelos 3 anos seguintes, até 2023. Foi também deliberada a antecipagao para 2020
da realizagéo do aumento de capital que se encontrava em curso, cifrando-se o total previsto para o ano
de 2020 em 47.520.663 Euros.

Em 31 de dezembro de 2018, o montante a receber da Secretaria Regional dos Transportes e Obras
Publicas de 27.949.831 Euros respeita: (i) & compensagao financeira por contrapartida de servigos
publicos, prestados pela SATA Air Acores na Regido Auténoma dos Agores validada a esta data, no
montante de 27.573.997 Euros; (ii) valores a receber pela subsidiaria SATA Gestdo de Aerodromos no
montante de 375.834 Euros.

Em 31 de dezembro de 2019, o montante a receber da Secretaria Regional dos Transportes e Obras
Publicas respeita a compensagéo financeira por contrapartida de servigos publicos na Regido Autonoma

dos Acores, validada a esta data, nos termos previstos e em resultado do concurso publico ganho pela
SATA Air Agores.

O movimento ocorrido nesta rubrica no exercicio de 2019 e 2018, bem como o detalhe, por ano civil, em
31 de dezembro de 2019 e 2018, € como segue:
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2019

Compensagdo Compensagdo Compensacdio  Compensagio Compensagcdoc Comp ¢do C Compensagio
relativa a relativa a relativa a relativa a relativa a relativa a relativaa relativa a Total
2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012
Saldo inicial - 20.313.733 4.998512 2.000.000 209.150 52.603 27573998
Compensagao (Nota 28) 25.866.078 - - - - - - 25866 078
Reequilibrio financeiro (Nota 28) 15.153.563 1.952 454 - (85.801) (78.066) 16.642 150
Transferéncias (28.014 329) 12.596.656 2581.128 1687.379 78.066 - (11.071.100)
Recebimentos {13.005.312) (11.083.855) (6.047.372) (1.601.578) (888512 (2.000.000) - - __(34.636.629)
Saido final 3.485.255 16.847.489 4.100.000 - 209.150 52.603 24.674.498
2018
Compensagio Compensagio Compensagdo  Compensagio Compensagio Compensagio Compensagio
relativa a relativa a relativaa relativaa relativa a relativaa relativa a Total
2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012

Saldo inicial - 13.940.933 (1.314.576) 6.283.080 2.000.000 209.150 84.168 21.202.755
Compensagao (Nota 28) 24741.093 - - - - - 24741.093
Reequilibrio financeiro (Nota 28) 6.094.000 - - - - 6.094.000
Transferéncias (12.596.656) 16.146.152 3.723.376 (1.284.568) (31.565) 5.956.739
Recebimentos 18.238.437) (9.773.352) (2.408.800) - - - - (30.420.589
Saldo final - 20.313.733 - 4.998.512 2.000.000 209.150 52,603 27.573.997

Em 31 de dezembro de 2019 e 2018, a rubrica de acrescimos de proveitos de juros, respeita a
especializagdo de juros de mora a debitar a Secretaria Regional dos Transportes e Obras Publicas no

montante de 401.409 Euros (2018: 1.416.484 Euros), ainda nao confirmados/ validados por esta Entidade
(Nota 33 e 38).

Em 31 de dezembro de 2019, a rubrica de acréscimos de proveitos - outros, respeita & estimativa dos
seguintes valores a receber, no ambito do Contrato de Obrigagées de Servigo Publico, ainda n&o validados
a esta data pela Secretaria Regional dos Transportes e Obras Publicas (Nota 28): (i) reequilibrio financeiro
do ano de 2019 no montante de 15.153.563 Euros (Nota 38); e (ii) compensag&o financeira a receber por
contrapartida de servigos publicos prestados na Regido Auténoma dos Agores nos ultimos dois trimestres
de 2019, no montante de 12.860.766 Euros (Nota 38).

Em 31 de dezembro de 2018, encontravam-se registados os reequilibrios financeiros dos anos de 2016,
2017 e 2018.

Em 31 de dezembro de 2019, encontram-se registados 541.569 Euros a receber da DRPFE relativos a
servicos de construgdo e melhoramento dos aerédromos regionais (982.790 Euros em 2018).
Adicionalmente, relativos a servigos de construcao e melhoramento dos aerédromos regionais encontra-
se registado um valor a pagar a Secretaria Regional dos Transportes e Obras Publicas no montante de
3.917.445 Euros (4.323.248 Euros em 2018). Ver Nota 23.

Em 31 de dezembro de 2019 e 2018, os servicos de construgdo e melhoramentos dos aerodromos
regionais, com base nos valores previstos no protocolo celebrado entre a Secretaria Regional dos
Transportes e Obras Publicas e a Empresa, e os respetivos valores incorridos, recebidos e por
receber/pagar, incluindo a receber da DRPEE, detalham-se como segue:

2019
Total previsto Total Total :

llha por protocolo executado recebido Austamantos Apagar
Pico 11.551.201 9.273.113 (9.955.060) - (681.947)
S. Jorge 32.409.889 29.383.720 (30.168.468) - (784.748)
Flores 942 877 676.838 (852.917) - (176.079)
Corvo 8.649.058 5.448.480 (6.144.701) - (696.221)
Graciosa 13.422.663 5.424.292 (6.461.173) - (1.036.881)
Compensagdes adicionais - 328.878 - (328.878) -

66.975.688 50.535.321 (53.582.319) (328.878) (3.375.876)
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2018
Total Previsto Total Total g

llha por protocolo _Executado Recebido YIRS Apagar
Pico 9.886.113 9.058.357 (9.635.869) - (577.511)
S. Jorge 29.953.544 29.000.057 (29.734.296) - (734.239)
Flores 886.877 674.973 (806.917) - (131.944)
Corvo 7.735.115 4518.315 (4.954.425) - (436.110)
Graciosa 9.557.716 3.878.687 (5.339.340) - (1.460.653)
Compensagdes adicionais - 328.878 - (328.878) -

58.019.964 47.459.267 (50.470.847) (328.878) (3.340.458)

Os outros acréscimos de proveitos resultam, maioritariamente, da recuperagéo a locadoras de gastos
incorridos com a manutencao de aeronaves no montante de 4.750.119 Euros (2018: 1.419 milhares de
Euros).

O saldo a receber de depdsitos de garantia em 31 de dezembro de 2019, no montante de 4.261.073 Euros
(2018: 6.762.564 Euros) compreendem os depésitos de caugéo entregues pelo Grupo como garantia dos
contratos de locagio de aeronaves.

O saldo a receber da ATA — Associagao do Turismo dos Agores, no montante de 1.136.580 Euros, respeita
ao valor pendente de receber de incentivos obtidos daquela instituicéo para algumas rotas realizadas pelo
Grupo em anos anteriores na Europa, nomeadamente para Suécia, Dinamarca e Inglaterra, para o qual
foi reconhecida uma perda por imparidade total.

A variacdo verificada na rubrica de reservas de manutengao recuperaveis deve-se a adogao da IFRS 16

(Nota 2.3), uma vez que, até 31 de dezembro de 2018, estas reservas eram contabilizadas como gastos
do exercicio em que ocorriam.

O saldo a receber de depositos de seguranca respeitam, essencialmente, a montantes caucionados
entregues pelo Grupo como garantia dos contratos de para aluguer de motores a curto prazo.

Para os periodos apresentados ndo existem diferencas, para os saldos correntes, entre os valores
contabilisticos e o seu justo valor.

Imparidade de outros devedores

O movimento ocorrido na rubrica de perdas por imparidade de outros devedores, nos exercicios de 2019
e 2018, & como segue:

2019 2018
A1 de janeiro 2.134.060 1.136.580
Aumentos / redugdes 4.127.823 997.480
Utilizagbes (997.143) -
A 31 de dezembro 5.264.740 2.134.060

Os aumentos/reducdes de imparidade de outros devedores estao reconhecidos na rubrica de imparidade
de contas a receber (perdas/reversdes) da demonstragdo dos resultados consolidados pela sua totalidade.

O aumento de perdas por imparidade registado no exercicio diz respeito a expectativa de reservas de
manutencao no recuperaveis, tendo em conta a estimativa de manutengao estrutural futura.

A utilizagéo de perdas por imparidade registada no exercicio resulta do desreconhecimento de dividas de
outros devedores, sem recuperagio do montante em divida.

123



DocuSign Envelope ID: 97D32E6B-BE83-4433-BA1A-5CF20C42C519

SATA Air Agores — Sociedade Acoriana de Transportes Aéreos, S.A.
Demonstragdes Financeiras Consolidadas
31 de dezembro de 2019

14. Outros ativos correntes

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2019 e 2018, a decomposicéo da rubrica de outros ativos
correntes, € como se segue:

2019 2018

Gastos diferidos

Rendas 1.198.650 3.455573

Seguros 208.875 13.111

Comissdes 1.140.951 E

Depositos de garantia - locagées 1.002.603 -

Outros 968.902 553.543
Estado e Outros Entes Publicos

Imposto sobre o valor acrescentado 606.023 701.665
Outros ativos correntes 5.126.004 4.723.892

Os gastos diferidos com depésitos de garantia referem-se ao efeito financeiro dessas contas a receber, a
ser reconhecido no prazo dos contratos de locagéo relacionados.

As comissdes referem-se a montantes pagos aos agentes pelas passagens vendidas, mas ainda nio
voadas, até 31 de dezembro de 2019,

Os gastos diferidos com rendas referem-se a alugueres de motores, em substituicdo temporaria dos
reatores com necessidade de intervencdo estrutural de manutencdo, que ndo cumprem os requisitos
definidos na IFRS 16.

15. Caixa e equivalentes de caixa

Em 31 de dezembro de 2019 e 2018, o detalhe de caixa e equivalentes de caixa apresenta os seguintes

valores:
2019 2018
Caixa 427 477 293.428
Depésitos bancérios 6.310.857 5.435.003
Caixa e equivalentes de caixa 6.738.334 5.728.431

O detalhe do montante considerado como saldo final na rubrica de caixa e equivalentes de caixa para
efeitos da elaboragéo da demonstracao dos fluxos de caixa consolidados para o exercicio findo em 31 de
dezembro de 2019 e 2018 & como segue:
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2019 2018
Caixa 427 477 293.428
Descobertos bancarios (Nota 19) - (2.004.155)
Depositos bancarios 6.310.857 5.435.003
Caixa e seus equivalentes 6.738.334 3.724.276

16. Capital

Por deliberagio em Assembleia Geral de acionistas, na sequéncia da resolugéo do Conselho do Governo
Regional n.° 13/2017 de 21 de fevereiro de 2017 e n.° 85/2018 de 18 de julho de 2018, foi deliberado um
aumento de capital social em dinheiro, no montante total de 44.983.945 Euros. Do aumento de capital
deliberado, foram ja realizados 18.498.092 Euros, diferindo-se a realizagéo do valor remanescente de
acordo com o disposto nos artigos 277° n. °2 e 285° n. °1, ambos do Cédigo das Sociedades Comerciais,
no montante total de 26.485.853 Euros, o qual sera realizado em 2020, conforme divulgado na Nota 13.

O montante subscrito e ndo realizado no montante de 26.485.853 Euros, encontra-se registado como um
valor a receber (Nota 13).

Em 31 de dezembro de 2019, o capital social do Grupo é representado por 13.078.047 agdes com o valor
nominal de 5 euros cada, totalmente detido pela Regido Auténoma dos Agores.

17. Outras reservas
Reservas legais

A legislagdo comercial estabelece que, pelo menos, 5% do resultado liquido anual tem de ser destinado
ao reforgo da reserva legal até que esta represente pelo menos 20% do capital.

Esta reserva ndo é distribuivel, a ndo ser em caso de liquidagido da Empresa, mas pode ser incorporada
no capital ou utilizada para absorver prejuizos, depois de esgotadas as outras reservas.

A 31 de dezembro de 2019 e 2018 a reserva legal ndo se encontra totalmente constituida de acordo com
a legislacéo comercial em vigor, totalizando 1.396.612 Euros.

Reserva de conversao cambial
As diferencas de cambio, resultantes da transposigéo de unidades operacionais em moeda estrangeira,

sao registadas no capital préprio, nesta rubrica, nomeadamente relativamente & conversao cambial das
subsidiarias Azores Airlines Vacations Canada e Azores Airlines Vacations América.
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18. Provisdes

No decurso dos exercicios de 2019 e 2018 realizaram-se os seguintes movimentos nas rubricas de

provisdes:
Processos Outros riscos  Custos de Contrato Total
judiciais € encargos redelivery Oneroso
A 1 de janeiro de 2019 599.754 81.093 - 13.000.000  13.680.847
Adogao IFRS 16 (Nota 2.3) - - 8.534.899 - 8.534.899
Dotacgéo / Redugdo 6.856.949 781.328 214.248 7.395.440  15.247.965
Utilizacao (3.500) (9.247) = e (12.747)
Diferengas cambiais - - 210.125 - 210.125
Desconto financeiro - - 492.076 - 492.076
A 31 de dezembro de 2019 7.453.203 853.174 9.451.348 20.395.440  38.153.165
Processos Outros riscos Contrato
S Total
judiciais € encargos Oneroso
A1 de janeiro de 2018 246.500 81.093 - 327.593
Dotacao 353.254 - 13.000.000 13.353.254
Utilizacao B B - -
A 31 de dezembro de 2018 599.754 81.093 13.000.000 13.680.847

Processos judiciais

As provisdes para processos judiciais em curso so reconhecidas em conformidade com a avaliacao de
risco do Grupo e dos seus assessores legais, baseada nas taxas histéricas de sucesso por tipo de agéo
legal e na probabilidade de resultados desfavoraveis para o Grupo. Em 2019, o Grupo registou uma
provisdo de 6.750 milhares de Euros relativa a um processo conjunto de irregularidades de passageiros a
decorrer no Canada (Canadian Class Action).

Outros riscos e encargos

Em 2019, o Grupo registou uma provisdo de 781 milhares de Euros relativa avalores a pagar a passageiros
por atrasos e cancelamentos de voos ocorridos durante o ano.

Contrato oneroso

Em 2018, decorrente da analise realizada ao contrato de locagéo do avido Airbus A330, que ja no se
encontrava em operag&o em 31 de dezembro de 2018, o Grupo procedeu ao reconhecimento de uma
proviséo pela estimativa de custos a incorrer para satisfazer as obrigagbes deste contrato oneroso, no
montante de 13.000 milhares de Euros. J&4 em 2019, decorrente das negociacdes em curso com o locador
para efeitos de término do referido contrato, foi registado um aumento desta provisdo pelo montante de
7.395 milhares de Euros, as quais resultaram no Termination Lease Agreement celebrado no dia 10 de
margo de 2020 (Nota 40).
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Custo de redelivery

Conforme mencionado na Nota 2.3, 0 aumento das provisdes para gastos de redelivery é registado por
contrapartida dos ativos por direito de uso, sendo subsequentemente sujeitos a depreciagéo e/ou a perdas
por imparidade.

As restantes dotacdes/redugbes de provisdes estdo reconhecidas na rubrica de provisdes
(aumentos/reducdes) da demonstragéo dos resultados consolidados, pela sua totalidade.

19. Empréstimos obtidos e Passivos com obrigagoes contratuais

A classificagdo dos empréstimos obtidos quanto ao prazo (corrente e nao corrente) e por natureza de
empréstimo, no final do exercicio, € como segue:

2019 2018
Nio Nao
Tipo Entidade Financiadora Corrente corrente Total Corrente corrente Total
Empré stimos bancarios :
Cessao Créditos BCP 7.622.498 2.750.000 10.372.498 700,000 10.372.498 11.072.498
Cesséao Créditos BCP 1.239.226 2.355.774 3.595.000 1.198.333 3.595.000 4.793.333
Confirming BCP 329.878 - 329.878 115.180 - 115.180
Conta corrente caucionada BCP 3.000.000 - 3.000.000 3.000.000 - 3.000.000
Conta corrente caucionada BCP 4.252.025 - 4,252.025 3.646.667 - 3.646.667
Outros BCP 420.000 - 420.000 840.000 420.000 1.260.000
Cesséo Créditos BIC 4.726.244 - 4.726.244 4.619.000 2,352.244 6.971.244
Cesséo Créditos BIC 101.000 6.869.000 6.970.000 - 6.970.000 6.970.000
Cessé&o Creditos BPI 2.340.321 7.020.963 9.361.284 2.340.321 9.361.284 11.701.605
Cessao Créditos BPI 13.500.000 - 13.500.000 - -
Cessao Créditos BPI 1.583.551 4.750.653 6.334.204 - - -
Cessao Créditos CGD 1.100.000 4.050.000 5.150.000 750.000 5,150.000 5.900.000
Cesséao Créditos cGD 2.399.059 4.702.823 7.101.882 2.399.059 7.101.882 9.500.941
Empréstimo Obrigacionista DBl - 65000000 65.000.000 - 65.000.000 65.000.000
Cessao Créditos MONTEPIO - 4.358.108 4,358,109 - 6.358.109 6.358.109
Empréstimos bancarios MONTEPIO 1.000.000 2.500.000 3.500.000 1.000.000 3.500.000 4.500.000
Conta corrente caucionada NBA - - - 3.000.000 - 3.000.000
Conta corrente caucionada NBA 6.000.000 - 6.000.000 - - -
Outros CCA 1.071.786 1.979.494 3.051.280 1.024.284 3.056.726 4.081.010
Conta corrente caucionada CCA 400.000 - 400.000 2.000.000 - 2.000.000
Conta corrente caucionada CCA 24.000.000 - 24.000.000 - - -
Cesséo Créditos CEMAH ® - - 1.000.000 - 1.000.000
Outros CEMAH 459.116 981.194 1.440.310 859.975 1.440.025 2.300.000
Qutros CEMAH 1.825.000 - 1.825.000 - -
Conta corrente caucionada Santander 900.000 - 900.000 2.700.000 - 2.700.000
Cessao Creditos Santander 6.350.000 - 6.350.000 6.350.000 - 6.350.000
Cesséo Créditos Santander 27.000.000 - 27.000.000 - - -
Cessao Créditos Santander - - - 5.200.000 - 5.200.000
Descobertos bancarios (Nota 15) 2.004.155 - 2.004.155

111.619.705 107.318.010 218.937.715 44.746.974 124.677.768 169.424.742

Custos iniciais com financiamentos obtidos (858.678)  (4.057.519) (4.916.197) (562.209) (4.688.239)  (5.250.448)
Acréscimo de juros 634.716 - 634.716 538.065 - 538.065

111.395.743  103.260.491 214.656.234  44.722.830 119.989.529 164.712.359

No final do exercicio de 2019, as linhas de crédito contratadas pelo Grupo estavam utilizadas na sua
totalidade.

Os empréstimos bancarios obtidos junto do BCP no montante de 13.967.498 Euros, BIC no montante de
11.696.244 Euros, CGD no montante de 12.251.882 Euros, BPI no montante de 29.195.488 Euros,
Montepio no montante de 4.358.109 Euros e Santander no montante de 33.350.000 Euros, tém como
garantia real atribuida as receitas passadas e/ou futuras associadas aos contratos de obrigagbes de
servico publico celebrados com a Regido Auténoma dos Acores, assim como os aumentos de capital
deliberados a realizar.
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De salientar que a totalidade dos empréstimos obtidos foi negociada com taxas de juro variaveis com
excegdo, do empréstimo obrigacionista com o DBI no montante de 65.000.000 Euros, da conta corrente
caucionada com o NBA montante de 6.000.000 Euros, das contas correntes caucionadas com o CCA no
montante de 24.400.000, da cessao de créditos com o BPI no montante de 6.334.204 Euros, da cessao
de créditos com o Santander no montante de 6.350.000 euros e do crédito obtido junto da CEMAH no
montante de 1.825.000 Euros.

De salientar ainda que a totalidade dos emprestimos obtidos foi negociada em Euros.

Em 5 de dezembro de 2018 foi deliberado em Assembleia Geral, a emissdo pela Empresa de um
empréstimo obrigacionista, a 10 anos, Sujeito a uma taxa de juro fixa de 2,965%, no montante de 65

milhdes de Euros. O referido empréstimo tem como garantia real o aval prestado pelo Governo da Regiao
Auténoma dos Acores.

Os custos inicias com financiamentos obtidos correspondem a comissdes de abertura de novos
financiamentos que sao diferidas ao longo do periodo dos respetivos contratos.

Na emissdo do empréstimo obrigacionista em 2018, a diferenca entre o preco de subscricio e o valor
nominal das obrigagées deu origem a um prémio de emiss&o para os subscritores das obrigages no valor
de 5.000.000 Euros. A comissdo de montagem ascendeu a 450 milhares de Euros e a taxa de juro
associada é de 2,72%.

A analise por maturidade da divida detalha-se como segue:

2019 2018
Até 1 anos 111.619.705 44.746.974
Entre 2 e 5 anos 42.318.010 59.677.768
Superior a 5 anos 65.000.000  65.000.000
218.937.715 169.424.742

Uma vez que todos os empréstimos sao negociados a condicdes de mercado (a taxas de juro variaveis),
0 justo valor dos empréstimos é semelhante ao valor contabilistico dos mesmos.

Passivos com obrigagoes contratuais

O Grupo regista no seu ativo fixo tangivel os ativos adquiridos em regime de locagdo. Em 31 de dezembro
de 2019 e 2018 o Grupo tinha assumido compromissos decorrentes de contratos de locagéo.

O resumo dos passivos com obrigacées contratuais negociados pelo Grupo detalha-se como se segue:

2019 2018
Néo Nao
Tipo Corrente corrente Total Corrente corrente Total
Locagdes 28.715.479 71.415.194 100.130.673 8.066.689 41.776.116 49.842.805
Custos iniciais com locagdes (55.242) (198.807) (254.049) (63.618) (263.406) (327.024)
Acréscimo de juros (71.362) - (71.362) (81.319) - (81.319)
28.588.875 71.216.387 99.805.262 7.921.752 41.512.710 49.434.462

Os saldos referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2

nos termos da IAS 17.

018 dizem respeito a locagbes financeiras
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2019 2018
Locagbes - pagamentos minimos da locagao
Até 1 ano 30.834.338 9.697.776
Entre 1 e 5 anos 63.064.386 27.349.253
Mais de 5 anos 23.598.312 21.293.718
117.497.035 58.340.747
Custos financeiros futuros das locagdes (17.366.362) (8.497.942)
Valor atual do passivo das locagdes 100.130.673 49.842.805
O valor atual do passivo das locagbes € como segue:
2019 2018
Até 1 ano 28.715.479 8.066.689
Entre 1 e 5 anos 47.518.837 22.493.328
Mais de 5 anos 23.896.357 19.282.788
100.130.673 49.842.805

Os passivos remunerados reconciliam com os montantes apresentados na demonstragao dos fluxos de
caixa consolidados do seguinte modo:

2019 2018

Saldo em 1 de janeiro 214.146.821 167.541.650

Variagao dos descobertos bancarios (2.004.155) 16.297

Recebimentos de empréstimos obtidos 128.231.380 150.622.374

Pagamentos de empréstimos bancarios (76.380.000) (91.516.686)

Adogao IFRS 16 (Nota 2.3) 44.081.661 -

Aumentos de locagdes 35.959.936

Pagamentos de locagdes (30.344.010) (7.607.082)

Atualizagdo cambial 581.650

Qutros (custos inicias e juros) 188.213 (4.909.732)
Saldo em 31 de dezembro 314.461.496 214.146.821

20. Obrigagoes de beneficios de reforma e outros

O Grupo concede complementos de pensées de reforma (daqui em diante referido como Plano de
pensdes) aos empregados da SATA Air Agores que se encontravam ao servico até 31 de dezembro de
2003. Para os pilotos da SATA Air Agores e da subsidiaria SATA Internacional, admitidos ap6s essa data,
foi constituido um plano de contribuicéo definida, conforme mencionado na nota 3.15.

Para cobertura das responsabilidades para complementos de pensdes de reforma, o Grupo constituiu em
29 de dezembro de 1994 um Fundo de Pensdes autonomo para o qual é transferida a totalidade das
responsabilidades e as dotagdes necessarias para cobrir os respetivos encargos que se forem vencendo
em cada um dos exercicios.

S30 participantes deste Plano de Pensodes todos os trabalhadores da SATA Air Agores que com esta
mantenham um vinculo efetivo através de contrato de trabalho sem termo e cuja data de admissao seja
anterior a 1 de janeiro de 2004. Também s&o elegiveis os trabalhadores que, tendo sido admitidos, antes
de 1 de janeiro de 2004 através de contrato de trabalho a termo certo, tenham adquirido um vinculo efetivo
através de contrato de trabalho sem termo celebrado apos aquela data.
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A avaliago atuarial mais recente dos ativos do plano e do valor presente da obrigagédo de beneficios
definidos foi efetuada com referéncia a 31 de dezembro de 2019 e 2018 por uma entidade externa
independente. O valor presente da obrigac&o de beneficios definidos, bem como o custo dos servigos

correntes e dos servicos passados relacionados foram mensurados através do método da unidade de
crédito projetada.

Os principais pressupostos utilizados no calculo atuarial, sdo os abaixo indicados:

2019 2018
Taxa anual de desconto 1,00% 1,65%
Taxa anual de crescimento dos salarios 1,50% 1,50%
Taxa anual de crescimento das pensées 0,50% 0,50%
Pressupostos demograficos
Téabua de mortalidade TV 88/90 TV 88/90
Téabua de invalidez EVK 80 EVK 80

O montante da obrigagéo reconhecida na demonstracéo da posicéo financeira consolidada é determinado

como segue:
2019 2018
Valor presente das obrigacées 30.335.005 28.766.183
Justo valor dos ativos do plano __(23.516.825) (21.789.279)
Obrigacao na demonstragio da posicao financeira consolidada 6.818.180 6.976.904
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O movimento ocorrido no valor atual da obrigagéo subjacente ao plano de pensoes foi o seguinte:

Responsabilidades

Ativos do plano Total
do plano
A1 de janeiro de 2018 30.014.805 (23.216.429) 6.798.376
Gastos do exercicio (Nota 30)
Custo servigos correntes 61.465 - 61.465
Juro liquido 495.244 (370.912) 124.332
Sub-total 556.709 (370.912) 185.797
Remensuragdes
Retorno dos ativos do plano (exclui quota-parte juro liquido) - 1.785.073 1.785.073
Variagéo pressupostos demograficos J % =
Variagdo pressupostos financeiros - - -
Ajuste de experiéncia 124.573 - 124.573
Sub-total 124.573 1.785.073 1.909.646
Contribuigdes - (1.449.536) (1.449.536)
Beneficios pagos pelo Fundo (1.462.525) 1.462.525 -
Beneficios pagos pela Empresa (467.379) - (467.379)
A 31 de dezembro de 2018 28.766.183 (21.789.279) 6.976.904
Gastos do exercicio (Nota 30)
Custo servigos correntes 77.676 - 77.676
Juro liquido 474,642 (167.889) 306.753
Sub-total 552.318 (167.889) 384.429
Remensuracdes
Retorno dos ativos do plano (exclui quota-parte juro liquido) - (1.5672.725) (1.572.725)
Variag&o pressupostos demograficos - - -
Variago pressupostos financeiros 1.914.960 - 1.914.960
Ajuste de experiéncia 1.039.014 - 1.039.014
Sub-total 2.953.974 (1.572.725) 1.381.250
Contribuiges - (1.451.625) (1.451.625)
Beneficios pagos pelo Fundo (1.451.625) 1.464.692 13.067
Beneficios pela Empresa (485.844) - (485.844)
A 31 de dezembro de 2019 30.335.006 (23.516.825) 6.818.180

A remensuragao negativa dos ativos do plano, no montante de 1.572.725 Euros, resulta da diferenca entre
a rentabilidade estimada do Fundo de Pensoes, no montante de 167.889 Euros, e a sua rentabilidade real,
a gqual resultou numa desvalorizagéo efetiva de 1.740.614 Euros.

A maturidade média das responsabilidades do plano ascende a 11 anos.

O detalhe da natureza dos ativos que constituem o fundo do plano de pensdes & como se segue:

2019 2018
Obrigacoes 10.841.256 14.141.242
Imoveis 2.092.997 1.917.457
Acodes 7.737.035 2.636.503
Depositos 1.152.324 1.5625.250
Outros 1.693.211 1.568.828

23.516.825 21.789.279

A contribuicio estimada para o Fundo de pensdes, em 2020, ascendera a 78 milhares de Euros.
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Analise de sensibilidade

Andlise de sensibilidade das responsabilidades por beneficios definidos as variagcdes ponderadas da taxa
de desconto:

Taxa 2019
Diminuicéo de 0,25% na taxa de desconto 0,75% 31.134.620
Taxa de desconto anual das pensdes 1,00% 30.335.006
Aumento de 0,25% na taxa de desconto 1,25% 29.569.682

A analise de sensibilidade acima é baseada na alteracéo individual da taxa de desconto, mantendo todos
Os outros em valores constantes. O calculo da analise de sensibilidade foi efetuado com base no método
de apuramento das responsabilidades de beneficios definidos reconhecidas na demonstragéo da posicdo
financeira consolidada (valor presente das obrigacdes de beneficios definidos calculadas com base no
método da unidade projetada no final do periodo de relato).

Planos de contribuigao definida

Em 2019, o valor das contribuicées definidas efetuadas pelo Grupo para o plano de contribuicdo definida
gerido pelo BPI Pensées e prémio de jubilagdo, ascendeu a 1.034.296 Euros (1.011.122 Euros em 2018)

21. Fornecedores

Em 31 de dezembro de 2019 e 2018, os saldos de fornecedores apresentam-se como se segue:

Descrigao 2019 2018
Fornecedores c/c 47.416.310 48.236.999
Faturas em receczo e conferéncia 44 358 56.877
Total fornecedores 47.460.667 48.293.876

22. Documentos pendentes de voo

Em 31 de dezembro de 2019 e 2018 a responsabilidade do Grupo, referente a bilhetes emitidos e nao
utilizados ascendia a 21.829.429 Euros e 18.793.161 Euros, respetivamente.
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23, Qutras contas a pagar

Em 31 de dezembro de 2019 e 2018, o detalhe da rubrica de outras contas a pagar € como segue:

2019 2018
Corrente Nao corrente Total Corrente Nio corrente Total
Outros credores
Govemo Regional dos Agores (Nota 38) - - - 5.000.000 - 5.000.000
Secretaria Regional dos Transportes e Obras Publicas (Nota 13) 3.917.445 - 3.917.445 4.323.248 - 4,323.248
Taxas aeronauticas 4.364 635 - 4.364.635 3.819.803 - 3.819.803
Credores diversos 2.168.903 - 2.168.903 2.027.180 - 2.027.180
Adiantamentos de clientes 43134 - 43.134 41.480 - 41.480

Acréscimos de gastos

Remuneragdes a liquidar 8.371.770 - 8.371.770 7.129.760 - 7.129.760
Manuteng&o da frota aérea - - - 741.842 1.000.000 1.741.842
Seguros 247978 - 247978 237.447 - 237.447
Outros acréscimos 5.654.218 - 5.654.218 4.023.780 - 4.023.780
Outras contas a pagar 24.768.083 - 24.768.083 27.344.540 1.000.000  28.344.540

A liquidagao do emprestimo contraido junto do Governo Regional dos Acores no montante de 5 milhoes
de Euros ocorreu em janeiro de 2019.

A 31 de dezembro de 2019 e 31 de dezembro de 2018, o Grupo apresenta um montante a pagar a
Secretaria Regional dos Transportes e Obras Publicas, pelo facto do montante recebido no ambito dos
servicos de construgéo e melhoramento dos aerédromos regionais ter sido superior ao montante
executado (Nota 13).

A rubrica de taxas aeronauticas refere-se, essencialmente, a valores a pagar a diversas entidades,
relacionados com taxas cobradas aos clientes nos bilhetes emitidos.

A rubrica de remuneragdes a liquidar respeita maioritariamente a férias e subsidio de férias a pagar em
2020.

A rubrica de outros acréscimos respeita maioritariamente a gastos gerais de fornecimentos e servigos
externos.

A reducdo dos acréscimos de gastos com manutencao de frota aérea resulta da adogao da IFRS 16 (Nota
2.3). Em 31 de dezembro de 2018, o saldo desta rubrica inclui a estimativa de encargos com a manutengao
estrutural das aeronaves em regime de locagéo, atendendo a responsabilidade contratual existente com
os locadores. Este montante foi apurado de acordo com as horas de voo realizadas por cada avido e tendo
em conta um custo médio por hora de voo.
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24. Outros passivos correntes

Em 31 de dezembro de 2019 e 2018, os saldos de outros passivos correntes apresentam-se como se

segue:
2019 2018
Estado e outros entes publicos
Imposto sobre o rendimento singular 2.370.748 1.042.986
Seguranga social 4.688.159 1.268.942
QOutros 771 1.032
Rendimentos diferidos
SATA Imagine 2.759.194 2.887.836
Operagdes Charter 1437.377 -
Outros rendimentos diferidos 57.028 199.225
Outros passivos correntes 11.013.277 5.400.021

No &mbito da aplicagdo do IFRS 15 - Rédito de contratos com clientes, na atribuigio de milhas aos clientes
aderentes ao programa de fidelizacdo denominado “SATA Imagine”, é reconhecida uma obrigagéo
contratual com base no valor unitario da milha (Nota 3.20).

Em 31 de dezembro de 2019, encontravam-se pendentes de regularizagio os valores a pagar de imposto
sobre o rendimento singular dos meses de novembro e dezembro de 2019 e os valores a pagar de
seguranca social dos meses de outubro, novembro e dezembro de 2019. A totalidade destes montantes
foi regularizada j& em janeiro de 2020.

25. Ativos e passivos financeiros por categoria

As politicas contabilisticas de mensuracao para instrumentos financeiros de acordo com a IFRS 9 foram
aplicadas aos seguintes ativos e passivos financeiros, com referéncia a 31 de dezembro de 2019 e 2018:

2019
Ativos e passivos
financeiros ao justo
valor por outro
rendimento integral

Ativos e passivos
financeiros ao
custo amortizado

Ativos e passivos
financeiros fora de Total
4mbito da IFRS 9

Ativos

Clientes e contas a receber ndo corrente 7.952.777 7.952.777
Caixa e seus equivalentes 6.738.334 - 6.738 334
Clientes e outras contas a receber 64.783.955 - 34.254.834 99.038.788
Total Ativos financeiros 79.475.066 - 34.254,834 113.729.900
Passivos

Empréstimos obtidos nao corrente 103.260.491 103.260.491
Outras contas a pagar n&o corrente ] =
Empréstimos obtidos corrente 111.395.743 111.385.743
Passivos com obrigagdes contratuais n&o comente 71.216.387 - 71.216.387
Passivos com obrigagdes contratuais corrente 28.588.875 28.588.875
Fornecedores e outras contas a pagar 72.228.750 - 72.228.750
Total passivos financeiros 386.690.246 386.690.246

134



DocuSign Envelope ID: 97D32E6B-BE83-4433-BA1A-5CF20C42C519

SATA Air Acores — Sociedade Agoriana de Transportes Aéreos, S.A.
Demonstracées Financeiras Consolidadas
31 de dezembro de 2019

2018

Ativos e passivos
financeiros ao custo
amortizado

Ativos e passivos
financeiros ao justo
valor por outro
rendimento integral

Ativos e passivos
financeiros fora de
ambito da IFRS 9

Total

Ativos

Clientes e contas a receber ndo corrente
Caixa e seus equivalentes

Clientes e outras contas a receber

20.185.789

34.013.587
5.728.431
68.470.632

Total Ativos financeiros

20.185.789

108.212.650

Passivos

Empréstimos obtidos ndo corente

Qutras contas a pagar ndo corrente

Empréstimos obtidos corrente

Passivos com obrigagdes contratuais n&o corrente
Passivos com obrigagdes contratuais corrente
Fornecedores e outras contas a pagar

119.989.529
1.000.000
44.722.830
41.512.710
7.921.752
75.638.416

Total passivos financeiros

290.785.237

26. Justo valor de ativos e passivos

A 31 de dezembro de 2019 e 2018, o Grupo n&o apresenta ativos e passivos valorizados ao justo valor.

27. Vendas e Prestacao de servigos

O montante de vendas e prestagbes de servicos reconhecido na demonstragdo dos resultados

consolidados, é detalhado como segue:

Vendas de Produtos
Merchandising

Sub-total

Prestacao de Servigos
Exploragdo aérea
Voos Regulares
Operagdes Charter

Assisténcia a avides de terceiros
Servigos de gestao aeroportuaria

Taxa de terminal
Taxas aeroportuarias
Comissdes de trafego
Promogao - América do Norte
Outros

Sub-total

Vendas e prestacoes de servigos

2019 2018
36.216 76.757
36.216 76.757

176.639.811 166.540.890
1.584.160 511.281
4.338.655 3.623.993
1.554.615 3.613.168
1.360.594 1.209.692

936.582 736.145
597.522 479.527
439.175 258.303
1.938.155 1.514.873
189.389.269 178.487.872
189.425.485 178.564.629

A variacéo registada no montante das prestacoes de servicos em 2019 decorre do efeito conjunto do
aumento do numero de passageiros e da tarifa média, quando comparado com o periodo homélogo.
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28. Subsidios a exploragao

O montante de subsidios & exploragdo reconhecido na demonstragdo dos resultados consolidados &
detalhado como segue:

2019 2018
Subsidios & exploragao:

Contrato obrigagc&o servico publico (Nota 13)
janeiro a setembro 19.507.968 18.238.437
outubro a dezembro 6.358.110 6.502.656
Reequilibrio Financeiro (Nota 13) 16.942.150 6.094.000
Outros 51.348 335.945
42.859.576 31.171.038

29. Fornecimentos e servigos externos

O detalhe dos custos com fornecimentos e servi¢os externos incorridos nos exercicios de 2019 e 2018 é

como segue:
2019 2018
Combustiveis e lubrificantes 42.133.682 46.479.714
Manutencao 18.373.906 11.040.237
Fretamentos 18.092.577 16.978.432
Handling 10.387.792 10.691.941
Comissdes 7.488.329 8.625.222
Taxas aeroportuarias 6.660.072 7.942 414
Aluguer de motores 5.357.939 3.689.106
Catering 5.117.443 5.217.009
Comunicagao 4.716.860 4.174.378
Qutras Taxas 3.712.587 3.771.493
Servicos relativos a trafego 3.512.752 3.815.072
Rendas e Alugueres 3.419.176 23.813.318
Vigilancia e seguranca 1.690.421 972.235
Taxas relativas a voo 1.599.996 1.494 481
Limpeza e higiene 935.744 856.102
Conservagao e reparagao 565.836 1.008.535
Promogao - América do Norte 437.086 730.187
Deslocacdes e estadas 270.131 237.706
Reservas de manutengéo por horas de voo - 14.115.235
Outros 13.301.154 11.532.904
Fornecimentos e servigos externos 147.773.483 177.185.721

A variag&o na rubrica de rendas e alugueres e reservas de manutengéo por horas de voo estéa relacionada
com a adogdo da IFRS 16 (Nota 2.3).

A rubrica rendas e alugueres inclui contratos de locagdo que ndo cumprem os requisitos definidos na IFRS
16, relativos, essencialmente, a instalacdes e balcées em aeroportos e software.

A diminuicdo dos gastos relacionados com combustiveis deve-se ao efeito conjunto da diminuigdo das

quantidades consumidas, decorrente da introdugcao dos NEO, parcialmente compensada, pelo aumento
do prego médio do jetfuel.
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30. Gastos com o pessoal

Os gastos com pessoal, incorridos durante o exercicio de 2019 e 2018, foram como segue:

Remuneracdes
Orgaos sociais
Pessoal

Beneficios pos-emprego (Nota 20):

Plano de beneficio definido
Plano de contribuigéo definida
Prémio de jubilagéo

Encargos sogciais
Encargos sobre remuneragdes

Custos de accao social
Outros

Custos com o pessoal

2019 2018
238.063 221.337
53.526.385 49.216.896
53.764.448 49.438.233
384.429 185.797
938.633 921.738
95.663 89.384
1.418.725 1.196.919
11.567.138 10.574.900
68.809 74.756
4.247.619 3.558.158
15.873.566 14.207.814
71.056.740 64.842.966

A variagéo verificada nos gastos com o pessoal deve-se ao efeito conjunto do aumento salarial registado
no exercicio findo em 31 de dezembro de 2019 e do aumento do numero médio de trabalhadores.

O numero médio de empregados do Grupo encontra-se detalhado no Relatério Consolidado de Gestéo.

31. Outros rendimentos e ganhos

A rubrica de outros rendimentos e ganhos pode ser apresentada como segue:

2018

620.605
115.459

34.866
27.545
568.261

2019

Diferengas de cambio favoraveis -
Mais-valia da alienacéo de ativos naoc correntes
detidos para venda (Nota 39) i
Rendimentos suplementares 45619
Ganhos em inventarios 19.407
Qutros 273.708

338.734

1.366.736
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32. Outros gastos e perdas

O detalhe da rubrica de outros gastos e perdas & apresentado no quadro seguinte:

2019 2018
Comissdes 2.516.427 2.378.742
Impostos 413.050 607.345
Diferengas cambiais desfavoraveis 100.588 -
Perdas em inventarios 2.991 36.985
Juros de Mora - 1.100.366
Outros 155.705 278.558

3.188.761 4.401.996

33. Gastos e rendimentos financeiros

O detalhe dos gastos financeiros incorridos e rendimentos financeiros obtidos é como segue:

2019 2018
Gastos financeiros
Juros de empréstimos obtidos 6.015.422 4.751.585
Juros de passivos com obrigacbes contratuais 5.293.673 1.733.424
Comissbdes, taxas e outros 2.297.802 2.243.895
Desconto financeiro 1.350.737 -
Juros de Mora 976.247 -
15.933.881 8.728.904
Rendimentos financeiros
Juros obtidos (Nota 38) 4.291.507 1.444 585
Outros 26.563 173
4.318.070 1.444.758

Os juros obtidos decorrem maioritariamente do débito de juros de mora a Secretaria Regional dos
Transportes e Obras Publicas no ano de 2019 no montante de 4.291.476 Euros (1.416.484 Euros em
2018), dos quais 401.409 Euros carecem de validac&o por parte da Secretaria (Nota 13). Importa ainda
referir que do montante total, 3.482.719 Euros dizem respeito aos anos de 2010 a 2014, conforme definido

no Contrato das Obrigagdes de Servigo Publico e validado pela Secretaria Regional dos Transportes e
Obras Publicas.

34. Imposto do exercicio

A decomposi¢cdo do montante de imposto do exercicio reconhecido nas demonstragdes financeiras
consolidadas é conforme segue:

2019 2018
Imposto s/ rendimento corrente (Nota 12) (307.144) (706.756)
Excessolinsuficiéncia estimativa imposto 17.212 33.669
Imposto s/ rendimento diferido (Nota 9) 807.099 4.500.000
Imposto sobre o rendimento 517.167 3.826.913
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A reconciliagdo do montante de imposto do exercicio € conforme segue:

2019 2018

Resultado antes de Imposto (53.948.741) (67.620.896)
Taxa de Imposto 16,8% 16,8%

(9.063.388) (11.360.311)
Prejuizos fiscais dedutiveis s/ Imposto diferido 7.592.235 9.709.607
Diferengas temporarias sem imposto diferido 615.966 2.049.999
Beneficios Fiscais (103.789) -
Tributagéo auténoma 207.888 400.675
Diferengas permanentes 251.771 56.101
Excessofinsuficiéncia estimativa anos anteriores (17.212) (33.669)
Dedugao de prejuizos fiscais s/ Imposto diferido - (239.983)
Imposto diferido sobre prejuizos fiscais de anos anteriores (638) (4.500.000)
Outros ajustamentos - 90.668
Imposto s/ rendimento (517.167) (3.826.913)
Taxa efetiva de imposto 1,0% 5,7%

A taxa de imposto utilizada na determinagdo do montante de imposto nas demonstragbes financeiras
consolidadas, é conforme segue:

2019 2018
Taxa de imposto 16,80% 16,80%
Derrama 0,00% 0,00%
16,80% 16,80%

35. Compromissos
Compromissos com locacoes
Os pagamentos futuros minimos nao canceldveis dos contratos de locagao assinados para aeronaves cuja

entrada prevista deve ocorrer nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2020 e 2021, ascendem a
aproximadamente 52.450 milhares de Euros em 31 de dezembro de 2019,
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36. Contingéncias
Garantias bancarias

A SATA tem os seguintes passivos contingentes decorrentes das garantias bancarias prestadas, conforme

segue:
2019 2018
Montante em Montante
Beneficiario Inicio divisa Moeda Euros emdivisa  Moeda Euros

Banco Europeu Investimento (BEI) 05-01-2010 7.054.091 EUR 7054.091  7.054.091 EUR 7.054.081
Regido Autdnoma dos Agores 01-10-2015 6.750.000 EUR 6.750.000  €.750.000 EUR 6.750.000
Estado Portugués 25-03-2018 1.138.038 EUR 1.138.038 1.138.038 EUR 1.138.038
Estado Portugués 27-03-2016 - EUR - 1.053.192 EUR 1.053.192
Estado Portugués 28-03-2015 - EUR & 951.581 EUR 951.581
Secretaria Regional Economia 30-06-2005 696.537 EUR 696.537 696.537 EUR 696.537
Estado Portugués 19-12-2014 - EUR - 652.733 EUR 652.733
ARC- Arlines Reporting Corporation 10-04-2018 463000  USD 412163 463,000 usD 404.384
Estado Portugués 01-01-2011 297.629 EUR 297.629 297,629 EUR 297629
Massachussets Port Authority 06-12-2010 241910 uso 215.348 241910 usb 211.284
The Greather Toronto Airport Auth. 31-12-2009 176.866 CAD 121.153 176.866 CAD 113.336
AENA 26-10-2012 140.000 EUR 140.000 140.000 EUR 140.000
De Lage Landen Internacional B.V. - Sucursal em Portugal (NovaBase) 01-04-2017 125313 EUR 125.313 125.313 EUR 125313
Fraport AG Frankfurt Services wordline 30-11-2016 120.000 EUR 120.000 120.000 EUR 120.000
Servisair 24-12-2008 80.000 CAD 61.650 80.000 CAD 57.672
Shell Aviation Espana, S.L.U. 30-04-2013 80.000 usp 71.216 80.000 usp 69.872
Port of Oakland 15-12-2010 60.000 usoD 53.412 60.000 usD 52.404
SPLITBURGO - Entreposto 25-05-2018 25912 EUR 25912 25912 EUR 25912
Direcgao Geral das Affandegas 28-04-2016 25.000 EUR 25.000 25.000 EUR 25.000
ANA - Aeroportos de Portugal SA 28-08-2017 - EUR - 22.000 EUR 22.000
Entreposto Gestao imobilidria 11-08-2014 - EUR - 25912 EUR 25912
ANA Aeroportos, S.A 26-06-2008 12.000 EUR 12.000 12.000 EUR 12.000
ANA Aeroportos, S.A. 26-06-2008 - EUR - 5.690 EUR 5690
Ibéria Linhas de Espanha 04-12-2014 10.000 EUR 10.000 10.000 EUR 10.000
Direcgéo Geral das Alfandegas 28-04-2016 3.000 EUR 3.000 3.000 EUR 3.000

17.332.462 20.017.580

A garantia prestada ao BEI resulta do contrato de locag&o para a aquisicio dos quatro avides Bombardier
Q 400.

A garantia prestada & Regido Autonoma dos Acores resulta do contrato de concessao de atividade de
transporte aéreo regular no Arquipélago dos Agores.

As garantias prestadas ao Estado Portugués foram prestadas ao abrigo do contrato de exploragéo das
rotas de servigo publico entre o Continente e a Regiéo Auténoma dos Acgores.

A garantia prestada a Secretaria Regional da Economia foi efetuada ao abrigo do contrato de concessio
da subsidiaria SATA Gestao de Aerodromos.

Ativos e Passivos contingentes

A 31 de dezembro de 2019 e 2018, o Grupo nédo apresenta ativos ou outros passivos contingentes
passiveis de divulgacao.
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38. Partes relacionadas

Em 31 de dezembro de 2019 e 2018, o Grupo SATA é detido em 100% pela SATA - Sociedade Acoriana
de Transportes Aéreos, S.A. O Ultimo acionista do Grupo SATA ¢é a Regido Auténoma dos Agores.

Remuneracao do Conselho de Administracao

Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2019, as remuneragdes auferidas pelo Conselho de
Administragdo do Grupo ascenderam a 221.263 Euros (2018: 196.769 Euros)

Remuneracio do Conselho Fiscal

Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 201 9, as remuneragdes auferidas pelo Conselho Fiscal
da SATA Air Acores ascenderam a 11.200 Euros e as remuneragées auferidas pelo Conselho Fiscal da
SATA Internacional ascenderam a 16.800 Euros.

Honorarios do Revisor Oficial de Contas

Em 2019, os honorarios da relativos a revisao legal de contas anuais de todas as empresas que
integram o Grupo SATA, ascenderam a 41.588 Euros (2018: 41.588 Euros).

Saldos e transagdes entre partes relacionadas

Os saldos e transagées, com entidades relacionadas a 31 de dezembro de 2019 e 2018, sdo como segue:

2019 2018
Outras contas a receber (Nota 13)
SATA SGPS - aumento de capital - 34.006.514
Governo Regional dos Agores 51.160.349 27.949.831
DRPFE 541.569 982.790
51.701.918 62.939.135
Acréscimo de proveitos (Nota 13)
Governo Regional dos Agores 28.415.738 18.3569.713
28.415.738 18.359.713
Outras contas a pagar (Nota 23)
Governo Regional dos Agores - 5.000.000
Secretaria Regional dos Transportes e Obras Piblicas 3.917.445 4.323.248
3.917.445 9.323.248
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2019 2018

Servigos prestados e subsidios 4 exploragéo (Notas 27 e 28)
Secretaria Regional dos Transportes e Obras Publicas 1.554.615 3.613.168
Governo Regional dos Agores 42.808.228 30.835.093
44.362.843 34.448.261

Rendimentos financeiros (Nota 33)

Governo Regional dos Agores 4.291.476 1.416.484
4.291.476 1.416.484

A natureza dos saldos e transagbes com a Secretaria Regional dos Transportes e Obras Publicas e a
Diregao Regional do Planeamento e Fundos Estruturais encontram-se descritas na nota das outras contas
a receber (Nota 13) e outras contas a pagar (Nota 23)

39. Ativos nao correntes detidos para venda

Na sequéncia da antiguidade da frota A310 e necessidade de renovagéo da mesma, o Grupo procedeu a
alienacao em outubro de 2018, das 3 aeronaves A310 e parte das respetivas pecas sobressalentes, as
quais se encontravam registadas como ativos nio correntes detidos para venda em 31 de dezembro de
2017.

Importa ainda salientar que, no que diz respeito as pegas sobresselentes remanescentes, nao alienadas,
as mesmas foram novamente reclassificadas para ativos fixos tangiveis.

No decorrer dos exercicios de 2019 e 2018, realizaram-se as seguintes movimentagdes na rubrica de
ativos ndo correntes detidos para venda:

2019 2018
A1 de janeiro - 2.575.697
Alienacao - (2.048.924)
Custo de aquisigao (Nota 6) - (1.557.508)
Imparidade acumulada - -
Depreciacdes acumuladas (Nota 6) - 915.276
Mais-valia (Nota 31) - 115.459

A 31de dezembro - -

40. Eventos subsequentes

Em 10 de margo de 2020 foi celebrado um Termination Lease Agreement relativo ao contrato de locagéo
da aeronave A330, o qual estipulou um termination fee no montante total de 23 milhdes de dolares, que
sera liquidado até margo de 2023.

No atual contexto de emergéncia de salde publica, em que a Organizagéo Mundial da Salde declarou a
pandemia de coronavirus (Covid-19), tem-se vindo a registar, a nivel nacional e internacional, um
crescente nimero de casos de infecao das populagdes em resultado desta pandemia Covid-19. Para fazer
face a esta calamidade mundial, diversos governos, autoridades e agentes econdmicos implementaram
um conjunto de iniciativas com impacto na mobilidade das populagdes e na economia global.

Por forma a mitigar os efeitos na Regi&o Auténoma dos Agores, o Governo Regional aprovou a Resolucdo
do Conselho do Governo n.° 76/2020 de 25 de margo de 2020, que veio suspender todas as ligagbes da
Azores Airlines do exterior a Regido, exceto os voos relativos ao cumprimento das obrigagdes de servigo
publico de transporte de carga e em casos de forga maior.
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Nos ultimos meses, a SATA Air Agores reduziu a sua atividade, mantendo apenas uma ligagéo diaria,

circular, entre as ilhas do Arquipélago dos Agores, em detrimento dos 40 voos diarios habitualmente
operados.

Por sua vez, a SATA Internacional apesar de ter efetuado alguns voos de repatriamento, reduziu a sua
atividade, mantendo voos cargueiros, apenas, entre Lisboa e Ponta Delgada, sem passageiros a bordo.
Foram canceladas todas as ligagbes aéreas nos meses de abril e regista-se até julho 2020, uma forte
quebra na procura.

Apesar da reduzida atividade, deve ser mantida uma estrutura operacional minima na SATA Internacional,
por forma a garantir a mobilidade inter-ilhas e o transporte de bens essenciais para a Regido Auténoma.

Os efeitos da disseminagao do virus esto, ainda, a ser analisados pelas autoridades competentes, tendo
sido anunciado pela IATA, que devido a gravidade das restricées de viagem e a esperada recess&o global,
se estima que as receitas dos passageiros da industria na Europa possam cair 252 mil milhdes de dolares
ou 44% abaixo do valor de 2019. Estamos perante a mais grave crise de sempre, para industria da aviagao,
sendo expectavel impactos muito relevantes no transporte aéreo em todo o mundo.

Face a natureza das medidas ja implementadas e eventuais futuras iniciativas, prevé-se que o setor do
Turismo seja um dos mais afetados a nivel mundial. Neste contexto, e possivel observar-se uma queda
na procura de servicos de transporte aéreo a nivel mundial, estando a Administracdo da SATA a
acompanhar a situacdo com base na informagao disponivel e nas expectativas atuais quanto a evolugéo
da disseminagao do virus.

Ha que pensar no relangamento da economia. O sector do turismo ndo é apenas prioritario para a
manutencao da capacidade instalada e dos postos de trabalho durante a crise. Tendo este sector um peso
significativo no PIB nacional deveréo ser garantidas as condigbes essenciais para o seu funcionamento
pleno em agosto e setembro, minimizando assim o valor negativo previsivel para o crescimento do PIB
portugués em 2020.

Uma coisa ¢ certa, os restantes meses do ano 2020 continuaréo a ser afetados pela evolugéo e ritmo da
propagacao do virus Covid-19, especialmente se houver uma segunda vaga. Ninguém sabe o rumo que
esta pandemia ira tomar. Eventualmente, vamos assistir a uma recuperagao no segundo semestre do ano.
Uma vez que estamos a lidar com elevados indices de incerteza, ha a necessidade imperiosa de nos
adaptarmos continuamente face as informagdes oficiais que nos chegam sobre este tema. E, assim,
essencial, para a SATA, ajustar rapidamente a sua estratégia a realidade. Assim, foram tomadas um
conjunto de iniciativas, que listamos abaixo.

Perante este cenario acima descrito, a SATA tem levado a cabo inumeras iniciativas para controlar e
reduzir custos e ter capacidade de tesouraria, a saber:

i Suspensédo ou adiamento de investimentos nao criticos;
. Renegociacao de contratos e prazos de pagamento com fornecedores;
iii. Corte de despesas acessorias;
iv. Suspenséo de todo o trabalho extraordinario, salvo casos excecionais:
V. Obrigatoriedade do gozo de folgas acumuladas e férias de periodos passados, durante os meses
de abril, maio e junho;

Vi. Suspensdo de todos os processos de recrutamento e selecdo em curso ou previstos realizar,
exceto os absolutamente indispensaveis para a continuidade da operacgao;
vii. Suspensé&o de todos os processos de mobilidade interna em Curso ou previstos realizar, exceto os
absolutamente indispensaveis para a continuidade da operacao;
viii. Suspensdo de todos os processos e acbes de formagdo, internos e externos, exceto os

absolutamente indispenséveis para a continuidade da operagéo e obrigatorios por lei; e
iX. Medidas de apoio implementadas no ambito do Covid19, pelo Governo Portugués, e as quais a
Sata se candidatou, nomeadamente diferimento do pagamento de impostos, Lay-Off simplificado
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e medidas extraordinérias de apoio & manutengéo de contratos de trabalho, aderindo também &

medida extraordindria de protegao de clientes bancdrios através de moratérias no pagamento de
empréstimos bancarios.

Considerando a situag&o financeira do Grupo SATA, o seu extraordinario agravamento em virtude do surto
de COVID-19, assim como a importancia do Grupo SATA para a economia da Regido Auténoma dos
Agores enquanto prestador de servicos de interesse econémico geral de transporte aéreo nas ligagdes
inter-ilhas e com o exterior, a SATA solicitou ao Governo Regional dos Agores, a concessdo de um auxilio
urgente no montante de 163 milhdes de Euros, destinado a prover as necessidades de liquidez do Grupo
SATA até ao final do corrente ano de 2020 e implementagZo de um plano de reestruturagio adequado a
viabilizag&o das empresas a longo termo.

Contabilista Certificada CONSELHO DE ADMINISTRAGAO
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RELATORIO E PARECER DO CONSELHO FISCAL
(Contas Consolidadas 2019)

Exmo. Senhor acionista da
SATA Air Agores - Sociedade Agoriana de Transportes Aéreos, S.A.,

Nos termos da lei e do mandato que nos conferiram, apresentamos o relatorio sobre a
atividade fiscalizadora desenvolvida e damos parecer sobre o relatorio consolidado de gestdo e
as demonstracdes financeiras consolidadas apresentadas pelo Conselho de Administragdo da
SATA Air Acores — Sociedade Agoriana de Transportes Aéreos, S.A. (o Grupo), relativamente ao
exercicio findo em 31 de dezembro de 2019.

1. Relatério sobre a atividade desenvolvida

No desempenho das fungbes que lhe sdo cometidas, o Conselho Fiscal procedeu com a
frequéncia e a extensdo que entendeu necessarias, ao acompanhamento da atividade do
Grupo, a uma revisao geral dos procedimentos contabilisticos relacionados com o processo de
consolidagdo e a outros elementos comprovativos e do cumprimento do normativo legal e

estatutdrio em vigor, tendo reunido com alguns responsaveis da entidade e dos d6rgdos de
fiscalizacao.

O relatdrio consolidado de gestao satisfaz de um modo geral os requisitos legais e
regulamentares aplicaveis em vigor e verificdmos que existe concordancia do seu conteldo
com as demonstracdes financeiras consolidadas, que, tendo em conta o conhecimento e
apreciagao sobre o Grupo, ndo identificdmos incorregées materiais, sendo esclarecedor da
evolugdo dos negocios, do desempenho e da posigdo financeira da SATA Air Acores —
Sociedade Acgoriana de Transportes Aéreos, S.A., e do conjunto de empresas incluidas no
perimetro de consolidagdo.

A SATA Air Acores — Sociedade Agoriana de Transportes Aéreos, S.A. preparou e apresentou as
demonstragdes financeiras consolidadas em referéncia ao exercicio findo em 31 de dezembro
de 2019 de acordo com as Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS), adotadas pela
Unido Europeia.

Verificdmos que o perimetro de consolidagdo foi definido pela SATA Air Agores — Sociedade
Acoriana de Transportes Aéreos, S.A.,, como empresa consolidante, de harmonia com
estabelecido na legislagdio em vigor e que, nos seus aspetos essenciais, foram
apropriadamente aplicadas as normas de consolidagdo de contas definidas nessas normas
internacionais.

Relativamente as empresas integradas no perimetro de consolidagdo, apreciamos o respetivo
Relatério do Conselho de Administra¢do e, quando aplicavel, o Parecer e o Relatério emitidos
pelo seu orgao de fiscalizacdo e a Certificagdo Legal das Contas.

As demonstragdes financeiras consolidadas do Grupo foram preparadas no pressuposto da
continuidade das operagdes, embora o Conselho de Administracdo entende que essa
continuidade se encontra dependente do apoio financeiro do acionista, da rentabilidade futura
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das operagdes, da renovacdo da concessio de servicos publicos aeroportudrios de apoio a
aviagdo civil (findo em junho de 2020), da renovacdo do Contrato das ObrigagGes de Servigo
Piblico de concessdo dos servicos aéreos regulares no interior da Regido Auténoma dos
Acores (a findar em setembro de 2020), do recebimento da divida das entidades cstatais, da
realizagdo dos seus ativos e da reestruturacdo financeira dos passivos remunerados.

No entanto, existem acontecimentos ou condicdes que suscitam duvidas significativas sobre a
capacidade do Grupo em prosseguir em continuidade as suas operagdes, tais como: os capitais
proprios negativos, sucessivos resultados liquidos negativos, passivo corrente largamente
superior ao ativo corrente, acrescido do impacto da doenga da COVID 19 no setor do
transporte aéreo e dos efeitos na atividade operacional futura do Grupo, que terd de ser
objeto de um processo de reestruturagio operacional e financeira,

No @mbito das nossas competéncias, examinamos a demonstracdo da posicdo financeira
consolidada em 31 de dezembro de 2019, a demonstracdo dos resultados consolidados, a
demonstragdo do rendimento integral consolidado, demonstragdo das alteracdes dos capitais
proprios consolidados, a demonstragdo dos fluxos de caixa consolidados, do exercicio findo
naquela data e o anexo as demonstracdes financeiras consolidadas.

2. Parecer

Nos termos da legislagdo em vigor, dos estatutos da Sociedade e no desempenho do mandato
que nos conferiram, vimos apresentar o nosso parecer sobre o relatério de gestdo e restantes
documentos de prestacdo de contas consolidadas da SATA Air Agores — Sociedade Agoriana de
Transportes Aéreos, S.A., relativos ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2019, os quais sdo
da responsabilidade do Conselho de Administrago.

Tendo em consideragdo as informagdes recebidas do Conselho de Administracdo, bem como
as conclusdes constantes da Certificagdo Legal de Contas e Relatério de Auditoria sobre as
demonstragdes financeiras consolidadas, com as quais concordamos, o Conselho Fiscal é de

parecer que o acionista unico aprove o Relatério e Contas Consolidadas do exercicio findo em
31 de dezembro de 2019.

Ponta Delgada, 27 de julho de 2020

O Congélho Hsc T ey )
' ‘/A/f«m» }

] — =
Mantwel Luis Fernandes Branco — Presidente
/

i Zif A

/Ca?los Eduardo Ferreira Oliveira - Vogal

SU#:'C- T&u;s AT dﬁn%
Sofia Teves Mendonga — Voga
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CERTIFICACAO LEGAL DAS CONTAS

RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRACOES 'FINANCEIRAS
CONSOLIDADAS

Opinido com reservas

Auditdmos as demonstragdes financeiras consolidadas anexas da SATA AIR ACORES
~ SOCIEDADE ACORIANA DE TRANSPORTES AEREOS, S.A. (o Grupo), que
compreendem a demonstragio consolidada da posigio financeira em 31 de Dezembro
de 2019 (que evidencia um total de 234.482.246 euros e um total de capital préprio
negativo de 230.287.601 euros, incluindo um resultado liquido negativo de 53.431.574
euros), a demonstragio consolidada dos resultados, a demonstracio consolidada do
rendimento integral, a demonstracdo consolidada da alteragdo dos capitais proprios e a
demonstracio consolidada dos fluxos de caixa relativas ao ano findo naquela data, e o
anexo as demonstragdes financeiras consolidadas que incluem um resumo das politicas
contabilisticas significativas.

Em nossa opinido, exceto quanto aos efeitos das matérias referidas na secgio “Bases
para opinido com reservas”, alineas a) ¢ b) e possiveis efeitos alinea c), as
demonstragbes financeiras consolidadas anexas apresentam de forma verdadeira e
apropriada, em todos os aspetos materiais, a posigio financeira consolidada da SATA
AIR ACORES — SOCIEDADE ACORIANA DE TRANSPORTES AEREOS, S.A. em
31 de Dezembro de 2019 e o seu desempenho financeiro e fluxos-de caixa consolidados
relativos ao ano findo naquela data de acordo com as Normas Internacionais de Relato
- Financeiro (IFRS) tal como adotadas na Unido Europeia.

Bases para a opinifio com reservas

2) Em 31 de Dezembro de 2019 e 2018 encontra-se régistado um valor de 14.961
- milhares de euros referente a ativos por impostos diferidos originados por
prejuizos fiscais da SATA Air Acores ¢ da subsididria SATA Internacional
respeitantes aos exercicios de 2014 a 2016, cuja recuperabilidade depende da
obtencao futura de resultados tributéveis positivos durante um periodo maximo de
12 anos. Tendo em consideracio os resultados historicos das referidas Entidades e
~a incerteza atual decorrente dos fatores de risco operacional e financeiro
associados as alteracOes da atividade do transporte aéreo e modelo de negoécio e de
refinanciamento do Grupo, concluimos que o respetivo ativo e os resultados
%cumulados se encontram sobreavahados em 14.961 milhares de euros.

Rua Dr. Caetano de Andrade, n.° 5 - 2° Centro = 9500-037 Ponta Delgada
Apartado 120 » EC VASCO DA GAMA (PONTA DELGADA) « 9501-902 Ponta Delgada
Telefone / Fax n,° 296 628 240 * E-mail: dufetag(@gmail.com
NIPC e Matricula na Conservatoria do Registo Comercial de Ponta Delgada sob o0 N.° 512 093 350
Inscrita na Lista de Sociedades de Revisores Oficiais de Contas sob o n.* 199 e na CMVM sob o n.° 20161497
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b). Com a adocio da IFRS 16 — Locagdes, a partir de 1 de Janeiro de 2019, foram
registados ativos por direito de uso decorrentes essencialmente de contratos de
locagdo de aeronaves e reatores. Durante o exercicio de 2019 foi registada uma
perda parcial por imparidade para as aeronaves e reatores, .conforme divulgado
nas notas 2.3 e 6 do anexo contendo as notas explicativas, no montante total de
26.880 milhares de euros (19.184 milhares de euros, na data da adoc@o, na rubrica
de resultados acumulados e 7.696 milhares de euros em resultados do exercicio de
2019). No entanto, tendo por base os fluxos de caixa negativos histéricos da
atividade operacional do Grupo complementados com a incerteza atual decorrente
dos fatores de risco operacional associados as alteragoes da atividade do
transporte aéreo e modelo de negdcio, concluimos que as perdas por imparidade
deveriam ser registadas para a totalidade dos ativos por direito de uso registados
pela adogio da IFRS 16, pelo k;ue, em 31 de Dezembro de 2019, o respetivo ativo,
0s resultados acumulados e os resultados do exercicio encontram-se
sobreavaliados em 55.419 milbares de euros, 32.432 milhares de euros e 22.987
milhares de euros; respetivamente.

¢)  Em 31 de Dezembro de 2019 encontram-se registados na rubrica de Outras contas
¢ a receber correntés, acréscimos de proveitos no valor de 15.154 milhares de euros
com a Secretaria Regional dos Transportes e das Obras Puablicas, decorrentes dos
servicos prestados no ambito do contrato de obrigagao de servico piiblico
referente ao transporte aéreo regular no interior da Regido Auténoma dos Acores,
no que diz respeito ao pedido de reequilibrio financeiro do ano de 2019, o qual
ainda se encontra, na presente data, sujeito a verificacio e aprovacao. Tendo em
rconSide'ragﬁo que ndo obtivemos informacio suficiente que nos permita aferir,
com razoével grau de seguranca, quanto A valorizaciio do referido montante, nio
nos € possivel concluir quanto ao respetivo impacto nas demonstracoes
financeiras do exercicio findo em 31 de Dezembro de 2019.
Adicionalmente, a Certificacio Legal das Contas da SATA AIR ACORES —
SOCIEDADE ACORIANA DE TRANSPORTES AEREOQS, S.A. do exercicio
findo em 31 de Dezembro de 2017, emitido em 14 de Junho de 2018, inclui uma
reserva por limitacdo de dmbito relacionada com os acréscimos de proveitos no
valor de 20.080 milhares de euros com a Secretaria Regional dos Transportes ¢
das Obras Piblicas, decorrente dos servigos prestados no dmbito do contrato de
obrigacdo de servigo piiblico referente ao transporte aéreo regular no interior da
Regido Auténoma dos Acores. Assim, ndo nos foi possivel concluir, com razoavel
grau de seguranca, sobre a especializacio do exercicio findo em 31 de Dezembro
de 2017 e respetivo impacto nos resultados do exercicio findo em 31 de
Dezembro de 2018, apresentados para efeitos comparativos - das presentes

0 ﬁ@erﬁoﬁstra@ﬁes financeiras consolidadas.
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A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria
(ISAs) e demais normas e orientagdes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais
de Contas. As nossas responsabilidades nos termos dessas normas estdo descritas na
secgdo “Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragbes financeiras
consolidadas™ abaixo. Somos independentes das entidades que compdem o Grupo nos

termos da lei e cumprimos os demais requisitos éticos nos termos do codigo de ética da
Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos € suficiente e apropriada
para proporcionar uma base para a nossa opiniio com reservas,

Incerteza material relacionada com a continuidade

As demonstrages financeiras do Grupo apresentam um capital préprio negativo no
montante de 230.288 milhares de euros, incluindo um resultado liquido negativo de
53.432 milhares de euros e passivo corrente superior ao ativo corrente em 131.732
milhares de euros. No entanto, conforme divulgado na nota 2.1 do anexo contendo as
notas explicativas, as demonstragdes financeiras consolidadas foram preparadas com
base na continuidade das operacdes, a qual se encontra dependente do apoio financeiro
do acionista, da renovacio do atual contrato de concessio do servico publico aéreo
regular no interior da Regido Auténoma dos Acores a findar em Setembro de 2020, da
renovacio do conirato de concessdo de servigos piiblicos acroportudrios de apoio
aviago civil que findou em Junho de 2020, da rentabilidade futura das operagdes do

- Grupo, do recebimento da divida das entidades estatais e da reestruturagio financeira
dos seus passivos remunerados, tendo ainda em consideracio os impactos do virus
COVID-19 no setor do transporte aéreo e a incerteza gerada pelo mesmo na atividade
operacional presente e futura do Grupo, conforme divulgado na nota 40 do anexo
contendo as notas explicativas. Deste modo, as demonstracoes financeiras consolidadas
nao incluem qualquer ajustamento inerente & possibilidade de se vir a constatar que o
pressuposto da continuidade nao foi apropriado.

A nossa opiniao ndo ¢ modificada em relagio a esta matéria.

Responsabilidades do érgio de gestio e do orgio de fiscalizagfio pelas
demonstracdes financeiras consolidadas

O orgéo de gestdo € responsavel pela:

- preparagio de dcmonstraéﬁes financeiras consolidadas que apresentem de forma

_verdadeira e apropriada a posicdo financeira, o desempenho financeiro e os fluxos

de caixa do Grupo de acordo com as Normas Internacionais de Relato Financeiro
(IFRS) tal como adotadas na Unido Europeia; '
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- elaboragdo do relatério de £estao nos termos legais e regulamentares;

- criagdo e manutencéio de um sistema de controlo interno apropriado para permitir

a preparacao de demonstragoes financeiras isentas de distorcdo material devido a
fraude ou erro;

= adocdo de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunsténcias; e

- = avaliacdo da capacidade do Grupo de se manter em continuidade, divulgando,

quando aplicavel, as matérias que possam suscitar dividas significativas sobre a
continuidade das atividades,

0O (’)rgﬁb de fiscalizacio ¢é responsavel pela supervisio do processo de preparagio e
divulgacio da informagcao financeira do Grupo.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras
consolidadas

A mossa responsabilidade consiste em obter Seguranca razoavel sobre se as
demonstragdes financeiras consolidadas como um todo estio isentas de distorgdes.
materiais devido a fraude ou €10, e emitir um relatério onde conste 4 nossa opiniao.
Seguranca razoavel é um nivel elevado de Seguranca mas ndo € uma garantia de que

quando exista. As distorcoes podem ter origem em fraude ou erro e sao consideradas
materiais se, isoladas ou conjuntamente, se possa razoavelmente esperar que
influenciem decisées  econémicas dos utilizadores tomadas com base nessas
demonstracdes financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISAs, fazemos Julgamentos
profissionais e mantemos ceticismo profissional durante a auditoria e também:

- identificamos e avaliamos os riscos de distorgio material das demonstracdes
financeiras consolidadas, devido a fraude ou a erro, concebemos e executamos
procedimentos de auditoria que respondam a esses riscos, e obtemos prova de
auditoria que seja suficiente e apropriada para proporcionar uma base para a nossa
opiniao. O risco de nio detetar uma distorgao material devido a fraude é maior do
que o risco de no detetar uma distor¢do material devido a erro, dado que a fraude
pode envolver conluio, falsificacio, omissoes intencionais, falsas declaragdes ou
sobreposigdo ao controlo interno; '

Lnet
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- obtemos uma compreensio do controlo interno releyante para a auditoria com o
objetivo de conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas

circunstincias, mas ndo para expressar uma opm1ao sobre a eficdcia do controlo
interno do Grupo;

- avaliamos a adequagdo das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das
estimativas contabilisticas e respetivas divulgacdes feitas pelo 6rgio de gestao;

- concluimos sobre a apropriagdo do uso, pelo 6rgdo de gestdo, do pressuposto da
continuidade e, com base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer
incerteza material relacionada com acontecimentos ou condiges que possam
suscitar diividas significativas sobre a capacidade do Grupo para dar continuidade
as suas atividades. Se concluirmos que existe uma incerteza material, devemos
chamar a atengdo no nosso relat6rio para as divulgacdes relacionadas incluidas
nas demonstracoes financeiras ou, caso essas divulgagées nao sejam adequadas,
modificar a nossa opinido. As nossas concluses sio baseadas na prova de
auditoria obtida até a data do nosso relatério. Porém, acontecimentos ou
condigOes futuras podem levar a que o Grupo descontinue as suas atividades;

- avallamos a apresentac@o, estrutura e¢ conteido global das demonstracoes
financeiras consolidadas, incluindo as divulgacoes, e se essas demonstracdes
financeiras representam as transagdes e acontecimentos subjacentes de forma a
atingir uma apresentacio apropriada;

a

-  obtemos prova de auditoria suficiente e apropriada relativa & informacéo

~financeira das entidades ou atividades dentro do Grupo para expressa: uma
opinido sobre as demonstracdes financeiras consolidadas. Somos responsaveis
pela orientagdo, supervisao e desempenho da auditoria do Grupo e somos os
responséveis finais pela nossa 0pinido de auditoria;

- comunicamos com os encarregados da governacdo, entre outros assuntos, O
dmbito e o calendédrio planeado da auditoria, e as conclusdes significativas da
auditoria incluindo qualquer deficiéncia significativa de controlo inferno
1dent1ﬁcado durante a auditoria.
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A nossa responsabilidade inclui ainda a verificagao da concordéncia da informagio
constante do relat6rio de gestdo com as demonstracdes financeiras consolidadas,

RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES

Sobre o felatc’nrio de gestio

Dando cumprimento ao artigo 451.°, n.° 3, al. e) do Cédigo das Sociedades Comerciais,
somos de parecer que o relatério de gestio foi preparado ‘de acordo com os requisitos
legais e regulamentares aplicaveis em vigor, a informacfo nele constante & concordante
com as demonstragdes financeiras consolidadas auditadas e, tendo em conta o
conhecimento e apreciacio sobre o Grupo, ndo identificAmos incorreces materiais.

Ponta Delgada, 27 de Julho de 2020

b >y
Duarte Giesta & Associado, SROC, Lda.

representada por
Duarte Félix Tavares Giesta (ROC n°520)
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Relatério de Auditoria

Relato sobre a auditoria das demonstragées financeiras consolidadas

Opiniao com reservas

Auditamos as demonstragdes financeiras consolidadas anexas da SATA Air Agores — Sociedade
Acoriana de Transportes Aéreos, S.A (o Grupo), que compreendem a demonstragéo da posicao
financeira consolidada em 31 de dezembro de 2019 (que evidencia um total de 234 .482 246 euros e
um total de capital proprio negativo de 230.287.601 euros, incluindo um resultado liquido negativo de
53.431.574 euros), a demonstracdo dos resulitados consolidados, e a demonstragao do rendimento
integral consolidado, a demonstrag&o das alteragbes dos capitais proprios consolidados e a
demanstracio dos fluxos de caixa consolidados relativas ao ano findo naquela data, e as notas
anexas as demonstragées financeiras consolidadas que incluem um resumo das politicas
contabilisticas significativas.

Em nossa opini&o, exceto quanto aos efeitos das matérias referidas nas alineas a) e b) e exceto
quanto aos possiveis efeitos da matéria referida na alinea c), apresentadas na secgao "Bases para a
opinido com reservas’, as demonstragdes financeiras consolidadas anexas apresentam de forma
verdadeira e apropriada, em todos os aspetos materiais, a posigéo financeira consolidada da SATA
Air Agores — Sociedade Agoriana de Transportes Aéreos, S.A. em 31 de dezembro de 2019 e o seu
desempenho financeiro e fluxos de caixa consolidados relativos ao ano findo naquela data de acordo
com as Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS) tal como adotadas na Unido Europeia

Bases para a opiniao com reservas

a) Em 31 de dezembro de 2019 e 2018 encontra-se registado um valor de 14 961 milhares de euros
referente a ativos por impostos diferidos originados por prejuizos fiscais da SATA Air Agores e da
subsidiaria SATA Internacional respeitantes aos exercicios de 2014 a 2016, cuja recuperabilidade
depende da obteng&o futura de resultados tributaveis positivos durante um periodo maximo de 12
anos. Tendo em consideracao os resultados histéricos das referidas Entidades e a incerteza atual
decorrente dos fatores de risco operacional e financeiro associados as alteragdes da atividade do
transporte aereo e modelo de negécio e de refinanciamento do Grupo, concluimos que o

respetivo ativo e os resultados acumulados se encontram sobreavaliados em 14.961 milhares de
euros.

b) Com a adog@o da IFRS 16 — Locagdes, a partir de 1 de janeiro de 2019, foram registados ativos
por direito de uso decorrentes essencialmente de contratos de locagéo de aeronaves e reatores
Durante o exercicio de 2019 foi registada uma perda parcial por imparidade para as aeronaves e
reatores, conforme divulgado nas notas 2.3 e 6 do anexo contendo as notas explicativas, no
montante total de 26.880 milhares de euros (19.184 milhares de euros, na data da adogao, na
rubrica de resultados acumulados e 7.696 milhares de euros em resultados do exercicio de
2019). No entanto, tendo por base os fluxos de caixa negativos histéricos da atividade
operacional do Grupo complementados com a incerteza atual decorrente dos fatores de risco
operacional associados as alteragbes da atividade do transporte aéreo e modelo de negécio,
concluimos que as perdas por imparidade deveriam ser registadas para a totalidade dos ativos
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por direito de uso registados pela adogao da IFRS 16, pelo que, em 31 de dezembro de 2019, o
respetivo ativo, os resultados acumulados e os resultados do exercicio encontram-se
sobreavaliados em 55.419 milhares de euros, 32.432 milhares de euros e 22 987 milhares de
euros, respetivamente.

c) Em 31 de dezembro de 2019 encontram-se registados na rubrica de Outras contas a receber
correntes, acréscimos de proveitos no valor de 15 154 milhares de euros com a Secretaria
Regional dos Transportes e das Obras Publicas, decorrentes dos servicos prestados no &mbito
do contrato de obrigagao de servigo publico referente ao transporte aéreo regular no interior da
Regido Autonoma dos Agores, no que diz respeito ao pedido de reequilibrio financeiro do ano de
2019, o qual ainda se encontra, na presente data, sujeito a verificag&o e aprovagdo. Tendo em
consideracdo que nao obtivemos informagao suficiente que nos permita aferir, com razoavel grau
de seguranga, quanto & valorizagao do referido montante, n&o nos & possivel concluir quanto ao
respetivo impacto nas demonstragdes financeiras do exercicio findo em 31 de dezembro de 2019
Adicionalmente, o Relatério de Auditoria do exercicio findo em 31 de dezembro de 2017, emitido
em 20 de junho de 2018, inclui uma reserva por limitag&o de ambito relacionada com os
acréscimos de proveitos no valor de 20 080 milhares de euros com a Secretaria Regional dos
Transportes e das Obras Publicas, decorrente dos servigos prestados no ambito do contrato de
obrigacéo de servico publico referente ao transporte aéreo regular no interior da Regido
Auténoma dos Agores. Assim, nao nos foi possivel concluir, com razoavel grau de seguranga,
sobre a especializagdo do exercicio findo em 31 de dezembro de 2017 e respetivo impacto nos
resultados do exercicio findo em 31 de dezembro de 2018, apresentados para efeitos
comparativos das presentes demonstracdes financeiras consolidadas.

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISAs) e demais
normas e orientagoes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As nossas
responsabilidades nos termos dessas normas estao descritas na secgao "Responsabilidades do
auditor pela auditoria das demonstragées financeiras consolidadas” abaixo. Somos independentes
das entidades que compéem o Grupo nos termos da lei e cumprimos os demais requisitos éticos nos
termos do codigo de ética da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos € suficiente e apropriada para
proporcionar uma base para a nossa opinido com reservas.

Incerteza material relacionada com a continuidade

As demonstragdes financeiras do Grupo apresentam um capital proprio negativo no montante de
230.288 milhares de euros, incluindo um resultado liquido negativo de 53.432 milhares de euros e
passivo corrente superior ao ativo corrente em 131.732 milhares de euros. No entanto, conforme
divulgado na nota 2.1 do anexo contendo as notas explicativas, as demonstracées financeiras
consolidadas foram preparadas com base na continuidade das operagbes, a qual se encontra
dependente do apoio financeiro do acionista, da renovacao do atual contrato de concess&o do servico
publico aereo regular no interior da Regi&o Auténoma dos Acores a findar em setembro de 2020, da
renovacéo do contrato de concessao de servicos publicos aeroportuarios de apoio a aviagao civil que
findou em junho de 2020, da rentabilidade futura das operagbes do Grupo, do recebimento da divida
das entidades estatais e da reestruturacao financeira dos seus passivos remunerados, tendo ainda
em consideracado os impactos do virus COVID-19 no setor do transporte aéreo e a incerteza gerada
pelo mesmo na atividade operacional presente e futura do Grupo, conforme divulgado na nota 4 ) do
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anexo contendo as notas explicativas. Deste modo, as demonstragbes financeiras consolidadas nao
incluem qualquer ajustamento inerente a possibilidade de se vir a constatar que o pressuposto da
continuidade néo foi apropriado.

A nossa opinido nao & modificada em relagao a esta matéria.

Responsabilidades do 6rgao de gestao e do 6rgao de fiscalizacao pelas demonstracées
financeiras consolidadas

O orgao de gestao & responsavel pela:

a) preparagao de demonstragdes financeiras consolidadas que apresentem de forma verdadeira e
apropriada a posigao financeira, o desempenho financeiro e os fluxos de caixa do Grupo de
acordo com as Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS) tal como adotadas na Unido
Europeia;

b) elaboragao do relatorio de gestao, nos termos legais e regulamentares aplicaveis;

c) criagdo e manutengao de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a preparagdo
de demonstragdes financeiras isentas de distorgdo material devido a fraude ou erro;

d) adogao de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e

e) avaliagdo da capacidade do Grupo de se manter em continuidade, divulgando, quando aplicavel,
as matérias gue possam suscitar duvidas significativas scbre a continuidade das atividades.

O érgdo de fiscalizagao & responsavel pela superviséo do processo de preparagio e divulgagéo da
informagé&o financeira do Grupo.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracées financeiras consolidadas

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranga razoavel sobre se as demonstragées
financeiras consolidadas como um todo estao isentas de distorgdes materiais devido a fraude ou erro,
e emitir um relatorio onde conste a nossa opinido. Seguranga razoavel é um nivel elevado de
seguranga, mas nao € uma garantia de que uma auditoria executada de acordo com as |SAs detetara
sempre uma distor¢@o material quando exista. As distor¢des podem ter origem em fraude ou erro e
sao consideradas materiais se, isoladas ou conjuntamente, se possa razoavelmente esperar que
influenciem decisées econémicas dos utilizadores tomadas com base nessas demonstragdes
financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISAs, fazemos julgamentos profissionais e mantemos
ceticismo profissional durante a auditoria e também:

[
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e)

identificamos e avaliamos os riscos de distor¢ao material das demonstracées financeiras
consolidadas, devido a fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de
auditoria que respondam a esses riscos, e obtemos prova de auditoria que seja suficiente e
apropriada para proporcionar uma base para a nossa opinido. O risco de ndo detetar uma
distorgdo material devido a fraude & maior do que o risco de nao detetar uma distorgao material
devido a erro, dado que a fraude pode envolver conluio, falsificagdo, omissdes intencionais,
falsas declaragdes ou sobreposicdo ao controlo interno;

obtemos uma compreens&o do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo de
conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas nao para
expressar uma opiniéo sobre a eficacia do controlo interno do Grupo;

avaliamos a adequacao das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas
contabilisticas e respetivas divulgagdes feitas pelo orgao de gestéo;

concluimos sobre a apropriagdo do uso, pelo 6rgéo de gestao, do pressuposto da continuidade
e, com base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza material relacionada
com acontecimentos ou condigdes que possam suscitar davidas significativas sobre a
capacidade do Grupo para dar continuidade as suas atividades. Se concluirmos que existe uma
incerteza material, devemos chamar a atengdo no nosso relatério para as divulgagdes
relacionadas incluidas nas demonstrages financeiras ou, caso essas divulgagdes nao sejam
adequadas, modificar a nossa opinido. As nossas conclusées sa0 baseadas na prova de
auditoria obtida até a data do nosso relatério. Porém, acontecimentos ou condigdes futuras
podem levar a que o Grupo descontinue as suas atividades,

avaliamos a apresentacgéo, estrutura e contetdo global das demonstragées financeiras
consolidadas, incluindo as divulgages, e se essas demonstragdes financeiras representam as
transages e acontecimentos subjacentes de forma a atingir uma apresentacgéo apropriada;

obtemos prova de auditoria suficiente e apropriada relativa a informagao financeira das
entidades ou atividades dentro do Grupo para expressar uma opiniao sobre as demonstragdes
financeiras consolidadas. Somos responsaveis pela orientacao, supervisdo e desempenho da
auditoria do Grupo e somos os responsaveis finais pela nossa opinido de auditoria; e

comunicamos com os encarregados da governagao, entre outros assuntos, o ambito e o
calendario planeado da auditoria, e as conclusdes significativas da auditoria incluindo qualguer
deficiéncia significativa de controlo interno identificada durante a auditoria.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificagao da concordancia da informagao constante do
relatorio de gestdo com as demonstragdes financeiras consolidadas.

Relatério de Auditoria SATA Air Agores - Sociedade Agoriana de Transportes Aéreos, SA
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Relato sobre outros requisitos legais e regulamentares

Sobre o relatério de gestao

Em nossa opiniao, o relatério de gestéo foi preparado de acordo com os requisitos legais e
regulamentares aplicaveis em vigor, a informagao nele constante & concordante com as
demonstrages financeiras consolidadas auditadas e, tendo em conta o conhecimento e apreciacao
sobre o Grupo, nao identificdmos incorregdes materiais.

27 de julho de 2020

PricewaterhouseCoopers & Associados
- Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda.
representada por:

Hugo Miguel Patricio Dias, R O.C.
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'CERTIFICACKO'LEGAL DAS CNTAS

. RELATO SOBRE A _AUDITORIA DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS’
CONSOLIDADAS ‘

Opiniio com reservas

Audltamos as demonstracoes financeiras consohdadas anexas da SATA AIR AQORES
— SOCIEDADE ACORIANA DE TRANSPORTES AFREOS, S.A. (o Grupo), que

' ,compreendem a demonstragdo consolidada da posigio fmancelra em 31 de Dezembro
de 2019 (que evidencia um total de 234.482.246 euros e um total de capital préprio -
negativo de 230.287.601 euros, inchiindo um resultado 11qu1d0 negativo de 53.431.574
euros), d demonstragao consohdada dos resultados, a demonstragao consohdada do .
rendimento integral, a demonstracio consolidada da alteragao dos capitais proprios e a
‘demonstracio consolidada dos fluxos de caixa relativas ao ano findo naquela data, e o
anexo s demonstragGes financeiras consolidadas que incluem um resumo-das politicas
contabilisticas significativas.

Em nossa opinifo, exceto quanto aos efeitos das matérias referidas na seccdo “Bases
para opinifio com reservas”, alineas a) e b) e possiveis efeitos alinea c), as
demonstragdes financeiras consolidadas anexas a”presenlfam de forma verdadeira e
apropriada, em todos 0s aspetos materiais, a posigdo financeira consolidada da SATA
AIR ACORES - SOCIEDADE ACORIANA DE TRANSPORTES AEREOS, S.A. em
31 de Dezembro de 2019 e o seu desempenho financeiro e ﬂuxos*de caixa consolidados
relativos ao ano findo naquela data de acordo com as Normas Internacionais de Relato
" Financeiro (IFRS) tal como adotadas na Unidio Europeia.

Bases para a OPIHlaO com reservas -

a) Em 31 de Dezembro de 2019 e 2018 encontra-se reglstado um valor de 14, 961
~ milhares de euros referente a ativos por impostos diferidos originados por -
prejuizos fiscais da SATA Air Acores ¢ da subsidiaria SATA Internacional
respeita'ntes aos exercicios de 2014 a 2016, cuja recuperabilidade depende da
obtencdo futura de resultados tributdveis positivos durante um periodo maximo de
12 anos. Tendo em conSIderagao os resultados histéricos das referidas Entidades €
" a incerteza atual decorrente dos fatores de risco operacional e financeiro
associados as alieracOes da atividade do transporte aereo e modelo de negobcio e de
refinanciamento do Grupo concluimos que o respetwo ativo e oS resultados
/arcumulados se encontram sobreavahados em 14.961 mllhares de euros.
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b)- Coma adogao da IFRS 16 — Locagoes, a partir de 1 de Janeiro- de 2019, foram
: 1eg1stados ativos por d1re1t0 de uso decorrentes essencialmente de contratos de
locagdo de aeronaves ¢ reatores. Durante o exercicio de 2019 foi registada uma -
: perda parcial por unpandade para as aeronaves € reatores conforme divulgado
nas notas 2.3 e 6 do anexo contendo as notas exphcatlvas no montante total de
- 26. 880 mllhares de euros (19 184 milhares de euros, na data da adogio, na rubrica
de resultados acumulados e 7.696 milhares de euros em resultados do exercicio de
12019). No entanto, tendo por base os fluxos de céi:xa negativos historicos da
 atividade operacional do Grupo complementados com a incerteza atual decorrente
dos fatores de risco operacional associados is alteracdes da atividade do-
transporte aéreo e modelo de negdcio, concluimos que as perdas por imparidade
deveriam ser reglstadas para a totalidade dos ativos jpor direito de uso registados
pela adogdo da IFRS 16, pelo que, em 31 de Dezembro de 2019, o respetivo ativo,
os” resultados acumulados e os resultados do exercicio encontram-se
- sobreavaliados em 55.419 milhares de euros, 32.432 milhares de euros e 22.987
- milhares de euros; respetivamente. -

¢) - Em31 de Dezembro de 2019 encontram-se registados na rubrica de Outras contas

e a receber correntes, acréscimos de proveitos no valor de 15.154 milhares de euros

| . coma Secretaria Regional dos Transportes e das Obras Piblicas, decorrentes dos
servicos prestados no &mbito do contrato de obrigagio de servico piblico

" referente o transporte aéreo regular no interior da Regido Auténoma dos Agores,
no que diz 're‘sp'eito! ao pedido de reequilibrio financeiro do ano de 2019, o Qual
ainda se encontra, na presente data, sujeito a Venflcagao e aprovacdo. Tendo em
—cons1deragao que ndo obtivemos informacio suf1c1ente que nos’permita aferir;

: ,;com razodvel grau de seguranga, quanto 3 Valorlzagao do referido montante, nio
nos . € possivel concluir quanto ao respetivo impacto nas demonstractes

. financeiras do exercicio findo em 31 de Dezembro de 2019.

- Adicionalmente, a Certlﬁcagao Legal das Contas da SATA AIR AQORES -
- SOCIEDADE ACORIANA DE TRANSPORTES AEREOS, S.A. do exercicio
findo em 31 ﬂdeDez‘embr/o'de 2017, emitido em 14 de Junho de 2018, inclui uma -
reserva por limitacio de ambito relacionada com os acréscimos de proveitos no
valor de 20.080 milhares de euros com a Secretaria Regional dos Transportes e
das Obras Piblicas, decorrente dos servicos prestados -no dmbito do contrato de
obrigagio de servico piblico referente ao transporte aéreo regular no interior da
‘Regido Auténoma dos Agores. Assim, nao nos foi poSsivel concluir, com razoével
grau de-seguranga, sobre a especializacio do exercicio findo em 31 de Dezembro
de 2017 e respetivo impacto nos resultados do exercicio findo em 31 de

. Dezembro de 2018, apresentados para efeitos compara’uvos das presentes.

5 O 7 C/é!iemonstragoes financeiras consolidadas.
o : * Rua Dr. Caetario de Andrade, n.°5 - 2° Centro + 9500 037 PontaDelgada
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Socios o
Duarte Félix Tavares Giesta (ROC n° 520) :
Catarma Isabel Furtado Pacheco (ROC n° 1365)

A nossa audltona foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria
(ISAs) e demais normas ¢ orientacdes t€cnicas e éticas da C)rdem dos Revisores Oficiais
de Contas. As nossas responsabﬂldades nos termos dessas normas estdo descritas na
secciio “Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracGes financeiras
" consolidadas” abaixo. Somos independentes das entidades que compdem o Grupo 1nos
termos da lei e cumprimos os demais requisitos éticos nos termos do codlgo de ética da
8 Ordem dos Revisores Oficiais de Contas '

- Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos € suficiente e apropriada
para proporcionar uma base para a nossa opiniao com reservas.

Incerteza material relacionada com a continuidade

As demonstragdes financeiras do Grupo apresentam um capital préprio negativo no
montante de 230.288 milhares de euros, incluindo um tésultado liguido negativo de
53.432 milhares de euros e passivo corrente superior ao ativo corrénte em 131.732-
milhare$ de euros. No entanto, conforme divulgado na nota 2.1 do anexo contendo as
notas explicativas, as demonstragbes financeiras consolidadas foram preparadas com
base na continuidade das operagdes, a qual se encontra dependente do apoio financeiro
do acionista, da renovacdo do atual contrato de concessdo do servigo piiblico aéreo
regular no interior da Regido Auténoma dos Acores a findar em Setembro de 2020, da
vfenovagao do contrato de concessdo de servigos piblicos aeroportudrios de apoio 2
aviacio civil que findou em Junho de 2020, da rentabilidade futura das operacdes do

~ Grupo, do recebimento da divida das entidades estatais e da reestruturagio financeira

- dos seus passivos femunerados, tendo ainda em consideracio os impactos do virus
COVID-19 no setor do transporte aéreo e a incerteza gerada pelo mesmo na atividade

- operacional presente e futura do Grupo, conforme divulgado na nota 40 do anexo
contendo as notas explicativas. Deste modo, as demonstra¢des financeiras consolidadas
ndo incluem qualquer ajustamento inerente & p0551b111dade de se vir a constatar que o
pressuposto da continuidade ndo foi aproprlado

A nossa opinido ndo € modjﬁcada em relacdo a esta matéria. .

Responsabilidades do orgdo de gestio ¢ do orgao de ﬁscahzag:ao pelas
demonstragoes financeiras consolidadas

O orgio de gestdo € responsavel pela:

- preparacio de demonstragées financeiras consolidadas que apresentem de forma

~verdadeira e apropriada a posicio financeira, o desempenho financeiro e os fluxos

de caixa do Grupo de acordo com as Normas Internacionais de Relato Fmancelro'
(IFRS) tal como adotadas na Umao Europeia;

h Rua Dr. Caetano de Andrade 1n.°5 - 2° Centro * 9500-037 Ponta Delgada
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DUARTE GIESTA & ASSOCIADO
SOCIEDADE DE REVISORES OFICIAIS DE CONTAS, LDA.

Socios ) , .
Duarte Félix Tavares Giesta (ROC n® 520)
Catarina Isabel Furtado Pacheco (ROC n° 1365)

- elaboragiio do relatério de gestio nos termos legais e regulamentares;

- criagdo e manutencio de um sistema de controlo interno apropriado para permitir
a preparagdo de demonstracdes financeiras isentas de distor¢o material devido a
fraude ou erro; ‘

~ adogdo de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstincias; e

- = avaliacio da capacidade do Grupo de se manter em continuidade, divulgando,
quando aplicivel, as matérias que possam suscitar dividas significativas sobre a -
continuidade das atividades. ‘

-0 c’)rgéb de fiscalizagio é responsével peIa superviéﬁo do pfocesso de preparagio e
divulgaco da informagao financeira do Grupo. ‘

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracdes financeiras
consolidadas ' :

A nossa rtesponsabilidade consiste em obter seguranca razodvel sobre se as

demonstragGes financeiras consolidadas como um todo estio isentas de distorcoes .
materiais devido a fraude ou erro, ¢ emitir um relatério onde conste 4 nossa opinizo.

Seguranca razodvel é um nivel elevado de seguranca mas nao € uma garantia de que
uma auditoria executada de acordo com as ISAs detetard sempre uma distor¢ao material
quando exista. As distor¢Ges podem ter origem em fraude ou erro € s3o consideradas

materiais se, isoladas ou conjuntamente, se possa razoavelmente esperar que

influenciem decisdes ~ econdmicas dos utilizadores tomadas com. base mnessas

demons‘t_ra_b;é'es, financeiras. ' ‘ |

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISAs, fazemos julgamentos
profissionais € mantenios ceticismo profissional durante a auditoria e também:

- identificamos. e avaliamos os riscos de distorcio inaterial das demonstracoes
financeiras consolidadas, devido a fraude ou a erro, concebemos e executamos
_procedimentos de auditoria que respondam a esses riscos, e obtemos prova de
auditoria que seja suficiente e apropriada para proporcionar uma base para a nossa
opinido. O risco de ndo detetar uma distorcio material d‘évido a fraude € maior do
que o risco de ndo detetar uma distorgio material devido a erro, dado que a fraude
pode envolver conluio, falsificacdo, omissGes intencionais, falsas declarac¢oes ou
sobreposicio ao controlo interno; = '

- ' A D rano. i n°5s-2° o 03" V D,elgéda
Rua Dr. Caetano de Andrade, n.° 5 - 2° Centro ¢ 9500-037 Ponta d
Apartado 120 « EC VASCO DA GAMA (PONTA DELGADA) 950‘1—902 Ponﬁa Delgada
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iculan i istc rci Delgada sob o N.
NIPC e Matricula na Conservatéria do Registo Comercial de Ponta :
Inscrita na Lista de Sociedades de Revisores Oficiais de Contas sob o n.° 199 e na CMVM sob o n. 20161497




DUARTE GIESTA & ASSOCIADO
SOCIEDADE DE REVISORES OFICIAIS DE CONTAS,' LDA.

Sécios
Duarte Félix Tavares Giesta (ROC n° 520) .
Catarina Isabel Furtado Pacheco (ROC n° 1365)

=  obtemos uma compreensdo do controlo interno relevante para a auditoria com o
~objetivo- de conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas
circunstiancias, mas ndo Ppara expressar uma 0p1n1a0 sobre a eficicia do controlo~
“interno do Grupo '

- avaliamos a adequacfo das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das
estimativas contabilisticas e respetivas divulgactes feitas pelo érgio de gestio;

- concluimos sobre a apropriacio do uso, pelo 6rgao de gestdo, do pressuposto da

’ continuidade e, com base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer
incerteza material relacionada com acontecimentos ou condigées que possam
suscitar diividas significativas sobre a capacidade do Grupo para dar continuidade
as suas atividades. Se concluitmos -que existe uma incerteza material, devemos
chamar a atengdo no nosso relatério para as divulgacGes relacionadas incluidas
nas demonstracOes financeiras ou, caso essas divulg‘agées‘néo sejam adequadas,
modificar a nossa opiniﬁo As mnossas conclusdes sdo baseadas na prova de
auditoria obtida até 2 data do nosso relatério. Porém, acontecimentos ou
condlgoes futuras podem levar a que o Grupo descontinue as suas atividades;

- avaliamos a aresentagﬁo, estrutura e conteido global das demonstracoes
financeiras consolidadas, incluindo as divulgagOes, e se essas demonsiragdes
financeiras representam as transacdes e acontecimentos subjacentes de forma a

~ atingir uma apresentaco apropriada;

- obtemos prova de audltorla suflclente e aproprlada relatlva a mformagao

- financeira das entidades ou atividades dentro do - ‘Grupo para expressar uma
opinifio sobre as demonstracdes financeiras consolidadas. Somos responsiveis
pela orientagio, sﬁpe‘r‘vi’s’ﬁb e desempenho da auditoria do Grupo e somos o0s
responséveis finais_péla no,ss'a opinifo de auditoria;

-~ comunicamos com oS encarregados da governagdo, entre outros assuntos, 0
ambito e o calendério planeado da auditoria, e as :conclusdes s1gn1f1cat1vas da
auditoria - incluindo qualquer deficiéncia significativa de controlo interno
1dent1flcad0 durante a auditoria. S

\zﬁ ’meé,‘ .
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DUARTE GIESTA & ASSOCIADO
'SOCIEDADE DE REVISORES OFICIAIS DE CONTAS, LDA.

Sécios . :
Duarte Félix Tavares Giesta(ROCn°520) ‘
Catarina Isabel Furtado Pacheco (RO€ n° 1365)

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificagio da concordéncia da informacgo
constante do relatério de gestdo com as demonstracdes financeiras consolidadas.

RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES
Sobre‘"o relatério de gestyﬁo’

- Dando cumprimento ao artigo 451.°, n.° 3, al. &) do Cédigo das Sociedades Comerciais,
somos de parecer que o relatério de gestdo foi preparado ‘de acordo com os requisitos
legais e regulamentares aplicaveis em vigor, a informacio nele constante é concordante o
com as demonstragGes financeiras consolidadas auditadas e, tendo -em conta o -
conhecimento e apreciagdo sobre o Grupo, ndo identificimos incorregées materiais.

- Ponta Delgada, 27 de; Julho de 2020

Duarte Giesta & Associado, SRO‘C,'Lda.,
representada por
Duarte Félix Tavares Giesta (ROC 1°520)

. 7 Rua Dr. Caetano de Andrade, n.” 5 - 2° Centro * 9500-037 Ponta Delgada
Apartado 120 « EC VASCO DA GAMA (PONTA DELGADA) - 9501 -902 Ponta Delgada
‘ Telefone / Fax n.° 296 628 240 » E-mail: dufetag@gmail.com - 003 350
- NIPC ¢ Matricula na Consetvatoria do Registo Comercial de Ponta Delgada sob o N.° 512 :
Inscrita na Lista de Sociedades de Revisores Oficiais de Contas sob o n.° 199 ¢ na CMVM sob o n.° 20161497



RELATORIO E PARECER DO CONSELHO FISCAL
(Contas Consolidadas 2019)

Exmo. Senhor acionista da
SATA Air Agores — Sociedade Agoriana de Transportes Aéreos, S.A.,

Nos termos da lei e do mandato que nos conferiram, apresentamos o relatério sobre a
atividade fiscalizadora desenvolvida e damos parecer sobre o relatério consolidado de gestdo e
as demonstragdes financeiras consolidadas apresentadas pelo Conselho de Administragdo da
SATA Air Acores — Sociedade Acoriana de Transportes Aéreos, S.A. (o Grupo), relativamente ao
exercicio findo em 31 de dezembro de 2019.

1. Relatorio sobre a atividade desenvolvida

No desempenho das fun¢gdes que lhe sdo cometidas, o Conselho Fiscal procedeu com a
frequéncia e a extensdo que entendeu necessarias, ao acompanhamento da atividade do
Grupo, a uma revisdo geral dos procedimentos contabilisticos relacionados com o processo de
consolidacdo e a outros elementos comprovativos e do cumprimento do normativo legal e
estatutdrio em vigor, tendo reunido com alguns responsaveis da entidade e dos drgdos de
fiscalizacgao.

O relatério consolidado de gestdao satisfaz de um modo geral os requisitos legais e
regulamentares aplicaveis em vigor e verificdmos que existe concordéncia do seu conteldo
com as demonstragdes financeiras consolidadas, que, tendo em conta o conhecimento e
apreciagdo sobre o Grupo, ndo identificdmos incorrecdes materiais, sendo esclarecedor da
evolugcdo dos negocios, do desempenho e da posicdo financeira da SATA Air Acores —
Sociedade Acoriana de Transportes Aéreos, S.A., e do conjunto de empresas incluidas no
perimetro de consolidagado.

A SATA Air Agores — Sociedade Agoriana de Transportes Aéreos, S.A. preparou e apresentou as
demonstracGes financeiras consolidadas em referéncia ao exercicio findo em 31 de dezembro
de 2019 de acordo com as Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS), adotadas pela
Unido Europeia.

Verificdmos que o perimetro de consolidagdo foi definido pela SATA Air Agores — Sociedade
Acoriana de Transportes Aéreos, S.A.,, como empresa consolidante, de harmonia com
estabelecido na legislagdo em vigor e que, nos seus aspetos essenciais, foram
apropriadamente aplicadas as normas de consolidagdo de contas definidas nessas normas
internacionais.

Relativamente as empresas integradas no perimetro de consolidagdo, aprecidmos o respetivo
Relatdrio do Conselho de Administragao e, quando aplicavel, o Parecer e o Relatério emitidos
pelo seu drgdo de fiscalizagao e a Certificagdo Legal das Contas.

As demonstracdes financeiras consolidadas do Grupo foram preparadas no pressuposto da
continuidade das operagbes, embora o Conselho de Administragdo entende que essa
continuidade se encontra dependente do apoio financeiro do acionista, da rentabilidade futura

Paginalde2



RELATORIO E PARECER DO CONSELHO FISCAL Contas Consolidadas 2019

das operacbes, da renovacdo da concessdo de servicos publicos aeroportudrios de apoio a
aviacdo civil (findo em junho de 2020), da renovagao do Contrato das Obrigacdes de Servigo
Publico de concessdo dos servigos aéreos regulares no interior da Regido Autdnoma dos
Acores (a findar em setembro de 2020), do recehimento da divida das entidades cstatais, da
realizacdo dos seus ativos e da reestruturacao financeira dos passivos remunerados.

No entanto, existem acontecimentos ou condigdes que suscitam dlvidas significativas sobre a
capacidade do Grupo em prosseguir em continuidade as suas operagdes, tais como: os capitais
proprios negativos, sucessivos resultados liquidos negativos, passivo corrente largamente
superior ao ativo corrente, acrescido do impacto da doenca da COVID 19 no setor do
transporte aéreo e dos efeitos na atividade operacional futura do Grupo, que tera de ser
objeto de um processo de reestruturacdo operacional e financeira.

No dmbito das nossas competéncias, examindmos a demonstracdo da posi¢do financeira
consolidada em 31 de dezembro de 2019, a demonstracdo dos resultados consolidados, a
demonstracdo do rendimento integral consolidado, demonstracdo das alteracfes dos capitais
proprios consolidados, a demonstracdo dos fluxos de caixa consolidados, do exercicio findo
naguela data e o anexo as demonstracdes financeiras consolidadas.

2. Parecer

Nos termos da legislagdo em vigor, dos estatutos da Sociedade e no desempenho do mandato
gue nos conferiram, vimos apresentar o nosso parecer sobre o relatério de gestdo e restantes
documentos de prestacdo de contas consolidadas da SATA Air Acores — Sociedade Agoriana de
Transportes Aéreos, S.A., relativos ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2019, os quais sdo
da responsabilidade do Conselho de Administracdo.

Tendo em consideragdo as informacdes recebidas do Conselho de Administragdo, bem como
as conclusdes constantes da Certificagdo Legal de Contas e Relatorio de Auditoria sobre as
demonstracdes financeiras consolidadas, com as quais concordamos, o Conselho Fiscal é de
parecer que o acionista Unico aprove o Relatério e Contas Consolidadas do exercicio findo em
31 de dezembro de 2019.

Ponta Delgada, 27 de julho de 2020

O Conselho

I‘ .\-, -
Marh)el\st Fernandes Branco — Presidente
-~

e i e F

/Ca;los Eduardo Ferreira Oliveira - Vogal

Sofe. TeveS o JWLQQ
Sofia Teves Mendonca — Vogal’
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Relatorio de Auditoria

Relato sobre a auditoria das demonstragées financeiras consolidadas
Opinido com reservas

Auditamos as demonstragoes financeiras consolidadas anexas da SATA Air Agores — Sociedade
Acoriana de Transportes Aéreos, S.A. (0 Grupo), que compreendem a demonstragéo da posicao
financeira consclidada em 31 de dezembro de 2019 (que evidencia um total de 234.482.246 euros e
um total de capital proprio negativo de 230.287.601 euros, incluindo um resultado liquido negativo de
53.431.574 euros), a demonstragéo dos resultados consolidados, e a demonstragao do rendimento
integral consolidado, a demonstracdo das alteragdes dos capitais proprios consolidados e a
demonstracdo dos fluxos de caixa consalidados relativas ao ano findo naquela data, e as notas
anexas as demonstragdes financeiras consolidadas que incluem um resumo das politicas
contabilisticas significativas.

Em nossa opinido, exceto quanto aos efeitos das matérias referidas nas alineas a) e b) e exceto
quanto aos possiveis efeitos da matéria referida na alinea c), apresentadas na secgéo “Bases para a
opiniao com reservas”, as demonstracdes financeiras consolidadas anexas apresentam de forma
verdadeira e apropriada, em todos os aspetos materiais, a posi¢ao financeira consolidada da SATA
Air Agores — Sociedade Agoriana de Transportes Aéreos, S.A. em 31 de dezembro de 2019 e o seu
desempenho financeiro e fluxos de caixa consolidados relativos ao ano findo naquela data de acordo
com as Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS) tal come adotadas na Unio Europeia.

Bases para a opinido com reservas

a) Em 31 de dezembro de 2019 e 2018 encontra-se registado um valor de 14.961 milhares de euros
referente a ativos por impostos diferidos originados por prejuizos fiscais da SATA Air Acores e da
subsidiaria SATA Internacional respeitantes aos exercicios de 2014 a 2016, cuja recuperabilidade
depende da obtencg&o futura de resultados tributaveis positivos durante um periodo maximo de 12
anos. Tendo em consideracéo os resultados historicos das referidas Entidades e a incerteza atual
decorrente dos fatores de risco operacional e financeiro associados as alteracées da atividade do
transporte aereo e modelo de negocio e de refinanciamento do Grupo, concluimos que o
respetivo ativo e os resultados acumulados se encontram sobreavaliados em 14.961 milhares de
euros.

b) Com a adogéo da IFRS 16 — Locag6es, a partir de 1 de janeiro de 2019, foram registados ativos
por direito de uso decorrentes essencialmente de contratos de locagéo de aeronaves e reatores.
Durante o exercicio de 2019 foi registada uma perda parcial por imparidade para as aeronaves e
reatores, conforme divulgado nas notas 2.3 e 6 do anexo contendo as notas explicativas, no
montante total de 26.880 milhares de euros (19.184 milhares de euros, na data da adogao, na
rubrica de resultados acumulados e 7.696 milhares de euros em resultados do exercicio de
2019). No entanto, tendo por base os fluxos de caixa negativos histéricos da atividade
operacional do Grupo complementados com a incerteza atual decorrente dos fatores de risco
operacional associados as alteragées da atividade do transporte aéreo e modelo de negocio,
concluimos que as perdas por imparidade deveriam ser registadas para a totalidade dos ativos
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por direito de uso registados pela adogdo da IFRS 16, pelo que, em 31 de dezembro de 2019, o
respetivo ativo, os resultados acumulados e os resultados do exercicio encontram-se
sobreavaliados em 55.419 milhares de euros, 32.432 milhares de euros e 22.987 milhares de
euros, respetivamente.

¢) Em 31 de dezembro de 2019 encontram-se registados na rubrica de Qutras contas a receber
correntes, acréscimos de proveitos no valor de 15.154 milhares de euros com a Secretaria
Regional dos Transportes e das Obras Publicas, decorrentes dos servigos prestados no ambito
do contrato de obrigago de servico publico referente ao transporte aéreo regular no interior da
Regido Autdnoma dos Agores, no que diz respeito ao pedido de reequilibrio financeiro do ano de
2019, o qual ainda se encontra, na presente data, sujeito a verificaco e aprovacéo. Tendo em
consideragao que nao obtivemos informagéo suficiente que nos permita aferir, com razoavel grau
de seguranca, quanto a valorizagdo do referido montante, ndo nos é possivel concluir quanto ao
respetivo impacto nas demonstracdes financeiras do exercicio findo em 31 de dezembro de 2019.
Adicionalmente, o Relatorio de Auditoria do exercicio findo em 31 de dezembro de 2017, emitido
em 20 de junho de 2018, inclui uma reserva por limitacdo de ambito relacionada com os
acréscimos de proveitos no valor de 20.080 milhares de euros com a Secretaria Regional dos
Transportes e das Obras Publicas, decorrente dos servigos prestados no ambito do contrato de
obrigacéo de servigo publico referente ao transporte aéreo regular no interior da Regido
Auténoma dos Agores. Assim, ndo nos foi possivel concluir, com razoavel grau de seguranga,
sobre a especializag&o do exercicio findo em 31 de dezembro de 2017 e respetivo impacto nos
resultados do exercicio findo em 31 de dezembro de 2018, apresentados para efeitos
comparativos das presentes demonstragées financeiras consolidadas.

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISAs) e demais
normas e orientagdes técnicas e eticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As nossas
responsabilidades nos termos dessas normas est@o descritas na secgéo “Responsabilidades do
auditor pela auditoria das demonstragées financeiras consolidadas” abaixo. Somos independentes
das entidades que compdem o Grupo nos termos da lei e cumprimos os demais requisitos éticos nos
termos do cédigo de ética da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos € suficiente e apropriada para
proporcionar uma base para a nossa opinido com reservas.

Incerteza material relacionada com a continuidade

As demonstragdes financeiras do Grupo apresentam um capital proprio negativo no montante de
230.288 milhares de euros, incluindo um resultado liquido negativo de 53.432 milhares de euros e
passivo corrente superior ao ativo corrente em 131.732 milhares de euros. No entanto, conforme
divulgado na nota 2.1 do anexo contendo as notas explicativas, as demonstracées financeiras
consolidadas foram preparadas com base na continuidade das operacdes, a qual se encontra
dependente do apoio financeiro do acionista, da renovagao do atual contrato de concesséo do servico
publico aéreo regular no interior da Regido Auténoma dos Acores a findar em setembro de 2020, da
renovagao do contrato de concessao de servigos publicos aeroportuarios de apoio a aviagao civil que
findou em junho de 2020, da rentabilidade futura das operagées do Grupo, do recebimento da divida
das entidades estatais e da reestruturagéo financeira dos seus passivos remunerados, tendo ainda
em consideracao os impactos do virus COVID-19 no setor do transporte aéreo e a incerteza gerada
pelo mesmo na atividade operacional presente e futura do Grupo, conforme divulgado na nota 40 do

Relatdrio de Auditoria SATA Air Agores — Sociedade Agoriana de Transportes Aéreos, S.A.
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anexo contendo as notas explicativas. Deste modo, as demonstragoes financeiras consolidadas nao
incluem qualquer ajustamento inerente a possibilidade de se vir a constatar que o pressuposto da
continuidade nao foi apropriado.

A nossa opinido ndo é modificada em relagdo a esta matéria.

Responsabilidades do 6rgdo de gestdo e do 6rgao de fiscalizagdo pelas demonstracées
financeiras consolidadas

O orgdo de gestao e responsavel pela:

a) preparagdo de demonstragdes financeiras consolidadas que apresentem de forma verdadeira e
apropriada a posicao financeira, o desempenho financeiro e os fluxos de caixa do Grupo de
acordo com as Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS) tal como adotadas na Unigo
Europeia;

b) elaboragao do relatorio de gestdo, nos termos legais e regulamentares aplicaveis;

c) criagado e manutengdo de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a preparacéo
de demonstragdes financeiras isentas de distorgdo material devido a fraude ou erro:

d) adocéo de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e

e) avaliacdo da capacidade do Grupo de se manter em continuidade, divulgando, quando aplicavel,
as matérias gque possam suscitar duvidas significativas sobre a continuidade das atividades.

O orgéo de fiscalizag&o & responsavel pela supervisdo do processo de preparagéo e divulgacao da
informacgao financeira do Grupo.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracées financeiras consolidadas

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranca razoavel sobre se as demonstragoes
financeiras consolidadas como um todo estdo isentas de distorgdes materiais devido a fraude ou erro,
e emitir um relatério onde conste a nossa opinido. Seguranca razoavel € um nivel elevado de
seguranca, mas nao & uma garantia de que uma auditoria executada de acordo com as |SAs detetara
sempre uma distor¢do material quando exista. As distorgées podem ter origem em fraude ou erro e
s&o consideradas materiais se, isoladas ou conjuntamente, se possa razoavelmente esperar que
influenciem decisdes econdmicas dos utilizadores tomadas com base nessas demonstragdes
financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISAs, fazemos julgamentos profissionais e mantemos
ceticismo profissional durante a auditoria e também:

[
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identificamos e avaliamos os riscos de distorcdo material das demonstracdes financeiras
consolidadas, devido a fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de
auditoria que respondam a esses riscos, e obtemos prova de auditoria que seja suficiente e
apropriada para proporcionar uma base para a nossa opinido. O risco de néo detetar uma
distor¢ao material devido a fraude & maior do que o risco de n&o detetar uma distorgdo material
devido a erro, dado que a fraude pode envolver conluio, falsificacdo, omissdes intencionais,
falsas declaragdes ou sobreposicdo ao controlo interno;

obtemos uma compreenséo do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo de
conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas n&o para
expressar uma opini&o sobre a eficacia do controlo interno do Grupo;

avaliamos a adequagao das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas
contabilisticas e respetivas divulgacdes feitas pelo 6rgéo de gestéo;

concluimos sobre a apropriagéo do uso, pelo 6rgéo de gestéo, do pressuposto da continuidade
e, com base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza material relacionada
com acontecimentos ou condi¢cdes que possam suscitar duvidas significativas sobre a
capacidade do Grupo para dar continuidade as suas atividades. Se concluirmos que existe uma
incerteza material, devemos chamar a ateng@o no nosso relatorio para as divulgactes
relacionadas incluidas nas demonstragées financeiras ou, caso essas divulgacées nio sejam
adequadas, modificar a nossa opinido. As nossas conclusdes sdo baseadas na prova de
auditoria obtida até a data do nosso relatorio. Porém, acontecimentos ou condicdes futuras
podem levar a que o Grupo descontinue as suas atividades;

avaliamos a apresentagéo, estrutura e contetdo global das demonstragées financeiras
consolidadas, incluindo as divulgacées, e se essas demonstragdes financeiras representam as
transacdes e acontecimentos subjacentes de forma a atingir uma apresentagdo apropriada;

obtemos prova de auditoria suficiente e apropriada relativa a informac&o financeira das
entidades ou atividades dentro do Grupo para expressar uma opinido sobre as demonstracdes
financeiras consolidadas. Somos responsaveis pela orientagéo, supervisdo e desempenho da
auditoria do Grupo e somos os responsaveis finais pela nossa opinido de auditoria; e

comunicamos com os encarregados da governagao, entre outros assuntos, o ambito e o
calendario planeado da auditoria, e as conclusdes significativas da auditoria incluindo qualquer
deficiéncia significativa de controlo interno identificada durante a auditoria.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificagdo da concordancia da informagao constante do
relatério de gestdo com as demonstracées financeiras consolidadas.
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Relato sobre outros requisitos legais e regulamentares

Sobre o relatdrio de gestao

Em nossa opini&o, o relatério de gestéo foi preparado de acordo com 0s requisitos legais e
regulamentares aplicaveis em vigor, a informagao nele constante & concordante com as

demonstragdes financeiras consolidadas auditadas e, tendo em conta o conhecimento e apreciagéo
sobre o Grupo, ndo identificamos incorregdes materiais.

27 de julho de 2020

PricewaterhouseCoopers & Associados
- Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda.
representada por:

Hugo Miguel Patricic Dias, R.O.C.
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