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A - RELATORIO DE GESTAO

MENSAGEM DO PRESIDENTE

Senhores Acionistas

O ano de 2019 foi caraterizado por um elevado prego dos combustiveis fosseis, por uma baixa das
taxas de juro, que chegou a atingir minimos histéricos, e por uma ligeira reducéo do consumo de

eletricidade, que se situou nos 0,1%.

Todas as empresas do Grupo apresentaram resultados positivos. Tinhamos previsto obter um
resultado global do Grupo EDA a volta dos 17,2 milhdes de euros em 2019, aguando da elaboragdo

do respectivo Plano, mas obtivermos um resultado de 16,5 milhdes de euros.

Existem multiplos fatores que influenciaram o resultado do Grupo. Aremuneragao do ativo da EDA,
sofreu uma baixa muito significativa que foi superior aos ganhos obtidos pelo Grupo com os custos
do financiamento, em 2019. Por outro lado, tivemos uma avaria imprevista numa das turbinas da
Central Geotérmica do Pico Vermelho, que obrigou a paragem parcial da central durante quase
dois meses. Apesar de termos obtido em 2019 maior produgao geotérmica na ilha Terceira, cerca
de 16%, e maior producdo hidrica a nivel Acores, a produgéo global de energias renovaveis da EDA
Renovaveis foi inferior a do ano anterior, devido @ menor produgao geotérmica em Sao Miguel. Em
2019, a EDA Renovaveis obteve um resultado de 9,4 milhdes de euros, quando em 2018 tinha obtido

um resultado de 10,1 milhdes de euros.

Gostaria de assinalar o excelente resultado obtido pela SEGMA em 2019. Parabéns aos seus
gerentes e colaboradores. A GLOBALEDA obteve também um bom resultado, o gue consolidou a
trajetéria de recuperacgdo desta empresa e veio permitir, pela primeira vez, a distribuicao de
dividendos. Como é do vosso conhecimento, a participagao da EDA na NORMA foi alienada com
sucesso. Uma palavra muito especial a todos os trabalhadores da NORMA e aos seus dirigentes
gue realizaram esta transiciao de uma forma pacifica e com toda a normalidade. Desejo a todos os

maiores éxitos.

A producao térmica a partir de combustiveis fosseis atingiu, em 2019, 62% de toda a produgao,

ligeiramente superior ao ano anterior devido a menor emissao de energia renovavel.

Durante o ano de 2019, a EDA investiu cerca de 30,8 milhdes de euros nas infraestruturas
necessarias ao bom funcionamento da empresa, nomeadamente nas centrais térmicas, na
melhoria das redes de transporte e de distribuicdo, na remodelagao dos sistemas de informacgaoc e

na manutencao de equipamentos e de edificios espalhados pelas diversas ilhas dos Agores.
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Houve um reforco na formacdo dos trabalhadores, foi criada a Academia EDA e as diversas

empresas do Grupo ganharam novas capacidades e competéncias.

Gostaria de agradecer a todos os trabalhadores do Grupo EDA, a todas as chefias e colegas de
Administracao das diversas empresas, o empenho e a dedicagdo demonstrados, ao longo do ano
de 2019. Sem o vosso apoio ndo teria sido possivel alcangar os bons resultados obtidos. Uma palavra
muito especial de agradecimento aos nossos clientes, aos nossos fornecedores e aos parceiros de
negdbcio que durante o ano de 2019 depositaram confianga no Grupo e que conNOsco criaram mais

riqueza nos Acores.

O ano de 2020 encerra novos desafios. Desde ja, o contexto da pandemia Covid-19 obrigou-nos a
uma reorganizagao na EDA de forma a cumprir com o servigo publico de produgao, transporte e
distribuicdo de eletricidade em seguranca para todos os trabalhadores e clientes. A EDA
Renovaveis sofreu uma reorganizagdo também semelhante de forma a manter em funcionamento
todos os centros produtores. O teletrabalho esta a ser um sucesso em todas as empresas do Grupo.
E evidente que estamos a viver um contexto desafiante, que obrigou a paragem forgada e subita
de largos setores da economia, mas temos esperanga que em breve havera melhores dias e que a
retoma, talvez em moldes diferentes, ira certamente ocorrer. O Grupo EDA ira manter para 2020
os objetivos que tinha planeado, embora possam ocorrer alguns adiamentos devido a obras que

se poderdo atrasar dado o contexto por que estamos a passar.

Gostaria finalmente de realcar, em meu nome e em nome dos meus colegas da Administragao, o
apoio, o estimulo e a confianga dos acionistas concedido ao longo de todo ano que nos permitiram

atingir os resultados alcangados. O nosso muito obrigado.
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Grafico 1- Indicadores financeiros EDA, de 2015 a 2019

Ativo Médio Remunerado por Atividade e Taxa Média de

Remuneragdo EDA

375 000 100%
9,0%
300 000 8,0%
7,0%
225 060 6,0%
50%
150 000 4.0%
30%
75 000 20%
1.0%
. 2015 2018 2017 2013 2019 L
“CEE (mil €) 3800 3793 3675 3803 4374
I DEE (mil €) 1927129 192610 120050 188816 192 694
I AEEGCS (mil €) 161398 152843 145332 139506 134 970
e T 14 R2m EDA (%) 619% 6,32% 6,53% 531% 5.03%

*1 Valoras estimados para o ano.de 2019

Grafico 2 - Evolugéo da base de ativos regulada, por atividade e taxa média de remuneragéio de 2015 a 2019

10
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Remuneracdo do Ativo por Atividade

2000 | I
A 6 591 9892 | 225

2018 | 7206 10228 ' 206
i i ~ i

2017 | 9202 l 12 699 || 246
i |

2016 | 9 363 12 474 || 245

2005 | 9 673 ’ 12188 | 241

MAEEGS (mil € HDEE (mil € TICEE (mil €

*) Valor

ados para o anc de 2019

Grafico 3 - Remuneracgio do Ativo, por atividade, de 2015 a 2019

2015 2016 2017 2018 2019

{GWh T2 781 784 795 793
Varlagéoanualdaer}nsséototal[%)-- 'I,Z 0'5]:’ s

Emissao térmica (GWh) 496 516 490 483 489
Vanagéoamualdaeml s ca(%] .................................................................. 4’0 ........... i T— ” 14 ............. 13
‘Emissao renovavelrecursos endogenos (Gwh) 75 265 294 . 304

Variacao anual de emissao renovavel/recursos endogenos -39 mn 59 23

By (;os sty (GWh) ............................................... 2 O ............. s 1 9 ............. x 9 .............. o
m-\/ariagéo anual do consumo de servicos auxiliares (%) ) ’ 32 -82 3] ,...,.,.].5
Consumo;GWh) 722732735744743

Variacao anual do consuma de eletricidade 14 03 13 -0

Comprimento de linhas AT/MT (km) 1909 1947 1970 1986 2001
Poténcia de transformacgac em PT (MVA} 582 599 597 603 6130
Perdasnarede(%) ............................................................................ 65 ............ 62 ............ 63 ............ 64 ............ 6,3

Tempo de interrupgéo equivalente da poténcia instalada

da RAA (TIEPI) (hhimm)” 251 2:56 309 2:29 330
Zona A 2:29 2:02 2:00 1:30 1:33
Zona B 250 214 3.04 1:57 2:21
Zona C 4:57 340 3:49 am 456

NUimero consumidores 2 122759 123339 124194 125140 126 3

MT 765 763 763 758 758

BT]2]994 ...... 1225'76123431124382 ...... g

M nclui interrupgdes longas e curtas de todas as origens e naturezas

2 Inclui instalagdes de consumo préprio

Tabela 1- Indicadores de atividade, de 2015 a 2019

n
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8

Numero de Trabalhadores EDA

Género 2016

EDASA. ’%} 10
! fﬁ‘% 624

Total Ol 734

Inclui trabalhadores cedidos

2017
12
630
742

|
|
2019

2018
14 123
653 649
7670 772

Tabela 2 - Numero de trabalhadores da EDA, por género, de 2016 a 2019

Matérias Sociais 2015 2016 2017 2018 2019
Custos com pessoal (mil €) 24984 24 754 25608 27 679 29134
Beneficios sociais (mil €) 1477 1792 1874 2018 2093
Investimento direto com formagao (mil €) 283 253% 208 327 255
Investimento direto com formagao por colaborador (€/p) 390 345 281 427 330
Human Capital ROI" (€/p) 2,36 2,75 2,70 2,47 233

T Human Capital ROI = (Vendas e servigos prestados - CMVMC - FSE) / Gastos com Pesseal
Este indicador representa o retorno do investimento efetuado com os trabalhadores.

Tabela 3 - Indicadores Econémicos da EDA (matérias sociais)

ﬂt

4
L
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2. ENQUADRAMENTO MACROECONOMICO E SETORIAL

2.1. Enguadramento Macroeconémico L

A Economia Mundial

A economia mundial desacelerou no ano de 2018 e abrandou ainda mais na primeira metade de 2019, no
entanto, indicadores recentes apontam para a manutengao de um ritmo moderado no segundo semestre. O
abrandamento do PIB foi generalizado em termos geogréficos afetando as economias avangadas, mas de
forma mais pronunciada, as economias de mercado emergentes num quadro de tensbes comerciais

crescentes, deterioragdo da confianga e aumento da incerteza econdmica e politica.

O crescimento global é estimado em 29% para o 4° trimestre de 2012 e para a totalidade do ano, de acordo

com o World Economic Outlook, de janeiro de 2020.
Na economia dos EUA estima-se que o PIB tenha crescido 2,3%, em 2019.

A economia chinesa também contribuiu para esta desaceleragdo, uma vez que o PIB chinés cresceu 6,1% no
ano de 2019, sendo a expansao mais baixa registada nos Ultimos 29 anos. Este valor traduz o ténue aumento

do consumo interno e uma prolongada guerra comercial com os EUA.

Na Area Euro o crescimento desacelerou no final do ano de 2019, tendo registado no conjunto do anoum PIB

de 1,9%, valor este inferior aoc de 2018.

Segundo a OCDE, a pandemia do novo coronavirus proporcionou o terceiro e maior chogque econdémico a
nivel financeiro e social do século XXI, apds o 11 de setembro e a crise financeira mundial de 2008. Conciliar
ura crise de salide global com uma crise econémica e financeira de grande dimens&o colocara as sociedades
em grande tensdo, uma vez que, mesmo apos o pior da crise de salide, as pessoas serao confrontadas com a
recessido de empregos que se seguira. Antes do surto do novo virus, a economia mundial j& exibia uma série
de vulnerabilidades, que agora se acentuardo com a crise que o COVID-19 causou. Embora seja muito cedo
para medir o impacto a longo prazo, é cada vez mais provavel que o PIB mundial diminua nos préoximos
trimestres de 2020, Segundo as projecées do Banco de Portugal de margo de 2020, num cenario base e num

cenario adverso, o PIB da economia mundial decrescerd -1,8% e -4,6%, respetivamente.
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As Ultimas estimativas avancadas para o PIB americano, divulgada pelo Bureau of Economic Analysis,

Economia dos Estados Unidos da América

apontam para gue esta economia tenha crescido 2,1% no 3° e 4° trimestre de 2019. Em termos anuais, o PIB "~

real aumentou 2,3%, em 2019, 0,6 p.p. a menos do valor registado em 2018.

O abrandamento do PIB no ano de 2019, em relagado a 2018, reflete predominantemente a desaceleragao no
investimento empresarial, devido a tensdes comerciais com os principais parceiros dos EUA. As importagdes
aumentaram menos em 2019, do que em 2018. O crescimento estavel no final de 2019, fol em grande parte
resultado de uma melhoria no setor externo e de gastos pulblicos mais relevantes, compensados por uma

maior redugdo de stocks e menores gastos dos consumidores.

O indice de pregos PCE [Personal Consumption Expenditure) aumentou 1,4% em 2019, comparativamente ao
aumento de 2,4% em 2018. Excluindo a componente mais volatil relativa a energia e produtos alimentares, o

indice aumentou 1,6%, crescimento que compara com 1,9% registado em 2018,

A economia dos EUA também serd afetada pela pandemia do novo coronavirus. Em margo de 2020
republicanos e democratas chegaram a um acordo para avancar com o maior plano de estimulos a economia
na histéria dos EUA, em resultado do COVID-19. Neste plano consta o apoio direto aos hospitais e sistemas de
salde, o apoic as empresas, especialmente para as mais peguenas, subsidios de desemprego, entre outros

apoios.

Economia Japonesa

A economia nipdnica sofreu uma contracao de 6,3%, em termos anualizados, no dltimo trimestre de 2012, um
valor muito superior & quebra de 3,6% que estava prevista. O PIB assinala um decréscimo de 1,6%, valor este
superior ao esperado. A subida dos impostos sobre as vendas e os desastres naturais tiveram um impacto
significativo no PIB japonés, resultando na maior descida desde o segundo trimestre de 2014, quando a

economia japonesa decresceu 7,4%, apos o Governo ter aumentado os impostos sobre as vendas.

Ao nivel do setor externo, as exportacdes diminuiram 6,3%, em dezembro, comparativamente com o ano
anterior, apos a queda de 7,9% em novembro, marcando assim o décimo terceiro declinio consecutivo. Esta
reducéo foi pior do que o valor estimado para o mercado de exportagio (52%), refletindo quedas acentuadas
nas exportagdes para os EUA e Coreia. Quanto as importagées, sofreram um decréscimo de 49% em

dezembro, apds uma redugao de 15,7% em novembro.

Existe uma grande probabilidade de a economia sofrer outra contragédo no primeiro trimestre de 2020. O surto
do novo coronavirus, além de ter obrigado ao adiamento dos Jogos Olimpicos de 2020, para o verao de 2021,
tera um impacto significativo na chegada de turistas, nas exportagées e podera, também, pesar no consumo
domeéstico. Caso o PIB volte a recuar no periodo de janeiro a margo de 2020, o Japdo entrara em recesséo

técnica, ou seja, dois trimestres consecutivos de crescimento negativo.
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Economia Chinesa

A economia chinesa terminou o ano de 2019 com uma base relativamente sdlida, apresentando um
crescimento de 6,1%, mas registando uma queda de 0,5 pontos percentuais, face ac ano homadlogo (6,6%),
sendo a mais baixa expansdo desde 1990. Este valor traduz a desaceleragéo do crescimento da economia

chinesa devido ac ténue aumento do consumo interno e uma prolongada guerra comercial com Washington.

Em termos nominais, a economia da China ascendeu os 12,94 bilides de euros (99,09 bilides de yuan) de
rigueza no decurso de 2019. O investimento em ativos fixos registou um aumento de 5,4%, totalizando 8,02
trilides de euros (55,15 trilides de yuan). De salientar o crescimento notério de 17,3% no investimento em
industrias de alta tecnologia. Produtos com alto valor agregado e direitos de propriedade intelectual,
representados por equipamento eletrénico e tecnologia de informagao, tornaram-se gradualmente cada vez
mais importantes no crescimento e sdo, consequentemente, impulsionadores da reestruturagao econdmica

e da modernizagao industrial.

O recente surto de um novo coronavirus em dezembro de 2019, levou a que milhdes de pessoas
permanecessem em quarentena e fechadas em casa, praticamente em todec o pais. A atividade econémica
foi reduzida ac minimo e as fronteiras nacionais e internacionais encerradas. O impacto desta pandemia na

segunda maior economia do mundo ainda esta por avaliar, no entanto, devera ser significativo.

Economia da Zona do Euro

A economia da zona do euro desacelerou de modo acentuado no Ultimo trimestre de 2019, depois do
aumento registado no terceiro trimestre. Em 2019, o Produto Interno Bruto (PIB) cresceu na UE 1,5% e 1,2% na

area do euro, contra os 2,1% e 1,9% respetivamente em 2018.

A atividade econdmica na UE e na area do euro foi mais moderada no segundo semestre de 2019, devido ao
abrandamento do crescimento do comércio internacional, numa conjuntura de incertezas persistentes a

nivel mundial particularmente no setor industrial, afetando negativarmente o crescimento do investimento.

O consumo final das familias, bem como a formacgaoe bruta de capital fixo, contribuiram positivamente para o
crescimento do PIB, no 4° trimestre de 2019, em ambas as zonas. Por sua vez, o saldo externo e as variagoes
nos inventarios tiveram um contributo negativo para o crescimento do PIB também em ambas as zonas. A
dindmica de investimento, em 2019, mostrou-se particularmente vulneravel ac enfraquecimento da procura

interna e externa e o setor industrial mostrou-se em dificuldade.

A persisténcia das incertezas a volta do Brexit, das politicas comerciais, nomeadamente, entre os EUA e a
China e as tensdes geopoliticas fizeram o sentimento econdmico cair em 2019. O surgimento da pandemia
COVID-19, ainda no final de 2019, cujo impacto no mundo estd a superar as piores previsdes econémicas,
nomeadamente da OCDE, que pediu um esforco coordenado de governos e bancos centrais, constitui-se
como o principal factor para o inicio de um periodo de recessao que se avizinha. Acresce ainda o colapso do

preco do petréleo, apds o inicio da guerra de pregos entre a OPEP e os seus aliados.

A inflagao global na drea do euro, medida pelo indice Harmonizado de Pregos no Consumidor (IHPC) foi de

13% em dezembro de 2019 (1,5% em 2018). Nas mais recentes projecdes, o BCE prevé uma diminuigcao para
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G A R e e e
11% em 2020, voltando a aumentar até aos 1,6%, em 2022. A diminuigao, em 2020, é explicada por uma descida \
acentuada da componente energética do IHPC, refletindo a recente queda nos pregos do petrélec. As
implicacdes da propagacéo da COVID-19, em matéria de inflagao, estdo rodeadas de consideravel incerteza. 6./
No médio prazo, prevé-se que a inflagdo, excluindo produtos energéticos e alimentares, aumente
gradualmente, suportada pela recuperacdo gradual da atividade, por um crescimento dos salarios
relativamente robusto num contexto de rigidez do mercado de trabalho e de recuperagéo das margens de

lucro.

Em dezembro, o desemprego situcu-se nos 6,2% na UE e 7,4% na area do euro, o nivel mais baixoc registado
na drea do euro, desde maio de 2008 (6,6% e 7,8% na UE e na drea do euro, respetivamente, em dezembro de
2018). Nos lltimos anos, a economia europeia continua a beneficiar de melhores condigdes do mercado de
trabalho, porém persistemn diferencas substanciais nas taxas de desempregc dos diferentes Estados

Membros. A estimativa da taxa de emprego anual para 2019 é de 11% na area euro e de 1% na EU.

A pandemia de COVID-19 representa um chogue econdmico adverso com efeitos muito significativos e
potencialmente prolongados no tempo, na atividade da area do euro, pelo menos no curto prazo, afetando
tanto a oferta como a procura. As rigorosas medidas de confinamento adotadas afetarao adversamente o
lado da oferta da economia e terdo também repercussdes negativas consideraveis na procura, afetando
certos setores de forma desproporcionada {por exemplo, o turismo, os transportes e 0s servigos recreativos e

culturais).

Neste sentido, o BCE tem vindo a anunciar um pacote abrangente de medidas de politica monetéria que
junto ao estimulo substancial da politica monetdria ja em vigor, visam principalmente assegurar tanto uma
liquidez abundante, como condictes favoraveis de acesso ao crédito para as empresas e as familias, criando,

assim, um ambiente financeiro favoravel, que torne a economia da zona euro resiliente.

Economia Portuguesa

De acordo com a estimativa rapida divulgada pelo Instituto Nacional de Estatistica, o PIB da economia
portuguesa cresceu 2,2% em volume no Ultimo trimestre de 2019, sofrendo um aumento de 03%
relativamente ao trimestre anterior. O contributo da procura externa liquida para a variagdo homaéloga do PIB
foi positivo no quarto trimestre, apds ter sido negativo nos trimestres anteriores, observando-se uma

aceleragdo das exportacdes, bem como uma desacelera¢do das importagdes de bens e servigos.

Para a totalidade do ano de 2019, o PIB aumentou 2,0% em volume, menos 0,4 pontos percentuais que o
verificado no ano anterior. Esta evolugao resultou do contributo positivo menos intenso da procura interna,
refletindo o abrandamento do consumo privado. A procura externa liquida apresentou um contributo

ligeiramente menos negative que no ano de 2018.

Nos numeros do desemprego registaram-se igualmente descidas quer na taxa de desemprego, quer no
numero de desempregados. Assim, a populagao desempregada, estimada em 332,5 mil pessoas em 2019,
diminuiu 7,2% em relacdo ao ano anterior, isto €, menos 26,4 mil. A taxa de desemprego fixou-se em 6,5% em

2019, inferior 0,5 p.p. em relacao a verificada em 2018.
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Erm termos de inflacdo, em 2019, o indice de Pregos no Consumidor (IPC) registou uma taxa de variagao media
de 0,3% (1,0% no ano anterior). Excluindo do IPC a energia e os bens alimentares nao transformados, a taxa de
variacdo média situou-se em 0,5% em 2019 (0,7% no ano anterior). Salienta-se que em dezembro de 2019, o

IPC registou uma variagdo homdloga de 0,4%, taxa superior em 0,1 pontos p.p. a observada em novembro.

Também se tem observado em Portugal o abrandamento das exportagdes e da inddstria. Em contraste, o
setor dos servigos permanece relativamente imune, o que tem permitido a continuagédo de uma situagao

favoravel no mercado de trabalho.

Devido & pandemia do novo coronavirus a atividade econdémica encontra-se quase estagnada em sectores
fundamentais para a economia portuguesa, sendo uma recessao o cendrio mais provavel, onde a sua
dimensao ird depender da duracéo da crise sanitaria. As medidas de contengdo do novo virus conduzirdo a
impactos negativos diretos na atividade econdmica, visto que a economia portuguesa € das que dependem
mais do turismo e do consumo. De acordo com as projecdes do Banco de Portugal de margo de 2020, estima-

se que o PIB portugués em 2020 seja de -3,7% num cenario base e de -5,7% num cenario adverso.

Economia Regional

A economia regional apresenta uma evolucao favordvel em 2019 em diversos indicadores, nomeadamente, o
Indicador de Atividade Econémica (1,8%) publicado pelo SREA, a criagéo liquida de emprego (1,7%), as taxas
positivas do leite entregue nas fabricas (2,6%), da pesca descarregada (32,9%), do gado abatido, do consumo
de energia do comércio e servigos (0,5%), do licenciamento (18,9%), da venda de produtos alimentares (2,6%),

das dormidas (mais de 12%), dos passageiros desembarcados [ cerca de 4%) e da venda de automéveis (5,6%).

A taxa de desemprego em 2019, embora tenha ficado acima da média nacional {6,7%), situando-se nos 7,9%,

regista uma diminuicao de 0,7 p.p. relativamente a 2018 (8,6%).

No setor primario, verificam-se melhorias, mais concretamente no agropecuario. Assistiu-se a um acreéscime
de 0,4% na guantidade de leite entregue na industria, com um total de 635 milhoes de litros face acs 632
milh®es de litros registados em 2018. A producio de leite para consumo, em 2019, decresceu 12,7% face ac ano

anterior. A producao de leite em pd diminuiu 0,2% e a produgao de queijo cresceu 9,5%.

No mesmo setor de atividade, o segmento da producao de carne bovina, suina e de aves para abate registou
um aumento de 2,6%, em 2019. Por categorias, o abate de bovinos, de suinos e aves aumentou 0,3%, 9,0% e

2,6%, respetivamente.

Em termos da atividade piscatéria o ano de 2019 foi caraterizado por uma diminuigdo na ordem dos 30,8% da
quantidade total do pescado descarregado em lota, totalizando 82 mil toneladas, face as 11,8 mil toneladas
de 2018.

O indicador de emprego apresenta uma evolugdo de 4,6%, exibindo assim indicadores de atividade
globalmente favoraveis relativamente ao seu desempenho no ano. Quanto aos derivados do leite, a produgao
de leite em pd, a producio de manteiga e a producéo de iogurte registam um decréscimo face a 2018, de,
aproximadamente 0,2%, 105% e 0,6%, respetivamente. Em contrapartida, a producao de queijo apresenta um

aumento de 9,5%. O setor da construcao apresenta uma evolugao desfavoravel com as vendas de cimento a
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diminufrem 14,8%, sendo a quantidade vendida em 2019 inferior a de cada um dos anos de 2016, 2017 e 2018.
O decréscimo relativamente a 2018 foi propulsionadeo pela diminuicao da produgao propria do cimento,
tendencialmente produzido localmente pela Cimentacor, e pelo aumento da sua aquisigdo ao exterior da
RAA.

Por outo lado, verifica-se que o consumo de energia dos setores industrial diminuiu 1,6%, enquanto gque o
consumo doméstico e do comércio e servicos aumentou 1,9% e 0,4%, respetivamente. O setor elétrico na
Regido Auténoma dos Agores, registou, um ligeire decréscimo de 0,1% no consumo, totalizando 743 GWh
consumidos, incluinde o consumo proprio, face aos 744 GWh de 2018. Verifica-se, simultaneamente, uma
diminuigdo pouco significativa da emissio de energia elétrica, de 0,2%, totalizando 793 GWh face acs 795 GWh
de 2018.

No setor terciario, o turismo voltou a apresentar-se como o principal motor de crescimento da economia
regional, devido ao modelo de transporte aéreo entre a Regido Auténoma dos Agores e o continente
portugués, que contemplou a liberalizacdo das rotas das ilhas de Sao Miguel e Terceira atraves de operacdes
aéreas de baixo custo {Low-Cost). Em 2019, apresentou taxas de crescimento de 16,3% relativamente ao

numero de héspedes e de 17,7% ao nivel das dormidas registadas.

Em 2019, registou-se um crescimento de 52% no nimero de passageiros desembarcados. Por tipo de voo, a
maior taxa de variacdo anual registou-se nos territoriais com 9,4%, seguida dos voos inter-ilhas (3,8%). Em
sentido inverso, os passageiros desembarcados em voos internacionais tiveram um decréscimo de 52%. Em
termos de receitas totais, que se cifram em 107 423 mil euros em 2019, o crescimento é mais expressivo (10,8%),

em comparagdo com os 96 977 mil euros registados em 2018.

No que toca a distribuicio dos mercados emissores, o mercado nacional € um dos principais emissores de
turistas para o arquipélago, com um desempenho muito positivo, representando 53,5% do total de hdspedes
e 46% do total das dormidas registado nas Estatisticas do Turismo da RAA até dezembro de 2019. O mercado
emissor estrangeiro que apresentou maior representatividade é o alemao com cerca de 18,9% do numero de

héspedes estrangeiros e um total de mais de 223 mil dormidas.

De referir que, em dezembro de 2019 os Acores receberam o certificado de destino turistico sustentavel,
através da certificadora EarthCheck e ao abrigo dos rigorosos critérios da Globa/ Sustainable Tourism Council
(GSTC). E a primeira regido de Portugal, bem como o primeiro e Unico arguipélago do mundo com esta
certificagdo. E considerado o destino de referéncia com a mais alta percentagem de drea de conservagdo de

habitats e de area verde, entre outros pardmetros que foram considerados.

O aurmnento do nivel dos precos medido pela taxa média de inflagdo em dezembro foi de 0,47% (a meédia
nacional foi 0,34%) acompanhando o crescimento da atividade na Regido. Analisando a taxa homodloga,
verifica-se que o cabaz de bens e servicos sofreu um acréscimo de cerca de 0,98%, face a dezembro do ano

anterior.

&
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2.2. Enguadramento Setorial

EVOLUCAO DA PROCURA DE ELETRICIDADE

O mercado da eletricidade da Regidc caracteriza-se pela sua
reduzida dimensdo e dispersao pelas nove ilhas do Na estrutura do consumo de

arquipélago, uma estrutura de consumo de eletricidade electricidade predomina o setor
predominantemente de comércio e servigos (incluindo do i o
servigos publicos) que representam 44,9% do total, seguido

dos usos domeésticos e industriais que representam 33,7% e 17,3%, respetivamente.

A maior concentragdo geografica de clientes esta nas ilhas de S. Miguel e Terceira, que sdo responsaveis por

79,1% do consumo de energia elétrica e 73,1% do niumero de instalagdes.

Apo6s um ciclo de crescimentos na emissio de energia elétrica (2015-2018), verificou-se, em 2019, uma taxa de

decréscimo de 0,2%.

No Ultimo ano a taxa de decréscimo do consumo per capita' na Regido foi de 0,12%, correspondendo a 3 061
kWh/habitante. Registou-se o maior valor na ilha da Santa Maria, com 3 406 kWh/habitante, e o mais baixo
na ilha das Flores, com 2 910 kWh/habitante. O consumo per capita, relativamente ao mesmo indicador do
Continente, encontra-se aquém, em cerca de 36%, enquanto face a média da UE27 apresenta um valor

inferior em cerca de 45%.

3000

KWh/habitante

2000

1000

Continenta Regldo Autdnorma Regido Autdnoma UE28 - Unido
dos Agores da Madeira Europeia

Grafico 4 - Comparagio do consumo per capita, RAA, RAM, Portugal e UE2'7ii

i No calculo do consumo anual per capita, foram utilizadas as estimativas do nimero de habitantes publicadas pelo
Servico Regional de Estatistica dos Agores para o ano de 2018. Para 2019, foram utilizados o Consumo de 2019 e
estimativa do numero de habitantes de 2018.
I Fontes: Portugal, RAA e RAM - Dados provisérios do numero de habitantes INE 2018 e dados de consumo de energia
DGEG 2018

UE27: PORDATA (dados provisérios relativos a 2018)
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Grafico 6 - Consumo (GWh) e numero de instalagées em 2019

Inclui instalagbes de Média Tensao, Baixa Tensao, lluminacao Publica e Consumos proprios

Nos Acores, em 2019, houve um decréscimo do consumo de eletricidade de 0,1%, de onde se destaca a
evolucdo positiva no segmento do consumo doméstico e, em sentido oposto, a redugao do consumo nos
segmentos do comércio e servigos, incluindo servigos publicos, industriais e iluminagao publica. A redugao
mais significativa verificou-se no segmento da iluminagéo publica (59%), em parte explicada pelo aumento

da eficiéncia energética.
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EMISSAO PROPRIA E AQUISICAO DE ENERGIA

A emissdo prépria e aquisicao anual de eletricidade atingiu os 793 GWh, correspondendo a um decréscimo
de 0,2% relativamente ao anoc anterior. A emissdo propria, de origem
térmica, contribuiu com 61,7%, destacando-se aemissao afueldleo,com Em 2019, a energia

54,2%. A aquisicdo de energia elétrica, de origem renovavel e de renovdvel e de recursos
enddégenos representou
383% da emissdo de
energia na RAA

recursos enddgenos, totalizou 304 GWh, representando 38,3% da
energia injetada na rede, com preponderancia para a de origem

geotérmica que representou cerca de 24,1% do valor total.

Encontram-se em curso investimentos no ambito das energias renovaveis, que irdo permitir aumentar o seu
contributo nos sistemas elétricos dos Agores. A introdugdo de mecanismos que concoerram para uma maior
capacidade de penetracéo de energias renovaveis nos Agores, nomeadamente sistemas de armazenamento
e de controlo de tensao e frequéncia, reveste-se da maior importancia, ndo sé por diminuir a dependéncia da

Regido dos combustiveis fosseis, mas também por respeitar o ambiente.

Alinhado com a estratégia europeia onde varios paises aprovaram mocoes que preibem a venda e circulagao,
em cidades, de automadveis de combustdo interna nas proximas décadas, através de mecanismos de incentivo
a adogao do veiculo elétrico, no Plano Anual Regional de 2019, constante do Decreto Legislativo Regional n.°
4/2019/A, esta previsto um projeto designado per EcoMob(in)Azores, que se traduz na implementagdo dum
programa de mobilidade elétrica, potenciando os Agores, no contexto dos espagos insulares europeus, como
um verdadeiro Living Lab de solucdes para a mobilidade elétrica, tendo em consideragdo o seu importante
papel na conquista dos objetivos do desenvolvimento sustentavel, bem como na descarbonizacdc da
economia, na mitigagao dos efeitos das alteragdes climaticas e na melhoria da eficiéncia energética. Neste
ambito, estd em curso a implementagao de uma rede pUblica de pontos de carregamento rapido, em todos

os concelhos dos Agores.

GWh

2015 2016 2017 2018 2019 Var.% 18/19

Ermnissao prépria 496,2 515,8 490,3 483,4 489,5 13
Fuel 4285 4527 4259 4185 4299 27
Gasoleo 677 63, 644 64.9 595 -82
Aquisigdo 275,4 264,7 294,1 3n,3 304,0 2,3
Hidrica 243 30,7 29,4 265 2956 n7
Geotérmica 182,0 1524 123,0 2042 1915 62
Edlica 68,7 725 62,2 66,6 69,8 48
Qutras 0,4 9] 9,5 14 131 -6,7
Total 77,5 780,5 784,4 794,7 793,5 -0,2

Outras: Biogas, central das ondas, microgeragao, RSU, fotovoltaica e aquisi¢ao térmica.

Tabela 4 - Emissdo e aquisi¢cdo de energia, por tecnologia, de 2015 a 2019

O
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Grafico 7 - Aquisicao de energias renovaveis/recursos endégenos (GWh) por ilha e por tecnologia, em 2019
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Gréfico 8 - Estrutura da emisséo prépria e aquisi¢do de energia por ilha e por tecnologia, em 2019
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2.3. Regulagao Econémica Qj
A

As tarifas de eletricidade a cobrar aos consumidores sao
Na RAA, as tarifas de electricidade
séo fixadas anualmente pela ERSE -

Entidade Reguladora dos Servigos
Tarifario, onde, para além da metodologia de Energéticos.

fixadas anualmente pela ERSE - Entidade Reguladora

dos Servigos Energéticos de acordo com o Regulamento

determinagado do nivel de proveitos a proporcionar por

cada tarifa, se caracteriza a metodologia de calculo tarifario e a forma de determinagao da estrutura das

tarifas.

Em Portugal Continental, com a extin¢&o das tarifas reguladas decorrente das diretivas do mercado interno
de energia, os precos da eletricidade sado determinados pelo mercado liberalizado, para todos os segmentos
de consumidores. Através da Portaria n.° 83/2020, de 1 de abril, foi fixado o prazo para a extingdo das tarifas
‘transitdrias para fornecimentos de eletricidade aos clientes finais com consumos em baixa tensao normal,
gue nao exercam o direito de mudanca para um comercializador de mercado livre, em 31 de dezembro de
2025, enquanto que a extingao das tarifas transitérias para os fornecimentos de eletricidade em Média Tensao

(MT) e Baixa Tensao Especial (BTE), foram fixados em 2021 e 2022, respectivamente.

Estes principios de liberalizagéo do setor elétrico, ndo se aplicam na RAA, atendendo a que a Diretivalll que
estabelece as regras comuns para o mercado interno da eletricidade, foi parcialmente derrogada ao abrigo
do estatuto de pequena rede isolada, tendo o Regulamento Tarifario, de 18 de janeiro de 2019, inscritc no

Artigo 158, n°. 3, o seguinte:

“3 - A estrutura dos precos das tarifas de Venda a Clientes Finais da RAA em MT, BTE e BTN deve resultar
da estrutura dos precos de venda a clientes finais de Portugal continental, aplicaveis a fornecimentos em
MT, BTE e BTN, respetivamente, determinados tendo em conta: (i) os resultados da monitorizacéo dos
precos de eletricidade praticados no mercado, (i) as variagées das tarifas de Acesso as Redes e (iii) as

variagdes dos precos de energia nos mercados grossistas.”

Aquando da divulgacgdo (15 de dezembro de 2019) das tarifas e pregos de energia elétrica para 2020V, o

regulador referiu:

“No caso da Regido Auténoma do Acores (RAA) é aplicada a tarifa de Venda a Clientes Finais, ndo
estando perspetivada a liberaliza¢éo do mercado de eletricidade nessa regiéo. Ao abrigo do estatuto de
pequena rede jsolada, nas Regides Auténomas os comercializadores de dltimo recurso continuam a

desernpenhar o papel de fornecedor em todos os segmentos de consumao.”

Para todos os periodos regulatérios, os proveitos permitidos que integram anualmente as tarifas, séo
determinados, de acordo com as disposicdes constantes no Regulamento Tarifario, sende construidos com

base em valores previsionais, que resultam quer dos custos aceites pelo regulador, quer da aplicagao dos

il Diretiva 2009/72/CE, transposta para a legislacao portuguesa através do DL 78/2011 de 20 de junho e DL 215-B/2012
de 8 de outubro

v Estrutura Tarifaria do Setor Elétrico em 2020, (Pag. 48)
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pardmetros fixados para aquele periodo de regulacdo, aos respetivos indutores de custos, para cada atividade
regulada. Dado que os proveitos permitidos, previstos para as tarifas, assentam nos pressupostos
antericrmente descritos, existe um mecanismo de ajustamento que permite incluir nas tarifas do ano n+2, o
diferencial que decorre do confronto daqueles com os valores efetivamente realizados, e, desta forma, a
empresa pode recuperar ou devolver aos consumidores o montante que resulta da aplicagdo deste
procedimento, referente ao ano n. Refira-se, também, a existéncia de um mecanismo de corregéo dos desvios
provisérios ocorridos ao nivel da tarifa social e do custo com capital das atividades reguladas, efetuado no ano

n+l1.

O diferencial entre o somatdrio dos proveitos permitidos por atividade e as receitas obtidas, decorrentes da

aplicacao do tarifério, constitui o sobrecusto da RAA.

Os sobrecustos das Regides Auténomas dos Agores e da Madeira sdo incluidos na Tarifa de Uso Global do
Sisterna que € aplicada pelos distribuidores vinculados aos fornecimentos a clientes do comercializador de

ultimo recurso e as entregas a clientes no mercado liberalizado.
Periodos regulatérios 2003-2017

Desde 2003, primeiro ano da fixagdo pela ERSE das

tarifas praticadas pela empresa concessionaria do . ~
3 v " As tarifas na RAA, desde 2003, sdo

transporte e distribuicdo da RAA, a EDA - Electricidade fixadds anualmente pela ERSE.

dos Agores, S. A, até 2008, foi aplicada uma metodologia
de regulacao por custos aceites para todas as atividades
reguladas da empresa. A partir de 2009, a ERSE alterou a forma de regulagdo das atividades de Distribuicéo e
de Comercializagdo de Energia Elétrica, que passou a ser efetuada por price cap, com o objetivo de incentivar
a empresa a obter maiores ganhos de eficiéncia naquelas atividades. Quanto a atividade de Aquisigao de
Energia Elétrica e Gestao do Sistema, manteve-se o mesmo tipo de regulagao baseada em custos aceites e

na aplicagdao de uma taxa de remuneragdo sobre os ativos liquidos.

No periodo de regulagdo 2012-2014, a ERSE, através do Regulamento Tarifario publicade em julho de 201],

reviu as metodologias de regulacao das atividades desenvolvidas pela empresa.

A atividade de Agquisi¢cdo de Energia Elétrica e Gestdo do Sistemna, foi sujeita a uma regulagao por incentivos,
com a definicdo de metas de eficiéncia para o OPEX, mediante a aplicagdo da metodologia de regulacdo por
revenue cap ao nivel destes custos, com exce¢do dos custos com operagdo e manutengao de equipamentos

produtivos afetos a esta atividade.

Para as atividades de Distribuicdo e Comercializagdo de Energia Elétrica, manteve-se a regulagao por price
cap. Os custos de exploracéo resultam do mix entre os custos fixos e os custos variaveis, que dependem dos

respetivos drivers de custos e das metas de eficiéncia aplicadas.
Para todas as atividades reguladas, o CAPEX passou a ter, a partir de 2012, uma regulagao por custos aceites.

Relativamente & remuneragdo dos ativos (2015-2017), o regulador manteve a mesma metodologia de
equiparacao do custo de capital a aplicar a cada uma das atividades da EDA, com as atividades equivalentes

as do Continente. Face ao anterior periodo regulatério, destaca-se a alteragao verificada no indexante para
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determinagao do custo de capital, passando a utilizar-se as yields das OT a 10 anos (em substituigao dos CDSY),

mantendo-se, assim, a indexacao do valor do custo de capital base a evolugao dos mercados.

Os custos com os combustiveis para a produgdo de energia elétrica, conforme Regulamento TarifarioV,

correspondem:

* g0 custo unitario praticado no mercado primaério de referéncia, acrescide de margem de comercializagao,

e,

e aos custos eficientes com a descarga, armazenamento, transporte e comercializagdo de combustivel,

que foi determinada pela ERSE em resultado de um estudo realizado por um consultor externo.

A ERSE apresentou, em dezembro de 2016, o documento intitulado “Aplicacao dos resultados do estudo para
definicdo de custos de referéncia para aquisicdo de combustiveis nas regides auténomas dos Agores e da
Madeira” aplicando retroativamente a 2015, os pardmetros resultantes do estudo realizado, tendo sido

alargado o seu ambito ao gasdleo e ao gas natural para producao de eletricidade.

Periodo Regulatério 2018-2020
Para o periodo regulatério 2018-2020, a ERSE manteve as metodologias de regulagdo, designadamente:

AEEGS - Atividade de Aquisicao de

Energia Elétrica e Gestdo do Sistema As metodologias de regulagdo aplicadas a EDA, no
dmbito do OPEX séo:

AEEGS - regulagéio por revenue cap e custos dceites
custos aceites em base anual para em base anual para a aquisicéo de energia elétrica,
aquisicio de energia eléctrica, amortizagdes, combustiveis, lubrificantes e gastos
com manutencdo.

DEE e CEE - regulagdo através de price cap.

O CAPEX tem uma regulag¢do por custos aceites em
manutencgao. base anual

DEE e CEE - Distribuigdo de Energia

OPEX - regulagdo por revenue cap e

amortizagdes, combustiveis e

lubrificantes e gastos com

Elétrica e Comercializagdo de Energia Elétrica
OPEX - regulagao através de price cap.
Para todas as atividades reguladas, o CAPEX terd uma regulagao por custos aceites.

Relativamente ao referencial do gasdleo, o indexante foi alterado* passando a considerar-se, no periodo
regulatério 2018-2020, a média ponderada do prego do gasdleo de 14 paises' da Uniao Europeia, para o

produto “Automotive Gas Oil" retirados do “"Weekly Oil Bulletin" da Comissdo Europeia.

V' CDS - Credit Default Swap
VI Regulamento Tarifario de 18 de janeiro de 2019 — Artigo 112.°

Vil De 2015 a 2017 o referencial do preco para o gaséleo correspondeu aos valores publicados no “Weekly Oif Bulletin®
da Comissao Europeia, do produto *Automotive Gas Oil"

vili og paises considerados sao: Alemanha, Austria, Bélgica, Dinamarca, Espanha, Finlandia, Franga, Grécia, Irlanda,
Italia, Luxemburgo, Paises Baixos, Reino Unido e Suécia
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A EDA desenvolve, assim, as atividades de producéo, distribuigdo e comercializagdo de energia elétrica num
contexto totalmente regulado, pela legislacdo em vigor e pela regulamentagdo emitida pela Entidade

Reguladora dos Servigos Energéticos.

De referir que a Lei 12/2008, de 26 de fevereiro, relativa aos servigcos publicos essenciais, determinou que os
custos com contadores de energia deixassem de ser considerados no calculo das tarifas de energia elétrica,
em resultado da proibicdo da cobranca aos utentes de qualquer importancia a titulo de prego, aluguer,
amortizagdo ou inspecio periddica de contadores ou qualquer outra taxa de efeito equivalente
independentemente da designacéo utilizada. Esta Lei, teve como consequéncias a diminuigdo da base de
ativos a amortizar € a remunerar a partir de 2009, no dmbito da determinagac do sobrecusto da atividade de

distribuigcao de energia elétrica.

A Lei n.° 7-A/2016, alargou as regides auténomas dos Acores e da Madeira, os principios considerados atraves
do artigo 44.° do Decreto-Lei n.° 172/2006, de 23 de agosto, € do artigo 1.° do Decreto-Lei n.° 230/2008, de 27
de novembro, gque conferem aos municipios do territério continental uma renda paga pelas concessionarias

no ambito das concessbes atribuidas para a distribuicdo de eletricidade em baixa tensao.

A Lei n® 7-A2016, verm assim corrigir esta desigualdade, atendendo a especificidade das condigdes de
concessdo regionais, atribuindo aos municipios das regides auténomas uma remuneragéo pela utilizagdo dos
mencionados bens de dominio publico e privado, calculada de modo equivalente as rendas pagas pelas
concessionarias aos municipios do territério continental, com efeitos a partir de 2016, Esta remuneragdo tem
a natureza de um custo do tipo pass-through, sendo incluida nos proveitos permitidos da Atividade de

Distribuicdo de Energia Elétrica.

O Regulamento Tarifaricx prevé um incentivo ao investimento em rede inteligente, visando "estimular os
operadores das redes de distribuicdo a realizar projetos piloto e investimentos nas redes de distribuigdo no
dmbito do conceito de redes inteligentes, tendo como objetivo a reducdo de custos de exploragdo e a
obtencdo de outros beneficios quantificdveis na dtica de outros agentes do Sistema Elétrico Nacional,

nomeadamente para os consumidores servidos pelo operador que realiza os investimentos.”

% Regulamento Tarifario de 18 de janeiro de 2019 - Artigo 132°

e
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e
3. DESEMPENHO

3.]. Comercial

No ano de 2019, o consumo de eletricidade ascendeu a 743 GWh, resultando num decréscimo global de 0,1%
relativamente ao ano anterior, verificando-se um aumento da procura na baixa tensao de 0,6% e um

decréscimo na média tensao de 1,3%.

No mesmo ano, a rede de distribuicdo abasteceu 126 13 clientes, correspondendo a uma variagao de 0,8%.

2015 2016 2017 2018 2019 Var.% 1819
N° de Clientes 122 759 123 339 124194 125140 126 113 08
Baixa Tensdo 121 994 122 576 123 431 124 382 125 355 08
Média Tensao 765 763 763 758 758 0,0
Consumo de Energia (GWh): 7217 7321 7346 7443 7434 -0]
Doméstico 2418 2439 2432 2455 2502 19
Comeércio e Servigos 2466 2539 2548 2604 2613 04
Servigos Publicos T3 T46 76,2 773 74,6 -35
Industriais 1253 1289 1299 1302 1289 -16
lluminagdo Publica 30,8 308 304 30,1 284 -59

Tabela 5 - Nimero de clientes e consumo por clientes de 2015 a 2019

Faturagdo de energia elétrica

A faturacao de energia elétrica atingiu, em 2012, o montante

de 115 milhdes de euros, dos quais 807 milhdes de euros EmM 2019, a faturagdo de energia
eléctrica atingiu o montante de

correspondem a fornecimentos de energia em Baixa Tenséo, g
115 milhées euros

que representam 70,2% do total, e os restantes 34,3 milhdes de
euros a fornecimentos em Média Tensdo. De realcar que estes
Ultimos constituem cerca de 29,8% da faturacdo de energia total, embora concentrados em apenas 0,6% do

ndmero de contratos de fornecimento de energia elétrica.

O valor de faturacao apresenta um acréscimo de 1,5%, face a 2018, tendo o prego médio de venda registado
um acréscimo de 1,6%, tendo a procura de energia elétrica (sem consumos préprios) registado uma contragao

de 0,1%.
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2015 2016 2017 2018 2019
Faturagao (mil €) * N3 614 N4 923 N4 760 N3 341 N5 024
Média Tensao 33812 34 064 34 260 34 554 34 286
Baixa Tensao 79 802 80 859 80 500 78 787 80738
Energia Faturada (GWh) ** 7202 730,22 7328 7425 74,5
Média Tensao 2789 282 2825 286,7 2830
Baixa Tensao 4412 448, 4503 4558 4585
Prego Médio Venda (c€/kWh) 15,78 15,74 15,66 15,27 15,51
Média Tensao 12,12 12,07 1213 12,05 2N
Baixa Tensao 18,09 18,05 17,88 17,29 17,61

* N3o inclui energia em contadores e compensagao tarifaria.
** Nao inclui consumos proprios

Tabela 6 - Faturagio, energia faturada e prego médio de venda (pregos correntes) de 2015 a 2019

cent€/kwWh
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Indicadores de continuidade de servigo

A disponibilidade do fornecimento de energia elétrica, ou continuidade de servigo, é aferida por um conjunto
de indicadores gerais e individuais relativos aos fornecimentos de eletricidade em média e baixa tensao. De
salientar que o calculo destes indicadores é estabelecido por normas regulamentares e incluem todas as

interrupcdes verificadas, curtas e longas, intrinsecas aos sistemas da EDA ou resultantes de problemas nas

instalagoes dos clientes.

Em 2019, verifica-se um aumento da frequéncia média de interrupgdes face ao ano anterior, excepto nas ilhas
Terceira e Graciosa. Esta variacdo € mais relevante na ilha do Pico. Nesta ilha, este aumento resulta sobretudo
de incidentes ao nivel das redes, devido a causas préprias e a razdes de seguranga na central termoelétrica.
Na generalidade das ilhas verifica-se um aumento da duracdo média de interrupgdes ern pontos de entrega
da rede de média tensdo, com excecio de Santa Maria, Terceira e Graciosa. Os acréscimos mais significativos
deram-se nas ilhas do Corvo, Flores e Faial. O indicador tempo médio de interrupgdes apresenta redugbes nas

ilhas de Santa Maria e Terceira, tendo evoluido em sentido contrario nas restantes ilhas.

SAIFI (nimero) SANTA MARIA e 2017 2018 s 2013
17
35
CORVO SA0 MIGUEL

FLORES

TERER AN

RCEIRA

GRACIOSA

PICO SA0 JORGE

SAIDI (horas) SANTA RBRA TIEP| (horas) SANTA MAZIA

TERCEIFA FLORES

Grafico 10 - Indisponibilidades totais por ilha de 2017 a 2019
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3.2. Transporte e Distribuicao

Na mesma linha de atuacgdo dos anos anteriores, a atividade de Transporte e Distribuigdo, durante 2019,

pautou-se pela continuidade da adog&o de medidas conducentes a melhoria da gqualidade e continuidade de
servigo, com menor custo e em respeito pelo ambiente, dando pricridade a agdes que concorrem para o

aumento da fiabilidade das instalagdes.

A empresa tem mantido uma postura de permanente

]

rocura de solugées técnicas e materiais mais adequadas
§ ¥ “ A EDA tem procurado de forma

sistemdtica as solugbes técnicas e
materiais mais adequadas ds

as exigentes condigdes climatéricas, bastante adversas,

nao sé pela proximidade do mar e consequente elevado

nivel de salinidade no ar, mas também pela regular

passagem pela Regido de intempéries com ventos

exigentes condigées climatéricas,
que ocasiondalmente se verificam na
RAA

ciclonicos que fustigam as infraestruturas e que se

traduzem num sobrecusto para esta atividade. Ainda no

ambito da manutencio e conservacao das instalacdes destacam-se as agbes que implicam a substituicao de
equipamentos tecnologicamente ultrapassados ou cujo estado de conservagao ja ndo garanta a seguranga
de pessoas e bens. Apesar do esforgco desenvolvido com recurso a mao-de-obra interna, € incontornavel a
necessidade de recorrer a prestadores de servico em todas as ilhas, sendo que, este € outro dos nossos
maiores desafios. Nem sempre é possivel manter essas empresas com as suas estruturas implantadas em
todas as ilhas, sobretudo num cenario de contengdo de custos que implica a necessaria redugao de
contratacao externa. A este facto alia-se a dificuldade de n&o ser facil em todas as ilhas recrutar méao-de-obra
jovem e com competéncias para as atividades mais importantes. E importante salientar o recurso a formagao
interna, aproveitando o "know-how” e experiéncia de alguns trabalhadores, que, associados ao seu perfil

constituem uma boa equipa de formadores internos.

O Sistema de Gestdo de Qualidade da Distribuigao, cuja

certificacao foi obtida em 2014, abrange a manutengao das O Sistema de Gestdo de Qualidade
da Distribuigdo, encontra-se
certificado desde 2014, segundo o
Norma ISO 9001 e abrange a

manutengdo das redes Alta Tensdo

redes Alta Tensao (AT), Média Tensao (MT), Baixa Tensao
(BT), Subestagdes (SE), Aparelhos de Manobra da Rede
(AMRA) (PT). A

Aérea e Postos de Transformagao

implementacdo do sistema de gestao nesta area  (AT), Média Tensdo (MT), Baixa

introduziu um conjunto de acdes com forte impacto na  Tensdo (BT), Subestagbes (SE),

programagao e execucao dos trabalhos. Os objetivos A’?arelhos de Manobra da Rede

- Aérea (AMRA) e Postos de
definidos foram alcangados com elevada taxa de sucesso. i
Transformacao

Destacam-se a uniformizagdo de procedimentos em todas
as ilhas, a gestao da manutengao através de uma unica
plataforma informatica que relne as valéncias técnica e financeira e o controlo das obrigagdes legais

decorrentes dos regulamentos de seguranca das instalagoes elétricas.
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No ano de 2019, as agdes de manutencao, ao nivel do transporte e distribuigdo, seguiram a mesma

tendéncia de anos anteriores.

Subestacdes e rede MT/AT

A tabela seguinte apresenta o nimero de agdes de manutengao aos equipamentos das Subestagdes da EDA

e darede MT/AT ao longo dos dltimos anos:

2015 2016 2017 2018 2019
N° Equip. SE 769 769 816 824 925
un. % un. % un. % un. % un. %
N° Manutengoes 269 13% 271 13% 284 14% 2 %% 307 15%
Rede Aérea (km) 1422 1429 1447 1463 1485
km % km % km % km % km %
Inspegoes 252 18% 300 21% 4065 32% 412 28% 204 14%
Manutengdes 322 23% 178 12% 192 13% 235 6% 233 6%

Tabela 7 - Agées de manutengdo em subestagdes MT/AT de 2015 a 2019

Em 2019, foram inspecionadas 14% das linhas AT/MT, tendo sido objeto de agdes de manutengao 16% do total

da extensdo destas linhas. Em nUmero de apoios, num total de 9 506, as percentagens sao da mesma ordem

de grandeza, tendo sido inspecionados 1336 apoios (14%) e efetuadas intervengdes de manutengdo em 1550

apoios (16%).

Relativamente & manutencdo de aparelhos de manobra da rede aérea de MT, num total de 599, forma

efetuadas intervencdes de manutencao a 265 equipamentos (44%).

Postos de Seccionamento e Transformacao

A tabela seguinte apresenta o nUmero de intervengdes das agdes de inspegdo e de manutengdo dos PST,

realizadas desde 2015:

Ano 2015 2016 2017 2018 2019
N°® PST 1285 1300 1326 1357 1393
un. % un. % un. % un. % un. %
Inspegées 938 T3% 581 45% 715 54% 760 56% 805 58%
Manutencoes 553 43% 723 56% 642 48% 744 55% 653 47%

Tabela 8 - A¢des de manuten¢io em Postos de Seccionamento e Transformagéao de 2015 a 2019

Em 2019, foram inspecionadas 805 PST, tendo sido objeto de agdes de manutencao 653 PST, de um total de

1393. Foram realizadas acées de manutencgao aos sistemas de protegao, comando e controlo de 10 PST.

Rede de Baixa Tensaoc

A tabela seguinte apresenta o nimero de intervengdes das acdes de inspegao e de manutengaoc nas redes BT

e |P, realizadas em 2019:
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Rede BT Rede IP
N° Redes 127 n27
N° Redes % km %
Inspegdes 193 15% - -
Manutengces 173 14% 2093 186%

Tabela 9 - Agdes de manutengdo em redes Baixa Tenséo de 2015 a 2019
Em 2019, foram inspecionadas 193 redes de baixa tensdo, tendo sido objeto de acdes de manutencgado 173 redes
de um total de 1 271.
Relativamente a rede de iluminagdo, foram efetuadas a¢Ges de manutengéo a 2 093 redes de iluminagao
publica.
Manutencdo Condicionada

A manutengao preventiva condicionada, consistiu:

¢« em 312 inspecdes de termografia num universo de 1306 instalagdes, 4 subestagdes e 308 postos de
seccionamento e transformagao.
¢ na realizagdo de andlises de dleo, fisico-quimicas e cromatografia de gases dissolvidos, em 36

transformadores.
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3.3. Producao

Ermn 2079, os sistemas eletroprodutores que garantem o regular abastecimento de energia elétrica na Regiao,
explorados diretamente pela EDA, eram constituidos por nove centrais termoelétricas com uma poténcia
total instalada de 219 MW.
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Grafico 11 - Poténcia térmica instalada por ilha

O Créfico seguinte apresenta a evolugao do consumo de servigos auxiliares nos centros produtores.
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O aumento percentual verificado na ilha das Flores de 2015 a 2017 deve-se ao aumento de aquisigao
de energia, a redugao de 2017 para 2018 é resultante da situagao inversa

Grafico 12 - Peso do consumo de servigos auxiliares na producgéo por ilha

A emissao das ilhas de Sao Miguel e Terceira representa 55,5% e 23,6%, respetivamente, do total da energia
emitida para as redes. Realca-se o facto das centrais do Caldeirdo, em Sao Miguel, e do Belo Jardim, na
Terceira, terem uma emissdo correspondente a cerca de 44% do total da energia emitida na Regiao, o que &
elucidativo da dificuldade na obtengdo dos beneficios das economias de escala, face a descontinuidade

geografica dos Agores.

GWh

2015 2016 2017 2018 2019 Var.% 18/19 l
Santa Maria 197 202 207 206 203 -1,5
Sao Miguel 4158 424 4278 4369 4404 08
Terceira 1932 1916 1895 1908 1876 17
Graciosa 133 13,5 136 13,4 135 04
Sdo Jorge 278 284 288 289 286 -11
Pico 436 442 449 449 448 -01
Faial 457 459 463 463 456 -6
Flores no ml n3 N4 1 27
Corvo 15 16 16 16 16 44

77,5 780,5 784,4 794,7 793,5 0,2

Tabela 10 - Emissdo de energia elétrica, por ilha, de 2015 a 2019

As pontas méaximas em cada uma das ilhas nos dltimos
anos ocorreram, maioritariamente, no 2° semestre de cada Nos ultimos anos as pontas

ano. maximas de cada ilha, ocorreram,

maioritariamente, no segundo
Verificaram-se excegdes em 2015, na ilha das Flores, em  cameastre

2016 na Graciosa, em 2017 no Corvo, em 2018 na Terceira,

4
3
t
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Graciosa e Corvo, e, em 2019 na ilha das Flores, onde ocorreram no 1° semestre. No que respeita a evolugao da
ponta em 2019, relativamente a 2018, constatou-se um aumento em seis das nove ilhas dos Agores, Santa
Maria, Sdo Miguel, Sdo Jorge, Pico, Flores e Corvo, verificando-se que o maior crescimento foi registada nailha
de Santa Maria, com 2,1%, e o menor crescimento na ilha de S3o Miguel, 0,2%. Em sentido contrario, as
restantes ilhas viram reduzir o valor da ponta méaxima anual em relago ao ano anterior, tendo mais expressaoc

na ilha da Terceira, com um decréscimeo de 4,3%, e do Faial, 3,2%.

2018 2019 Data da ocorréncia em 2019
Santa Maria 3489 3562 21 de agosto
S3o Miguel 72 241 72 366 07 de agosto
Terceira 34200 32727 06 de dezembro
Graciosa 2333 2298 04 de dezembro
Sdo Jorge 4938 5030 16 de agosto
Pico 7 695 7723 16 de agosto
Faial 8 450 8180 3lde julho
Flores 2020 2031 25 de fevereiro
Corvo 308 3N 31 de dezembro

Tabela 11 - Ponta maxima anual (kW), por ilha, em 2018 e 2019

; R
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Grafico 13 - Evolugdo da ponta maxima (kW), por ilha, de 2014 a 2019
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A EDA desenvolve esforcos para homogeneizar os ciclos de manutengdes dos seus sistemas
electroprodutores, no entanto, existem diversas variaveis que restringem esses ciclos. Nao se tratando de
sistermas interligados, os fatores de carga e o nimero de horas de funcicnamento dependem estreitamente
da procura, do escalonamento dos grupos, bem como do nivel da produgéo renovavel. O escalonamento tem

como objetivo a procura do étimo técnico-econdmico e a satisfagdo total da procura.

As manutencdes, embora programadas com base nos escalonamentos previsiveis das maquinas associadas
ao numero de horas de funcionamento e ao desgaste dos equipamentos, podem sofrer num ano alteragdes
significativas. A cada periodo anual podem existir flutuagbes consideraveis nos ciclos e custos das
manutencdes, dependendo dos programas standard referidos pelo fabricante (horas de funcionamento),

especificidade do(s) grupo(s) a intervir e o nivel de dimensdo da manutengao.

A tabela seguinte resume as intervencdes mais significativas realizadas nos centros produtores da EDA, em

2019.

£ Ne. Intervengdes Ne. Intervengbes
pu Sentaliermogiatica manutengdo preventiva manutencdo curativa
SantaMaria  Aeroporto 2 46
Sdo Miguel  Caldeirdo 15 206
Terceira Belo Jardim 7 a4
Graciosa Graciosa 42 16
Sdo Jorge Caminho Novo 18 15
Pico Nova 2 13
Faial Santa Barbara 1 54
Flores Flores 2 12
Corvo Corvo 2 6
Total 91 412

Tabela 12 - Manutengdes em centros produtores
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3.4. Investimento

Em 2019, o investimento realizado na EDA, S. A. totalizou 30,8 milhdes de euros, a custos totais. Do
investimento realizado, cerca de 22% foram utilizados no reforco do sistema eletroprodutor, enquanto 51%
corresponderam ao investimento na rede de transporte e distribuigdo, numa otica de garantia da
continuidade e qualidade do fornecimento de energia elétrica.

mil Eur

Cust

A ‘Total
‘Técnice

6676

Centros Produtores

Rede Transporte e Grande Distribuigao 10 427
Rede Pequena Distribuigdo 5390
Qutros 8 313

Tabela 13 - Investimento realizado em 2019

A evolugdo dos montantes investidos nas atividades de produgao, transporte e distribuicdo de energia

elétrica, a pregos correntes, nos Ultimos periodos, é apresentada nos graficos seguintes.

10° euros
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Grafico 14 - Investimento total a pregos correntes 2015 a 2019
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10° euros
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Grafico 15 - Investimento a custos técnicos de 2015 a 2019

Relativamente aos projetos de investimento realizados em 2019, destacam-se como mais significativos os
seguintes:

PRODUGAO

+ Central termoelétrica de Belo Jardim, na ilha Terceira: ampliagdo da central, com a instalagao do
grupo XI; ampliacéo e revitalizagao do sistema de combate a incéndios; beneficiagao de tangques no

parque de combustiveis e reformulagao do sistema de ventilagao da sala de maquinas II;

e Central térmica do Caldeirao, na ilha de S&o Miguel: substitui¢cdo dos autdmatos e conservacao dos

edificios da central;

s Central termoelétrica de Santa Barbara, na ilha do Faial: montagem de dois tanques para depuradora

de fueldleo;

¢ Central termoelétrica do Corvo: substituicao dos contadores de combustivel.

TRANSPORTE E GRANDE DISTRIBUICAO

SAO MIGUEL

e Construcio da linha de transporte 60 kV entre a central geotérmica da Ribeira Grande e a subestagao

de Ponta Garca e a construcdo da interligagao 60 kV a central geotérmica da Ribeira Grande;

e Construcdo da subestagio de Ponta Garca 60/30 kV, remodelacao da subestagao e da rede MT de
Ponta Delgada, na ilha de Sao Miguel;

e Insercdo narede MT 30 kV (subterranea) da subestagao do Aeroporto, remodelagao da rede MT 30 kV

dos Arrifes e a 57 fase da remodelacéao da rede MT 10 kV da cidade de Ponta Delgada.
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TERCEIRA

Remodelacao da linha de distribuicdo aérea Quatro Ribeiras — Doze Ribeiras, na ilha Terceira, bem

como a 3” fase da remodelagdo da rede subterrdnea MT 15 kV, da cidade de Angra do Heroismo.
SAO JORGE

Construcdo da linha de transporte 30 kV, entre a central termoelétrica do Caminho Novo e o Pico da

Urze, bem como diversas ampliagoes de rede MT
Construcao da saida MT 15 kV entre a central termoelétrica do Caminho Novo - Toledo.
PICO

Construcdo da linha de transporte 30 kV entre a subestagdo de Sdo Roque e a subestagao da

Madalena,

Remodelagdo das linhas Lajes - Sdo Mateus | e Lajes — Sdo Mateus Il (2° fase).
FAIAL

Montagem de teleinterruptores na rede MT 15 KV - 1° Fase;

Remodelagdo de linhas e ramais MT 15 kV cidade da Horta - Varadouro;

2? fase da remodelagao da rede subterranea MT 15 kV da cidade da Horta.
FLORES

Interligagao MT do PT 1024 a linha MT Lajes — Santa Cruz 2.

PEQUENA DISTRIBUIGAO

Ampliagao das redes aéreas e subterraneas em BT de Sao Miguel,
Ampliagao da rede aérea da ilha Terceira;

Eletrificacdo da Faja de Santo Cristo, S&o Jorge;

Campanhas de substituicdo de luminarias VSAP (vapor de sédio de alta pressao) por LED.

OUTROS INVESTIMENTOS

A rubrica Qutros investimentos inclui:

4,2 milhées de euros, referentes a Estudos, Projetos e Outros;

2,2 milhdes de euros, que dizem respeito a apropriacdo dos efeitos da aplicacao do MEP, na
valorizacdo das participagoes financeiras;

1,8 milhdes de euros, dos quais 0,3 milhdes de euros referem-se a cedéncia de equipamentos e 1,5

rilhdes de euros a aquisicbes diretas.

No computo geral, destaca-se o investimento efetuado no ambito do projecto de “Evolugao Sistema Gestao

Empresarial EDA (IA_SAP)".

Ao nivel dos Sistemas de Informagao e Comunicagoes, salientam-se as seguintes agoes de investimento!

0\/.
BW
ki
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e SAP HANA, Runtime edition for Applications&SAP BW, /j/

¢ Reestruturacao do cadastro de ativos técnico/financeiro;

¢« Disaster Recovery e Continuidade;

¢« Evolugdo das Ferramentas de Analise de Dados;
¢« Upgrade Técnico e Funcional do SIG/SIT,

¢ Substituicdo WorkCare SafetyCare;

¢+ Sisterna de Comunicagdes do SDC;

e Implementacdo da solugéo SAP IM.

Relativamente ao investimento executado em beneficiacdes e remodelagdes de ativos incluidos em estudos,

projetos e outros, evidencia-se:
+ Remodelagdo de coberturas de edificios;
« Adaptac¢do de espacgo para loja de Vila do Porto, em Santa Maria;
«  Ampliacdo do edificio da distribuicdo na ilha do Pice;
« Beneficiacéo do edificio antiga central termoelétrica de Angra do Heroismo.

E ainda de referir o investimento efetuado no Centro de Controlo do Despacho Central.
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DEMONSTRAGAO DO RENDIMENTO
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mil Eur

2019 2018 Var. 2019-18 |Var. % 2019-18
Vendas e servicos prestados 1952749 1919422 33327 17%
Subsidios a exploragao 609 106 503 4T74,4%
Ganhos/perdas imputados de subsididrias e associadas 10540,0 1 475, (935,2) (81%)
Trabalhos para a prépria entidade 48598 19478 29120 149 5%
Outros rendimentos 433 32917 8216 250%
Rendimentos Operacionais 214 B48,9 208 667,4 6181,4 3,0%
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 97148, 952248 19234 2,0%
Fornecimentos e servigos externos 252108 23 4164 17944 7%
Gastos com o pessoal 312275 296965 1531,0 52%
Im paridade de inventarios (perdas/reversoes) (25.3) [253)
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes) 436 2435 (199,9) (82,1%)
Imparidade de investimentos ndo depreciaveis/amortizaveis (perdas/reversdes) 1026 - 1026
Gastos /reversdes de depreciacdo e de amortizagao 24 0244 23 389,8 6346 2 7%
Imparidade de investimentos depreciaveisfamortizaveis (perdas/reversoes) - (232,8) 2398 {100,0%)
Qutros gastos 146705 N 8795 2790 235%
Gastos Operacionais 192 402,2 183 610,7 87915 4,8%
Resultado Operacional 22 446,7 25 056,8 (2610,1) (10,4%)
EBITDA 46 4711 482068 (17357) (3,6%)
Resultados financeiros 35392 35946 [55.5) (1,5%)
Resultado antes de impostos 18 907,5 214621 (2554,6) (1N,9%)
Imposto sobre o rendimento do periodo 2370 16383 7327 44 7%
Resultado liquido do periodo 16 536,6 19 823,9 (3 287,3) (16,6%)

Tabela 14 - Demonstragdo dos resultados da EDA, em 2018 e 2019
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ANALISE DOS PROVEITOS E CUSTOS OPERACIONAIS

No exercicio de 2019, a EDA regista um Resultado liquido positivo de
16,5 milhdes de euros, 16,6% abaixo do obtido no ano de 2018eum  Em 2019, o resultado liquido

volume de negdcios que ascendeu aos 1953 milhdes de euros, o que dcf FDA atingiu os 16,5
milhées de euros, 16,6%

representa um acréscimo de 1,7% relativamente ao ano anterior. Os inferior a 2018.

Servicos prestados totalizaram 17 milhdes de euros, mais 1 milhdo de
euros (6,4%) que em 2018, no entanto o valor de servigos de

construgdo, no Ambito das atividades concessionadas (IFRIC 12) registade nesta rubrica, 15 milndes de euros

aumentou 13 milhdes de euros (9%). De 2018 para 2019, a faturagdo de energia elétrica cresceu 1,5%, por via do ﬁ/
aumento do preco médio de venda (1,6%), e de uma contragaoc de 0,1% na procura de eletricidade. Do total

faturado, 80,7 milhdes de euros, isto & 70,2%, correspondem a fornecimentos de energia em Baixa Tenséo e

o0s restantes 34,3 milhdes de euros a fornecimentos em Média Tensao. A compensacao tarifaria, contabilizada

em 2019, atingiu os 63 milhdes de euros.

Os ganhos reconhecidos resultantes da apropriacdo da quota-parte da EDA no resultado do periodo, das
subsidiarias e associadas, apresentam um decréscimo face aos ganhos do ano anterior, em cerca de 0,2
milhdes de euros. Tal decréscimo justifica-se pelo fato de, & excecdo da Segma, os resultados das empresas

do grupo, em 2019, terem sido inferiores aos ocorridos no periodo homélogo.

Os trabalhos para a préopria empresa, no montante de 49 milhdes de euros, apresentam um aumento de 29

milhdes de euros face a 2018.

A rubrica Outros rendimentos e ganhos, onde estdo registados outros rendimentos operacicnais como sejam,
juros cobrados a clientes por atrasos nho pagamento, rendimentos obtidos com a cedéncia de utilizagao das
linhas e redes da EDA a NOS Agores, rendas obtidas através da cedéncia de edificios e ainda amortizages dos

subsidios ao investimento, aumentou 0,8 milhées de euros.

Em termos globais, de 2018 para 2019, os Gastos operacionais aumentaram 8,8 milhdes de euros (4,8%). Esta
variagdo esta fortemente relacionada com a evolugdo da rubrica de Custo das mercadorias vendidas e
matérias consumidas (CMVMC), pela sua relevdncia na estrutura dos Gastos operacionais. No anc de 2012, ¢
CMVMC ascendeu aos 97,1 milhdes de euros, mais 2% que os 95,2 milhdes de euros do ano anterior. Os gastos
com combustiveis para producéo de eletricidade constituem a componente de maior peso nesta rubrica. O
montante de custos com combustiveis, em 2019, ascendeu aos 54,7 milhdes de euros (53,6 milhdes de euros
em 2018), 2% acima do valor gasto no ano transato. Manteve-se a tendéncia de crescimento dos custos
rmédios, quer do fueldleo, quer do gasdleo que sofreram aumentos em, respetivamente 6,2 euros por tonelada
e 173 euros por quilolitro. O custo médio do fueléleo foi de 465,5 euros por tonelada, e o do gasodleo fixou-se

em 6192 euros por quilolitro.

Os Gastos com o pessoal ascenderam a 31,2 milhdes de euros, 52% acima do registado no ano anterior. Os
Fornecimentos e servicos externos (FSE) ascenderam aos 25,2 milhdes de euros, apresentando um aumento
de 7,7%. De salientar que, o valor desta rubrica se encontra fortemente influenciado pela adogao da IFRIC 12 -
Contratos de concessao. De acordo com esta norma, os gastos com servigos de construgao referentes aos

investimentos em ativos inseridos nas atividades concessionadas de transporte, distribuigao de energia e
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gestdo do sistema elétrico estdo incluidos em Fornecimentos e servigos externos. Neste &mbito, encontram-

se registados 7,7 milhdes de euros em 2019 e 7,9 milhdes de euros em 2018. As rubricas incluidas em FSE com
maior expressdo monetaria sdo as de Trabalhos especializados, conservacdo e reparagdo e comunicagdes. Os
Trabalhos especializados, que t&m um acréscimo de 1,4 milhdes de euros face ao ano anterior, incluem,

maioritariamente, custos com servicos informaticos, e consultorias diversas. A rubrica de Conservagao e

constituem a rede de transporte e distribuicdo e os centros eletroprodutores.

reparacdo respeita, essencialmente, a gastos com a manutengao e reparagdo dos ativos técnicos que b”_/
Os Outros gastos e perdas, no valor de 14,7 milhdes de euros, apresentam um acréscimo de 2,8 milhbes de

euros relativamente a 2018. Esta rubrica inclui o pagamento de 4,9 milhdes de euros de direitos de passagem § f

aos Municipios, gastos com as licencas de emissdes de CO:; em 7,3 milhdes de euros e a contribui¢ao
extraordinaria sobre o setor energético no valor de 1,7 milhdes de euros e encargos com as taxas de exploragao

dos ativos afetos a atividade de produgao e distribuigéo.

Ao nivel dos Resultados financeiros, verifica-se um decréscimo de 1,5%, entre 2018 e 2019, nos encargos
financeiros suportados {juros, comissbes e impostos) referentes aos empréstimos contraidos para

financiamento das atividades da EDA.
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EVOLUGAO DA POSIGCAO FINANCEIRA

RELATORIO E CONTAS 2019

Apresenta-se de seguida, em termos sintéticos, a posicao financeira da EDA.

mil Eur

2019 2018 Var. 201918 | Var. % 2019-18
Activos fixos tangiveis, Intangiveis e Propriedades de investimento 382 7769 378 3249 4 4520 1,2%
Participagoes fiananceiras e ou«tros investimentos 120 2417 18 0072 22338 19%
Actives por impostos diferidos 4 029,6 6 0086 (19789) (329%)
Créditos a receber 7228 4687 (3964.3) (84,6%)
Activo Ndo Corrente 507 7T\1 507 028,4 742,6 0,1%
Inventarios 10 616,6 111882 (571,6) (5,1%)
Clientes e outras contas a receber 502762 49 770,2 5061 1,0%
Diferimentos 3398 2373 1025 43.2%
Caixa e depositos bancarios 45526 48318 (279,2) (5,8%)
Activos nao correntes detidos para venda 17753 - 17753
Activo Corrente 67 560,4 66 027,4 1533,0 2,3%
Activo Total 575 3315 573 055,8 2275,6 0,4%
Capital Préprio 217 778,9 222 047,4 (4 268,5) (1,9%)
Financiamentos obtidos 206 568) 138 986,8 67 5813 486%
Responsabilidades por beneficios pds-emprego 121822 14 7335 (2551,3) (17,3%)
Passivos por impostos diferidos 31432 4 5512 (1408,0) (30,9%)
Outras dividas a pagar 14843 16273 (143,0) (8,8%)
Passivo Nao Corrente 223 377,8 159 898,8 63 479,0 39,7%
Fornecedores e Outras dividas a pagar 277510 369706 (9 2196) {249%)
Financiamentos obtidos 1017946 1523920 (50 5974} (33,2%)
Estado e outros entes publicos 4629, 17470 28822 165,0%
Passivo Corrente 134 174,8 191109,6 (56 934,9) (29,8%)
Total Passivo 357 5526 351008,4 6 544,1 1,9%
Total do capital préprio e passivo 575 331,5 573 055,8 2275,6 0,4%

Tabela 15 - Balango da EDA, em 2018 e 2019

O Ativo ndo corrente da EDA, que corresponde a 88% do ativo total, ascende a 508 milhdes de euros, mais 0,7

milhdes de euros que em 2018. O total de Ativos fixos tangiveis e intangiveis ascendeu ao montante de 382,8

milhdes de euros, mais 4,5 milhdes de euros que o valor registado no ano anterior, refletindo a normal

depreciacdo dos ativos, compensada pelo investimento em novos equipamentos ou remodelagao dos

R e
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mesmos. O aumento em 2,2 milhdes de euros das Participagdes financeiras resulta da evolugao dos capitais

préprios das participadas, nomeadamente, dos resultados liquidos do exercicio e dos dividendos distribuidos.

O aumento de 1,8 milhdes de euros em Outros Ativos Correntes, nomeadamente em Ativos ndo correntes -
detidos para venda, refere-se essencialmente 3 alienacdo, a 13 de fevereiro de 2020, da participa¢ao da EDA’-/
no capital social da Norma Acores S.A. Este processo vem no seguimento da reestruturagao do Setor
Empresarial Pablico Regional, e da resolucdo do Conselho do Governo n° 108/2018, de 9 de outubro, que
determinou a alienacido da totalidade das agdes da Norma Agores detidas pela EDA a realizar mediante
concurso publico, a excegdo da venda direta acs trabalhadores, que
resultou na alienagdo de 50 agdes. A 4 de setembro de 2019 foi
publicado no Diario da Republica n° 169, o procedimento para Os capitais prdprios da EDA
alienagdo de 50 050 acgdes, correspondentes a 62,563% do capital totalizaram 217,8 milhées de

social da empresa, aprovado em Resclugio do Conselho do Governe  euros, dpresentando um
n.° 11/2020 (6 de janeiro de 2020). decréscimo de 4,3 milhGes

de euros, face a 2018
Os Capitais proprios da EDA ascendem aos 217,8 milhdes de euros,

apresentando um decréscimo de 4,3 milhdes de euros, por via do

resultado do exercicio e pela aplicacao do resultado do periodo anterior. Foram distribuidos dividendos no
valor global de 17 milhdes de euros, em que 12,9 milhdes de euros sdo relativos ao exercicio de 2018 e 41
milhdes de euros relativos a anos anteriores. Refira-se ainda, a exist&éncia de outros movirmentos no capital

préprio, no valor de 1,3 milhdes de euros, que incluermn a amortizagao de subsidios ac investimento.

Relativamente ac Passivo, em 2019 o montante dos financiamentos obtidos, correntes e ndo correntes,
ascende aos 308,4 milhdes de euros, apresentando um aumento de 17 milhdes de euros, ou seja, mais 5,8%.

Salienta-se, ainda, que 67% dos empréstimos apresentam maturidade superior a um ano.

As Responsabilidades por beneficios pés emprego néo financiadas em 2019, fixaram-se em 12,2 milhdes de
euros, apresentando um decréscimo de 2,6 milhdes de euros, cerca de 17%, face aos 14,7 milhoes de euros

registados no final de 2018.

O decréscimo préxime dos 57 milhdes de euros no Passivo corrente deve-se, essencialmente, a diminuigao
dos financiamentos obtidos de curto prazo, em 50,6 milhdes de euros, e ainda a diminuigao da divida a

fornecedores e outas contas a pagar em 6,5 milhdes de euros.
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mil Eur

'Rabricas 2019 2018 Var, 2019-18 %

EBIT 22 4467 25056,8 (2610)) (10,4%)
EBITDA 46 471 482068 (17357) (3.6%)
Resultados financeiros (3 539,2) (3594,6) 555 (1,5%)
Resultados antes de impostos 18 9075 21 462 (2 554.6) (M.9%)
Resultado Liquido do exercicio 16 536,6 19 823,9 (32873) (16,6%)
Resultado por Acgao (€/acgao) 1,1812 1,4160 (0,2348) (16,6%)

Tabela 16 - Resultados do periodo da EDA, em 2018 e 2019

Em 2019, o Resultado operacional foi de 22,4 milhées de euros (251 milhées de euros em 2018), o que
representa um decréscimo de 10,4%, explicado pelo aumento dos gastos operacionais (4,8%) que superou o

crescimento dos rendimentos operacionais de (3%). Por sua vez, o EBITDA apresentou um decréscimo de

3,6%, situando-se nos 46,5 milhdes de euros.

Milhares Euros
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Grafico 16 - EBIT e EBITDA, da EDA em 2018 e 2019

O Resultado liquido do periodo ascendeu a 16,5 milhoes de euros, menos 3,3 milhdes de euros que em 2018, o

que corresponde a um decréscimo na ordem dos 16,6%.

o

I
T

|
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Grafico 17 - Resultados da EDA em 2018 e 2019

Tendo em conta o atual numero de agdes e rendimentos atingidos em 2019, deduz-se que o resultade por

acdo foi de 1,18 euros, o que representa 0,235 euros abaixo dos 1,42 euros por agdo verificados em 2018,

Euros

142

118

2019 2018

Grafico 18 - Resultados por agao da EDA em 2018 e 2019

GESTAO FINANCEIRA

No final de 2019 a divida bancéaria da EDA, ascendia a 250,8 milhdes de euros, mais 83 milhoes de euros do
gue em 2018. A divida total atingiu 308,6 milhdes de euros, mais 17,3 milhdes de euros que a divida registada
no final de 2018, correspondendo os fundos excedentarios das associadas EDA Renovaveis, Globaleda e

SEGMA utilizados pela EDA a 57,7 milhoes de euros.
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mil Eur
2019 2018
Corrente  N&o corrente Total = Corrente Ndo corrente Total
Papel Comecial 15000 85000 100 000 60 000 45000 105000
Empréstimos bancérios 13741 82578 96 319 16195 94 591 110 786 P
Obrigagdes . 40000 40000 - - - Lo
Contas Correntes Caucionadas 14 530 - 14 530 26 800 - 26 800
Outros empréstimos 57715 - 57715 48710 - 48710
100 986 207 578 308 564 151705 139 591 291 296 di/l’
Juros a pagar - Empréstimos 809 - 809 687 - 687
Juros pages (antecipagao) - (1 010) 1010) - (604) (604)
101 795 206 568 308 363 152 392 138 987 291379

Tabela 17 - Evolugio da divida financeira da EDA, em 2018 e 2019

Do total da divida os programas de papel comercial representam 32,4%, os empréstimos bancarios (mercado
interno e externo) 31,2%, as obrigacdes 13% e as contas correntes caucionadas 4,7%. Os outros empreéstimos,

onde sio englobadas a cedéncia de fundos das participadas, representam 18,7% da divida.

mil Eur
2019 2018
‘Custos Financeiros'
Juros Empréstimos (1863) (1952)
ComissOes, Taxas aval e Outros (1676) (1642)
(3 539) (3 595)

(1) Inclui encargos financeiros capitalizados no montante de 804,6 mil euros

Tabela 18 - Custos e proveitos financeiros da EDA, em 2018 e 2019

Os encargos financeiros associados ao servico da divida totalizaram no periodo 3 539,22 mil euros (incluindo
encargos financeiros capitalizados no montante de 804,6 mil euros), menos 555 mil euros que os custos

financeiros suportados em 2018.

Evolugdo Custo Médio Divida

2008 4,99%
2009 2,91%
2010 2,60%
2011 3,53%
2012 4,76%
2013 3,69%
2014 2,95%
2015 2,28%
2016 1,29%
2017 1,25%
2018 1,34%

2019 1,27%

Tabela 19 - Custo médio de financiamento EDA de 2008 a 2019

Em 2019, o custo médio da divida da EDA atingiu 1,27% (134% em

dezembro de 2018). Em 2019, o custo médio da

divida da EDA, foi de 1,27%
A EDA tem 63,8% da divida a taxa varidvel indexada a Euribor. As

politicas de gestao de gestao de riscos seguraveis, assim como a
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contratagéo das apodlices para sua cobertura e mitigagdo sdo coordenadas pela EDA e extensiveis a todas as

empresas participadas que integram o grupo dos servigos partilhados.

Para cobertura das responsabilidades decorrentes dos dois planos de pensodes, em vigor, foram transferidos, l
em 2019 pela EDA, para o Fundo de Pensées - A (Fundo de Beneficio Definido), um montante de 4 4965 mil > =

euros e para o Fundo-B 514 mil euros (Fundo de Contribuigdo Definida).

No final de 2019, o valor do Fundo-A ascendia a 36,7 milhdes de euros, representando um nivel de
financiamento das responsabilidades a seu a cargo de 957 %. As pensdes pagas pelo Fundo, em 2019,

totalizam 1,6 milhdes de euros.

O Fundo-B de contribuicdo definida, é subscrito individualmente pela EDA, contribuindo, também, em

termos complementares, os proprios beneficiarios.

Nos termos das disposicdes previstas no Regulamento Tarifario e do Despacho emitido pela ERSE, para
regulamentacéo dos “Mecanismos de Otimizagao da Gestdo dos Contratos de Aquisicdo de Energia e da
Cestao das Licengas de Emisséo de CO2, procedeu-se em 2019 a aquisigo 292 000 licengas de emissao de
CO2 (EUA's) pelo valor de 7 245 110,00 euros.

Para colmatar os direitos de emissédo do ano 2019, correspondentes a 301 948 licengas foram utilizadas 28 005

licencas que transitam de 2018 e 273 943 das adquiridas em 2019, transitando 18 057 para 2020.

e - n= - = e - e ]
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5. INFORMACOES SOBRE A SOCIEDADE

5.1. Informacéo sobre a Sociedade e Orgaos Sociais

A EDA é uma empresa pblica que integra o sector publico empresarial da Regido Auténoma dos Agores. E-
Ihe aplicavel o regime aprovado pelo Decreto Legislativo Regional n.° 7/2008/A, de 24 de margo. De acordo
com o art. 16.° daquele diploma, os relatérios anuais das empresas publicas regionais, além dos elementos
que caracterizam as respetivas situacbes econdmicas e financeiras, deverdo conter um conjunto de

informagdes que, de seguida, se explicitam.

ESTRUTURA ACIONISTA

O Capital Social da EDA, no montante de 70 milhdes de euros, é representado por 14 000 000 de agdes, com

o valor nominal de 5 euros cada.

A reparticdo do capital por investidor e tipo de investidor da estrutura acionista da EDA em 31 de dezembro

de 2019 é a seguinte:

_ Pequenosinvestidores il oy
f 0,2% y

|

?‘ j

| Privado pablico
49,9%

| \ 50,1%
\ \

ORIENTAGOES ESTRATEGICAS

As orientagdes estratégicas aplicaveis @8 EDA estao vertidas no Plano Estratégico Plurianual e Orcamento que,
anualmente, a Assembleia Geral aprova. No que respeita ac ano de 2019, a Proposta de Plano Estratégico
Plurianual e do Orgamento para 2019 foi aprovada em Assembleia Geral realizada em 14 dezembro de 2018 e

encontra-se publicada no site da empresa, em http://www.eda.pt/Investidores/Paginas/default.aspx.

As orientacdes estratégicas sdo ainda fixadas anualmente em objetivos e indicadores financeiros e nao

financeiros, conforme quadro seguinte:
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Limites, desvic padrac ‘Grau de
Resoluglo da Conselho de Governo n.* de 27 de outubr: ond 2019 S L
esoluglo ¢ nsel rno n.* TI7/2017, de 27 de outubro Ponderacio ¥ 5% Cumprimento
Indicadores Financeiros 8000%|  Objetive Execugio 95,00%)| 105,00% T9AE%
EBITDA/Custos Operacionals 8,00%| 29.56% 30,26% 28,08% 102.37% 8,00%
Eficiénciae Atv dade EBITDA/Castos Pessoa! 6,00% 151,82% 148,81% 16.4,23% 98,02%| 600%
Prazo Médio de Pagamentaes (dias) 2,00%| 60,60 2389 63,63) 160,58%| 200%
Endividamento Castos de Financiamento/Divida Financeira 16,00% 1.52% 161% 1.60%| 107,22% 16.00%
Rentabilidade e Crescimento EBITDA 16,00% 48280 000 € 46471054 €| 45866000 € 96,25%| 16.00%
Proveitos EBITDA/Proveitos 8,00% 2,02% 2330% 21,87% 10122%|  BoO%
Resuitados Resultado antes de impostos 8,00% 12681000 € 18207523 €| 18635350 € 96,07% 8,00%
. Autonomia financeira 8,00% 39,52% 37.85% 37.54% 95,77% 800%
Cutros Indicadores Financeiros 2
Solvaoilidade 8,00% 65,34% 60,91% 62.07% 9322%|  7.46%
Indicadores N3o Financeiros 20,00% T740%
Adoptar metodologias para melhora continua da qualidade de servigo prestadoe grau de s 240%
satsfagdo dos clientes k
Realizagdo de 1inquérito 3 qualidade do servigo comercial com abrangéncia regional” 260% 1 o 0,00%
SAIFIMT Zona Ada RAA <= 4 0.40% & 212 0.40%
Qualidade de Senigo
SAIFIMT Zona Bda RAA <=7 040% 7 227 0,£0%
SAIFI14T Zona Cda RAA <10 0.£0% 1] 682 0,40%
SAIDI MT Zona Ada RAA <= 3.00:00 0.4£0% 03:00:00 010638 0,60%
SAIDI MT Zona B da RAA <= 500:00 0.4£0% 0500:00 027,05 0,40%
SAIDI MT Zona Cda RAA <= 9:00:00 0,£0% 0%.00.00 023326 0,40%
Conceber e implementar politicas de recursos humanos ofientadas para a valorizagdo do
individuo, para o fortalac'mento da motivagan e para o eimulo ao aumenta de
pradutividade dos colasoradores, num quadro de equiiibrio @ rigoroso controlo dos encargos 5,00%] 500%
que Ihes estdo associados, compativel com a dimensio e a situagdo econdmica e financeira da
Poiltica de Recursos umanos |8MPresa, e oromaver a ‘gualdade e a conciliagao da vida cessoal, familiar e profissional
Taxa de cobertura da formagio superior 3 50% dos colaooradoras 200% 50,00% T00%. 200%
Realizagdo de pelo menos 2agdes de formagaofvaiorizagio sobra Seguranga e Sadde o s 4 150%
notrabatha
Namero de visitas aos locais de Trabalno peloServigo de Medicina > 5 1.50% 5 7 1,50%
Utilizar as tecnoicgias de informagao que forem mais adequadas e com manor custo para a
orestagao de ‘nformagdo, gasantindo a transparéncia de orocessos e o cumarnmento dos e 500%
narmativos contabilisticos, bem camo promover medidasde controlo interno adequadas & ' :
Slstarmias ddinforacas dimensio e complexidade da empresa;
Numero de interruogdes ndo previstas, com disrupgdo geral, <= 10 2.50% 10 o 2.50%
Execugdo de pelo menos 75% do Plano de Manutengao aoicacional preventiva 1,25% 75,00% a0 1.25%
Realizagdode 1 agio de monitorizagao da gestio de acessos 1.25% 1 3 1,25%
Implementar poiiticas de inovagio cientfica & tecnologicamente consisterites, promovendo &
est mu'ando novas 'deias, produlos ou servigos, processes @ abordagens, em beneficio do
= B 5,00% 5.00%
cumprmento da sua missdo e da satisfagdo das necessidades coletivase orentadaspara a ¥
s N sustentanil’dade econdmica, financeira, social e ambiental
Poiitca deinovagio e
sustentasilidade Realzagdo de | estudo de Tendéncias Tecnaldgicas em matér a de Armazenaments de e 3 i 2 5o%
Energia
Realizagao de ] estudo dos diagramas de carga de cada sisterna e létrico para andlise de =
v a2 { DR . o8 250% 1 1 2,50%
oportunidade da penetragio de energias renovdvels com abrangéncia regional
100,00% 96,86%

“A EDA nao realizou o inguérito par motivo de cumprirnenzo do RGPD, considerando que a politica de privacidade da EDA n3o permitia a transferéncia de dados pessoais para entidades externas

ESTRUTURA E COMPOSICAO DOS ORGAOS SOCIAIS

O Governo Societério da empresa, de acordo com o art. 8.° do pacto social, tem a seguinte configuragao:

Assembleia Geral, Conselho de Administracdo e o Orgéo de Fiscalizagio. O Orgéo de Fiscalizagao, de acordo

com as modalidades previstas no art. 21.° do pacto social, é constituido pelo Conselho Fiscal e por uma

Sociedade de Revisores Oficiais de Contas que nao integra o Conselho Fiscal. © Conselho de Administragao

delegou numa Comissac Executiva a gestao corrente da sociedade.

Os Orgaos Sociais para o triénio 2017/2019 foram eleitos em Assembleia Geral realizada no dia 27 de abril de

2017. A sua composicao durante o ano de 2019 e até a data de aprovagao das contas, foi a seguinte:

CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

Presidente (Executivo): Professor Doutor Duarte José Botelho da Ponte

Administrador (Executivo): Dr. José Luis Pimentel Amaral

Administrador (Executivo): Dr. Roberto Lucio Silva Pereira Monteiro

Administrador (Executivo): Eng.” Jodo Carlos Santos Correia
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Administradora (Executiva): Dr.? Gilda Maria Bairos Cabral Pimentel

Administrador (Nao Executivo): Eng.®° Jodo Carlos Chaves de Sousa Braga

Administrador (Nao Executivo): Jodo Manuel Bandarra dos Santos

novembro de 2019)
Administrador (Nao Executivo): Eng.® Luis Miguel de Albuquerque Patena Forte

Administradora (Nao Executiva): Dra. Joana Oliveira Freitas (Cooptagdo ratificada pela Assembleia Geral em
17 dezembro de 2019)

4’,;1
Administrador (Ndo Executivo): Eng.® Pedro Rafael de Sampaio e Melo Neves Ferreira (renunciou em 29 de (/é}/'/

MESA DA ASSEMBLEIA GERAL

Presidente: Eng.? Andreia Melo Carreiro

Vice-Presidente: Dr. Nuno Frade Correia da Silveira Serejo
Secretario Efetivo: Dr. José Emanuel Lopes Fernandes

Secretario Suplente: Dr. Paulo Linhares Dias

CONSELHO FISCAL

Presidente: Dr.? Catarina Isabel Furtado Pacheco
Vogal Efetivo: Dr. Carlos Eduardo Ferreira Oliveira
Vogal Efetivo: Dr. Joao Manuel Beliz Trabuco

Vogal Suplente: Dr.? Maria Olinda Scares Aguiar

REVISOR OFICIAL DE CONTAS
1. Silva Cardoso e Ruben Cordeiro, SROC, LDA. - SROC n.° 292 representada por Ruben Mota Cordeiro

PRINCIPAIS ELEMENTOS CURRICULARES DE CADA UM DOS MEMBROS DO ORGAO DE GESTAO E
ADMINISTRAGAO;

Prof. Doutor Duarte José Botelho da Ponte: Licenciado em Engenharia Quimica, em 1976, pela Universidade
do Porto, Doutorado em Tecnologia Alimentar, em 1986, pela Universidade Wageningen, Holanda, Professor
Associado da Universidade dos Acores, exerceu os cargos de Diretor do Departamento de Ciéncias Agrarias
da Universidade dos Agores, entre 1989 e 1993, de Pro-Reitor da Universidade dos Agores, para as areas da
Ciéncia e do Planeamento, entre 1991 e 1996, de Secretario Regional da Economia do Governo Regional dos
Acores, entre 1996 e 2008, e de Presidente do Instituto de Inovacdo Tecnoldgica dos Agores, desde 2002,
Presidente do Conselho de Administracdo da EDA - Eletricidade dos Acores, S. A. desde maio de 2011 e
Presidente do Conselho de Administracao da EDA Renovaveis, S. A. desde junho de 2011.

Dr. José Luis Pimentel Amaral: Licenciado em Matematica/Fisico-Quimica (Matematica- via ensino) pela

Universidade dos Agores. E professor de Matematica da Escola Secundaria Domingos Rebelo, tendo exercido
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varios cargos no ambito da categoria profissional. Exerceu ainda fungdes na Dire¢do Regional da Educagéo e

foi Professor Assistente Convidado do Departamento de Matematica da academia agoriana. Entre 1996 e 2000 1
foi Diretor do Centro de Formagéo Profissional dos Agores e Escola Profissional de Capelas, tendo assumido I
também o cargo de Presidente do Fundo Auténomo da Diregdo Regional do Emprego e Formagao "/\j/
Profissional do Governo Regional dos Agores. Em 2000 foi Adjunto do Secretario Regional da Economia, tendo
desempenhado o cargo de Diretor Regional do Comércio, IndUstria e Energia dos VIl e IX Governos Regionais (\/
dos Acores entre 2001 e 2008, com competéncias delegadas para a IRAE - Inspe¢ao Regional das Atividades
Econémicas. Ao longo do seu percurso exerceu ainda outras fungdes, sendo de destacar a de Presidente da

Direcéo do INOVA - Instituto de Inovagao Tecnoldgica dos Agores, Presidente da Diregdo da ENTA - Escola

das Novas Tecnologias dos Agores e Fundador e Presidente da Diregdo da ARENA — Agéncia Regional de

Energia e Ambiente dos Acores. Foi coordenador e dinamizador regional de varios projetos, onde se destaca

a Estratégia para a Qualidade na RAA; Plano Tecnoldgico e Inovagao Empresarial - INOTEC Empresa; Green-

Island em parceria com o MIT- Portugal, ProEnergia, Seproqual — Seguranga e Promogdo da Qualidade
Alimentar. Exerceu ainda as fungdes de Assessor Coordenador para 0s Assuntos Econdmicos e Cooperagao

Externa do Senhor Presidente do Governo nc X governo regional e foi Presidente do Conselho de
Administragdo da Lotagor. Administrador da EDA - Eletricidade dos Agores, S. A. desde maio de 2014 e
Administrador da EDA Renovaveis, S. A. desde junho de 2014,

Dr. Roberto Lucio Silva Pereira Monteiro: Licenciado em Organizagdo e Gestdo de Empresas, pela
Universidade dos Agores, em 1991. Participou no Programa de Gestao Avangada para Executivos, ministrado
pela Universidade Catdlica Portuguesa. Frequentou formagdes em Gestdo numa ética comercial, tais como

Satisfacao Total de Clientes, Fidelizagado de Clientes e Planeamento, Gestao e Custos da Qualidade.

Entre 2005 e 2017 foi Presidente da Camara Municipal da Praia da Vitéria e Presidente do Conselho de
Administragdo da Associagdo Gestora do Pargque Industrial do Porto da Praia da Vitoria. Foi Presidente da
Assembleia Intermunicipal dos Agores no mandato 2009/2013, Presidente da Associacao de Municipios da
Regiao Auténoma dos Agores no mandato 2013/2017, Presidente da Confederagdo dos Municipios
Ultraperiféricos da Europa, no mandato 2015/2016 e Presidente do Conselho da ilha Terceira no mandato
2015/2017. Durante este periodo foi ainda Consultor de 20 empresas da ilha Terceira para as Areas de Gestao,
Financeira, Qualidade e Marketing de Servicos e elaborou 245 candidaturas no ambito dos Fundos
Comunitarios disponibilizados no |, Il e Il Quadros Comunitarios de Apocio a Empresas. Entre 1996 e 2005 foi
gerente da CONTROLAUTO e entre 1999 e 2000 acumulou na EDA os cargos de Diretor no Centro de
Exploragdo do Pico e de Diretor de Servigos Comerciais para as ilhas do Grupo Central e Ocidental. Foi Diretor
Comercial da EDA entre 2001 e 2005 e gerente da SEGMA entre 2003 e 2005. Administrador Executivo da EDA
desde fevereiro de 2018 e Presidente do Conselho de Administracao da Globaleda desde 15 de novermbro de
2019,

Eng.° Jodo Carlos Santos Correia: Licenciado em Engenharia Eletrotécnica e Computadores pela Faculdade
de Engenharia da Universidade do Porto, em 1989. Exerceu os seguintes cargos: Responsavel pela Diregao de
Exploracao da Distribuicao desde 2009; Responsavel pela Gestao do Sistema Elétrico da EDA, entre 2006 e
2008, pela Conducao de Centrais dos Grupos Oriental e Ocidental da Direcao de Producao, entre 2001 e 2005
e pela Diregao de Servigos de Producao e Transporte do Centro de Exploracao de S. Miguel entre 1999 e 2000,

Responsavel pela conducio e manutencio do Transporte e Subestacdes 60/30/10 kV de S. Miguel entre 1995
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e 1998 e pelo Servigo Coordenador de Redes e Centrais (Despacho) de S. Miguel de 1990 a 2000. Integra a
Geréncia da SEGMA desde 5 de novembro de 2014.

Dr.® Gilda Maria Bairos Cabral Pimentel: Licenciada em Organizagdo e Gestdao de Empresas pela
Universidade dos Agores, em julho de 1988. Participante no Programa Avangado de Gestdo para Executivos,
ministrado pela Faculdade de Ciéncias Econdmicas e Empresariais da Universidade Catdlica Portuguesa, que
decorreu no 2° semestre 1395 e no Programa Avangado de Finangas para Executivos, ministrado pela
Faculdade de Ciéncias Econdémicas e Empresariais da Universidade Catdlica Portuguesa, que decorreu no 2°
semestre 1996. De outubro de 1987 até junho de 1988: Monitora como prestagdo eventual de servigo na
Universidade dos Agores, Departamento de Economia e Gestdo, periodo em que lecionou as cadeiras de
Gestdo Financeira | e Gestao Financeira |Il. Desde 5 de dezembro de 1988 integra os quadros da Empresa de
Electricidade dos Acores, tendo desempenhado as seguintes fungées: Até 30 de setembro de 1990,
desempenhou fungdes técnicas na Direcdo Financeira, area da Fiscalidade, durante 6 meses e,
posteriormente, prestou apoio técnico ao Diretor; De 1 de outubro de 1990 até 22 de abril de 1993, foi
Coordenadora do Gabinete de Estudos e Analise Financeira, integrado na Diregao Financeira; De 23 de abril
de 1993 até 22 de abril de 1994 e de 29 de outubro de 1996 a 31 de dezembro de 2000 chefiou o Servigo de
Financgas, integrado na Diregao Financeira; De 23 de abril de 1994 até 15 de novembro de 1997 foi Adjunta da
Direcé@o Financeira; A partir de janeiro de 2001 foi Diretora da Gestdo Administrativa e Contabilidade, da
Electricidade dos Agores, S. A. e Gerente da SEGMA, Servigos de Engenharia, Gestdo e Manutengao, Lda,, desde
12 de julho de 2013. Administradora da EDA Electricidade dos Agores desde 11 de julho de 2013.

Eng.® Jodo Carlos Chaves de Sousa Braga: Bacharelato em Engenharia Civil pelo Instituto Superior de
Engenharia de Lisboa, em 2003. De 2004 a 2005 desempenhou fungdes no ambito da analise de
especialidades, acompanhamento de execucdo de infraestruturas e loteamentos, licengas de utilizagdo de
habitacées individuais e coletivas na Camara Municipal de Arruda dos Vinhos, Delegado da Secretaria
Regional da Habitacdo e Equipamentos, de 2005 a 2008, responsavel pela coordenagao da Delegagao de ilha
de Santa Maria (manutencio/restauro das estradas regionais e habitacéo social); Delegado da Secretaria
Regional Ciéncia, Tecnologia e Equipamentos, entre 2008 e 2012, respensavel pela coordenagao da Delegagao
de ilha de Santa Maria (manutencao/restauro das estradas regionais e apcio & implementagao e manutengao
das parcerias do ramo tecnoldgico), de 2012 a 2016, Delegado da Secretaria Regional do Turismo e Transportes,
responsavel pela coordenacéo da delegacéo de ilha de Santa Maria (manutengaoc/restauro das estradas
regionais, apoio a implementagioc e manutencéao das parceiras do ramo tecnoldgico, coordenagao dos postos
de turismo e manutengao/criacdo de trilho). Desde 2016 até a data, Delegado da Secretaria Regional dos
Transportes e Obras Publicas, responsavel pela coordenacdo da Delegacao de ilha de Santa Maria
(manutencao/restauro das Estradas Regionais, apoio a implementagao e manutencao das parceiras do ramo

tecnolégico). Administrador Ndo Executivo da EDA Electricidade dos Agores desde abril de 2017,

Jodo Manuel Bandarra dos Santos: Bacharelato em "Meteorologia” pelo American Department of Defense
(81st Technical Training Group, Keesler AFB) MISSISPI (United States of America). Socio Gerente da
NextEnergy com responsabilidades na area de recursos humanos e financeira. Habilitagdes literarias -
Licenciatura em Ciéncias do Ambiente, 1.° ano. 2009- 2010 - Membro do Conselho Fiscal da Associagao
Portuguesa para a Promogao do Hidrogénio. Administrador Nao Executivo da EDA Electricidade dos Agores,
desde maioc de 2014.




RELATORIO E CONTAS 2019

Eng.” Pedro Rafael de Sampaio e Melo Neves Ferreira: Licenciado em Engenharia Eletrotécnica pelo
Instituto Superior Técnico. Conclui o MBA no INSEAD (Franga) e o Advanced Management Program pelas
Universidade Catdlica e Kellogg (EUA). Iniciou a sua atividade profissional em 1998 como consultor na
McKinsey & Company, concentrando-se nas areas de energia, telecomunicagdes e retalho. De 2001 a 2003,
trabalhou como chefe de projeto na consultora DiamondCluster, com projetos em Portugal, Espanha e

Bélgica.

Ingressou na EDP em 2003, na Direcao de Planeamento Energético, assumindo o respetivo cargo de Diretor
responsavel a partir de 2007. De 2014 a 2016 acumulou com o cargo de Diretor da Diregdo de Gestdo do Risco.
Foi responsavel pelo pregrama de acesso a Energia do Grupo EDP entre 2013 e 2015. Membro do Conselho
de Administracao da Fundagdo EDP entre 2013 e 2014. Desempenha atualmente as fungdes de membro do
Conselho de Administragado da EDP - Gestao da Produgio da Energia, S. A.. Administrador Nao Executivo da

EDA Electricidade dos Agores desde setembro de 2016.

Eng.° Luis Miguel de Albuquerque Patena Forte: Licenciado em Engenharia Eletrotécnica e de
Computadores pelo Instituto Superior Técnico. Tem Formacdo Avangada no Programa de Dirego de
Empresas (PDE) pela AESE (2000), e em “Sustainable Energy Markets" pelo European Energy Institute (2006-
2007). Ingressou na EDP em 1988, na Equipa de Engenharia do projeto da central Termoelétrica do Pego. Foi
responsavel da area de Controlo & Instrumentag&o na central de Gasificagao Integrada em Ciclo Combinado
de 320 MW, durante sete anos, em Espanha. Assumiu a chefia do departamento de Controlo &
Instrumentacdo da PROET, empresa de engenharia térmica do Grupo EDP, em 2000. Foi Diretor de
Engenharia de Energia da EDP Produgao em 2005, Diretor na Diregdo de Reequipamentos em 2010, e na area
de Engenharia de Equipamentos em 2013. Coordenou diversas equipas de engenharia em projetos de
referéncia térmicos, biomassa, hidricos e de automagcao, tais como a remodelacao dos sistemas de controlo
de todas as centrais térmicas da EDP, o Centro de Teleccmando da Renovaveis, o desenho do despacho da
EDA em S. Miguel, com o INESC, o sistema ibérico integrado de monitorizacao de ativos de geragao
convencional da EDP Producao, o projeto hidrico de Frades Il de 2 x 400 MVA de velocidade variavel, nova
barragem do Alto da Ceira, as centrais hidricas do plano nacional de barragens, bem cemeo diversos estudos
e projetos para a EDA em centrais térmicas e de geotermia. Desenvolveu igualmente e coordenou o projeto
Fotovoltaico Flutuante do Alto Rabagdo, o primeiro a nivel mundial em Centrais Hidroelétricas. Desde
dezembro de 2017 é Diretor da nova Area de Inovacéo e Tecnologia da EDP Produgao. Administrador Nao

Executivo da EDA Electricidade dos Agores desde dezembro de 2017.

Dr.? Joana Oliveira Freitas F uma profissional do sector da energia, com uma carreira como executiva em
operacoes e area financeira de infraestruturas, tendo trabalhado nos setores aeroportuério, imobiliario e da
energia, apds iniciar a sua vida profissional como consultora da McKinsey & Company, onde trabalhou sete
anos em Londres, Rio de Janeiro e Lisboa. Licenciada em Economia pela Universidade de Economia do Porto,
com um MBA pelo INSEAD, completou em 2019 o Future Grid Managers Pregramme, pela Florence School of

Regulation e Vlerick Business School.
CARGOS OCUPADOS PELOS ADMINISTRADORES NOUTRAS EMPRESAS:

Prof. Doutor Duarte José Botelho da Ponte: Presidente do Conselho de Administragao da EDA RENOVAVEIS,
S. A, Presidente da Direcdo do INOVA.
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Dr. José Luis Pimentel Amaral: Administrador da EDA RENOVAVEIS, S. A; Vogal da Diregao do INOVA,
Dr. Roberto Licio silva Pereira Monteiro: Presidente do Conselho de Administragdo da Globaleda, S.A.

Dr.? Gilda Maria Bairos Cabral Pimentel: Gerente da SEGMA, Lda,; Presidente da Mesa da Assembleia Geral
da EDA RENOVAVEIS, S. A. e Presidente da Mesa da Assembleia Geral da NORMA ACORES, S. A,;

Eng.® Joao Carlos Santos Correia: Gerente da SEGMA, Lda..

INFORMAGAO SOBRE O MODO E AS CONDIGOES DE CUMPRIMENTO DE FUNGOES RELACIONADAS COM
A GESTAO DE SERVIGOS DE INTERESSE GERAL

A EDA presta um servico de interesse geral tendo-lhe sido cometida em exclusivo, através de concessao, o
transporte e a distribuicdo de energia elétrica na Regido Auténoma dos Acgores. O contrato de concesséo,
outorgado no ano 2000, com a duragao de 50 anos, regula o exercicio desta atividade, a qual se encontra,

também, sujeita a supervisdo da ERSE - Entidade Reguladora dos Servigos Energéticos.

As atividades de producéo, transporte e distribuicdo e comercializagdo de energia elétrica sdo reguladas,
estando as competéncias para o exercicio da atividade da regulagao atribuidas & Entidade Reguladora dos
Servicos Energéticos (ERSE). Esta entidade estabelece os critérios e métodos para a formulagao, calculo e
publicacio das tarifas e precos para a energia elétrica e outros servigos, a definigao das tarifas reguladas e
estrutura tarifaria e & determinacdo dos proveitos permitidos. As normas e parametros de regulagao sao
definidos nos diversos regulamentos publicados pela ERSE, nomeadamente: Regulamento de Qualidade de
Servico, Regulamento de Relagbes Comerciais, Regulamento de Acesso as Redes e Interligagbes e
Regulamento Tarifario. O servigo prestado aos clientes é objeto de avaliagio e de elaboragédo de um relatorio

da qualidade de servigo gque esta disponivel no site da empresa no enderegco www.eda.pt.

EXERCICIO DE PODERES DE AUTORIDADE POR PARTE DE EMPRESAS QUE SEJAM TITULARES DESSE
TIPO DE PODERES

A atividade concedida a EDA é considerada de utilidade publica. No corrente exercicio nao ocorreram

processos de expropriagao por utilidade publica.

REMUNERAGCOES DOS ORGAOS SOCIAIS

As remuneracoes dos Orgdos Sociais foram fixadas pela Assembleia Geral em 31 de agosto de 2017, que

determinou para o mandato 2017/19 as seguintes remuneragdes e beneficios sociais:

Administradores Executivos: A componente fixa da remuneracdo mensal iliquida, a processar 14 vezes por

ano, e de:

a) Presidente do Conselho de Administragac e da Comissdo Executiva - 5.899,06 €, sobre a qual incidirdo as

reducdes remuneratérias aplicaveis bem como os outros descontos legais em vigor;

b) Administrador Executivo - 5546,37 € sobre a qual incidirdo as redugdes remuneratdrias aplicaveis bem

como os outros descontos legais em vigor.

Administradores Nio Executivos - A componente fixa da remuneragao mensal iliquida, a processar 12 vezes

por ano é de 260,06 €; Dois Administradores N&o Executivos renunciaram a remuneragao.
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Membros do Conselho Fiscal - A componente fixa da remuneragdo mensal iliquida, a processar 12 vezes por

ano, é de;

a) Presidente do Conselho Fiscal - 600,00 €;

e ——

b) Vogal Efetivo do Conselho Fiscal - 400,00 €. o
Membros da Mesa da Assembleia Geral - Estas fungdes ndo sédo remuneradas;.

Os valores remuneratérios brutos e cutros encargos dos Orgéos Sociais no ano de 2019 corresponderam a:

Nome Remuneragdes Brutas | Beneficios Sociais e Encargos Total
Orgéo de Gestao 1 78 457,54 € 23 188,33 € 101 645387 €
Orgdo de Gestao 2 73 766,70 € 2118769 € 9495439 €
Orgdo de Gestdo 3 73 766,70 € 21378 70€ 9514540 €
Orgao de Gestao 4 7376670 € 2105652 € 94 823,22 €
Orgao de Gestao 5 73 766,70 € 2359492 € 97 361,62 €
Orgéo de Gestao ndo executivo 312072 € 191424 € 5034,96 €
Orgao de Gestao nédo executivo 000€ 1 354,68 € 135468 €
- € - € - €
Conselho Fiscal 1 720000€ 181428 € 901428 €
Conselho Fiscal 2 4 800,00 € 130968 € 6 109,68 €
Conselho Fiscal 3 4 800,00 € 1309,68 € 6 109,68 €
Totais 393 445,06 € 118 108,72 € 511 553,78 €

Os Administradores Executivos e os Administradores Nao Executivos gozam dos beneficios sociais em vigor
na Sociedade para os seus trabalhadores, previstos no acordo de empresa e respetivos regulamentos e que

ndo estejam vedados pelo n.° 1 do artigo 31.° do Decreto Legislativo Regional n.° 12/2008/A de 19 de maio.
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INDICACAO DO NUMERO DE REUNIOES DO ORGAO DE GESTAO E ADMINISTRAGAO COM REFERENCIA
SUCINTA AS MATERIAS VERSADAS

Durante o ano de 2019 o Conselho de Administragao realizou 10 (dez) reunides. As matérias versadas
respeitaram a definicdo e acompanhamento da execucao da estratégia do Grupo EDA, feita pela apreciagao
das contas mensais da empresa e das suas subsidiarias, & apreciagdo dos Tableau de Bord mensais, a
aprovacdo da proposta de Relatdrio e Contas do ano 2018, bem como da Proposta de Plano Estratégico
Plurianual e do Orcamento para 2020. Previamente a cada reunido do Conselho sdo disponibilizadas todas as
atas das reunides anteriores da Comissao Executiva para acompanhamento, informacgdes ou esclarecimentos
que se entendam necessarios. A delegacdo de competéncias na Comissdo Executiva foi fixada em
regulamento aprovado pelo Conselho de Administragdo, pela Deliberacdo 21/CA/2017, de 27 de abril. As
decisdes de valor superior a 1,5 milhdes de euros sdo da competéncia do Conselho de Administragdo. As

decisdes sobre participagbes sociais ndo sdo delegéveis na Comissao Executiva.

Na primeira reuniao, realizada no més de janeiro, foi autorizada a contratagao, para o periodo 2019/2021, de
licenciamento de software e servicos conexos, ao abrigo do acordo quadro com a ESPAP, de que a EDA é
entidade aderente, com o prego base de 1780 000,00 € (um milhao, setecentos e oitenta mil euros) tendo
sido delegadas na Cornissdo Executiva todas as competéncias necessarias a prossecugéo do procedimento.
Foi também autorizado o langcamento de concurso publico para a contratagao de Servigos de Vigilancia e
Seguranca Humana para as instalacdes da EDA, nas ilhas de Sao Miguel, Terceira, Faial e Graciosa, com um
valor estimado no valor de 1.905.087,17 € (um milhac, novecentos e cinco mil e oitenta e sete euros e dezassete
céntimos). Foi adjudicado o “Contrato de seguro por danos materiais All Risks e Perdas de Exploragdo”,
relativo a bens mdéveis efou imdveis nos quais a EDA e a EDA RENOVAVEIS tenham um interesse legal,
funcional ou de outro tipo, incluindo os bens terceiros sob a sua guarda, custédia ou controlo ou pelos quais
seja responsavel contra os riscos de danos ou perdas materiais diretos, incluindo avarias e perdas de lucro
bruto resultantes da paralisacdo ou interrupcéo, pelo valor global, considerando um periodo de contrato de 3
anos, de 1.619.605,82 € (um milhdo, seiscentos e dezanove mil, seiscentos e cinco euros dos guais 1.383.531,92
€ (um milhao, trezentos e oitenta e trés mil, quinhentos e trinta e um euros e noventa e dois céntimos) a
suportar pela EDA. No @mbito do concurso publico para alienagdo de 42 100 agdes, correspondentes a 52,625%
do capital social da Norma-Agores, Sociedade de Estudos e Apoic ao Desenvolvimento Regional, SA. o
Conselho de Administracdo, sob proposta do Juri do Procedimento deliberou nao adjudicar, por auséncia de
apresentacio de propostas, e revogar a decisdo de contratar constante das DL 48/CA/2018 e DL 70/CA/2018.
Este processo foi retomado posteriormente com novo concurse publico. Foi aprovado o Relatério e Contas

intercalar do 3.2 trimestre de 2018. Foram apresentadas as Contas e o Tableau de Bord de novembro de 2018.

No més de fevereiro, o Conselho de Administragéo deliberou autorizar a submissao da candidatura para a
realizacéo do investimento de Aquisigdo de Baterias de Armazenagem de Energia Renovavel, a implementar
na ilha Terceira, no montante estimado de 14.000.000,00 € (catorze milhdes de euros), na medida em que o
projeto associado apresenta um défice de financiamento e apenas se torna viavel através de financiamentos
ptklicos no ambito do PO ACORES 2020. Foi autorizado o langamento de um cencurso publico para aquisicao
de Gaséleo para a exploracéo das Centrais Termoelétricas da EDA, com um prego até um total de
33.943524,00 € (trinta e trés milhdes, novecentos e quarenta e trés mil, quinhentos e vinte e quatro euros).

Foi também autorizado o langamento de concurso para aquisicdo de lumindrias de iluminagao publica

o
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equipadas com tecnologia LED para a exploragio das redes de Baixa Tensao bem como para a reposicao de
stocks, para 24 meses, prorrogavel por um ano, desde que ndo ultrapasse o montante de 4 992 700,00 €
(quatro milhées, novecentos e noventa e dois mil e setecentos euros). Foi ratificada a aquisicao das 337.746
licengas de CO;no montante total de 5,4 milhdes de euros, das quais 294 741 foram para o ano 2018 e 28 005
para 2019 e a venda de 15 000 licengas no montante de 349 800,00 € (trezentos e quarenta e nove mil e

oitocentos euros).

Na primeira reuniao de abril, o Conselho de Administracao aprovou o Relatério de Gestao e as Contas de 2018
e a Proposta de Aplicacdo de Resultados do exercicio findo em 31 de dezembro de 2018, ambos submetidos a
Assembleia Geral. Autorizou o convite a 14 empresas, para a contratagdo de acordo para a realizagdo de
empreitadas na rede de transporte e distribuigdo, nom periodo 2019/21, para suprir a necessidade continua de
executar trabalhos de manutencdo, reparacdo, conservagao e beneficiagdo na Rede de Transporte e

Distribuicao da empresa, com um valor estimado de 3 milhdes de euros.

Na segunda reuniao de abril foram aprovadas as contas de janeiro a margo de 2019. Foi efetuada ac Conselho
de Administracdo uma apresentagao pelo Consultor e pela Equipa de Projeto relativamente as pegas
procedimentais para a aquisicao e implementagao de um sistema de armazenamento de energia para a ilha

Terceira.

Em maio foi aprovado o Relatério e Contas intercalar do 1.° trimestre de 2019. Foram apreciados o Tableau de
Bord (pag 2) e Tableau de Bord da Qualidade de Servigo de abril de 2019. Ao nivel da contratagao foi aprovado
o langamento do Concurso Limitado por Prévia Qualificacdo Internacional para instalar um sistema de
armazenagem de energia para a ilha Terceira, e para garantir a qualidade e a seguranga do fornecimento de
energia naquela ilha, e para maximizar a penetragdo dos recursos renovaveis e enddgenos, com um valor base
de 14 milhdes de euros. Também, ac nivel dos sistemas de informagao, foi autorizade o langamento de um
Concurso Internacional Limitado por Prévia Qualificagdo, para a Aquisigao de Servicos de IMPLEMENTAGAO
DAS TECNOLOGIAS SAP ERP S/4HANA, SAP GESTAO DE ATIVOS S/4HANA, SAP IS-U S/4HANA E SAP UTILITIES
CUSTOMER MANAGEMENT S/4HANA, fixando o peco base no valor de 4 900 000,00 € (quatro milhdes e
novecentos mil euros). No dmbito do concurso publico para contratacao do fornecimento de luminarias para
iluminagao publica equipadas com tecnologia LED, o Conselho de Administragdo deliberou ratificar as
alteragoes efetuadas as pegas do procedimento, assim como a consequente alteragao ao prazo de entrega
das propostas. Foi autorizado proceder a alienacao da participagac de 50 050 agdes que a EDA detém na
Norma Acores, representativas de 62,5625% do capital social daquela empresa, mediante Concurso Publico,

tendo sido nomeado o respetivo juri.

No més de julho o Conselho de Administracao aprovou as contas de maio de 2019 e apreciou o Tableau de
Bord Geral e o Tableau de Bord da Qualidade de Servico, desse periodo. Face a alteragdo do local de
implantacao das baterias na ilha Terceira, o Conselho de Administracao aprovou as alteragoes dai resultantes
nas pecas do concurso a decorrer para a instalagdo do Sistema de Armazenamento de Energia naguela ilha.
No ambito do Concurso Publico Internacional para a celebragdo do contrato de Prestagao de Servigos de
Vigilancia e Seguranca Humana nas instalagdes da EDA o Conselho de Administragao autorizou a respetiva
adjudicacdo por um valor de 1,6 milhdes de euros, para um periodo de 36 meses. Autorizou, tambeém, a
adjudicacao das melhores propostas de cada lote existente relativo ao fornecimento de gaséleo as centrais

da EDA e a adjudicagao dos lotes 1, 2, 3 e 4 para o fornecimento de luminarias LED a EDA. No @mbito da
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