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LISTA DE ABREVIATURAS

CA — Conselho de Administracdo do Hospital da Horta, EPER
CEDO - Complemento ao Doente Oncologico

COA - Centro Oncolégico dos Agores

DGS — Diregédo-Geral da Salde

DPO - Encarregado de Protecéo de Dados

DRS — Direcéo Regional da Salude

EBITDA — Earnings befare interest, taxes, depreciation and amortization
E.P.E.R. — Entidade Publica Empresarial Regional

EPI — Equipamento de protec¢éo individual

FSE — Fornecimentos e servigos externos

GRA — Governo Regional dos Agores

HH — Hospital da Horta, EPER

HDES — Hospital do Divino Espirito Santo

HSEIT — Hospital de Santo Espirito da llha Terceira

LEC - Lista de Espera para Consulta

LIC — Lista de Inscritos para Cirurgia

MCDT - Meios Complementares de Diagndstico e Terapéutica
ORL - Otorrinolaringologia

PMA — Procriacédo Medicamente Assistida

PMP — Prazo Médio de Pagamentos

PRR — Plano de Recuperagéo e Resiliéncia

RAA — Regiao Autonoma dos Agores

RGPD ~ Regime Geral de Protecéo de Dados

ROCCRA — Rastreio Organizado de Cancro do Colon e Recto Agores
S| — Servigos de informagéo

SIV — Suporte imediato de vida

SNS — Servigo Nacional de Saude

SRSD - Secretaria Regional da Saude e Desporto

SHST - Servigo de Seguranga, Higiene e Salde no Trabalho

STIC - Servigo de Tecnologias da Informagéo e Comunicacéo

TME — Tempo Médio de Espera

TMRG — Tempo Maximo de Resposta Garantida

TSDT - Técnico Superior de Diagnoéstico e Terapéutica

USI — Unidade de Saude de llha

USIF — Unidade de Saude de llha do Faial
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1. MENSAGEM DO CONSELHO DE ADMINISTRAGCAO

O ano de 2024 foi decididamente marcado pela realizagido de obras de ampliagéo,
beneficiagdo e requalificacdo do Hospital da Horta, (doravante designado HH),
nomeadamente com a criagéo do novo espago para o equipamento de Ressonancia
Magnética e intervencéio nos servigos de internamento, consulta externa, entre outros.
Esta situacdo, implicou vérios constrangimentos ndo s6 a nivel operacional como
também financeiro. Neste sentido, alguma da atividade assistencial programada foi
condicionada pelo desenrolar das obras, com impacto na produgéo anual desenvolvida.
Deste modo, foram realizadas menos consultas médicas do que no ano anterior. Em
termos de internamentos houve também uma diminuigo no nimero de doentes saidos.
No Hospital de Dia, o numero de sessdes aumentou. Nas restantes linhas de atividade,
designadamente, em termos de intervencdes cirdrgicas, constatou-se um acréscimo face
a 2023. Por fim, no servigo de Urgéncia foram atendidos mais utentes do que no ano anterior.
Quanto a execugéo das metas contratualizadas com a Tutela, na generalidade das linhas de
atividade ficou-se abaixo do expectavel com excegéo dos atendimentos na urgéncia,

sessdes de Hospital de Dia e dos MCDT's.

Em 2024, 0 HH continuou a progredir no &mbito das decisoes estratégicas que tém vindo
a moldar de forma significativa o seu percurso, nomeadamente, na sua capacidade de
alcancar resultados sélidos em termos de produgéo clinica, nas obras que estéo a ser
realizadas que modernizam as instalagbes existentes que melhoram néo so as
condicbes de trabalho dos colaboradores mas tambéem a seguranga na prestagéo de
cuidados aos doentes, na aquisigdo de varios equipamentos médicos, nos
investimentos em tecnologias de informacéo, entre outras medidas, Tudo isto reflete o
nosso compromisso com a melhoria continua na prestacéo de cuidados de salde aos
utentes, com a inovagédo, modernizagdo e otimizagdo de procedimentos e servigos e

com a beneficiacéo das condigdes de trabalho dos nossos colaboradores.
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A atividade realizada desenrolou-se num contexto de grande pressdo em termos financeiros,
onde por um lado, a elevada divida a fornecedores cujos prazos de pagamento séo bastante
superiores ao aceitavel, aliado ao aumento dos custos com medicamentos e meios
complementares de diagnéstico e, por outro lado, o aumento dos encargos com
pessoal resultantes de determinagées legislativas e das leis de mercado da procura e da
oferta, dificultaram a gestéo e o planeamento operacional do hospital, incluindo a execucéo de

investimentos previstos.

Neste sentido, 0 desempenho econdmice-financeiro do HH, referente ao exercicio de 2024, e
a semelhanga dos exercicios anteriores, caracteriza-se por um desequilibrio entre os
rendimentos e os gastos, tendo sido obtido um resultado liquido negativo, de cerca de — 3,5
milhdes de euros (em 2023 — 56 mihdes de eurcs), o que reflete a insuficiéncia dos
rendimentos (contrato programa) face a extensa e crescente atividade hospitalar desenvolvida
neste periodo. Além do contexto macroecondmico adverso, marcado por uma elevada inflagéo
e com o respetivo aumento de pregos de medicamentos e servigos, & importante reforcar mais
uma vez, que o principal aumento dos gastos ocorridos no periodo, verificou-se na rubrica
custos com pessoal, fruto, em larga de medida, de incrementos nas remuneragées de diversas
carreiras, inclusive via reposicoes salariais. Apesar de o hospital ter auferido em 2024 de um
aumento no financiamento via contrato programa, tendo recebido 38.068.460 euros (em 2023,
33.000.000 euros), a gestdo de tesouraria da entidade agravou-se ligeiramente este ano,
tendo a divida a fornecedores subido para 24 milhGes de euros (em 2023, 22 milhdes

de europs).

Assim sendo, reforcamos mais uma vez, a importancia da necessidade do aumento do
financiamento de modo a assegurar-se o equilibrio financeiro que permita uma
verdadeira capacidade de decisdo em termos de gestéo corrente e estratégica da sua
atividade, seja ao nivel de recursos humanos, seja ao nivel dos principais investimentos
arealizar. O Conselho de Administragéo (adiante, CA) continuara empenhado em tomar
medidas que aumentem a eficiéncia na gestdo dos recursos a sua disposigéo,
procurando inverter a tendéncia crescente nos Ultimos anos de acréscimo constante de
despesa na saude. Neste sentido, a implementacéo pela primeira vez em 2024, de um
sistema de contabilidade de gestéo, representa um passo fundamental na melhoria da
gestéo da entidade, uma vez que permitird apurar 0s custos por atividade clinica.
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Contudo e apesar das restricbes mencionadas anteriormente, o HH continuou a
deslocar médicos especialistas as Unidades de Salde de llhas da chamada area de
referéncia, como Pico, Flores e Corvo, a que acresce ainda S&o Jorge, nomeadamente
nas especialidades de Otorrinolaringologia (nesta especialidade também as ilhas da
Graciosa e Santa Maria), Medicina Interna, Nefrologia, Cirurgia, Fisiatria, Psiquiatria,
Ginecologia, Pneumologia, Imunoalergologia e  Neurologia, melhorando
substancialmente, estamos em crer , a qualidade de vida dos nossos utentes residentes

em ilhas sem hospital.

Na continuidade da estratégia de modernizagéo das infraestruturas clo hospital, foram
adquiridos novos equipamentos médicos, nomeadamente um ecografo, varios
endoscopios, um mamoégrafo, um microscépio de ORL, entre outros. Deste modo,
melhorou-se a qualidade dos servicos clinicos prestados aos utentes. Adicionalmente,
e, aproveitando a empreitada em curso, foram efetuadas algumas remodelagdes pelo
Servico de Instalagbes e Equipamentos para melhoria das instalagbes, tais como,
pinturas diversas, toda a carpintaria existent¢ nos espagos intervencionados,
reformulacéo da rede elétrica, entre outros, o que implicou um acréscimo de atividade
para 0s colaboradores deste servigo do HH e bem assim de custos com o respetivo

material necessario.

Para 2025, temos intengéo de materializar importantes projetos, nomeadamente, a
ampliac&o da consulta externa, a intervengéo no Bloco Operatorio, a modernizacéo dos
servicos de internamento, quer médico quer cirtirgico, a instalagéo de um equipamento
de ressonancia magnética, a implementacdo da hospitalizagdo domiciliaria e dar
continuidade a implementagéo do hospital digital. Paralelamente, o HH continuara a
manter o foco no crescimento da atividade clinica programada, baseada numa viséo de
lideranga pela inovagdo e obtengdo dos melhores resultados de satde para os seus

utentes.

A todos os colaboradores, ¢ Conselho de Administragéo (doravante designado por CA)
agradece profundamente a sua dedicagéo incondicional aos utentes, reconhecendo a
retidéo e profissionalismo de todos os colaboradores no exercicio das suas fungbes que
permitiram realizar a atividade desenvolvida e os resultados obtidos constantes deste
relatério, sempre com a misséo centrada no utente e na humaniza¢ao dos cuidados

prestaclos.
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2. APRESENTAGAO

O presente Relatério e Contas enquadra-se no disposto do artigo 25.° dos estatutos dos
Hospitais integrados no Servigo Regional de Salde, organizados em entidades publicas
empresariais regionais — Decreto Legislativo Regional n°2/2007/A de 24 de janeiro
alterado pelo Decreto Legislativo Regional n.° 22/2015/A de 18 de setembro.

O HH & uma unidade de satide de pequena dimens&o em termos de Iotacéo e um nivel
de diferenciagdo médio.

O seu modelo organizative & definido por regulamento interno baseado numa logica de
organizagao vertical, liderado pelo CA, que presta cuidados de salide aos seus utentes
assente numa viséo estratégica orientada para a qualidade e seguranca.

2.1 IDENTIFICAGAO

Identificagao

Designagéo Hospital da Horta, EPER
Estrada Principe Alberto do Monaco 9900-033
Enderego
Horta
Niimero de Identificagéo Fiscal 512.103.070
Telefone 292.201.000
Email sres-hh@azores.gov.pt
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2.2 CARACTERIZAGAO DO HOSPITAL

A primeira assisténcia médica organizada ha ilha do Faial tera aparecido na primeira ou
seguncla década do século XVI com o estabelecimento da Santa Casa da Misericérdia
na entéo Vila da Horta.

Desconhecido o registo documental da abertura clo hospital, presume-se que este tenha
ocorrido pelo ano de 1528, data da abertura ao culto da Igreja da Misericordia, situada
entre a atual rua D. Pedro IV e a travessa da Misericordia, até a rua Serpa Pinto.

Esta assisténcia passou por vérios locais, como por exemplo o Convento de Santo
Anténio dos Capucho, hoje Casa de Infancia de Santo Anténio, Convento de Séo
Francisco ou a “Casa da Roda".

86 no inicio do século XX & que € langada a primeira pedra do primeiro hospital de raiz,
junto @ Torre do Relégio, cuja inauguragéo das primeiras enfermarias acontece em
1903.

Posteriormente ainda, mercé da progressiva degradagéo deste edificio, foi transferido
para um bloco anexo, adaptado temporariamente para o efeito, numa area contigua,

onde funcionou até 1985.

Entretanto, apés a Revolugédo de 25 de abril de 1974, ocorre a transferéncia dos
hospitais das Misericérdias para o dominio publico. A 30 de setembro de 1975 &
empossada pelo Governador Civil a primeira Comisséo Instaladora do entéo Hospital
Distrital da Horta.
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Erm 1976, deu-se entéo inicio ao projeto de um edificio, com vista & construgdo dum
novo hospital, dotado de instalagdes e infraestruturas adequadas tendo em conta as
necessidades de prestaglo de cuidados diferenciados as populacbes do Faial, Pico,
Flores e Corvo e eventualmente S. Jorge.

Ja em 1985 foi inaugurado o atual hospital e adquiridos novos equipamentos que tém
sido modernizados desde entéo. Foram igualmente feitas obras de remodelagéo no
edificio e novos blocos construidos, o que permite que o hospital ofereca atualmente
uma maior diversicacde de especialidades médicas e sobretudo melhores condigdes aos

seus utentes.

O hospital esta dotado de uma capacidade de internamento de 106 camas, reduzida
para uma lotagéo de 103 camas na sequéncia das obras de beneficiagdo que se
iniciaram em 2024. As areas de internamento dividem-se por trés areas principais:
Adulto, Crianga e Mulher encontrando-se distribuidas por cinco espacos fisicos distintos,
nomeadamente o internamento Médico no Bloco A, piso 1, o internamento Cirlrgico no
Bloco A, piso 2, o internamento Ortotraumatolégico no Bloco A, piso 3, o internamento
da Mulher no Bloco C, piso 2 e internamento da Crianga no Bloco C, piso 1.

O HH conta também com urn polo hospitalar do Servigo de Medicina Interna, designado
por Servigo de Medicina Il, situado na Unidade de Saude da llha do Pico com lotagéo

de 12 camas.
O hospital conta ainda com outros servigos essenciais para a produg&o de cuidados de
Saude, tais como;

¢ Bloco Operatério dotado com duas salas de produgéo cirlirgica e uma Unidade
de Cuidados Pos Anestésicos com uma capacidade para 6 utentes;

* Bloco de partos dotado de 2 salas de parto;
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» Unidade de Cirurgia Ambulatéria com capacidade de 6 camas e 4 cadeirbes;

» Hospital de Dia de Hemodiélise com capacidade para 15 posios de tratamento
no Faial e 5 postos cle tratamento no Pico;

» Hospital de Dia do Adulto com capacidade para 9 postos de tratamento no Faial
e 2 nailha do Pico;

» Hospital de Dia da Crianga com 3 postos de tratamento no Faial,
+ Unidade de Cuidados Intensivos e Intermédios com dotagédo de 6 camas;

» Servigo de Urgéncia que integra a equipa da SIV e apoio a Medicina Hiperbarica,
e Emergéncias Internas;

» Servico de Consulta Externa que assegura toda a produgéo, de consultas
médicas e ndo médicas (enfermagem, psicologia, nutricdo e dietética) nas
diferentes areas de especialidade, do Servigo de Aditologia e da Cadeia de Apoio
da Horta;

» Servico de Medicina Fisica e Reabilitagdo que integra, Fisioterapia (2 ginasios),
Terapia da Fala e Terapia Ocupacional (1 ginasio),

» Servico de Imunohemoterapia.

A empresarializagéo do Hospital operada pelo D.L.R n® 2/2007/A de 24 de janeiro
alterado pelo D.L.R. N® 22/20215/A de 18 de setembro, permitiu dota-lo de instrumentos
de gestdo mais modernos e adequados a sua fungéo, afastando-se de modelos
fortemente burocraticos e administrativos e que no futuro visam a sustentabilidade
econdmica e financeira da instituigéo.
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O Hospital da Horta integra o sistema hospitalar da Regigo Auténorna dos Agores, o
qual tambeém é constituido pelos hospitais do Divino Espirito Santo em Ponta Delgada
e do Santo Esplrito em Angra do Heroismo. O HH constitui-se como uma pessoa
coletiva de direito publico de natureza empresarial dotada de autonomia técnica e
administrativa, financeira e patrimonial nos termos do Regime Juridico do Setor
Publico Empresarial da RAA e do artigo 8° Estatuto do Servico Regional de Saude.

Articula-se ainda com os hospitais afetos ao Servigo Nacional de Satde, nos termos de
protocolos celebrados entre o Ministério da Satde e a Secretaria Regional de Satde e
Seguranga Social, o que permite néo s6, assegurar a deslocagéo de especialistas em
valéncias carenciadas, mas também deslocar utentes no sentido de receberem cuidados
mais diferenciados.

Total da populagao residente na area de influéncia

Movimento Assistencial

Lotagdo sem Bercario 103
Numero de Bergos 6
Doentes Saidos sem Bergario 2.763
Movimento do Bercario 205
Total de consultas médicas 59.463
Total de consultas enfermagem 20.140
Intervengdes Ciriirgicas 2.813
Namero de Admissdes a Urgéncia 27.131
Sessbes de Hospital de Dia 20.616
L RecursosHumanos (efetivos) | 530
Contrato por Tempo Indeterminado em F.P. 226
Contrato Individual de Trabalho 277
Outras situagbes 27
Econdmico-financeira e
Total de custos 44,217,322
Total de proveitos 40.703.127
Ebitda -164.027
Resultado Liquido -3.522.114
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O Hospital da Horta E.P.E.R. assegura a prestagéo de cuidados de salde nas valéncias
abaixo mencionadas:

Especialidade / Cll‘urgla Hospltal Consulta

Aditologia

Anestesiologla Sim Sim
Cardiologia Sim Sim Sim
Clrurgla geral Sim Sim Sim Sim
Cuidados intensivos Sim Sim
Estomatologia Sim Sim Sim Sim
Fislatria Sim
Gastrenterologia Sim Sim
Ginecologia Sim Sim Sim Sim Sim
Hematologia Sim Sim Sim
Imagiclagia Sim
Imunoalergologia Sim Sim

Medicina Hiperbarica Sim Sim

Medicina Interna Sim Sim Sim Sim
Mefrologia Sim Sim Sim

Obstetricia Sim Sim Sim Sim
Oftalmologia Sim Sim Sim Sim
Oncologla Sim Sim Sim Sim
Ortopedia Sim Sim Sim Sim
Otorrinolaringologia Sim Sim Sim Sim
Patologia Clinica Sim
Pediatria Sim Sim Sim Sim
Pneurnologia Sim Sim Sim
Psicologia Sim Sim Sim
Psiquiatria Sim Sim Sim
Urologia Sim Sim Sim Sim

14
Estrada Principe Alberto do Ménaco —9900-038 HORTA - Telef. 292 201 000 - Fax. 292 391 453 - sres-hh@azores.gov.pt




£

REGIAO AUTONOMA DOS AGORES
SECRETARIA REGIONAL DA SAUDE E SEGURANGA SOCIAL

/'Hospital

da Horta

O hospital disponibiliza ainda, ao abrigo das portarias que regulamentam a deslocagéo
de especialistas dos hospitais da regifo e do continente, consultas nas areas de
Neurologia, Cardiologia Pediatrica, Neuropediatria, Dermatologia, Cirurgia Vascular e
Genética.

O Hospital da Horta, promove ainda a deslocacéo de especialistas aos centros de
saude, das ilhas do Pico, Stio Jorge, Flores, Graciosa e Santa Maria para realizagéo de
consultas nas especialidades de Cirurgia, Ginecologia, Medicina Interna, Nefrologia,
Otorrinolaringologia, Fisiatria, Pneumologia , Imunoalergologia e Psiquiatria e ainda
exames complementares de diagnéstico e terapéutica.

Sendo o setor da salide fortemente regulado e legislado e estando o Hospital da Horta,
E.P.E.R. inserido no sector empresarial da RAA, qualquer alterac&o ou medida
governamental implementacda impacta diretamente na atividade hospitalar.
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2.3 MISSAO, VISAO E VALORES

< Missao

< Valores

Prestar cuidados de sadde diferenciados, humanizados, de
qualidade e de forma segura a populagéio, de acordo com as suas
necessidades, com elevados padrées de eficacia, eficiéncia e a
custos comportaveis, assegurando também o melhor desempenho
técnico-cientifico @ desenvolvimento profissional e pessoal dos
seus colaboradores.

O Hospital tem como objetivo a integragéo da prestagéo de
cuidados humanizados, assentando no seu continuado
desenvolvimento ¢ aperfeicoamento  técnico-cientifico nas
valéncias que integra, na qualidade da assisténcia prestada aos
utentes e na exceléncia da gestdo clinica, suportados em sistemas
de gestdo de qualidade certificados, numa ldgica de transparéncia
e de responsabilizagéio, de modo a tornar-se uma referéncia
regional e nacional para centros desta dimenso.

O Hospital e os seus colaboradores assumem os seguintes valores:
- Uma politica e uma intervengéo baseadas na igualdade e
equidade;

- Suporte de relagbes na boa-fé, na clareza dos processos e
procedimentos;

- Cumprimento com zelo, eficiéncia e sentido de misséo as
atividades que Ihe estéo confiadas e compromisso no cumprimento
dos padrées de qualidade e de seguranga, tendo em vista os
melhores resultados;

- Mantém e cultiva um relacionamento correto e cordial entre os
seus colaboradores de modo a desenvolver o espirito de equipa e
um forte sentido de coeséo e a promogéo da solidariedade entre
todos;

- Exceléncia técnica, através da promogéo de boas praticas
profissionais e do seu constante aperfeicoamento com recurso
racional as modernas tecnologias, de acordo com os recursos
disponiveis.
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2.4 ORGAQS SOCIAIS

As fungbes de administragdo executiva e fungbes de fiscalizagiio do HH estéo
estruturadas nos termos dos artigos 5 e 6.° dos Estatutos, apéndice II, anexo |, do
Decreto Legislativo Regional n.° 2/2007/A, de 24 de janeiro, alterado e republicado pelo
Decreto Legislativo Regional n.® 22/2015/A, de 18 de setembro, sendo que o modelo de
governo adotado prevé os seguintes 6rgéos:

Conselho de
Administragdo

Orgéos
sociais
o ~

Conselho ' Fiscal
Consultivo Unico

Ao Conselho de Administracdo compete garantir o cumprimento dos objetivos basicos,
bem como o exercicio de todos os poderes de gestdo que ndo estejam reservados aos
outros orgéos. O Conselho de Administrac&o tem a composicédo definida nos termos do
art.® 6° dos estatutos constantes do anexo ll, do Decreto Legislativo Regional n.°
2/2007/A de 24 de janeiro de 2007, sendo composto pelo Presidente e um maximo de
seis Vogais, sendo um deles, obrigatoriamente, o Diretor Clinico e outro o Enfermeiro-

Diretor.
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Segue abaixo informagao sobre o Conselho de Administragéo, cujo Presidente e Diretor

Clinico foram nomeados para o triénio compreendido entre 1 de novembro de 2022 e \_‘M
31 de outubro de 2025, conforme resolugéo do Governo, n.® 178/2022 de 31 de outubro

e 178/2022/A de 2 de novermnbro de 2022.

Conselho de Administragao

Presidente Maria Teresa Fortuna de Faria Ribeiro Candido
Diregé@o Clinica Joana Rocha Peixoto Decq Mota
Enfermeiro Diretor Maria Cristina Azevedo Abrantes

Ao Fiscal Unico compete a fiscalizagéo e controlo da legalidade da gestdo financeira e
patrimonial; a separacéo de funcdes face a outros 6rgéos é assegurada pelo disposto
no artigo 15.° dos estatutos constantes do anexo I, do Decreto Legisiativo Regional n.°
2/2007/A de 24 de janeiro de 2007, e pela sua denominagdo e remuneracdo serem
designadas pela Tutela. O Fiscal Unico foi nomeado pelo despacho conjunto dos
membros do Governo Regional da Saude e Finangas de 4 de dezembro de 2007 e tem
a seguinte composigao:

Fiscal Unico
: UHY - OLIVEIRA, BRANCO &
Efetivo
ASSOCIADOS,SROC,LDA
Suplente A. Jacinto e Pereira da Silva, SROC

O Conselho Consultivo é o érgdo que estabelece a ligagéo entre o Hospital e a
comunidade que serve, competindo-lhe apreciar os planos de atividades da Instituigéo
conforme o estipulado no artigo 18.° do D.L.R. n.° 2/2007/A de 24 de janeiro e no
Regulamento Interno do HH, homologado pelo Sr. Secretario Regional da Saude a 1 de
outubro de 2013.
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2.5 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Organigrama Hospital da Horta
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2.6 CARACTERIZACAO DA AREA DE INFLUENCGIA

Area de Influéncia

Tl 14994

14148

14000

12000

9171

10000
8000

6000

3793
4000

2000
430

Faial Pico Flores Corvo Sdo Jorge

Fonte: Censos 2021

O Hospital da Horta, E.P.E.R. é uma unidade de salde com uma area de influéncia
assistencial de cerca de 42.500 habitantes, provenientes das ilhas do Faial, Pico,
Flores, Corvo e Sao Jorge. E ainda fator relevante a considerar a populago flutuante,
em particular os turistas, que dependem da prestacéo de cuidados cde salde desta
instituigao.
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ARTICULAGAO COM AS RESTANTES ENTIDADES
Cuidados de satude primarios

O hospital relaciona-se funcionalmente e em termos de complementaridade com os
centros de salde das respetivas areas geograficas, nomeadamente, com a Unidade
de Satde da llha do Pico que integra os Centros de Satde de S. Roque, Madalena
e Lajes, com as Unidades de Salde da llha das Flores e do Corvo e ainda com a
Unidade de Satide da Ilha do Faial. O HH tem também um protocolo com a Unidade de
llha de Sdo Jorge em algumas especialidades como ORL, Psiquiatria e Fisiatria e bem
assim TSDT de audiologia e com as Unidades de Salide das Ilhas Graciosa e Santa Maria
para deslocagéo de especialista em ORL e TSDT de audiologia.

Cuidados Hospitalares

Como ja referido anteriormente, o Hospital da Horta integra o sistema hospitalar da
Regido que & constituido também pelos hospitais de Ponta Delgada (HDES) e Angra
do Heroismo (HSEIT), com os quais trabalha de forma articulada e complementar.
Esta relacéo estende-se também aos hospitais afetos ao Servico Nacional de Salide,
nos termos de protocolos celebrados entre o Ministério da Satde e a Secretaria Regional
de Satide e Seguranga Social, e que permitem assegurar a deslocagio de especialistas
em valéncias carenciadas e envio de doentes para serem assistidos em hospitais mais

diferenciados.
Cuidados Continuados

No sentido de proporcionar uma continuidade de tratamentos aos utentes apés alta
hospitalar, foi criada uma rede regional de cuidados continuados integrados, na qual
o hospital referencia utentes para a Unidade de Cuidados Continuados da Santa Casa
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da Misericordia da Horta e Unidade de Cuidados Continuados da Unidade de Salde

da llha do Pico.

Privado N

No sector privado, a oferta e cuidados de salde passa essencialmente por clinicas
médicas que oferecem servigos na area da consulta externa em diferentes especialidades
e MCDT's e bem assim, alguns consultérios privados. Disponibiliza ainda colheita e
realizagdo de anélises clinicas, varios centros de fisioterapia e varias clinicas na area
medicina-dentaria.

Para complementaridade na prestagdo de cuidados de salde, o Hospital da Horta,
estabeleceu convencdes com oito clinicas de Medicina Fisica e Reabilitagéio, com uma clinica
de Radiologia, uma clinica de Procriagdo Medicamente Assistida e uma clinica para a

realizagéo de exames de Medicina Nuclear,

Quadro resumo da atividade convencionada ern 2024

(omvengéo Etidadoffometedor ~ NMos Clstos 2022 NEAtos Custos 2003 NP s Custas 204

Mediins Fisica  Reablitagdo i 26/2014 de 09.12.2014 Clica Viva Nis Somidente. 2200 389093€ 358 6150 20 30900¢
Medicna Fisca @ Reablitardo 1 6/2014 de (9.12.2014 (eniofiiolerspia Rosae S 980 1503B€ 3060 LMESOE ol SAAMBE
Mediing Fisice  Reabilaydo 1€ 262014 de (9.12.2014 CenvoFiioterapiaFisiomelo S48~ %008€ 612 %EME A% TAllGe
Medicins Fiscs e Reablita;do 12 26/2014 de 09.12.2014 Gabioeles Aute Covas e 441 GOI9€ 3130 AO6BE 2686 4IRS
Wedicing Fsica e Reabiltacdo 1 262014 d2 (9.12.014 (ickSaudeeembstr 110 506 1M IBIME 93 M4RAGEE

Medicin Fisica e Reabitardo 10 262014 de (9.12.2014 Hortafsio, Ld3 < 1 TR A 11 1.4
Wedicin Fsica e Reabitacdo ROG0M e SmaCasadeMis dobadalene  3W  SEBE A0 QM 48 TSER
Prociagdo Medicamente Acsslids 09 82016 de 11.05.2016 Mendonga & Key, Lda B BWE 4 ueE % I
Radidlogia RO ®RNY  CnicaMedcadePriadaVitoda 4B GBMC  R1 NE B TITE
fadioterapia Despachon? 330/X015 de 05ce fereveio  Quadrante Agores 16 WM0E U7 BISE W Bl
Medicng Nucear Despacho né 22130023 de 1 de fereveir lsopor B ooDOEE 5 e 3 BWE
Total Wi 1016456¢ 801 276€
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3. RECURSOS
3.1 RECLUIRSOS FINANCEIROS

Nos termos da legislagdo em vigor, a atividade operacional do HH é financiada atraves
da celebragdo de um contrato programa ou de gestdo celebrados com a Secretaria
Regional da Salde e Seguranca Social, através dos quais séo estabelecidos objetivos
e metas gue promovam os seus niveis de eficiéncia.

O Hospital beneficiou em 2024, de um financiamento global de 38.068.460 euros,
conforme o estipulado Decreto Legislativo Regional n.° 2/2024/A, de 24 de junho,
diplorna que aprova o Orgamento da Regidc Autonoma dos Agores para o ano 2024,
(em 2023, foi recebido o valor de 33.000.000 euros).

Além desta verba auferida no &mbito do contrato programa, o Hospital da Horta recebeu
ainda do plano de investimentos, o valor de 391.912 euros destinados a aquisicdo de
equipamentos cujas portarias foram emitidas em 2023. A 23 de setembro de 2024, foi
assinado com a Secretaria Regional da Salde e Seguranga Social, o Contrato de
Investimentos para o ano, no montante de 2.539.182 euros provenientes do Orgamento
da Regido (em 2023, 835.089 euros), destinados a apetrechamento e modernizagéo de
infraestruturas, tecnologias da saude e formacéo de recursos humanoes. No entanto, do
total do valor previsto foi apenas auferido, o montante de 1.049.600 euros, dos quais
376.500 euros destinacdos ao CEDO, 319.000 euros a digitalizacdo do sector da salde
e por fim, 354,000 euros para a recertifica¢do da camara hiperbarica.

Foram atribuidos ainda, um subsidio de 5.500 euros pelo COA no ambito do programa
ROCCRA.
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3.2 RECLIRS0OS HUMANDS

No final do ano de 2024, o Hospital integrava (sem contar com médicos do internato)
530 profigsionais (532 em 2023) independentemente da relagéo juridica de emprego, 0
que representa uma descida de (-1%), face ao registado no ano anterior.

i L WAL R T

Caagor it S A S AR R

CTFP | CTR . OIT | Outros| Total ' CTFP CTR | CIT  Outros Totd

Orgés de Do | 3 | ¢ BEERE
il gl 1 | KR [ Al T

- Meduns b2 | H 0 &8 [ 4 [ B 0|8

Ermeits T A AEEERE IR

Famectuos Asstle 1 | 5 EIBEEEETEEL

Tinicns Supeos BEEE L IR EREE NN
Especililas 6o iom R BEERE
s eDipisieTespisias. | | 3 B | & N 5 K | ®

| Womics N e e ] |
| Aosislnes Teanios 0lt ERE 5| | B
Assitres Opercionds w |/ n|  wl w0 m

| Capelio | | KRR ™1 %
| Tl ww o ® ot mom 2w o1 W

Podemos verificar em termos de saldo global, entradas de 3 enfermeiros e 4 técnicos
de diagnostico e terapéutica. Em contrapartida, sairam 6 assistentes operacionais, 1
técnico superior e 1 assistente técnico.
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Tipo de vinculo

Relativamente a distribuigdo por tipo de vinculo, 226 profissionais (42,64%) detinham
ha mesma data, contrato em fungdes publicas por tempo indeterminado, 277

profissionais encontravam-se ligados a esta instituigdo por contrato individual de
trabalho (52,26%) e 27 colaboradores em outras situagdes contratuais (5,10%).

2024 |
Tina deVincido ol el i e ot e Ytk | th2dyad
iContrato de Trabalho em Funcées Piblicas . 42,64% | 1%
Contrato Individual de Trabalho 25 AT% | 27 B206% 9%
Contrato a Temmo Resolutivo CertofIncerto 28 526% | 22 | 418% | -21%
Cedéncia Interesse Publico 3 | 056% |3 \ 057% | 0%
‘Comiss#o de Senigo | 2 | o038% | 2 | 038% | 0%
Total Geral 832 | 100% | 530 | 100% | 0%
‘Contrato Prestagéo de Senigos 2t | 7000% | 28 | §7,50% | 10%
'Programas ocupacionais/estagios | . 3,33% _ ; 4 | 10,00% | 300%
Intemos do Intemato Médico 8 | 2667% | 13 | 3250%  63%
Total ! 100% | 40 100% @ 33%
Total Geral - 562 100% | 670 100% = 1%

Relativamente aos outros vinculos, o Hospital contou com 40 colaboradores em 2024,
mais 10 que no ano anterior, 0 que representa um acréscimo de +33%.

Dos 23 prestadores de servigos que desempenharam fungées regulares no hospital em
2024, 6 eram médicos nas especialidades de Gastrenterologia, Psiquiatria, Obstetricia,
Nefrologia e Imunoalergologia, sendo que os restantes 17 elementos eram constituidos
por 1 jurista, 3 assistentes técnicos, 7 assistentes operacionais, 4 enfermeiros e 2 em

outras situacoes.
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Através do quadro seguinte, e como é habitual em instituicdes desta natureza, pode-se
verificar que o grupo profissional com maior numero de efetivos séo os assistentes

operacionais com 178 colaboradores (33,58%), seguidos dos enfermeiros com 160
profissionais (30,19%) e por fim os assistentes técnicos com 73 elementos (13,77%).

Grupos Profissionais e
i 3 Qtd.

Orgéos de Diregéio 2
Administrador Hospitalar 1
Médicos 38
Enfermeiros 157
Farmacéutico Assistente 6
Técnicos Superiores 18
Docentes _ 1
Especialista de Informatica . 3
Técnicos de Diagnéstico e Terapéutica 46
Informética 4
Assistentes Técnicos 74
Assistentes Operagionais 184
Capelao 1
Total 532

2023

e

0,38%
0,19%
6,56%
29,51%
1,13%
3,38%
0,19%
0,56%
8,65%
0,75%
13,91%
34,59%
0,19%
100%

73
178
1
630

%2423

0,38%
0,00%
6,60%
30,19%
1,13%
3,21%
0,19%
0,57%
0,43%
0,75%

13,77% |
33,56% |

0,18%
100%

100% |
0% |
2%
0%

0%
0%

Nota: O érgéo de diregdo é composto por 3 elementos sendo o Diretor Clinico referenciado no

grupo profissional de médicos.
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Género E ,ﬂ

No que respeita a distribuigéo por género, constatamos pelo exposto abaixo, que no HH

0 género feminino prevalece com 416 colaboradoras (417 em 2023), o que representa
78% do total de trabalhadores.

Género 2023 ' Género 2024

Grupos Profissionais R o Tt T e s T
P Feminino Masculmq Total Feminino Masculino  Total i

Orgéos de Diregéo 2 0 2 g 2 | 0%
Administrador Hospitalar [ i 0 0 0| -100%
Médicos 0 | 15 | B | 2 | 1 B | 0%
Enfemneitos B || o1 | A | 80 |
Famnacéulico Assistente 3 0 8 [ e | s | a6 |
Técricos Supetiores 5 | 3 B 5 | 2 | %
Docentes 1 0 1 1 i 1 0%
Especialista de Infomética 2 3 t | 2 3| %
Técricos de Diagnéstico e Terapéutca % 8 | 4 | @4 9 | 50 | ™
Informética 3 f 4 ¥ | 9 4 0%
Assistentes Técnicos B “o| o812 7| %
Assistentes Operacionais oo | | 1 00| 7 | o
Capeléo 0 | 1 T 1| o
Total | ous | s | M6 | 14 | 50 | o%

Por sua vez, o género masculino que representa 22% do total dos efetivos, diminuiu em
2024, passando agora a contar com 114 profissionais (115 em 2023).
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Estrutura etaria

No gue concerne a distribuicéio por faixas etarias, pode-se verificar no quadro abaixo
que a faixa etaria com maior expressdo no Hospital € a compreendida entre os 46 e 0s
50 ancs com 15,09%. Logo de seguida surgem as faixas etarias entre os 36 e os 40
anos com 13,96% e a dos 41 aos 45 anos com 13,96%.

LR T )

Faixas Etarias | Qtd.
<21 . 0 | 0,00% | <21 0 | 0,00% 0%
21-25 a4 | 0,75% 21-25 7 1,32% 75%
26-30 | 32 | 6,02% 26-30 36 | 679% | 13%
31-35 . 56 10,63% 31-35 52 9.81% | 7%
36-40 76 14,29% 3640 | 74 | 13,96% | -3%
41-45 76 14,10% 41-45 . 74 | 13,98% -1%
46-50 | 72 13,53% 4660 | 80 | 1500% | 11%
51-85 . 82 11,65% 51-66 | &7 10,75% | -8%
5660 73 | 1372% 5660 | 70 13,21% | -4%
61-65 | 81 | 11,47% | 6165 Y 11,51% 0%
>65 21 | 3.95% >66 .19 3.58% | -10%
Total . 532 100% | Total | 630 | 100% | 0%

© numero de colaboradores com idades inferiores a 45 anos atingem os 243, o que
representa 46% do total (46% em 2023).
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Habilitagdes Literarias ﬁ

Os niveis habilitacionais dos colaboradores do HH s&o elevados. Coro se pode verificar

no quadro seguinte, 54% dos trabalhadores possuem grau académico superior (287
colaboradores com nivel habitacional de bacharelato ou superior), o que se deve a
complexidade e especificidade da area de atuagéo deste tipo de instituiges.

abiitaciona (td anllitaciona Utd

4 ano 24 4.51% 4 ano 72 415% | 8%

6% ano ou equivalente 64 12,08% 6° ano ou equivalente 59 | 113% | 8%
8" ano ou equivalente 55 10,34% 9 ano ou equivalente 51 962% | -T%
11° ano 2 3,95% 11° ano 15 | 28%% | -29%

12° ano ou equivalente 88 16,54% 12 ano ou equivalente 9% | 1811% | 9%
Bacharelato 1 2.01% Bacharelao 11 2,08% | 0%
Licenciatura 216 | 40,60% Licenciatura 27 | 40%4% | 0%
Pos-Graduagio H 6,39% Pds-Graduagao » 6,04% | -6%
Mestrado 18 3,38% Mestrado B | 401% | 44%
Doutoramento 1 0,19% Doutoramento 1 0,19% 0%
Total 532 100% Total 530 | 100% 0%

Em 2024, houve um ligeiro aumento nos niveis de graduagio mais elevados, passando
o hospital a contar com 26 colaboradores com mestrado.
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Taxa de absentismo

A taxa de absentismo registada em 2024 mostra-se no quadro seguinte dividida por
tipos de ausencia:

bR

Tipo de auséncia (% LR
Ausénclas (dlas)

Casamento _ |
Parentalidade 5248 17% 480 | AT | T%
Falecimento de familiar 1 1% 16 1% | 7%
Doenga 16,364 54% 18749 | 48% | -16%
Assitencia a familiares 389 1% 346 1% 41%
Trabalhador esfudante 147 0% 174 % | 18%
Injustificadas 0 0% 1 0% | 0%
Acidente de sendgo 1127 4% 1290 5% 14%
Fomagéo 662 2% 526 2% 21%
Grew 663 2% 722 W | W
Licenga sem vencimento 1162 4% 522 2% -56%
Qulras 4188 14% 6010 21% 44%
Total 30229 100% 28 645 100% | 4%

A taxa de absentismo em 2024 diminuiu 6% face a 2023, principalmente devido a
licengas sem vencimento (-56%) e auséncias por doenga (-16%).
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Roltatividade por grupos profissionais

A rotatividade de profissionais no anc em analise foi a seguinte:

e FERRA Sl S neind R L M B N A1 it TSl
Calori | [Iniiaramfuncdes | | Cossamfungles
CTFP | CTR | CIT |Outros | Total | CTFP | CTR | CIT | Outros | Total
OgosteDisso | | | | o] [ | [ [l
MiitodorHospldr || ERE I IR ‘
 Medeos NEEEREEEE IR K EN
Enlameios TR EAER 3 L
Teurions Superres e Saide | | oo | | D
Técricos Superres | t | 1] 2 | E
Docenles ,' | | 0| | 0
Teaicosde Oiguiscoe Tepttica| | 4| 1 5 R
l ot | 1 [e] a0 0
Asistens Técnicos [ Ta ] Ta]s] | K
MsdletesOpesciors | 2 6 | & 9 3 | 2 u
T R R 0
Tot HEEE R EE RN

No decurso do ano de 2024 iniciaram fungées nesta Instituigio 28 profissionais, tendo
sido 9 com contrato a termo resolutivo e 19 com contrato individual de trabalho. Em
sentido inverso, ao longo do ano, salram 30 colaboradores, dos quais 20 por
aposentagéo.
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Remuneragdes

Neste mapa de remuneragdes apenas estdo incluidos os salarios base, subsidios de
férias e natal e trabalho extraordindrio, nomeadamente horas extras, prevencéo e
subsidios por turnos.

Giupos Profissionds =~ —— —
| RemBase | TraBara, | Outros | Tolal | RemBase | Traere | Ouros | Tohl |4

Conselho de Administracéo 208537 ' 3097 | 241634 | 25419 ' B2 | w3 | %
Mésios IMa8 | 260 WS ASSIR | WT6HS | 8GR0 | BN SO 1k
Enlmeios ST LW SIBSH 41919 | 336 LB | SOM Asshent| 4

ToiosSpeioes e Salde. | 741 | IR | 8060 ZBADD | 191 | OSSO | 2SOl | 676 |

Téics Supees WO | U6 6L BRIV | 0BG | MHS | eeR | emMes | 1M

Tio, deDiagisiooe Templica. | G618 | aMS | 105 126200 | BT | W | 10 oamy|
Informética 17618 - 8| B84 2694 | 160763 . 50261 i 209 017 | 3%

st Térct UL | WIS 0 1640 | B | BSES | 166 1msm| 14

hosieres Cpeinsis | 16005 | 25705 WL AT | M52 | MMLE | ION 25935 ¥
Quins mm | B Mes | W% | 0 M o |
Totl J02180 | TG 1S3 153900 | 9GBS | S0 | 1691 165h87E|

Podemos verificar que o grupo profissional que aufere as maiores remunerages séo 0s
médicos (5,03 ME), seguidos dos enfermeiros (4,96 M€), o que é normal neste tipo de
instituic&o. O total de remuneracg@es atingiu em 2024, o montante de 16,57 M€ o que
representa um acréscimo de (+8%) face ao periodo homélogo (15,39 ME).

Esta variacéo resulta essencialmente da revalorizagéo das carreiras dos enfermeiros,
TSDT's e das atualizagbes salariais dos assistentes operacionais e técnicos.
Adicionalmente o trabalho suplementar médico aumentou consideravelmente, tendo em
conta o disposto no Decreto Legislativo Regional n.® 25/2022/A de 10 de novembro que
veio aumentar o valor hora a pagar aos colaboradores.
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3.3 RECURSOS FiSICOS E TECNICOS %/

De seguida, apresentam-se os recursos fisicos afetos ao HH relativos ao ano de 2024:

Instalacoes 31-12-2024
Camas de internamentos agudos 103
Gabinetes de consultas externas 35
Salas de pequena Cirurgia da Consulta Externa 1
Salas de Bloco Operatério - Cirurgia Urgente

Salas de Bloco Operatério - Cirurgia Convencional 2
Salas de Bloco Operatério - Cirurgia Ambulatéria

Salas no Bloco de Partos 2

Salas de pequena Cirurgia na Urgéncia i |
Camas na Urgéncia 7
Salas de consulta na Urgéncia 3
Camas de Hospital De Dia 5

Cadeirdes de Hospital de Dia 33
Camas de Unidade de Recobro 5
Camas de Unidade de Cuidados Intensivos 6
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Para desenvolvimento da atividade assistencial complementar, o HH dispde de varios
equipamentos técnicos dos quais de destacam:

Equipamentos 31-12-2024

Angiografia Digital
Ecografia
Mamografia
Radiologia Simples

Equipamentos fixos

Equipamentos méveis
Ortopantomoégrafo
Angiografo
Ressonancia Magnética
Osteodensitémetro (por RX)
Tomografia Computorizada
Medicina Nuclear

Camara Gama

PET/CT
Arquivo Imagioldgico Digital (PACS)
Equipamentos de Neurofisiologia ¢ do Sono
Endoscopia

Gastrenterologia
Pneumologia

Urologia
Qutros
Postos de Hemodialise

gmmn-mﬁ BN ¥ ¥ ¥ BO¥ ¥ E R NNR RN

* O Hospital contratualiza externamente a realizagdo dos exames
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3.4 SISTEMAS DE INFORMAGCAO

Servico de Tecnologias da Informagdo e Comunicag@o (STIC) tem como agdo
principal garantir a disponibilidade, fiabilidade e adequado desempenho dos Sistemas
de Informagao (Sl), para que os utilizadores desta instituicdo possam fazer a sua pratica

diaria semn constrangimentos.

O STIC € composto por 3 técnicos de informética e 3 especialistas na area da
informatica, os quais desempenham funcées de gestéo, controlo, apoio, monitorizag@o
de todos os sistemas de informagéo do hospital bem como de todos os equipamentos
relacionados com o servigo,

Os nossos Sl estédo centralizados em dois centros e dados, um no Hospital da Horta e
um na Diregéo Regional da Saude (SONHOv2/SClinico), na ilha Terceira. O centro de
dados do Hospital & composto por uma infraestrutura tecnoldgica de um cluster de
virtualizagdo (3 servidores) que alojam 108 maquinas virtuais e tém uma capacidade de
armazenamento de 64 TB. Um destes clusters foi adquirido no inicio de 2021. Esta
infraestrutura tecnolégica é protegida por um cluster de firewalls de alta disponibilidade
que monitorizam e atuam conforme as regras definidas pelo STIC.

O ano de 2024 foi de consolidac&o de algumas das nossas aplicagbes, sendo que foram
implementacdas novas aplicagdes, onde se destacam a aplicagéo da Gestéo de Risco e
Qualidade, HER+, aplicagéio de gestdo de formagéo e plataforma de e-learning,

Forlnsia, e migragéo da aplicagéo do laboratério, Clinidata.
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Preocupacgéo do servigo foi também a melhoria continua em relagéo a Ciberseguranga,

com a implementagado da ferramenta Palo Alto OT.

A par de tudo isto, iniciaram-se também os preparativos para a implementagéo de uma
nova solucéo de atendimento e de uma aplicagéo de abate da medicagéo a cabeceira
do utente. Estes 2 softwares adquiridos com financiamento PRR, estéo inseridos no
projeto Hospital Digital, o qual pretende garantir um melhor acesso ao Servigo Regional
de Saude (SRS), de todos os utentes do SRS, por via da digitalizacéo da Saude,
reforcando as competéncias digitais dos profissionais de saude, e dotando o SRS de
infragstruturas tecnolégicas, equipamentos, meios complementares de diagnéstico e
terapéutica (MCDT), capacidade de rastreio e meios informaticos necessarios a

prossecugdo deste investimento, através das seguintes acgbes:

- Melhoria da performance do servigo regional de salide: Acesso ao sistema de
salide de modo a disponibilizar um registo eletrénico de salde de cada cidadao,
permitindo a partiha da informagéo clinica entre todos os niveis de cuidados aos
profissionais de saude, com o objetivo de criar condicbes iguais de acessibilidade aos
cuidados de satde das ilhas mais isoladas e sem hospital, e potenciando informagéo
ndo sé para a cura como para a preveng#o. Disponibilizar informagéo fiavel, plblica e
transparente, sobre as transagbes ocorridas no SRS, compreendendo os indicadores
de produgéo, financeiros, qualidade e satisfagéo;

- Digitalizagdo do Setor da Salde: através da inovagdo, substituicao,
intercomunicagéo e da interoperabilidade dos dados dos sistemas do SRS, e SNS, e
dentro das Unidades de Saude do SRS, e com unidades privadas.
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4. MOVIMENTO ASSISTENCIAL 2024

O movimento assistencial relativo ao ano de 2024 considera as principais 4reas,
particularmente internamento, atividade cirtrgica, consulta externa, hospital de dia,
urgéncia, meios complementares de diagndstico e terapéutica e deslocagao de doentes.

4.1 INTRODUGAO

Em 2024, observou-se um crescimento de atividade em algumas linhas de produgéo por
comparagéo com os resultados alcangados no perlodo homélogo, designadamente ao
nivel de primeiras consultas, sessdes em hospital de dia, das intervengses cirlrgicas e
de atendimentos na urgéncia.

Na tabela seguinte podemos verificar a produgéo realizada em 2024 nas diferentes
linhas de atividade, bem como a comparagéo com os 2 anos anteriores.
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Producdo Global

Linha: ‘.{E Indicador A 2023/2022 A 2024/2023
Producao Abs % Abs %
Lotacio (¢/ bercério e SO) 108 110 2 2% 103 7 -6,4%
Internamento  N-° Doentes Saidos (2) 2979 3.020 41 1% 2763 -257 -B,5%
(1) N.° Doentes Saidos (3) 3176 3230 54 2% 2968 -262 -8,1%
Dias de Internamento (2) 20,820 19.274 -1546 -7% 18918 -356 -1,8%
Primeiras 17.542 17185 -357 2% 17447 262 1,5%
%R::'r"t: Subsequentes 37528 38131 603 2% 37.067 -1.064 -2,8%
i e 55070 55316 246 0% 54.514 -802 -1,45%
Hospital de  Sessdes 20.164 19.230 934 -5% 20616 1386 7,2%
Dia Doentes Tratados 1141 135 213 19% 1344 -0 -0,7%
Convencional 719 665 -54 -8% 613 -52 -7.8%
Ambulatéria 867 858 -9 1% 815 43 -50%
CIRURGE 52 38 14 -27% 176 138  363,2%
I—"é‘:’&l‘fg'i’gf:‘ Total Programada 1638 1561 77 5% 1604 43  2,8%
Urgente 377 398 21 6% 435 37 9,3%
Pequena Cirurgia 470 554 84 18% 774 220 39,7%
Total 2485 2513 28 1% 2813 300 11,9%
Urgéncia N.0 Atendimentos 25.101 24.787 -314 -1% 27.131 2344 9,5%

(1) Trata-se dos doentes saidos do hospital e néo do total dos doentes saidos por servigo. Nio estdo
cantabilizadas as transferénclas entre servigos.

(2) Niio inclui os doentes saidos pelo Bercario.
(3) Inclui os doentes saidos pelo Bergario.

Pela andlise da informacédo respeitante as linhas de produgéo no internamento,
podemos verificar que no ano de 2024, houve uma quebra nos doentes saidos de (-
8,1%), incluindo ja@ o movimento ocorrido no bergario, Relativamente ao nimero total de
dias de internamento deparamo-nos com um decréscimo (-1,8%) face a 2023.

Na consulta externa, o total de consultas médicas efetuadas em 2024 ascendeu a
54,514, o que representa uma ligeira descida de (-1,45%) relativamente a 2023. Em
termos de primeiras consultas foram efetuadas mais 262 que no ano anterior (+1,5%),
enquanto nas consultas subsequentes a variagao foi de menos 1.064 consultas (-2,8%).
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O hespital de dia em 2024 tratou menos 10 doentes (-0,7%), mas com mais 1.386
sessdes (+7,2%) relativamente ao periodo homélogo.

=

No respeitante a atividade cirtirgica no hospital, constata-se uma subida da producéo
realizada (+300 intervenc&es cirlirgicas), consequéncia do aumento da pequena cirurgia
(+220 intervengdes cirurgicas), da atividade CIRURGE (+138 intervengdes cirGrgicas),
e da cirurgia urgente (+37 intervengdes cirtrgicas). A cirurgia convencional diminuiu (-
52 intervengdes cirdrgicas) e bem assim a ambulatoria (-43 intervengdes cirlirgicas).

Por fim, na Urgéncia foi registada uma subida do niimero de admissées face a 2023,
em mais 2.344 atendimentos (+9,5%), refletindo um acréscimo de procura, para a qual
contribuiu a falta de resposta dos cuidados de saude primario, consequéncia da
escassez de médicos de Medicina Geral e Familiar.
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4.2. INTERNAMENTO

A andlise da atividade do internamento efetua-se essencialmente com base no numero
de doentes saidos, dias de internamento e demora média, resultante da atividade

médica e cirlirgica.

INTERNAMENTO poentes Saidos™ Dias de Internamento Demora Média
Especialidade 072 2023 ,:; ;;‘3 2024 2022 3023 2‘:‘ ;‘;'3 2024 2023 ?g' ;5;"3 2024
Cardiologia 63 44 -30% 67 52% 306 151 -51% 249 65% 4,86 343 -29% 3,72 8%
Cirurgia Geral 458 527 15% 502 -5% 2744 2972 8%  30BL 4% 599 5,64 " 6% 614 9%
CovID-19 76 0 -100% 0 0% 489 0 -100% 0 0% 6,43 0,00 -100% 0,00 0%
Cuidados Pallativos i 0 0% 0 0% ] 0 0% 0 0% 0,00 000 0% 000 0%
Estomatologia 3 1 -67% 1 0% 7 1 -86% 1 0% 2,33 1,00 ¥ 5% 1,00 0%
Gastrenterologia 18 4 -78% 0 -100% 48 14 % 0 -100% 2,67 3,50 31% 0,00 -100%
Ginecologia 75 57 -24% 71 25% 240 178 -29% 261  47% 332 3,12 " -6% 3,60 18%
Hematologia 2 4  100% 5 25% 10 17 70% 20 76% 500 4,25 '-15% 6,00  41%
Oncologia 41 m  -32% 29 4% 258 90  -65% 260 189% 6,29 3,21 " 49% 8,97 179%
Medicina Hiperbérica 2 0 -100% i 0% 116 0 -100% O 0% 58,00 0,00 100% 0,00 0%
Medicina Interna 708 742 5% 705 -5% 6542 6116 -7% 5842 4% 9,23 8,24 " 1% 8,29 1%
Medicing Interna I (Pico) 408 241 6% 353 -20% 3007 2873 -4% 2666 7% 7,37 6,51 " 1% 7,55 16%
Nefrologia 43 4B 12% 43 -10% 412 408 -1% 317 -22% 9,58 8,50 '~11% 7,37 -13%
Obstetricia 324 338 4% 313 -7% 1132 1357 20% 1168 -14% 3,49 4,01 " 15% 3,73 7%
Oftalmologia 12 &  -50% 10 67% 3 44 42% B0 B2% 258 7,33 '134% 8,00 9%
Ortopedia 471 354 -16% 368 4% 2863 2485 -13% 2404 -3% 6,80 7,02 " 3% 6,53 7%
Otarrinolaringologia 92 90 -2% o6 7% 265 306 15% 281 -§% 2,88 3,40 i 18% 2,83 -14%
Pediatria 194 230 19% 214 -7% 589 758 29% 896  10% 3,04 3,30 " 0% 4,19 27%
Psiquiptria 10 10 0% 10 0% 7 36  -49% 93 158% 7,00 3,60 '—49% 9,30 158%
uc 139 134 -4% 129 -4% 739 707 4% 715 1% 532 5,28 " -i% 5,54 5%
Uralogia 232 209 -10% 174 -17% 942 761 -19% 574 -2%% 4,06 3,64 '-w% 3,30 9%
Total ** 2070 3020 1% 2763 -9% 20820 19274 -7% 18918 -2% 699 638 -9% 6,85 7,28%
Ber¢ario 212 229 B% 215 6% 706 B09 15% 733 9% 3,33 3,53 " 6% 3,41 -3,49%

= Inclui as transferéncias de doentes entra sarvigos.

** Nio inclui transferéncias internas

Em termos globais em 2024, o Hospital praticou uma lotagéo de 103 camas, acrescida
de 6 bergos, registando uma taxa de ocupagéo de 50,18% (em 2023 de 48%). Registou-
se um movimento de 2.763 doentes saidos (sem transferéncias internas), acrescidos de
215 altas provenientes do bergario, o que totalizou 2.978 altas no ano de 2024,
traduzindo um récio de 28,91 doentes tratados por cama (incluindo o bergario) (em 2023,
29,54 doentes).
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Ern termos comparativos, verificou-se uma diminuicao da atividade em internamento,
com menos 257 doentes saidos (-9%). A justificar esta descida temos a diminuig&o do
nimero de internamentos na especialidade de Medicina Interna quer no HH, quer no
servigo de Medicina Il (Pice), verificando-se tamb&m menor nlimero de internamentos
na especialidade de Urologia devido a atividade cirtrgica em regime ambulatério. Por
outro lado, as especialidades de Cardiologia, Ginecologia/Obstetricia e Ortopedia
apresentaram um ligeiro acréscimo do nimero de intemamentos em comparagéo ao
periodo homoélogo em 2023, O Bergario apresentou uma descida de 6%, com menos 14

doentes salidos.

De seguida podemos observar o grafico com a demora média anual nos Gltimos 3 anos

ne hospital:

Demora Média Internamento

7,00 :
6,99 ,
. 6,85
6,50 | |
i |
& ' 6,38
2 6,00 |
' !
5,50 i i
- i
5,["] I- sl T J l a -
2022 2023 2024

Relalivamente & demora média anual, esta subiu para os 6,85 dias, o que representa
um acréscimo de 7,28% face a 2023, aproximadamente mais meio dia.

As especialidades que viram o tempo médio de permanéncia no Hospital diminuido
foram a Nefrologia com menos 1,13 dias e a Ortopedia com menos 0,49 dias. Os
servigos cuja demora média de doentes internados aumentou foram a Oncologia Médica

e a Psiquiatria com mais 8,97 e 9,30 dias respetivamente.
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4.3 ATIVIDADE CIRURGICA

No Hospital da Horta as cirurgias séo realizadas no Bloco Operatério no caso da
cirurgia convencional, urgente e ambulatéria, e na Unidade de Cirurgia
Ambulatéria (UCA) no caso da pequena cirurgia.

No periodo em andlise, foram realizadas 2.813 intervencdes cirlirgicas, dos quais 613
em cirurgia convencional. 1,714 em cirurgia de ambulatorio (inclui 774 pequenas
cirurgias), 435 em cirurgia urgente e 176 no ambito do CIRURGE. Constata-se assim,
que dos doentes intervencionados em atividade programada, 65,83% foram em regime
ambulatério. Este racio é superior ao alcangado no periodo homologo, traduzindo um
acréscimo de 8,51% face ao resultado do ano anterior (57,32%).

Abaixo apresentamos o quadro com o detalhe da atividade cirrgica realizada em 2024:
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Atividade Cirirgica Bloco Operatério + UCA A 2023/22 A 2024/23
Tipo de Cirurgia Especialidade 2022 2023 Abs. | % 2024 Abs. %0
Cirurgla Geral 150 170 20 13% 148 =22 -13%
Estomatologia 6 3 -3 -50% 3 0 0%
Ginecologia/Obstetricia 75 69 -6 -8% 83 14 20%
Oftalmologia 2 1 -1 -50% 3 2 200%
Convencional
ORL 130 128 -2 -2% 135 7 5%
Ortopedia 210 168 42 -20% 142 -26  -15%
Urologia 146 126 =20 -14% 99 =27  -21%
Total Convencional 719 665 -54 -8% 613 -52 -B%
Cirurgia Geral 174 220 46 26% 194 -26  -12%
Estomatologia 1 4 3 300% 4 0 0%
Ginecologia/Obstetricia 79 47 -32 -41% 59 12 26%
Q Oftalmologia 391 342  -49  -13% 253 -89 -26%
Ambulatéria
ORL 19 40 21 111% 27 -13 -33%
Ortopedia 136 152 16 12% 203 51 34%
Urologia 67 53 -14 -21% 75 22 42%
Total Ambulatdria B67 858 -9 -1% 815 -43  -5%
CIRURGE Oftalmologia 0 15 15 100% 125 110  733%
Ortopedia 52 23 =29 -56% 51 28 122%
Urgente 377 398 21 6% 435 37 9%
Pequena Cirurgia (UCA) 470 554 B4 18% 774 220 40%
Total 2,485 2,513 28 1% 2,813 300 129%

Na tabela anterior podemos analisar a variagéo ocorrida na atividade cirtrgica nos
ulimos 3 anos, Como sg pode constatar, em termos globais registou-se uma
recuperagao apos a quebra verificada em 2022, tendo sido realizadas mais 300 cirurgias
(+12%) face ao periodo homélogo.

A cirurgia convencional teve uma descida de 8%, tendo sido realizadas em 2024, 613
intervengbes cirlrgicas (665 em 2023). Para esta variagdo contribuiram
maioritariamente a Urologia e a Ortopedia com menos 27 e 26 intervengdes cirlirgicas
respetivamente, em grande parte por terem sido realizadas cirurgias em regime
ambulatério, conforme descrito abaixo. Em sentido inverso, a Ginecologia/Obstetricia e
ORL tiveram uma subida de mais 14 e 7 intervengGes cirlrgicas respetivamente.

43
Esliada Principe Alberto do Ménaco - 9900-038 HORTA - Telef. 292 201 000 - Fax. 292 391 453 - sres-hh@azores.gov.pt




%3
REGIAO AUTONOMA DOS AGORES
SECRETARIA REGIONAL DA SAUDE E SEGURANGA SOCIAL

' Hospital

LFCR

~da Horta

Em termos de Cirurgia Ambulatéria no Bloco Operatdrio, verificou-se uma descida de
5% na produgéo realizada. Analisando por especialidades, contribuiram para esta
variagéo decrescente a Oftalmologia com menos 89 e a Cirurgia Geral com menos 26
intervengdes cirlrgicas, contrariamente de forma crescente a Ortopadia com mais 51 e
a Urologia com mais 22 intervengbes cirargicas.

Em 2024 a atividade adicional CIRURGE, viu uma recuperagéo da atividade num total
de mais 138 intervengdes, mais 110 de Oftalmologia e 28 de Ortopedia.

A atividade cirdrgica urgente aumentou 9% (+37 cirurgias) em 2024 face ao periodo

homologo.

De referir, por fim, que a pequena cirurgia da UCA teve um aumento de atividade face
a 2023, de mais 220 pequenas cirurgias (+40%).

Partos

Linha de { A 2023/2022 A 2024/2023
Broducao Indicador 2022 2023 Abs. o 2024 e s
Partos Eutécicos 126 129 3 2,38% 123 -6 -4,65%
Partos Distécicos 82 100 18 21,95% 86 -14 -14,00%
Partos Cesarlanas 60 72 12 20,00% 64 -8 -11,11%
Outros 22 28 6 27,27% 22 -6 -21,43%
Total 208 229 21  10,10% 209 -20 -8,73%

% Cesarianas 28,85% 31,44% 2,59% 9,00% 30,62% -0,82% -2,60%

A atividade do bloco de partog, apresentou menos 20 partos (-8,73%) face a 2023,
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Relativamente a percentagem de partos por cesariana, esta diminuiu relativamente ao
ano anterior, tendo sido realizados menos 8 partos por cesariana que em 2023,
descendo assim para 30,62% a percentagem de partos por cesariana.

Lista de Espera para Intervengdes Cirdargicas

No quadro seguinte, podemos avaliar a evolugo da lista de espera para agendamento
de cirurgias por especialidade.

H I 0, 0,
II-:istI:r::nigZZ ?:irlflrgicas g I e 2033/;22 a924 202;;23
Cirurgla Geral 109 109 0% 140 28%
Dermatologia 6 2 -67% 11 450%
Estomatologia 0 0 0% 3 100%
Ginecologia/Obstetricia 48 92 92% 99 8%
Oftalmologia 264 247 -6% 378 53%
ORL 41 28 -32% 90 221%
Ortopedia 693 695 0% 694 0%
Urologia 43 14 -67% 24 71%
Total 1.204 1187 -1% 1439 21%

O HH desenvolve um trabalho permanente de monitorizagéo da lista de inscritos para
cirurgia, sendo o acesso uma preocupagao constante.

Considerando o objetivo tragado pelo Hospital de melhoria do acesso aos cuidados de
salde e redugdo dos tempos de espera para cirurgia, tém sido desenvolvidas varias
acOes para dar resposta a procura de cuidados a nivel cirirgico, nomeadamente, o
trabalho administrativo de manutencéo da lista de espera atualizada, a rentabilizagéo
da capacidade instalada no bloco operatério, a defini¢édo de objetivos de produgéo com
as especialidades cirrgicas, entre outras,
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No periodo em andlise, a lista de espera aumentou 21% face ao periodo homélogo,
sendo 0s maiores responsaveis em valores absolutos a Oftalmologia e ORL com mais

131 e 62 doentes inscritos.

O quadro seguinte apresenta a evolugdo do TMRG (Tempo Méximo de Resposta
Garantido) da lista de espera para agendamento de cirurgias por especialidade.

Lista de Espera m S

Intervencgoes Cirurgicas

Cirurgia Geral 93 16 120

Dermatologla 2 0 11
Estomatologia 0 0 3
Ginecologia/Obstetricia 81 11 73
Oftalmologia 136 111 223
ORL 25 3 82
Ortopedia 305 390 252
Urologia 14 0 24
Total 656 531 788

..?{—l

Ad {H“

20
0
0

26

155

442

651

23%
82%
0%
-11%
39%
70%
-21%
2%
17¢%

20%
-100%
0%
58%
28%
63%
12%
0%
18%

Verifica-se um aumento de 18% do numero de utentes em espera para cirurgia
acima do TMRG, bem como um aumento de 17% dos utentes abaixo do TMRG,

sendo que conseguimos ter mais utentes abaixo do TMRG.
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4.4 CONSULTA EXTERNA

Neste sentido e, relativamente a acessibilidade dos utentes & efetuado um
acompanhamento constante por parte do Conselho de Administragdo. Todos 0s
pedidos de consulta, quer dos gerados pelas diferentes especialidades
hospitalares, quer os praovenientes do exterior, nomeadamente das Usi's, sédo
triados conforme os critérios de referenciagdo de cada especialidade, cabendo ao
diretor de cada servigo fazer a respetiva selegéo.

Deste modo, & garantida a priorizacdo de acordo com o0s critérios clinicos,
procurando cumprir com os tempos maximos de resposta garantido. Segue o

resumo ¢as consultas realizadas em 2024

Resumo Atividade da Consulta Externa A 2023/2022 A 2024/2023
Especialidade 2022 Abs. % Abs. %%

Primeiras Consultas Médicas 17.542 17.185 -357  -2,04% 17447 262 1,52%

Consultas Médicas Subsequentes 37.528 38.131 603 1,61% 37.067 -1.064 -2,79%

Total de Consultas Médicas 55.070 55.316 246 0,45% 54.514 -802  -1,45%

% de Primeiras Consultas Médicas 31,85% 31,07% -1%  -2,47% 32,00% 0,94% 3,02%

Primeiras Consultas N&o Médicas 8091 7.265 -826 -10,21% 7.582 317 4,36%

Consultas N&o Médicas Subseguentes  16.609 16.644 35 0,21% 17.507 863 5,19%
Total de Consultas Néio Médicas 24,700 23.909 -791 -3,20% 25.089 1,180 4,94%

% de Primeiras Consultas Ndo Médicas  32,76% 30,39% -2,37% -7,24% 30,22% -0,17% -0,55%
Total de Consultas 79770 79.225 545 -0,68% 79.603 378  0,48%

Erm termos globais o Hospital da Horta, realizou no ano de 2024, 79.603 consultas
externas (médicas e ndo médicas), tendo uma ligeira subida de 0,48% face a 2023.

A percentagem de primeiras consultas médicas no total aumentou em 2024, com mais
262 consultas em comparagéo com 2023, tendo havido uma redugéo de 2,79% de
consultas subsequentes.

A percentagem de primeiras consultas ndo médicas no total diminuiu em 2024 para
30,22% (em 2023, 30,39%).
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4.4,1 CONSULTAS MEDICAS

No grafico seguinte, pode observar-se a evolugéo da atividade em termos de consultas

mécdicas realizadas nos Gltimos 3 anos.

Consultas Médicas

56 000 —
42 000
37 528 38131 37 067
28 000
14 000 17 185
|
0 A =S N L
2022 2023 2024

MPrimeiras LSubsequentes W Total

Durante 0 ano de 2024, foram realizadas 54.514 consultas médicas, das quais 17.447
primeiras consultas e 37.067 consultas subsequentes, atingindo-se uma taxa de
acessibilidade de 32%, um pouco superior a do ano de 2023 (31,07%). No hospital cada
primeira consulta médica realizada em 2024 gerou em média 2,12 consultas
subsaquentes (2,22 em 2023).

Comparando a atividade realizada em 2024 com o periodo homologo, constata-se um
decréscimo das consultas médicas realizadas em cerca de 1,45%. Esta variagéo resulta
essencialmente de uma reducdo da atividade realizada em consultas subsequentes,
varigcéio esta que foi de menos 1.064 consultas realizadas, enquanto que nas primeiras

consultas médicas registou-se um acréscimo de 262 consultas.

No préximo quadro podemaos ler a variagéo no nlimero de primeiras consultas médicas

das diferentes especialidades que o hospital oferece.

48

Estrada Principe Alberto do Manaco - 9900-038 HORTA - Telef. 292 201 000 - Fax. 292 391 463 - sres-hh@azores.gov.pt

)%—



4

=
REGIAO AUTONOMA DOS AGORES
SECRETARIA REGIONAL DA SAUDE E SEGURANGA SOCIAL

' Hospital
" da Hm‘l?

Primeiras Consultas Medicas | A202312022 A 202412023
2022 2023 Abs. * 2074 Abs, *
Ane-slestobgla B70 803 87 -l 525 78 A3
Anestesiologia Anestesiologia Mio Presencial 2m 266 b5 IEm 358 92 36
[ar 40 57 17 434 30 27 Aim
= Cardiologia 664 644 80 142 T4 m e
Cardiolngis Cardiologia-Anticoagulagio 1 1 il 0% 0 - 100z,
Cardiologia Pediatrica Cardiologia Pedidtrica 141 180 b B4 1a7 7 8
Cirurgia Geral 628 e 153 24m 935 54 7
Cirurgia Endaerinad Tiroide 0 80 30 100w iza 43 Bix
Z Cirurgia GeralfPequena Citurgia 704 751 43 B 555 196 26X
Cheurgis Gieval Pensas!Tratamentos 259 96 73 BT% 0 86 1005
Perioperatorio 0 143 143 f00x 21 76 B3
Benologia 120 13 -7 B 88 25 22
Cirurgia ¥Yascular Cirurgia Vaszoular 0 18 e 100% 186 0 B0
1lecisio Terapéutica [ecisio Terapéutioa &4 a8 32 By 76 20 -2
; Dermatolagia 531 970 438 Bl 785 g5 -19%
Pt g DermatologialPequena Cirurgia 31 7 8 W% 18 48 B
Noengas Infeceinsas Infecqin i 48 ~29 8% 21 27  -DEA
Estomatologia Estomatologia ar 255 82 -20% 308 54 2%
Fisiatria Fisiatrla 1528 1484 -44 3% 1.364 120 -8
Gastrenterologia g2 n 201 -33% 800D 189 L1
Gastro Pds-Exames 860 820 270 42w 952 33 4
s Gastro-Doenga Inflamatdrialntesti 372 83 313 .86z 64 1 2%
(Fastrenterclogia-Hepatologia 423 177 248 -58% &0 Wy BEM
S Ginzcologia T8 bl -5 - 66 9%
Wmesloye Infertiidade 0 63 B8 W0% 34 34 50%
Hematologia 18 12 -6 5 123 i (17
Hemutologis Hematalogia Oneolégica 2w 5 2m w8 4w
Imuno Alergologia Imuno Alergologia 248 338 a0 B 42 -286 -BE%
Imunohemoterapia Imunokemoteraplia &0 76 26 f2x 46 S30 0 +33%
KMedicina do Trabalho Medicina do Trabalho 13 73 T VB, ¥4 B2 A7 22
Dizbetés!Gravidez 23 &7 22 2B 63 -4 B
{enética 0 0 0 02 1 81 0%
Iedicina Autoimunes 47 23 -8 38w 40 i 38
Medicina Interna 439 703 204 4% 668 A5 -2
Mieglana faterya MedicnatAditologia 87 0 87 00% M 34 100%
MedicinalDiabetes 165 165 0 1524 106 59 -3Em
Obesidade 36 ] 43 1192 53 -26 <31
[*é-Diabético 0 30 a0 00z 54 24 B0
MNefrologia Ietrologia e 12 -7 63 05 & 5%
Meurologia Meurologia 283 198 -85 -30% 197 -1 14
Meurclogia Téonicas 0 0 0 03 38 36 100
Meuropediatria Meuropediatria 0 24 24 0= 29 5 2%
Amniocentege 585 ar 18 30 43 B 164
Consulta Prévia VG 38 34 Bl 3% 27 =i 21
Oibstetricia Dbztetricia 239 288 .63 -18m 328 42 155
Flaneamento Familiar 30 ] -30 00k 0 0 00
Revisio de Parta 14 T -7 505 1 -8 86
Oftalmologia Oftalmologia 1867 11 -84 B 1423 B3 56
Oncologia (Oneologia 1 07 -4 -4% 1o 3 3
Ortopedia (Onapedia 1329 1287 B2  -B¥ 1185 2 -BM
. QRL 1424 1B02 78 B 1736 234 16m
Deardnolaringologhh detiveiigeis ¢ W0 36 2 86 24 -3
o FPadiatiia 383 477 88 239 412 65 4%
Paatite Pediatiia - Especiais 6 9 3 B 5 SBx
Cezsagio Tabigica 1 21 20 2000 29 8 38x
Pneumologia Freumologia 105 21 16 155 1z - T
Wentilagdo Nio Invasiva (Preum) 217 193 -24 180 -3 2%
Psiquiatiia KFR 383 n % 426 43 LS
Ealgulatda PsiquiatriatAditologla 0 35 3/ W00x 18 A7 49y
Unidade Cuidados Intensivos FOLLOW UP UCI 0 2 2 0o 3 1 603
Unidade Medicina Hiperbarica MedicinalHiperbarica 36 36 0 iFs 15 21 .BEx
Urolagia Urolagla 498 452 A8 A 510 28 74
Total Primeiras Consultas Médicas 17542 17.185 -357 -2x "17.447 262 2%
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Como se pode constatar, o hospital em 2024 realizou mais 262 primeiras consultas
médicas (+2%).

Analisada a atividade de consulta por especialidade, destaca-se a evolugéo positiva nas
primeiras consultas de Oftalmologia, com mais 513 consultas realizadas, ORL com mais

234 e Gastrenterologia com mais 189 consultas realizadas.

No sentido oposto, as especialidades que apresentam uma maior variagio negativa em
termaos de primeiras consultas médicas realizadas foram a Imunoalergologia com menos
296 consultas realizadas, devido & auséncia por licenca de maternidade da dnica
especialista, e as consultas de Dermatologia com menos 185 consultas respetivamente.
A aparente reducéo de consultas de Cirurgia Geral/Pequena Cirurgia deve-se ao facto
de estas serem triadas diretamente para Pequena Cirurgia, sem necessidade prévia de

consuilta.

No quadro abaixo, podemos observar as consultas medicas subsequentes por

especialidade:
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4 202312022 B 202412023

Consultas Médicas Subsequentes :
2022 2023 Abs. 7t 2024  Abs. *

Grupo Especialidade

Anestesiologia 0 4 4 10022 2 -1 26
fAnestesiologia Anestesiologia Mio Prezenclal 9 0 -3 -100% 0 0 03
Qe 94 B4 -0 B+ 58 2B 3%
Cardiologla 1 1508 1507 1507005 1359 149 0%
Cardiologla Cardislogia-Anticoagulagio 1521 b1 S <11 S 7 348 -5 %
Cardiologia Pediatrica Cardiologla Pediitrica 406 133 273 &7 131 -2 -2%
Cirurgia Geral 2 594 892 44600 1005 1 12%
Cirurgia EndoscrinalTircide ] ] 8 100 49 40 dadx
Cirurgia (Cirurgia Ambulatéria) 725 0 26 100 0 0 100
Cirurgia Geral Citurgia GeraliPequena Cirurgia a7 40 3 s ir 23 BAm
Fensos/Tratamentos 1748 397 1362 TR 0 397 -100%
Ferioperatorio 0 79 78 10032 262 93 232%
Senologia 226 234 8 43 165 €3 -29%
Cirurgia Yascular Cliurgia Wasoular 1} £ [ 100% ]| 35 583%
Aecisfio Terapéutica Dacisio Terapéutica 9 35 26 2895 67 22 B3%
Dermatologia 296 450 156 53% 4g2 3z [
Dutmatalogs DarmatologialPequena Cirargia i} 0 ] 1P 1] 0 o0
Doengas Infecciosas Infeogio | a5 4 4% 105 i 1%
Estomatologia Estomatalogia 415 432 17 [ 4 423 -3 -2
Fisiatria Figiatria 1728 1608 -120 T 1642 40 2%
Gastrénterologia 1098 51 676 53 447 72 BL
& Gastra Pds-Exames 0 4 4 10035 & 2 5%
eteantesciag i Gastro-DoengaInflamatdiia Intestinal 19 273 254 1337v 280 4 %
Gastrenterologia-Hepatologla | 282 2B g% 187 G5 04w
Ginecologla 1380 133 -9 % 1418 87 7
e o Infertilidade o 8 8 fox 85 & 9%
1 Hamatologia 456 457 1 02 457 n 0%
Hematologis Hematologia Oncoldgioa 532 637 5 {2 5249 3 -1
Imuno Alergologia Imuno Alergalogis 684 734 45 e e 618 -04x
Imunchemoterapia Imunchemoterapia 722 877 1655 214 623 S S 11}
Medicina do Trabalho Medicing do Trabatho 503 743 240 45% 623 120 -1B8%
DiabetesiGravidez &N 94 17 dau 503 23 B
Gonética ] 0 o 1173 6 3 1003
IMedicina Autoimunes 2m 237 i6 18 223 8 3%
" Medicina Intetna 1827 2108 81 9 2507 399 195
B i | Medicinatditologia 38 0 399 0% 1 100%
MadicinaiDiabetes 1428 1267 W2 2% 137 B0 BX
Obesidade 197 233 36 18 273 48 20%
Pé-Disbético 0 108 108 00 207 93 9%
Nefrologia Mafrologia 1093 1048 47 4% a4 S8 -i0x
Neurologia Meurologia 733 700 33 B 575 125 182
Mewrologia Técnicas 0 0 0 (14 0 [ 1003
Meuropediatria MNauropediatria ] 64 = 1002 68 4 54
Cunsulta Prévia lvYG 74 57 22 28% 1t 48 Bi%
T Obstetricia 1738 1693  -4B 3% 1508 -1 -
ORsteuiol Planeamento Familiar 21 1] -211 1002 0 i 0
Fiavisio de Paro 7 0 -7 100 0 1] 00
Oftalmologia Of:almologia 1793 2084 2N 1652 1834 -230 M
Onecologia Dnoologia 1538 1742 204 132 1900 158 9%
Ortopedia Qrtopedia 2.009 1972 -37 2 1867 118 B3
. ; . ORL 2767 AT 380 142 .23 a4 w
Iuaiolinngulogs ORLiVertigens 08 483 W Bk B0 27 Bx
T Padiatria 2467 2648 183 a4 26803 -43 2%
udiakis Padiatria - Especiais 26 28 2 axr 21 -7 263
Cessagio Tabigica 134 18 -1 -87% 33 15 83x
Pneumologia Preumclogia 207 279 72 5K 338 114 43%
Ventilagdo Mio Invasiva (Preuin.) 30 Bdd4 234 76 625 81 155
Faiquiatria 2906 3299 392 L¥4 3500 Zm B
s 2o Paiquiatrialditalogia 0 2 162 0% 133 .8 9%
Unidade Medicina Hiperbirica MeadicinaiHiperbirica 29 3 2 s 14 A7 -55%
Uralogia Urologla 1614 1544 70 4w 1425 a0 gy
Total Consultas Subsuquentes Médicas 37.528 30131 603 1.6% "37.067 -1.084 -2.8%
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Verifica-se que em 2024 foram realizadas menos 1.064 consultas médicas

subsaquentes, o que corresponde a um decréscimo de 2,8% em relagéo a 2023,

Analisando o quadro anterior, verificamos que as especialidades qua mais contribuiram
para esta descida de consultas médicas subsequentes foram a Imunoalergologia com
menos 618, devido & auséncia da especialista. A consulta de Pengos/Tratamentos foi
terminada, passando aos cuidados da USIF, e os doentes com necessidade se
seguimento hospitalar passaram a ser avaliados em consulta de Cirurgia Geral ou de
Pé Diabético.

Em sentido inverso, Medicina Interna, Psiguiatria e Peri-operatério tiveram um
acréscimo de 399, 201 e 183 consultas subseguentes respetivamente

4.4.2 -- CONSULTAS NAO MEDICAS

As consultas externas nido médicas séo realizadas por profissionais das areas de
Psicologia, Nutricio e Dietética e Enfermagem cooperando no tratamento das diversas
patologias, nomeadamente doengas cronicas como a cbesidade e doengas do foro

mental.

No gréfico abaixo podemos observar a evolugio da atividade em termos de consultas

ndo medicas realizadas.
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No ano 2024, realizaram-se 25.089 consultas ndo médicas, das ¢uais 20.140 consultas
de Enfermagem, 1.753 consultas de Nutrigdo e Dietética e 3.196 consultas de
Psicologia. Observamos assim, que houve um acréscimo de 4,94% relativamente a
2023,

No quadro abaixo, podemos verificar a evolugéo das primeiras consultas ndo médicas:

Primeiras Consultas N&o Médicas

A 2023/2022 A 2024 /2023

Grupo Especialidade 2022 2023 Abs. 2024 Abs. %%
Enfermagem Enfermagemn 7592 6.643 -948 -13% 6897 254 4%
; Dietética/Diabetes Gravidez 80 71 -9 -11% 65 -6 -8%
itieo e Nutrigao/Dietética 184 210 26  14% 251 41 20%
Obesidade/Dietética 38 78 40 105% 55 23 -29%

Cuidador 10 5 -5 -50% 8 3 60%
Obesidade/Psicologla 7 10 3 43% 44 34 340%

. Psicologia 148 112 -36 -24% 105 -7 -6%

Psicologia ]

Psicologia da Crianca e do Adolescente 4 105 101 100% 130 25 24%
Psicologia/Aditologia 20 20 0 0% 15 -5 -25%
Psico-Oncologia B 11 3 38% 12 1 9%

Total Primeiras Consultas Nio Médicas 8.091 7.265 -826 -10% 7.582 317 4%
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Relativamente ao nimero de primeiras consultas ndo médicas, verificou-se um aumento

de 4% face ao ano anterior, destacando-se a enfermagem com mais 254 consultas

realizadas que em 2023.

No quadro abaixo, podemos verificar a evolugdo das consultas n&o medicas

subsequentes.

Consultas Subsequentes Nao Médicas A 2023/2022
Grupo Especialidade 2022 2023  Abs. % 2024 Abs,
Enferimiagem Enfermagem 13.334 12978 -356 -3% 13.243
Dietética/Diabetes Gravidez 107 141 34 2% 169
’;:;",'95“ ®  Nutrigio/Dietética 707 792 8 12% 928
eldtica )
Obesidade/Dietética 200 249 49 25% 285
Cuidador 46 378 332 722% 30
Obesidade/Psicologia 47 45 -2 -4% 100
Psicologia 1.574 58  -1.516 -96% 1.402
Pelcologia | ologia da Crianca e do Adolescente 1 1463 1462 100% 938
Psicologia/Aditologia 529 476 -53  -10% 350
Psico-Oncologia 64 64 0 0% 62
Total Consultas Ndo Médicas Subsequentes 16.609 16.644 35 0% 17.507

A 2024/2023
U/u

265 2%
28 20%
136 17%
36 14%
-348  -92%
55 122%
1.344  2317%
-526  -36%
-126 -26%
-2 -3%
863 5,2%

Verifica-se um acréscimo de 5,2% em 2024, devido a produgéo do grupo da Psicologia

que realizou mais 398 consultas, da Enfermagem que realizou mais 265 consultas e do

grupo da Nutricdo e Dietética que realizou mais 200 consultas subsequentes do que no

periodo homdlogo.

lista de Espera para Primeiras Consulias

Na tabela seguinte apresentamos a lista de espera para rarcacdo de primeiras

consultas por especialidade e por proveniéncia do utente.
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Tempo

. | | M
Espedialidade D usi Yila do l;j; ';:
Jorge Graciosa Forta [dias)
21 4 1 1

ANESTESIOLOGIA : 5
CARDIOLOG w25 61 38 54 2
CAHDCILOGIA PEDIATEICA 46 B iz 64 144 18 6
CESSAC A0 TABAGICA 5 5 45 5
CIAUAGH k| 5 17 2 3 a6 a0 34 2
CIRURGLS ENDOCRINAITIROIDE q F4 14 1 21 a 13 8
CIRUAGH CERALIPEQUENA CIRURGIA 42 42 2 140 i1 130 0
CIRURGI VASCLLAR w27 1 a7 T2z 7 0
DERMATOLOGH 12 B2 a5 i 1 221 48 98 125
DEFMAT ILOGIIPEQUENA CIRURGIA 3 3 26 1 2
DIABETES/GRAVIDEZ 1 1 1 3 20 2 1
DOR 10 -] 3 18 82 2 17
ENDOCRINOLOGIANUTRICAD 1 1 36 1
ENFERMAGEM ESTOMATERARIA 1 1 61 1
ESTOMATOLOGIA 1 3 5 12 19 3 3
FISIATRIA 21 275 525 38 3 1042 269 el 808
GASTRENTEROLOGIA n B 40 2 1 z 101 73 k) 0
GASTRENTEROLOGIAEXAMES q 4 af 2 2
GENETICA 1 7 5 3 14 & 15
GINECOLOIGIA 0z W2 126 3 ik} 1 2 432 120 21 162
HEMATOLOGIA B 14 2 53 T4 43 0
MUND A ERGOLOGIA Wz 68 £8 7 a 1 302 248 58 244
INFECCAD 7 5 [ P 20 a4 20
MEDICINA AUTORAUNES: 3 1 ] 8 40 & 2
MEDICKIA INTERNA o 1 0 1 32 20 a0 2
MEDICRAIDIABETES 3 7 10 31 0
MEDICIAHIPERBARICA 1 1 2 9 2z
NEFROLIDGIA B on 35 FA 66 103 368 30
NEUROL JGIA T8 b1 1 54 42 39 5
NELIROPEDIATRI 40 z 42 491 3 39
NUTRICAD CIETETICA GRAVIDEZ 1 1 1 1
NUTRICAD EDIETETICA 47 47 51 40 ¥
CBESIDATE U | 60 3 94 159 41 53
CESTETAICIA 2 5 [ 5 5 23 25 23
OFTALMOLOGH q5 13 204 35 13 4 417 69 3 04
oA G2 35 a0 33 24 3 1 8 246 54 23 n
ORLIVEFITIGENS: i ] 0 1 34 43 30 4
ORTOPEDIA 8 78 187 27 3= 4 5 2 1 453 10 2z 247
PECIATRIA 2 =0 47 4 13 94 43 T
PEDOPSIQUIATRIA 12 1 13 622 2 1
PNELIMCLOGIA 8 3 L] 1 21 43 20 1
PSICOLOGIA q 1 5 29 4 1
PEICOLOGIA DA CRIANCA E DD ADOLESCENTE 14 14 21 T4
PSIQUIATAIA " 4 a4 & 2 1 5 07 47 28
SENOLOCGA 1 3 3 T 29 T
SONCE INSUFICIENCIA FESPIRATORIA 5 B " 22 41 13 3
LIRCLOGA 3 ] 30 i 4 2 4 50 T8 3
Total 1319 Mz 17 M 132 15 B 21 3 4558 140 2403 21595

Lecon Fonte: Gestdo da Produgdo Chimica (GPC) intranet.

A 31 de Dezembro de 2024, o Hospital apresentava uma lista de espera para primeiras
consultas com 4.558 utentes (3.911 a aguardar marcagéo e 647 marcadas), sendo que
2.403 dos utentes (52,72%) se enconiram abaixo do Tempo Maximo de Resposta
Garantido. No que diz respeito ao tempo médio de espera, este foi de 140 dias.
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Como se pode constatar as especialidades que apresentam maiores listas de espera
sdo a Fisiatria, a Ortopedia, a Ginecologia e a Oftalmologia, com 1042, 459, 432 e 417

utentes respetivamente.

De referir por fim, que analisando a proveniéncia da procura de primeiras consultas no
Hospital, verifica-se que 71% resultam da referenciagéo dos cuidados de saude
primérios e que aumentaram relativamente @0 ano 2023 (69,8%), tendéncia esta que se

tem vindo a acentuar de ano para ano.

4.5 HOSPITAL DE DIA

O hospital de dia tem como finalidade prestar cuidados de forma programada a doentes
em ambulatério, por periodos inferiores a 24 horas, em alternativa ao internamento

hospitalar tradicional,

O HH tem apostado no desenvolvimento deste tipo de servigos tendo em conta, por um
lado, o envelhecimento gradual da populaciio e por outro a evolugio tecnolégica com
tratamentos inovadores que permitem tratar doengas cronicas em regime ambulatorio.
As vantagens obtidas sdo evidentes, desde @ melhoria da qualidade de vida dos utentes,
a reducdo na pressao no internamento hospitalar e minimizag&o do isolamento social e

familiar.

Neste sentido, o HH disponibiliza tratamentos em Hospital de Dia nas especialidades de
Aditologia, Adulto, Nefrologia, Obstetricia/Ginecologia, Oncologia e Pediatria.

Na tabela seguinte vemos a evolugéo da atividade do Hospital de Dia em termos de

sessides realizadas e doentes tratados.
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Hospital de Dia A 2023/2022 42024/2023

Especialidade 2022 2023  Abs. % 2024  Abs. %
Aditologla 11402 9.456 1.,; a6 -17,07% 10.416 960 10,15%
Adulto 800 692 -108 -13,50% 659 =33 -4,77%
Adulto IT 29 228 199 100,00% 297 69  30,26%
Nefrologia 4618 4927 309 6,69% 5243 316 6,41%
Nefrologia II (Pico) 844 1.093 249 29,50% 1.255 162 14,82%
Nefro HDES 147 147  100,00%
Obstetricia/Ginecologia 58 83 25  43,10% 103 20 24,10%
Oricologia 2232 2483 251 11,25% 2149 -334 -13,45%
Pecliatria 181 268 87 48,07% 347 79  29,48%
Total Sessoes 20,164 19.230 -934 -4,63% 20.616 1.386 7,21%
Aditologia 112 136 24 21,43% 125 -1 -B,09%
Adulto 302 385 83 2748% 311 74 -19,22%
Adulto II 0 34 34 0,00% 58 24 100%
Nefrologia 93 92 -1 -1,08% 120 28  30,43%
Nefrologia II (Pico) 15 15 0 0,00% 14 -1 -6,67%
Nefro HDES 34 34  #DIV/0!
Obstetricia/Ginecologia 54 71 17 31,48% 77 6 8,45%
Oricologia 459 501 42  9,15% 432 69  -13,77%
Pediatria 106 120 14  13,21% 173 53 44,17%

Doentes Tratados 1141 1354 213 18,67% 1344 -10 -0,74%

A atividade desenvolvida em hospital de dia registou 20.616 sessfes em 2024, mais
1.386 (7,21%) do que no periodo homologo.

Como podemos verificar, apenas as especialidades de Oncologia e Adulto reduziram a
sua atividade em 2024 registando menos 334 e 33 sessodes respetivamente. Em sentido
inverso, houve um acréscimo de atividade na Aditologia com mais 960 sessbes e nas
Nefrologias com mais 625 sesstes.

O numero de doentes tratados por seu lado diminuiu ligeiramente:, em 2024, menhos
0,74% do que em 2023 (-10 doentes), tendo contribuido maioritariamente para esta
variagéo a atividade registada no Hospital dé Dia de Adulto e Oncologia com mencs 74
e 69 doentes respetivamente. De referir que em 2024 foram realizadas 15,3 sessdes
por doente, mais comparativamente a 2023 em que foram realizadas 14,2 sessées por

doente.
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4.6 URGENCIA

Foram registados 27.131 episddios de Urgéncia no ano de 2024, mais 9% do que em
2023. Em média, passaram diariamente pela Urgéncia, 74 utentes (68 em 2023).

Indicadores do Servico de Urgéncia A7 A%

< 9 2022 2023 2023/22 2024 2024/23
NO episddios 25.101 24.787 -1% 27131 9%
Frequéncia Diaria Media 69 68 -1% 74 9%

Atendimentos com desting internamento 1.818 1.916 5% 1.803 -6%
Tempo Médio de Permanéncia (horas) 2h3im 2h31m 0% 2h09m -22m

O numero de Urgéncias das quais os doentes tiveram como deslino o internamento
diminuiu em 2024, menos 6% comparativamente ao periodo homoélogo.

No que respeita ac tempo médio de permanéricia dos utentes no servigo de Urgéncia,
foi de 2h 09m, apresentando uma descida de 22 minutos no tempo médio de

permanéncia.

Considerando que o Servico de Urgéncia do Hospital da Horta adotou em 2017, o
sistema de triagem de prioridades nos atendimentos dos utentes, designado por
“Triagem de Manchester”, o quadro seguinte apresenta uma analise dos episodios de
Urgéncia por prioridades atribuidas.
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Urgéncia - Triagem de A% A%
Manchester 2022 2023 ,453/57 2024 5004723

Emhrgente (Vermelho) | 12,20%

Branco 698 609 -12,75% 695 14,12%

Sem Triagem 533 545 2,25% 454 ~16,70%
Total 25101 24787 -1,25% 27131  9,46%

Como podemos aferir pela |eitura do quadro anterior, grande parte dos utentes que
se desloca ao Servigo de Urgéncia encontram-se numa situagdo pouco urgente
(67,07%), seguindo-se a urgente (30,23%).

De referir ainda, que ern 2024 apenas os atendimentos sem triagem e ndo
urgentes (azuis) diminuiram 16,7% e 7,22% respetivamente, sendo que todos

os outros aumentaram.
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4,7 MEIOS COMPLEMENTARES DE DIAGNOSTICO E TERAPEUTICA

No grafico abaixo podemos ver a evolugdo dos meios complementares de diagnostico

e terapéutica realizados nos Gltimos 3 anos.

MCDT “s Realizados no HH
- 730 643
750 000 sl akn

632 173 |
N i 531 987
468 372 | |

555 263
450 000

|
i
300 000 i
!

163 801 149 465 175 380

|
|
|
150 000 } l

2022 2023 2024

1Atos de Terapéutica L1 Atos de Diagndstico  uTotal

Como se pode observar, em 2024 assistiu-se a um crescimento da produgéo de meios
complementares de diagnostico e terapéutica, tendo sido realizados 730.643 atos (em
2023, 681.452) o que representa mais 7,22% relativamente ao periodo homélogo.
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No ¢uadro abaixo, podemos verificar os tipos de atos praticados nos Gltimos 3 anos.

e

MCDT's Realizados no HH 2022 2023 2024
Atos de Terapéutica 163.801 149.465 175.380
Medicina Fisica e Reabilitacio 72.385 57.279 59.784
Quimioterapia 4.570 3.999 3.909
Didlise 7.397 7.060 19.175
Outros 79.449 81.127 92.512
Atos de Diagnostico 468.372 531.987 555.263
Andlises Clinicas 369.661 427.826 452.005
Exames Radiologicos 14.422 26.802 25.899
Exames Oftalmoldgicos 9.958 9.320 6.762
Outros 74.331 68.039 70.597
Total MCDT's 632,173 681.452 730.643

Em termos de volume, as analises clinicas representam 61,86% do total de MCDT's
realizados, seguido dos outros atos de terapéutica (12,66%), outros atos de
diagnaéstico (9,66%) e da reabilitacdo (8,18%), todos numa tendéncia crescente.

Meios Complementares de Diagnéstico e Terapéutica por Proveniéncia

De seguida, podemos observar os exames complementares de diagnosticos e
terapéutica realizados no hospital por proveniéncia.
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Meios Complementares de Diagnostice e Terapéutica Realizados no Hospital por Proveniéncia

Actos de Diagnistico e Terspéutica TOTAL
T N e e e

Analizes Clinicas 7308 174561 2 bb2a R 1T 452005
Autdpsias 3 '] 3 n ] ] 7 13
At PabOlbgic o teibgics {aspeagSo) 2 2 0 9 0 " 2
) Anestesias 62 472 i ] n T 2 654
Res Epidurel L3 o o o 0 0 o 66
Bidpsias n 672 n n [} ] an 879
Ecografias Cadidlogicas 065 1014 75 o 0 3 o 1357
Electrocardogramas 9% 2368 161% 1 0 0 Fl| 4335
Exames Cardiologia [} n 0 ] 0 0 0 2
Cardiologia Hdlter i ne 1 1 0 1 ] 444
Mapa (Monllorizagda P. Arl, dur.24h) [ » 1 0 0 & 1 16
Pacemaker (Revisao/Anilise) 1 [ 0 ] 0 0 [ 1
Pravas de Esforgo 1 % 4 [} 0 0 2 113
Cardiologia Pedidtrica 1 L ] o 0 o o 192
Cirurgia Exames Cirurgia ¢ 68 4 o ] 0 0 an
Disvética T 1 0 [ 0 0 o 612
Colonoscopias 47 EE ] 16 2 0 B5 81 213
Gastremerologia  Digestivas Altas 7 471 n 2 [ 95 7 686
i 5 464 15 2 0 50 50 695
Diklise Peritonial 0 [ 0 519 0 o o 5196
Hemedialise Diilise Regular 0 [ (] 4195 0 0 0 4196
Hemodidliss i o L] Lrird ] 0 [ 9783
Imunealergologia il T [ 15 [} 0 [} 326
TransfusSes por companente:

Contentrado Eritidcitos (CE) 9 [ 13 4 0 n 0 182
. Concentrads Evitrdcitos Buffycoat (CEB) 187 0 36 4 7 18 o 294
e Pool Concentado Flaguetas (CHP) L [ (] 5 o 0 o 1%
Plasma Humano Indtivedo { IFF) i i E 3 0 0 o 59
Imunchematerzpia Bl 81 4 35 o 0 0 124
Injectaveis b5 " 29% 7558 ] o 0 9099
MCDT's Enfenmagem 19423 9763 n 585 ] a o 32778
Medicina Fisica & Reabilitagio 25M 768 458 5 [ 122 [ 59784
Miglogranmias ] o [} 10 [ 0 (] 10
Amniacentese ] 3 n i} o a o 3
b Cardiotocografis 579 5 1] ] ] ] 1] B44
Dhcaricls Etografias Obstétrices 59 1080 57 0 ] 1 0 1207
Examas Obstetrida/Ginecdlogia & 47 0 i ] [/ 0 ars
Angiografia (ftalmeligica o b o 0 o ] o 6
Oftalmologia Exsmes (ftalmoligicos 0 625 438 o o 0 o 6728
Retinografia 1 /] 0 o ] 0 0o 28
Oropedia L1 ki M 0 o L] ] 515
Exames Audilagia 52 244 1 3 ] 1] | 1644
Ersiyshoniinglugie Examss ORL 35 ilinr) 13 2 0 0 2 159
Dutros Exames a [k 1 I ] ] 12 143
Dirtros Tratamentos 751 1068 Eril 71574 n 1] (] 82735
Oxigancterapia Hiperbarica 1 219 0 6 o 1 17 398
Pequena Cirurgia k) 908 14 ] ] o ] 950
ECR do Sono (Estudo Canfio-Respiratdeio) 3 w1 5 0 o 0 o 209
Estudos Funcionais Ventilstdrios 12 1362 5 3 ] 2 42 1456
Exames de Preumologia 7 1 0 15 0 il 1 4
. s Exames de Pieumalogis 15 555 il 0 ] n 2 672
Prumologia Usimetiia Notuma 5 6l 0 0 0 0 o 66
Prova de Marcha de & minutes ] 2 i 0 0 [ 1 3z
Técnicas Peurais 1 o il 0 ] ] 0 1
Videobroncohbeoscopia 1 16 1] 0 (1] 1 [ 28
g 7 Quiminterapia Endovenpss o o o 1520 [} o i 1520
(Quisiataorgin Quimiaterapia Oral 124 0 0 1as i] o 0 289
Etografias Gerdls 184 ¥ b4 5 0 957 2H 3827
Ecoprafias Uroldgicas 46 65 L1 0 1 198 14 625
Imagiologia Examss Radicligices 1793 3539 SHB ] 57 1864 &1 13859
Mamografias 7 o 3 1 (1] 4 18 359
TAC 1366 54 1770 10 3 956 i 1] 7389
sujuct 1 il 13 [} o o o 29
Biopsiss Prostaticss u 41 0 ] il i o a1
Uralogia Clstozcopies 9 45 4 5 0 1 i 114
Esamas Urologis ! & 0 a o ] 0 34
TOTAL 130576 256570 78906 115315 B 1217146 70M 715638

7 Foaite Bae de dades Sonkalz, Dpedente [autdpas) e ASIS- Apicardo de sitema de romacio de Sangue
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A consulta externa é responsavel pelo maior nlimero de exames requisitados (35,85%),
logo seguida o internamento (18,25%) e os centros de saude (17,77%). Dentro dos
meios complementares de diagnéstico, as analises clinicas, outros tratamentos e a
medicina fisica e reabilitag@o representam grande parte da producgéo realizada (83%).

Em 2024, foram realizados 175.380 atos de terapéutica, os quais foram requisitados
maioritariamente pela consulta externa (39,32%) e centros de salde (23,07%). Os atos
de terapéuticos mais requisitados foram os outros tratamentos que englobam pensos,
avaliagdo da tensdo arterial, oxigenoterapia, soroterapia, extrac8o de pontos, entre

outros atos, e os de medicina fisica e reabilitacéo.

No que diz respeito a atos de diagndstico, em 2024 foram realizados 555.263, os quais
foram requisitados maioritariamente pelo hospital de dia (55,39%) e pela consulta
externa (24,33%). Os atos de diagnéstico mais requisitados foram as analises clinicas,
os MCDT's de enfermagem (ensinos e avaliagties) de os exames radioldgicos.
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MCELT'S realizados no exterior /(Fy

Na proxima tabela podemos observar os exames requisitados por especialidade e que
s#o realizados por laboratérios e clinicas no exterior. Constata-se que em 2024, houve
um aumento da atividade (+10%), face a 2023.

Meios Complementares de A 2023/22 A 2024/23
Diagnadstico e Terapéutica
Realizados no Exterior Abs. % Abs. %o

Imagiologia 414 603 189 46% 529 74  ~12%
TAC 1 3 2 200% 7 4 133%
RMN 374 549 175  47% 485 -64 -12%
Outros 39 51 12 31% 37 -14 -27%
Anatomia Patoldgica 4,159 4.429 270 6% 4.667 238 5%
Anatomopatoldgicos 4,135 4407 272 7% 4.646 239 5%
Biopsias 3 4 1 33% 3 -1 -25%
Citolagicos 21 18 -3 -14% 18 0 0%
Patologia Clinica 8.440 8.582 142 2% 9901 1.319 15%
Bioquimicas 2.664 2,755 91 3%  3.160 405 15%
Hematoldgicas 116 187 71 61% 262 75 40%
Imunoldgicas 2972 2737 235 -B% 2723 -14 -1%
Microbioldgicas 1386 2019 633 46%  2.531 512 25%
Outras 1.302 &84 -418 -32%  1.225 341 39%
Gastrenterologia 2 11 9  450% 7 -4 ~369%
Endoscopia 0 0 0 0% 0 0 0%
Outros 2 11 9 450% 7 -4 -36%
Med. Fisica e Reabilitagéo 18 18 0 0% 27 9 50%
Cardiologia 4 i3 9 225% 9 -4 ~31%
Neurologia 107 104 -3 -3% 80 -24  -23%
EEG 49 56 7 14% 50 -6 -11%
EMG 58 48 -10 -17% 30 -18 -36%
Oftalmologia 0 0 (1] 0% 0 0 0%
Pneumologia 1 2 1 0% 0 -2 -100%
Urologia 4 0 -4 100% 5 5 -100%
Ginecologia/Obstetricia 52 52 0 0% 34 -i8 -35%
Outros Exames e Tratamentos 263 308 45 17% 255 -53  ~17%
Total 13.464 14.122 658 5% 15.514 1,392 10%

Nota: Ha exames que apesar de poderem ser realizados no HH, € tambérm autorizada a sua
realizacio no exterior quando o utente se encontra deslocado.
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4.8 DESLOCAGCAO DE DOENTES

A deslocagao de doentes ¢ gerida no HH pelo Selvigo de Emissio de Utentes, ao abrigo
do Regulamento Geral da Deslocagéo de Doentes, aprovado pela Portaria n.? 95/2018
de 2 de agosto de 2018.

De acordo com o artigo 2.°, n.° 3 da referida Portaria, os utentes que apresentemn
situagbes clinicas para as quais ndo existam possibilidades humanas e técnicas de
diagnostico, tratamento ou reabilitagéo ao nivel das unidades de salide de ilha serdo
enviados para a unidade de satde publica ou convencionada que disponha dos meios

adequados para a prestagdo dos servigos necessarios.

Foi definido ainda que as unidades de salde prescritoras das deslocacdes serdo
responsaveis financeiras das mesmas. Neste sentido, o servigo de Emissdo atua em

dois niveis diferentes:
¢ Gesltdo das deslocacbes de doentes para outras instituigbes na Regido ou
Caontinente;

* Gestio da deslocagdo dos doentes cue vém ao HH para seguimento clinico.
Na tabela seguinte temos a evolugéo do nimero de doentes deslocados para outras
instituicbes nos ltimos 3 anos. Como podemas verificar houve uma descida em 2024

de 7,95% no numero de doentes deslocados face a 2023, menos 285 doentes e
acompanhantes.
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Deslocacdo de Doentes 2022 2023 AZ04a/ 24 2024 A0/
Abs. % Abs, O/p
Doentes - Madeira 0 0 0 0% 1 1 100%
Acompanhantes 0 0 0 0% 1 1 100%
Doentes - Terceira 587 708 121 21% 689 -19 -3%
Acompanhantes 353 417 59 16% 382 -35 -3%
Doentes - Sdo Miguel 405 395 -10 -2% 292 -103 -26%
Acompanhantes 281 294 13 5% 203 -91 -31%
Doentes - Lisboa 834 858 24 3% 803 -55 -5%
Acompanhantes 789 4 45 6% 705 -39 -5%
Doentes - Porto 78 67 -11 -14% 82 15 22%
Acompanhantes 57 47 -10 -18% 64 17 36%
Doentes - Coimbra 37 27 -10 -27% 39 12 44%
Acompanhantes 32 18 -14 -49% 33 15 B3%
Doentes - Estrangeiro 0 3 3 100% 2 -1 -33%
Acompanhantes 0 6 6  100% 3 -3 -50%
Total doemntes 1,941 2.058 117 6,03% 1.908 -150 -7,29%
Total Acompanhantes 1.517 1.526 9 0,59% 1.391 -135 -8:85%

Total doentes + Acompanhantes 3,458 3.584 126 3,64% 3.299 -285 +7,9%%

Relativamente aos hospitais e clinicas a que os doentes se deslocam, verificamos que
foram as deslocagdes com destino a Séo Miguel que tiveram a maior descida do nimero
de doentes deslocados e acompanhanies, (-194 que em 2023), consequencia do
incéndio no HDES.

Por fim na tabela que se segue temos a evolugdo do nimero de doentes que vém ao
HH e Privada para seguimento clinico nos dltimos 3 anos. Como podemos verificar
houve um acréscimo em 2024 de 14,81% no numero de doentes deslocados face a
2023,

Doentes Deslocados 9022" dpoy . BARSHEETN Ceany | G St
Doentes - Privada (Faial, Pico, Flores e Sdo Jorge) 172 115 -57 -33% 29 -86 -75%
Acompanhantes 93 120 27 29% 31 -89 -74%
Doentes - Para o HH 5796 5401 -395 -7% 6.304 903 16,7%
Acompanhantes 3.687 3.663 -24 -1% 4,172 509 14%
Total doentes 5.968 5.516 -452 -7,57% 6.333 817 14,81%
Total Acompanharites 3.780 3.783 3 0,08% 4.203 420 11,10%

Total doentes + Acompanhantes 9,748 9.299 -449 -4,61% 10.536 1.237 13,30%
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5. RELATORIO DE ATIVIDADES

As atividades desenvolvidas em 2024 foram desenvolvidas num contexto estratégico
definido pelo Conselho de Administragéo considerando os desafios sempre presentes,
nomeadamente, no ambito da gestdo financeira e na acessibilidacle aos cuidados de
salde, procurou dar continuidade aos projetos implementados em anos anteriores,

assentes nos seguintes objetivos estratégicos:

1) Assegurar a satisfagéo do utente, garantindo o acesso em tempo adequado;

Z) Proporcionar a maxima seguranca na prestacéo de cuidados de satde;

3) Promover a exceléncia clinica e o reforga da prestagéo direta de cuidados;

4) Otimizar a estrutura de custos e proveitos operacionais sem descurar o
investimento em equipamentos e heneficiagéo de infraestruturas;

5) Manter os profissionais motivados e comprometidos.

Asssim, a atividade desenvolvida ao longo do ano transato resume-se no seguinte:

» Na area de investimento e desenvolvimento de projetos

Deserigan das medidas Tipode impacto
Consolidagdo da convergéndi de sistemas informéticos do i
Com 05 $stemas comuns utizados no SRS

Sistemas de informagéo Otimizagéo de processos

s T Melhoria na resposta ds
Reestruluragio de infraestruturas — Reestruturagio @ renovagdo das dreas de Intemamento, -

1-Investimentoe necessidades
desenvolvimento de
fojectos Implementagao de sistema integrador de processos de i
P ; iy FHIERRY ; g: , p Otimizagao de processas
Sistemas de infomagéo deslocagao de tentes "Vai e Vem'
Planc da Pdging Web o KH (em desenvolvimento) Imagem e comuicagdo
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» Na area de organizag¢éo interna

Destricap das mediaas 100 0e impacto
M&almg:wdusrejgulamentosdos RegulamentnduBﬂ,mtemementflu,.emergencwfurgenmedo Ol e
Seniges anbultdro
| » Melhuraracomumca;aotumasllmdadesdeEaufleal{usp}w; ehoadaailiomncs
Melhoria daReferenciacso  nomeadamente sobre 3 regres de referentiagdo dlinca par i de e
- Onganigggointerna especialidade, gestin e acompanhamento doutente
Refrgaracooperah entre HogpitisEtabeleciment de prtocols com Hospites paraadeslocain  Melhoranarespostads
oaradeslocagdo de especialsas easpeialicas necessidades

Melhoriadas nstaeches ~ Planodeinstelachode ialéica o HH em desenvolvimento)  Oftimiaagd de processos

# Na drea da formagdo e recursos humanos

Desiedn das medidas Tipodgimpatto
o Eunnnua;audoapmul|na[rm||npamucunfpﬂmentodu Desemh'ltner}mde
programa do Nicleo de Formagdo competéncizs
Recrutamentos dosprofissonais necessiros parafarerfaceds — Melhorianarespostas
. Reforgo derecursoshumanos , , L ,
3 Formagdo e recursos necessidades previstas no planoassstenda necessidades
fianos I, Apoioapos-licencaturas em Enfermagem de adde matemae Desenvolvimento e
i Obetétria, nfanl e Sadde Menta (ompeténdas
N ' 006 tecnicos e| 0l i dades
— InvesumentunaIumrafaudelemmfemtemus lestigiose ~ Cragdode TFrtumdad
arfes defomagdo) profisionai
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o Na drea clinica

Dascricen das medidas Tipo 0 impacta

iformizacio de praticas dliniczs
Reforco de recursas humanos efoodes s do o om it viii;n;l:ﬁh;ipal:lt:i;ad:‘
; ' olaboradores medidante mecessidades identificadas ;
prestados
Rentablizagdo da Unidede da Cirurgia Ambulataria {UCA), )
Aumento da prestagdo desenvigosem ”uagac- m, XSl muama.llﬁl Otimizagdo de recursos cons
bl privilegiando os culdados prestados em ambulatri, -
incentivando-se atransferéncia de cuidados do internamento i
4 Goveagdo Clinica TRE——
Nomalaagodiica Ebredentode s e omagocin 1 0ol s

visando amelhoria dos cuidado;

Re-certifcagdo do aboratcrio do Hospital e Servico de Banco de
Qualidade dos servigos Sangue de acordo com o Manual Standards de Laboratarios
(1inicos MEL11 02

Methoria da gualidade nos
senigos prestados

o Na area financeira

Destricao das medioas Tipoge impacto
Aumenta das despesas com
Substituigéo dospresadoresde  Reforpodos quadros do Hospitalcom consequente reduglo dos pessaal
servigos por (T encargos com Prestagdo de Senvigs Redugdo dos gastoscom
fomecimentos e sevigos

§- Sustentabildade tod ! doda st | 8 ,
Aumento da cobranga das tavas mplementagdo de agbes para melhorar o processos de T —

econdmioa-financei moderadoras identificagdo de wentes, faturagdoe cobranga
Aumen.tudawhram;adefaturas Melhoria da eficétia do senvico contencios Aumento das feceits prprias
(levidas pelas Seauradoras
Aquisiao de medicamentos  Aprovagda de rotocalo pataa prescigdode medicamentos Redugéo de astos com produtos
iosimileres biosimilares famaceuticos
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A sustentabilidade econdmica financeira da Instituicdo € uma preocupagao sempre
presente do Conselho de Administrac&o, o qual procura constantemente implementar

politicas de aumento de eficiéncia e redugéo de custos.

Neste sentido, e apesar do Hospital da Horta continuar com bastantes dificuldades na
contratacéio de médicos especialistas, vendo-se obrigado a recorrer a empresas
médicas e prestadores de servicos externos, cuja despesa atingiu em 2024, o valor de
2,7 milhdes de euros, elaborou um plano de contratagbes de pessoal para fazer face a
estes custos acrescidos. Neste sentido, foram identificadas necessidades de
contratagBes de 41 colaboradores, dos quais 13 médicos especialistas.

O aumento de gastos com consumos de medicamentos no HH &, do ponto de vista
financeiro, também bastante preccupante, tendo ja sido implementado pelos servigos
farmacéuticos medidas de contencdo de custos como a aquisigao, nomeadamente a
utilizagéo de medicamentos biossimilares. De facto, cada vez mais deparamo-nos com
um acréscimo de utentes com patologias graves em tratamento, nomeadamente nas
areas de oncologia e hematologia, cujos medicamentos inovadores representam gastos

muito acentuados para a Instituigdo.

Uma vez que o contrato programa representa mais de 90 % da receita do hospital, torha-
se extremamente importante aumentar as fontes de receita, reduzindo deste modo a
dependéncia de verbas exclusivamente pubicas. Assim sendo, esta sendo efetuado um
trabalho em conjunto com o servigo de contencioso para a cobranga de faturas junto

das seguradoras, cuja cobranga & bastante morosa e complexa.
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6. INVESTIMENTO

No arnbito do plano de atividades e orgamento para 2024 foram apresentados a Tutela
os principais investimenios a realizar em obras, equipamentos e tecnologias de

informagdo para o periodo em causa.

A execuglo do plano de investimentos previsto esta diretamenie dependente das
portarias atribuidas pela Secretaria Regional ca Saide e Seguranga Social ho ambito
de plano de investimentos da RAA e por outras oportunidades de financiamento através
de programas de apoio a fundos comunitarios, entre outros. Por outro lado, a
necessidade urgente de reparar equipamentos, substituir mobiliarios e diverso material
de uso corrente, bem como a realizagdo de obras de beneficiagéo e melhoria das
instalagbes séo por vezes suportadas com recurso a verbas de exploragéo atribuidas

ao hospital.

Ern termos de investimento em 2024, manteve-se a politica seguida em anos anteriores
visando os seguintes objetivos:

* Renovagéo e reabilitagdo: adequar a capacidade dos servigos através do
redimensionamento, renovagdo e modernizagdo das instalagies e
equipamentos afetos a unidades operacionais proporcionando deste modo, uma
melhoria na qualidade dos servicos prestados bem como o aumento do conforto
e seguranca dos utentes e dos profissionais.

o Substituicdo e atualizag&o: promover um plano de investimentos para
substituicdo e atualizagdo de equipamentos médico-cirtrgicos garantido a
atualizagéo do potencial técnico, de diagnéstico e terapéutico dos servigos
clinicos;

e Modernizagao do parque tecnoldgico: assegurar a continua atualizacéo e
desenvolvimento dos sistemas de informag&o e novas tecnologias com o objetivo
de melhorar o desempenho dos servigos;
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Neste sentido, foram investidos em 2024, 813 mil euros (-1%) do que no periodo
homdlogo, tendo sido 319 mil euros financiados pelo PRR e o remanescente com
utilizacéo de recursos proprios. Segue abaixo o detalhe dos equipamentos adquiridos:

Investimentos
Descri¢do/Caracterizacdo 022 023 2024 %2024/2023
Edlificios e outras construgies 0 0 0 0%
Equipamento bésico 1076568 689706 408 247 41%
Meédico Cirurgico 449652 492009 199669  -59%
Imagiologia 445826 139200 160223 1%
Laboratario 5907 13101 0 -100%
Mobilidrio Hospitalar 114847 40672 30109  -26%
Qutros equipamentos bésicos 20335 4724 18246 286%
Equipamento administrativo 87547 96274 170178  77%
Hardware 81175 96274 169923 76%
Equipamento de escritdrio e reprografia 6372 0 255 100%
Outros ativos fixos tangiveis 21698 17690 199197  1026%
Programas de computador e sisternas de informagdo 152385 17264 35891  108%
Total 1338198 820934 813513 1%

Coma podemos verificar 0s maiores investimentos sdo realizados em equipamento
bésico, nomeadamente médico-cirlrgico e imagiologia. Nestas 2 grandes rubricas,
destacamos essencialmente a aquisicdo de um equipamento de esterectaxia, um
sistema de monitorizagéo dgital para tratamento de agua para hemodialise, um ecografo
para consulta externa, um microscopio para ORL., entre outros.
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7. DEMONSTRAGAO NAO FINANCEIRA

Q presente capitulo pretende dar resposta ao disposto no artigo 66.°- B do Cddigo das
Sociedades Comerciais, o qual define que deve ser incluido no relatdrio de gestéo uma
demonstracéo n&o financeira que devera conter informacéo referente ao desempenho
e ewlugdo da sociedade sobre questes ambientais, sociais e relativas aos
trabalhadores, igualdade de género e néo dliscriminacdo, respeito pelos direitos
humanos e por fim no combate a corrupgéo.

Avaliacéo da evolugao, desempenho, posigéo e impacto das atividades nos vérios

dominios

O Hospital da Horta, E.P.E.R. € um hospital publico com gest&o empresarial, instituicéo
de referéncia para a populagéo do Faial, Pico, Flores e Corvo, podendo ainda ser sua
area de atuacgédo as ilhas de S&o Jorge e Gracinsa.

O Hospital da Horta integra na sua misséio a prestagdo de cuidados de salide
diferenciados de qualidade e de forma segura & populac8o, bem como a adogédo de
elevados padrbes de eficécia e eficiéncia, assegurando sempre o melhor desempenho
técnico-cientifico e o desenvolvimento profissional e pessoal dos seus colaboradores.

Com o objetivo de garantir a satisfagdo e seguranga dos seus utentes e colaboradores,
bem como atuar em conformidade com os requisitos estatutarios e regulamentos
apliciveis, o Hospital da Horta adotou uma estratégia de Qualidade Global, recorrendo
a implementacéo de sistemas e metodologias de garantia da qualidade, a todos os
niveis da sua atividade, através da elaboragéo de regulamentos, politicas e

procedimentos a adotar.
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Como consequéncia destas medidas, o Hospital tem recebido n&do sé
certificagbes/acreditacdes dos seus servicos, mas também reconhecimentos de

entidacles externas, entre as quais realgamos:

- Certificac&o do servigo de Imunohemoterzapia emitido pela Diregéo Geral de Saude a
21 de janeiro de 2014 e Recertificagdo do mesmo em 3 de dezembro de 2024;

- Certificacao do Laboratério emitida pelo Comité de Certificagdo da Dire¢ado Geral de
Saude/ACSA a 17 de setembro de 2019 e Recertificagéo do mesmo em 23 de fevereiro
de 2022;

Qualidacde

A Qualidade é uma responsabilidade que recai sobre cada um dos colaboradores do
hospital que articula com a Missdo e Valores da instituicdo assente numa base de
politicas e procedimentos com objetivo de implementar os respetivos planos de

melhoria, assim como de valores explicitos da Qualidade.

Pretende-se garantir a satisfagéo, envolvimento e participagdo ativa de utentes
(doentes, familiares e visitantes) incentivando comentérios, desde reclamagoes,
sugestdes e opinides sohre a qualidade dos cuidados prestados, assim como a eficacia
e rapidez na resposta, através de instrumentos disponibilizados pelo hospital.

Deste modo, dentro das politicas de implementagéo da Qualidade, foi criado o Gabinete
do Cidaddo do Hospital da Horta E.P.E.R., o qual funciona como um instrumento de
gestéio e um meio de defesa dos utentes destinado a receber as sugestbes e
reclamacdes dos utentes do Servigo Regional de Salde, que tem por objetivo:
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reclamagéo, sugesitéo, louvor ou elogio:

» Funcionar como agente no processo de mudanga da organizacéo;

¢  Constituir um instrumento de gestéo primordial para a melhoria da qualidade da
prestacéo de cuidados, a satisfagéo dos utentes e a performance global do HH:;

e Defender os direitos dos utentes e alertar para os seus deveres;

e Servir de elo de ligagdo entre os utentes e a institui¢do, no sentido de melhorar
a relagdo existente entre os utentes e a instituigéo.

Os resultados apresentados tém por base o n° de reclamagdes, sugestées,
agradecimentos e louvores que deram entrada no Gabinete do Uterite do HH durante o

ano de 2024,

_ . : Ne de reclamacgges

Origem 2022 | 2023 | 2024
Livro de Reclamagdes e Sugestoes 31 18 21
Outros (Carta, Email) 57 43 26
Total a8 61 47
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N2 de sugestoes/opin ] ,
QOrigem 2022 2023 2024

Caia de sugestoes /fopinices 34 23 &

N2 de agradecimentos e louvores .
Ano 2022 2023 2024

L Quantidade 11 9 5

De acordo com a Lei em vigor, foram enviadas para a Diregéo Regional de Salude copias
das reclamacoes registadas nos Livros de Reclamacées e Sugestdes referentes ao ano
de 2024.

De 01.01.2024 a 31.12.2024 foram rececionadas 47 (quarenta e sete) reclamagoes, 6
(seis) sugestdes/opinides e 5 (cinco) agradecimentos/louvores. Das 47 (quarenta e sete:)
reclamagdes registadas no Gabinete do Cidad&o no ano de 2024, 21 (vinte e uma) foram
exaradas no livro de Reclamagdes/Sugestdes e 26 (vinte e seis) foram enderegadas ao
Gabinete do Cidadao por carta ou email.

Gestédo do Risco

A estratégia da Gestéo de Risco no HH visa o desenvolvimento de politicas e
procedimentos de forma a garantir a correta identificagéo, prevengéo, registo de
incidentes/situagdes de risco em todo o hospital. A principal preocupacgdo sera a
seguranga dos doentes e dos profissionais, tendo sempre em vista a melhoria continua
da qualidade dos cuidados, em conjunto com a melhoria das condictes de trabalho e

das instalagdes.
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Tem como objetivos:

o Promover a cultura de seguranga dernonstrada pelos valores coletivos e atitudes
de todos os colaboradores do Hospital da Horta, através da divulgacéo,
formacgdo e dinamizagéo de atividades ¢ projetos nesta area.

o Contribuir para a identificagéo, prevengdo e controlo dos fatores de risco, de
forma a desenvolver sistemas de trabalho, praticas e instalagdes mais seguras.

¢ Desenvolver e implementar instrumentos para a gestéo do Risco que visem a
identificacéo, analise e avaliacdo de riscos.

» Gerir efetivamente os incidentes de seguranga do doente e do puiblico em geral,
promovendo entre os profissionais a pratica habitual do registo, anélise e

monitorizagéo de rmedidas de melhoria.

A Gestéo do Risco depende diretamente do Conselho de Administragéo (CA) e é este
que designa os elementos que a constituem, tendc em conta as suas competéncias
nesta area e atitudes comportamentais que de alguma forma possarn potencializar uma
verdadeira cultura de seguranga.

Subdivide-se em duas areas que se complementam e articulam meadiante a utilizag&o

conjunta de meios, troca continua de informactes e reunides periddicas:

e Gestdo de Risco ndo Clinico
o Gestdo de Risco Clinico

O Gestor de Risco, responsavel pela gestéo do risco, é o elemento (ue coordena todas
as atividades relativas a prevencgao e controlo dos riscos hospitalares.

O Gestor de Risco naa Clinico ~fara a abordagem dos riscos gerais, tendo como foco
coordenar e orientar as alividades da gestdo dos riscos ndo clinicos (ocorréncias
negativas ndo resultantes da pratica clinica).

O Gestor de Risco Clinico focado na prevengéo de riscos de natureza clinica na area

da seguranca do doente.
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Em cada servigo/area esta nomeado também um Responsavel pelo Risco Local que
funciona como elemento e ligagdo entre o servigo e a gestéo do risco.

Ern 2024 foi nomeado um Gestor de Risco do HH, que responsével pela area clinica

(Gestor de Risco Clinico), incide a sua maior area de atuagdo na Seguranga do Doente.

Pretende-se assim garantir @ aumentar o nivel de seguranga dos doentes, dos cuidados
de salde e ao mesmo tempo dos profissionais, através do envolvimento de todos,
promovendo a aprendizagem com os erros € a implementagao de estratégias e praticas
seguras alicergcadas numa cultura de seguranga e numa politica estratégica clara para
a Seguranga do Doente no HH.

Estar ciente dos pontos fortes bem como das vulnerabilidades e do espectro de riscos
aos quais esta exposto, contribuird para o desenvolvimento dessa politica local.
Pretende-se, uma abertura e consciencializagéo de que o risco esta sempre presente,

particularmente quando tudo parece seguro.

Foi_implementado pelo HH a aplicacdo informatica HER+ para a notificagéo de
incidentes em novembro de 2024. Uma realidade que vem colaborar e facilitar que a
cultura de segurancga possa ser trabalhada e desenvolvida com os profissionais nesta
instituicdo. A aplicaco HER+ permite, ndo s6 mas também, o registo de incidentes e a
sua gestéo, por forma Identificar riscos e implernentar agdes que visam a mitigagéo do
risco. Esta aplicac&o funciona em ambiente WEB, o que significa que os utilizadores
acedem a aplicac8o através de um browser. Os mapas produzidos séo exportados para
MS Excel® e/ou para MS Word®. Foram realizadas 6 reunides com empresa RISI (3
em presencial) para a implementacéo da referida aplicagdo; a 18 de novembro a

aplicag&o ficou operacional para funcionamento e acesso a todos os colaboradores.

Foram eleitos os Responsaveis de Risco Local (RRL) — clinicos e néo clinicos, em
colaboragdo com os enfermeiros chefes e diretores de servigos.
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Séo elementos de ligagéo primordial na comunicacéo entre a Gestdo do Risco e o
Servico, sendo um canal de divulgagéo, meio de informagéo, de participagdo, consulta
e desenvolvimento de uma cultura de seguranga.

Foram efetuadas duas reuniées com os RRL: a primeira com todos os RRL (clinicos e
ndo clinicos) e a segundo para os RRL da area clinica.

O HH participou na Avaliagédo da Cultura de Seguranca do Doente dos Hospitais,
efetuando uma candidatura, que uma vez aceite pela DGS, foi partilhado por e-mail:

» ahiperligagéo de acesso ao questionério “Avaliagdo da Cultura de Seguranga
do Doente nos Hospitais”: https:/pt. surveymonkey.com/r/2JCF55G:

* 0 QRCode, considerando que também é possivel aceder ao questionario por

esta via;

* ahiperligagdo de acesso respostas: hitps://pt.surveymonkey.com/results/SM-
26 _2BHKWPGKGTmmM2705X6g 3D 3D/ (Nota: este link permitira apenas o
acesso as respostas completas e a informacgdo referente a Secgdo H -

Identificag&o, espacificamente a Profissdo e a Unidade Hospitalar onde o
profissional exerce fungodes).

O link foi disponibilizaco (via e-mail, na intranet do HH) a todos os colaboradores da
instituicdo que desempenham fungées nos cuidados de salde hospitalares,
independentemente da &rea profissional, da area de atividade (clinica e ndo clinica) e
do vinculo contratual, sendo cue o perfodo de resposta foi de 12 de novembro a 9 de
dezembro e posteriormente alargado o prazo até 24 de janeiro.

79
Estrada Principe Alberto do Monaco — 9900-038 HORTA - Telef. 292 201 000 - Fax. 292 391 453 - sres-hh@azores.gov.pl




REGIAO AUTONOMA DOS AGORES
SECRETARIA REGIONAL DA SAUDE E SEGURANGA SOCIAL
“'Hosp,

EPER

da Horta

FFpi efetuado uma sensibilizagéio ao preenchimento deste questionario alertando os RRL
e chefes de servigos, por varias vezes, para a2 sua importancia, pois os resultados da
aplicagéo deste questionario permitem que se identifique pontos fortes e oportunidades
de melhoria no HH, o que sera tanto mais robusto quanto mais elevada for a adeséo

dos colaboradores a resposta ao questionario.

A notificaclio de risco € um procedimento previsto na lei, mediante o qual sé@o

prestadas as informagdes relativas ao acontecimento perigoso, ao incidente, ao

acidente em servigo ou & doenga profissional.

A notificacdo do risco visa a protegéo das pessoas, equipamento, edificios e
ambiente. E um sistema global, transversal de informacéo da Gestéo do Risco
que permite a recolha e andlise de informages com vista a tomada de medidas
para minimizar o risco quando ndo for possivel elimina-lo e também a
implementacdo de praticas seguras.

Através das notificagGes do risco estabelecem-se indicadores que possibilitam
avaliar/monitorizar a seguranca a todos os niveis, assim como melhorar as
condicbes de trabalho.

Durante o ano de 2024 foram recebidas 175 notificacbes de risco, das quais 57,14%
foram classificadas como clinicas, 12% coma néo clinicas e 30,86% clinicas/n&o

clinicas. Os grupos profissicnais que mais notificaram foram:
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| Notiicagges de o

Categoria profissional e a 04
Clinicas Naocinizas ClinfNdoli Totel  Clinicas Naadlnias Clin/Maodk Totdl ~ Clinicas Ndoclinicas CliyNiocli Tota
Médicos 2 0 1 3 { f o0 | 0 {
Enfemmelros 56 15 U 1} R 3 A TR 10 (N
Tsdt's 0 3 § 4 2 2 § § 2 3 0
Tecnicos Superiores 1 0 f / 0 | 0 i 0 1 | !
Assistentes Tecnicos 2 1 1 4 0 4 ! § 0 ! b §
Aisistentes Operaionals 4 1 3 B 0 2 3 50 5 5 1
Outros § | 3 § | 0 § 5 0 0 9 §
Total 0o @ w6 n U | Mo

A nova ferramenta (aplicagéio Her+), como referido anteriormente, sera uma mais valia
para a gestdo das notificagtes.

O Servico de Seguranca, Higiene e Satde no Trabalho (SHST), com o apoio do CA e
a participagéo dos seus colaboradores, tem como objetivo estabelecer e manter

condicdes de trabalho que assegurem a integridade fisica e psiquica dos trabalhadores,
prevenir os riscos profissionais de forma a diminuir os acidentes de trabalho e doengas
profissionais, assegurar a vigilancia médica e promocdo da saude, bem como,
desenvolver condigbes ¢ meios que assegurem a informagéo, a formagdo e a
participagéo dos trabalhadores no dominio da seguranca e satde do trabalho.

Compete ao SHST tomar as medidas necessarias para prevenir os riscos profissionais
e promover a seguranca @ saude dos trabalhadores, nomeadamente através das
atividades descritas no artigo 98° da Lei n.® 102/2009, de 10 setembro (Regime Juridico
da Promogéo da Seguranga e Satde no Trabalho), tendo para tal, profissionais com a
devida idoneidade técnica exigida para o exercicio das respetivas flincées, nos termos
da lei. Em termos gerais, cabe ao SHST assegurar a prevengdo dos acidentes de
trabalho, das doengas profissionais e a vigildncia médica e promocéio da saude no HH.
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A avaliagdo de riscos é um processo global de estimativa da grandeza do risco e de
deciséo sobre a sua aceitabilidade. Tem por base o reconhecimenio de um perigo e a
definicdo das suas caracteristicas. Entende-se por perigo fonte ou situagdo com

S

potencial para o dano em termos de lesdes, ferimentos para © corpe humano, ou de
danos para a salde, danos para o patriménio, danos para o ambiente, ou uma
combinaco destes. Por fim € quantificado o nivel de risco, ou seja, a combinagéo de
probabilidade(s) e da consequéncia(s) da ocorréncia de um determinado

acontecimento perigoso

A Avaliagio de Riscos nos Servigos do HH baseia-se na:

Analise das condigbes de trabalho de cada servigo, planificando agbes

corretivas para os aspetos de caracter geral.

v Avaliagéo dos riscos de cada posto de trabalho, agrupando-se por somatorio

de valores e por servigos.

v Avaliag8o de riscos clinicos nos servigos assistenciais.

Uma vez efetuada a avaliacio, sdo planificadas medidas de controlo dos riscos a
implementar em cada posto de trabalho ou servigo.
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Protecdo de dados

Durante o ano de 2024, o HH deu seguimento ao projeto que visa garantir a
conformidade com o Regulamento Geral de Protegéo de Dados - Regulamento (UE)
2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselhio de 27 de abril de 2016 e a Lei n.°
58/2019 de 8 de agosto e que assegura a execugdo nacional do RGP3.

A 26 de Fevereiro de 2020, foi nomeado o Encarregado de Protecédo de Dados (DPO
- Data Protection Officer), assim como um grupo de trabalho multidisciplinar
(constituldo por 6 colaboradores provenientes de diversos servicos do hospital).

O DFO e os outros elementos do grupo de trabalho tiveram formagdo externa de modo
a garantir a aquisicdo das competéncias especificas na 4rea da Proteggo de Dados,
tendo elaborado diversos pareceres necessarios e desenvolvido atividades relativas a
revisdo, elaboragdo de procedimentos e politicas, assim como agtes de apoio aos

pProcessos.

Questdes ambientais

Os valores ambientais fazem parte da intuigdo no &mbito dos seus principios de
Responsabilidade Social associados & gestéo dos servigos de satide. Esses valores
séo clesenvolvidos nas suas atividades de promogéo de satde dos colaboradores, dos
seus utentes e acompanhantes e demais utilizadores das instalagdes do hospital.

A drea do ambiente tem-se vindo a destacar nos Ultimos anos, e s40 cada vez mais as
exigéncias legais em matérias de gestdo ambiental, sendo a gestdo de residuos
hospitalares a de maior representatividade para o Hospital da Horta.
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Separacéo Seletiva
O Hospital da Horta implementa a separagéo de residuos em 2 fases:
+ Servicos nao clinicos

Separagéo de residuos de embalagens domésticos (papel, cartéo, plastico/metal e
vidro) em grande parte dos servigos administrativos, gabinetes, arquivos, copas, entre

outros.

- Bervigos clinicos

Separagdo de residuos de embalagens resultantes da atividade de prestagéo de
cuidados de saude (papel, cartdo, plastico/metal e vidro), como por exemplo residuos
de embalagens de medicamentos, agulhas, seringas em todos 0$ servigos clinicos.

Uma vez triados e acomodados em recipientes proprios, estes residuos séo
reencaminhados para valorizacéo material, através de reciclagem, para operador de

residuos licenciado.

Os residuos hospitalares perigosos (Glll e GIV) s8o produzidos nos varios servigos
clinicos e posteriormente s&o armazenados numa zona de sujos onde séo

posteriormente recolhidos pelo operador de residuos e levados para a central.

Anualmente séo também efetuadas formacides aos colaboradores do Hospital sobre a
tematica da gestéo e tratamentos de residuos, nas quais séo abordados alguns temas

comoy
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» Definic8o e classificactio dos residuos; ﬁ/

» Regras de triagem, acondicionamento @ manipulag&o dos residuos no local de
produgéo;

+ Recolha e transporte interno de residucs;

« Tratamento dos residuos hospitalares;

« Residuos valorizaveis;

Gestédo de Residuos Hospitalares

Os residuos hospitalares séc classificados em quatro grupos, sendo o Grupo | € I
residuos néo perigosos, que podem ser equiparados a urbanos e a sua eliminag3o &
feita em aterro sanitario, por sua vez os residuos de Grupo Ill e |V s3o considerados
residuos perigosos estanclo sujeitos a tratamentos especificos.

O Hospital da Horta produziu em 2024, 52.523 kg de residuos & investiu cerca de
166.300 €, no tratamento e eliminagdo destes residuos.

Producgdo de residuos hospitalares em 2022-2024
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Residuos hospitalares nédo perigosos

Os residuos hospitalares néo perigosos séo encaminhados para operadores licenciados
de gestao de residuos. Os resliduos urbanos indiferenciados e os equiparados a urbanos
tém como destino final o aterro sanitario, por sua vez, os residuos sujeitos a valorizagéo
s8o separados conforme ¢ tipo, nomeadamente papel e cartéo, vidro e plastico e
enviados para a central de recolha e tratamento.

Questdes sociais relativas aos trabalhadores, a igualdade entre mulheres e

homens e ndo discriminagan

Umo dos principais valores do Hospital da Horta, é o da Justica e da Igualdade de acordo
com o artigo 13.° da Constituicdo da Republica Portuguesa. O hospital respeita e
reconhece que os direitos humanos devem ser considerados fundamentais e universais,

pautando a sua conduta pelo seu rigoroso respeito.

O Hospital da Horta, compromete-se assim, a promover o respeito pela igualdade de
oportunidades para todas as suas colaboradoras e colaboradores. Todas as préaticas,
politicas e procedimentos laborais devem ser orientados no sentido de impedir a
discriminacdo e o tratamento diferenciado em fungéo da raga, género, orientagéo
sexual, credo, estado civil, deficiéncia fisica ou de opinides de outra natureza, origem

étnica ou social, naturalidade ou associagéo sindical,

Neste sentido, a entidade assume os seguintes compromissos;
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Recrutamento: A sele¢éo e o recrutamento assentam no principio da igualdade e n%o
discriminagédo em fungéo do género, assim como no cumprimento de legislagdo
aplicavel as diferentes carreiras profissionals da instituicdo quanto aos procedimentos
concursais aplicaveis, com publicagéo de antincio de ofertas de emprego.

Formagdo: No &mbito da formagéo continua, sempre que possivel, o hospital assegura
a ambos os sexos acesso igual a formagéo, incentivando a frequéncia de processos de
aprendizagem ao longoe da vida e permitindo a interrupgéo na carreira para formacgéo

aos seus colaboradores.

Carrsiras: Na gestéo de carreiras e remuneragdes o hospital contempla a igualdade e
a nao discriminagéo entre mulheres e homens na sua politica de remuneragées e
promogdes, dentro do regime legal aplicavel aos colaboradores, @0 SRS e ao GRA,
designadamente & assegurada a existéncia de critérios claros de promocédo e
progresséo que garantam a igualdade de acesso a categorias ou niveis hierarquicos

superiores.
Direitos humanos e o combate a corrupgio e as tentativas de suborno

O Hospital da Horta respeita e reconhece que os direitos humanos devem ser
considerados fundamentais e universais, pautando a sua conduta pelo seu rigoroso

respeito.

O HH possui mecanismos implementados que permitem detetar, avaliar e mitigar o risco
de gestéo, corrupgéo, suborno, infragées consxas e conflitos de interesses, entre os

quais:
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» Regulamento Interno;

» Plano de Gestio de Riscos de Corrupcéio e InfragBes Conexas (em validagéo
pelo CA).

Este plano constitui um instrumento fundamental de suporte ao planeamento estratégico
e tomada de decisfo pelo Conselho de Administragéo.

Abrange as seguintes éreas de risco, probabilidade de ocorréncia, impacto e respetivas

meditlas preventivas:

e Gestdo de Compras,

e Gestdo de Imobilizado;

» Gestdo de Loglistica e Farmacia,

e Gestdo de Tesouraria;

e Gestdo de Recursns Humanos,

Séo elahorados relatérios de execugdo com vista a andlise da implementagéo das
medidas preventivas referidas no Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgéo e Infragbes
Conexas com identificagiio do grau de implementacdo de cada uma das medidas
identificadas no mesmo.

A Lei n.° 15/2014, de 21 de margo, alterada pela Lei n.° 110/2019, de 9 de setembro, e
pelo Decreto-Lei n.° 44/2017, de 20 de abril, consolida a legislagdo em matéria de
direitos e deveres do utente dos servigos de salde.
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Nomeadamente, consagra-se o consentimento livre e esclarecido ou a recusa da
prestacéo de cuidados de salde por parte dos utentes, podendo este consentimento
ser revogado em qualquer momento.

Consagra-se também a protegéo dos dados pessoais e a reserva da vida privada, como
direito dos utentes dos servigos de salide. [Esse quadro normativo & cumprido no
Hospital da Horta, por todos os colaboradores. Existe, assim, uma consciéncia coletiva
da importancia de preservar a privacidade e a liberdade das pessoas, mesmo em estado

de doenga.

No ambito da Comisséic de Etica do hospital, foram elaboradas ceclaragdes de
consentimento informado para serem prestados pelos utentes aquando da prestagéo de
cuidados de satde. Pretende-se que o consentimento informado seja mais do que uma
declaragéio com valor juridico que, sem prejuizo da sua natureza forrnal, pressupde uma
dinérnica de didlogo continuo e permanente entre o médico e o uterite.

O hospital dispde de um Codigo de Etica para todos os profissionais da instituig&o,
aprovado pelo Conselho de Administragdo. Os valores contidos neste Cédigo de Etica
devem ser entendidos e assimilados por todos 0s colaboradores, os quais devem servir
de base para a sua atividade prestada e de responsabilidade de servico publico. Sao
ainda observadas as normas constantes dos Codigos Deontolégicos das Ordens

Profissionais dos colaboradores a elas afetos.

Em 2024 foram realizadas, entre outras, as seguintes formagdes/cursos/workshops: 4
Cursos em Suporte Basico de Vida/DAE com 42 participantes; 2 Formagbes em
Prevengdo e Combate a Incéndios — Nivel | com 33 participantes; 3 Formagdes em
Previangéo e Controlo da Infegdo Hospitalar ¢ Gestédo de Residuos com 36 participantes;
3 Formagbes em Protegéio de Dados Pessoais e Ciberseguranga com 53 participantes
, 3 FormagbGes em Seguranga do Doente com 53 participantes; 2 Formagbes em
Seguranga e Saude no Trabalho em Ambiente Hospitalar com 29 participantes;1
Formacgédo em Ventilagéio Néo Invasiva com 12 participantes; 1 Workshop em Qualidade
em Salde com 18 participantes e 1 Workshop em Cuidados paliativos com 35

participantes.
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8. ANALISE ECONOMICA E FINANCEIRA

No decurso do exercicio de 2024, o Hospital da Horta apresentou um desempenho
economico-financeiro cujos principais destaques foram:

» Nivel de financiamento obtido em 2024 no montante de 38.068.460 euros (em
2023, 33.000.000 euros), o que representa um acréscimo de 15% face ao
periodo homologn. As restantes transferéncias provenientes do ORAA,

totalizaram 834 mil euros (em 2023, 646 mil euros),

e Os restantes proveitos operacionais totalizaram 1,8 milhdes de euros (em 2023,
2,03 milhdes de euros), o que representa uma ligeira descida face ao periodo
homélogo de (-11%), nomeadamente nas prestacbes de servigos (-16% do que
no ano anterior) devido essencialmente ao facto de em 2023, o hospital ter

tratado doentes de grande complexicade e estadas prolongaidas;

e Os custos operacionais ascenderam a 43,8 milhdes de euros (em 2023, 40,8
milhées de euros) o que se traduz num ligeiro aumento face ao periodo
homélogo (+7%);

o A divida acumulada a fornecedores a 31 de dezembro de 2024 situa-se nos
24,04 milhdes de euros (em 2023, 22,4 milhdes de euros), o que representa um

acréscimo de 7%.

e Em 2024, o patriménio liquido ¢ de -11,97 milhdes de euros (em 2023, -8,3
milhdes de euros) em virtude da integragéo do resultado liquido do exercicio
obtido e de outras alteragbes reconhecidas no periode nomeadamente o

reconhecimento de subsidios ao invesstimento e o respetivo imposto;
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Procede-se, seguidamente, & anélise dos principais indicadores que nos permitem

avaliar o desempenho econémico da instituicfio, conforme o apresentado na tabela

seguinte:

Principais indicadores econdmicos

Principais indicadores econdmicos

Constimos
Fomecimentos e senigos
Custes com pessoal
Gastos de depreciagdo e amortizagdn
Perdzs por imparidade
Qutros gaslos
(Gastos por juros e outros encargos
Total de gastos
Transferéneias comentes
Contrato-programa
Outras transferéncias
Taxas moderadoras
Vendas e prestagdo de senigos
Restentes rendimentos
Total de rendimentos
Imposto estimado para o periodo
Resultado liquido do periodo
EBITDA

6834 503
9010431
18 842197
2779614
268011
191380
146056
38072193

30224000
311647
52135
483 166
1047178
32118126

5 954 066
-} 028 396

1467459
9339644
20672 947
290179
286 469
168 432
479882
41316 629

33000 000
646617
69 866
537679
1425037
35679200
1403
-5 644 832
2255751

7871404
103713371
22407596
2955627
142 955
71828
384 542
730

38068460
834076
101418
444706

1254457

40703127

1914

-3522114

-164 027

403 944
1033726
1734649

63831

-143 514

-96 604

-85340
2900693

5068 460
187 459
31552
92974
170570
5023927
517
2122718
2091725

20
i 2004203 | %
[Reexpresso)

5%
11%
8%
b

-50%
57%

-20%
T

15%
29%
45%

17%
12%

14%
T%

-38%
93%
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O resultado obtido ern 2024 atingiu 0s -3.522.114 euros, o que representa uma descida
de 2.122.718 euros face ao periodo homdlogo (-38%). Este resultado obtido enquadra-
se no previsto na adenda ao contrato programa assinado com & Tutela, o qual
estipulava um deficit anual de 3,1 milhGes di euros.

Esta variacdo ocorrida no resultado liquido explica-se essencialmente pelo aumento
do lado dos proveitos de (+5.023.927 euras), devido especialmente ao valor das
transferéncias sem condicéo provenientes ca Tutela, recebidas no &mbito do contrato
programa assinado (+15%) face a 2023. As oufras transferéncias provenientes do
ORAA também aumentaram (+29%); os restantes rendimentos diminuiram (-12%),
assim como as vendas e prestagdes de servigos (-17%).

Relativamente aos custos, estes também cresceram face ao periodo homélogo (+7%),
homeadamente nos gastos com pessoal (+8%), consumos (+5%) & Fse's (+11%). Em
contrapartida registam-se redugdes nas rubricas de perdas de imparidades (-50%), nos
outros custos e perdas (-57%) e nos juros e encargos financeiros (-20%).

O EBITDA, que traduz @ capacidade de o hospital gerar recursos atraves da sua
atividade operacional, excluindo desta andlise os impostos e os efeitos financeiros,
atingiu no perfodo em analise, o valor de -164 mil euros (em 2023, -2.255.751 euros). A
variagéo positiva neste resultado, deve-se em grande parte ao aumento da receita via
financiamento do contrato programa.
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8.1.1 PROVEITOS

Evolugdo proveitos 2022-2024
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Os proveitos totalizaram 40,7 milhées de euros em 2024, o que representa um
acréscimo de (+14%) face ao perfodo homologo (em 2023, 35,6 milhdes de euros). Esta
variagéo positiva decorre principalmente do valor estipulado no Contrato Programa para
financiamento da atividade operacional (em 2024, 38.068.460 suros e em 2023,
33.000.000 euros).

Segue abaixo o detalhe da esirutura de proveitos:
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Estrutura de proveitos

; (1)) ;
Estrutura de proveitos ! 2024 2024/203 %
| (Reexpresso)

Imjostos e yaxas 52135 69 866 101418 31550 45%
Vendas 28971 16614 9315 7299 44
Prestagdo de senigos 454 195 521065 435331 85675 -16%
Trang'eréncias e sublidios recebidos 0535647 33646617  3BY02536 5255919  16%
Reversdes de imparidades 0 81854 15877 65977 -B1%
Cutros rendimentos e ganhos 1047178 1343183 1238501 -104593 8%

Total de proveitos 32118126 35679200 40703127 5023927 4%

As texas moderadoras face ao periodo homélogo apresentam uma subida de (+45%).
Este aumento justifica-se essencialmente pelo acréscimo dos valores que ainda néa
foram pagos pelos utentes e consequentemente ainda néo foi emitida a respetiva
faturacéo.

Nos servicos prestados verificamos, no periodo em consideragéo, uma redugéo em (-
16%), tendo em conta a reducdo da faturaco nos internamentos ocorrida no ano
anterior.

A rubrica de transferéncias e subsidios recebidos apresenta um acréscimo de (+16%)
face ao ano anterior, conforme se detalha no quadro abaixo:

Transferéncias e subsidios recebidos

Transferéncias e subsidios recebidos

1022
2024 2024/2013 %
(Reexpresso)

Contrelo Programa 30224000 33000000 38068460 5068460  15%
Cinyrgz 23615 29919 0 229919 -100%
Qulrog subsidios 86 005 416 698 BISE67S 408977  98%
Fundo Regional do Emprego 2027 0 g401 B401  100%
Total 30535647 33646617  3B902536 5255919  16%
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QO Caonirato Programa que estabelece o valor a receber pelo Hospital da Horta no &mbito
dos siervigos prestados acs ulentes do Servigo Regional de Salde, representa 93% do
total dos proveitos operacicnais do hospital, apresentando-se cada vez mais, como a
principal fonte de financiamento da operag#o do hospital, uma vez que atuaimente a
faluragéa de prestacdo de servigos é efetuada apenas a companhias de seguros e
particulares. Em 2024, o valor auferido foi de 58.068.460 euros, o que representa uma
subicla face a 2023 de (+5.068.460 suros).

Nos outros subsidios, foi auferido o montante de 825.675 euros, dos quais 376.500
euros destinados ao CEDOQ, 354.000 euros para a recertificag8o da camara hiperbarica,
89.675 euros para a digitalizag@o do sector da saude e 5.500 euros pelo COA no ambito
da programa ROCCRA.

Outros rendimentos

Na rubrica outros rendimentos registam-se essencialmente os proveitos referentes a
alugueres de espagos comerciais existentes na entidade e o reconhecimento do proveito
dos subsidios recebidos para a construgdo do novo Blaco C do haospital.
Comparativamente a 2023, houve um decréscimo de 12% (<170 mil euros) devido
essencialmente a regularizagbes efetuadas em 2023 e notas de crédito de descontos
farmacéuticos.

Foram também registados o montante de 15 mil euros de reversdes de imparidades de
clientes tendo em conta cobrangas de faturas que ja estavam provisionadas.
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8.1.2 GASTOS

Evolugao dos gastos 2022-2024
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Como podemos observar, verifica-se uma subida ligeira nos custos em 2024, face aos
dois Ultimos anos. Esta veriacéo justifica-se essencialmente pelo acréscimo nos gastos
com bens e servigos que resulta da subida de pregos generalizada resultante da atual
conjuntura econdmico-social. Acrescem o0s aumentos nos gastos com pessoal devido a
imposicdes legais nomeadamente no que diz respeito a repasicionamentos salariais,
atualizagéio da prevengéo médica e revalorizagéo das carreiras de enfermagem.

Dos gastos totais registados em 2024, destacarn-se os gastos com pessoal no montante
de 22,4 milhdes de euros, os quais representam 50% dos gastos totais. De seguida,
surgem os Fse's no montante de 10,3 milhdes de eurcs, representando 23% dos custos
e 0s custos com consumos, com o valor total de 7,8 milhdes de euros representando
18% na estrutura global de custos.

96

Esirada Principe Alberto do Ménaco —9900-038 HORTA - Telsf. 282 201 000 - Fax. 292 391 453 - sres-hh@azores.gov.pl

S



REGIAO AUTONOMA DOS AGORES
SECRETARIA REGIONAL DA SAUDE E SEGURANGA SOCIAL

'Hospital

da Horta

Consumos

Os gastos com os consumos cresceram em 2024 (+5%) do que no periodo anterior,
conforme se discrimina no quadro seguinte:

Evolugao dos gastos com consumos

Evolugdo dos gastos com consumos 2022 2023 m 2024/2023

Procutos farmaceuticos 4980652 5287751 5762057 474306 9%
Medicamentos 3758303 4385068 4726641 341573 8%

Reagentes 1093491 805083 930621 125538  16%

Outros proatufos farmaceuticos 128859 97600 104795  71% %

Material de consumo clinico 1479276 1815988 1722051 -93937 -5l
Meterial de consumo hoteleiro 146635 120221 138110 17889 15%
Material de consumo administrativy 86849 96642 83852 12790  -13%
Material de consenvagdo € naparagdo 139092 146858 165334 18476  13%
Total 6834503 7467459 7871403,75 403 944 5%

Como pademos verificar, constata-se um aumento nos consumos face a 2024, o que se
fraduz numa variagdo absoluta de (+403.944 euros). Esta variagdn de custos resulta
especialmente dos gastos com medicamentos (+8%) e reagentes (+16%). Em

contrapartida, verifica-se uma diminuigéo na rubrica de gastos com material de consumo
clinico (-6%).

Abaixo detalham-se as maiores variagées ocorridas no ano.

97
Estiada Principe Alberto do Manaco - 9300-038 HORTA - Telef. 292 201 000 - Fax, 292 391 453 - sres-hh@azores.gov.pt

Ay



REGIAO AUTONOMA DOS AGORES
SECRETARIA REGIONAL DA SAUDE E SEGURANGA SOCIAL

/Hospital
da Horta"

No respeitante aos medicamentos, segue abaixo o detalhe por centro de custo:

Medicamentos

Intemarnento médico 158656 156117 216857 60740
Intemamento Cinurgico 63541 58209 73834 15625 2%
Orfotraurnatolégico 20314 25048 2242 3805 -15%
Mulher 10752 13534 22416 8882 66%
Crianga 5768 7651 17735 10084  132%
Emergencia 96773 122685 168117 45432 7%
Conslta externa 796508 920942 1035752 114810 12%
Hospital de Dia 2209616 2715519 2843128 127610 5%
Ci rurgiii (le ambulatorio 4611 4804 5430 625 13%
Servigos de apoio clinico 381107 360559 322128 38431 -11%
Covid 19 9657 0 0 0 0%

Total 3758303 4385068 4726640 341573 8%

Como pedemos verificar pela tabela acima. 0 aumento registado em 2024 (+341.573
euros) resulta essencialmente do aumento ¢os tratamentos com meclicamentos em
Hospital cle Dia, nomeadamente no tratamento has areas de Oncologia @ Pneumologia.

Na Consulta Externa o aumento (+12%), resulta essencialmente da atividade das
especialidades de Gastro, Doengas Infeciosas, Medicina Autoimunes e
Otorrinolaringologia.
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Quanto gos reagentes, em 2024 houve um crescimento acentuado nos consumos
conforme:

Reagentes
e n e
Blnqmmlca 452988 451893 584072 132179
Micrabiologia 90031 93020 108015 15995  17%
Imunidades  alergias 6075 75618 72228 3300 4%
Serclogia (Vidas) 53749 33957 17953 16000  -47%
Imunghemoterapia 32736 32420 39549 719 1%
Coagulagdes (ACL 9000) 3977 343 29063 2350 %
Laboralario Govid 19 455572 32533 28866 3667  -11%
QOutros 37364 54231 49871 4359 8%
Total 1093491 805083 930621 125538  16%

Como podemos verificar ocorre um acréscimo ros consumos da Bioquimica em (+29%),
o qual é devido ao aumento do numero de andlises e parametros realizados no
laboratério, solicitados pelos varios servigos médicos no ambito da atividade clinica
realizada no hospital. Acresce também um aumento nos pedidos de andlises das Usi's
da &rea de referenciacgéo do hospital.

Relativamente ao material de consumo clinico, apresenta-se de seguida o detalhe dos
gastos por servigo:
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Material Clinico

Material Clinico m 2024 | 2024/2023

Internamento medico 76359 69326 85793 16468
Internamento Cirurgico 39515 49112 55993 6881 4%
Internamento Ortotraumatologico 25796 26051 21044 5037 -19%
Internamento Mulher 19763 19270 17492 4717 9%
Internamento Crianga 7147 9812 10959 1147 1%
Emergencia 115101 215843 124482 91361  -42%
Consulta externa 177797 167528 182892 15363 9%
Hospital de Dia 43394 59269 5131 7898 -13%
Cirurgia de Ambulatorio 8616 9475 8890 -585 6%
Servigns de Apoio Clinico 943335 1190302 1163164 27138  -2%
CovID-19 17452 0 ¢ 0 0%
Total 1479276 1815988 1722051 93937  -5%

Podemos verificar uma descida acentuada nos consumos de material clinico no servigo
de emergéncia ( -42%), o que se deve a uma redugéio de internamentos de doentes com
patologia complexa na UCI, embora ndo tenha havido decréscimo da atividade. Em
2023, o Hospital tratou doentes na unidade de cuidados intensivos com grande
complexidade, os quais acarretaram maiores gastos.

100

Estrada Principe Alberto do Ménaco — 9900-038 HORTA - Telsf, 292 201 000 - Fax. 292 391 453 - sres-hh@azores.gov.pl

At



Y

=
REGIAO AUTONOMA DOS AGORES
SECRETARIA REGIONAL DA SAUDE E SEGURANGA SOCIAL

' Hospital
da Ho Ft,!"

Fornecimentos e servigos externos

A rubrica de fornecimentes e servigos externos cresceu (+11%) face a 2023. Segue o
detalhe na tabela seguinte:

Fomecimentos e Servicos Extemos

Fornecimentos e Servicos Externos A m 202412023
Reexpresso

Subcantratos 55181 5764858  G187661 422803 T
Senicos Espocializados 2193286 2129293 2866750 7745 35%
Materiais de congurno 46,990 39675 18304 AI 5%
Energia e Fluldos 683 140 803781 653766 150014  -19%
Deslocages, Estadas e Transportes 327176 WITL W4 4ST00 13
Senigos Ditersos 234658 158327 57479 848 0%
Total 4010431 9339644 10373371 1033726 1%

Qs custos mais significativos s&o com os subcantratos (6.187.661 euros) e 0s servicos
especializados (2.866.750 euros), que reprasentam 87% dos custos totais com
fornecimentos e servigos externos.

A rubrica de subcontratos encontra-se 7% acima do realizado no ano anterior, 0 que
implica um aumento de custas 422 mil euros, Esta conta tem vindo a evidenciar uma
tendéncia de crescimento nos Ultimos anos, por via dos gastos com deslocagéo de
doentes, tendo em conta a nova portaria que entrou em vigor a 1 de setembro de 2018,
a qual veio responsabilizar financeiramente os hospitais pelos custos com as
deslocaghes subsequentes e, posteriorment2, o pagamento do Complemento ao
Doente Oncolégico (CEDO), entretanto alargado a outras situagdes, além do doente
oncologico.

Paralelamente, este ano © aumento da atividade clinica provocou aumento de gastos
nas rubricas com meios complementares de diagnostico e terapéutica.
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No guadro abaixo, vemos em maior detalhe a evolugdo dos gastos ;om subcontratos:

Subcontratos:
Reexpresso
Asgistencia Ambulatéria 1539027 1490910 1572476 81566
Ieies Complementares de Diagndstico 3719133 478159 510914 32756 7%
Meivs Complementares de Terapeulica 176673 210333 61821 51488 24%
Intemamentos no exterior (psiquiatria) 110451 114153 02 43931 3%
Deslocagdes de doentes 2039207 2022854 1618627 395733 18%
Trabalos Executados no Exterior 1197 348 1166747 1074148  -92600  -B%
Teenologias de Informagdo 83143 81662 7454 2208 3%

Total 5525181 5764858 5187661 422803 %

Como de pode verificar, cs aumentos mais significativos ocorrem nas rubricas de
assisténcia ambulatéria (+5%), meios complementares de terapéutica (+24%) e
deslocagéo de doentes (+18%).

Segue abaixo o detalhe da rubrica com assisténcia ambulatoria:

Assisténcia Ambulatoria
NI
Assisténcia Ambulatoria 2024  12024/2023
Reexpresso
[ntermamento médico 20178 125230 34080 91150  -73%
Internamenta Cirurgico 11920 15705 0 45705 -100%
Ortotraumatoldgico 8597 11164 17619 6455 58%
Mulher 156 855 223821 165724 58103 -26%
Crianga 11730 33706 w0619 13087 -39%
Emergentia 630720 659 070 JRRSS0 129480  20%
Consulta externa 96 254 257258 392008 134810 52%
Hospitz| de Dia 139 769 137458 150547 13089 10%
Servicos de Apoio Clinico 15760 33925 3 30655 -90%
Total 1451382 1497343 1572406 75133 5%
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Houve um aumento na assisténcia ambulatéria (+5 %) devido ao aumento do valor hora
pago aos profissionais de satde (36€ para 50€). No servigo de urgéncia foi contratado

mais um médico para reforco do turno noturno.

Hegue abaixo o detalhe da rubrica de meios complementares de terapéutica:

Meios Complementares de Terapéutica mmm 20200203 %

Hemodidlise 136305 146757 185204 38531 6%
Oxigenoterapia 4568 63576 76527 12951 20%
Totl 176873 210333 61821 51488 4%

Constata-se um aumento nos gastos com Hemodidlise (+26%) tendo em conta o
terminus do acordo quadro da regido, o que implicou uma subida nos custos dos kits de
tratamentos.No respeitante a Oxigenoterapia (+20%) houve uma atualizacéo da tabela
de pregos do contrato publico de aprovisionametno relativos a prestagéo de servigos de
cuidados respiratério domiciliarios,

Por sua vez, a rubrica da deslocacéo de doentes apresenta um acréscimo de 18%,
conforme:
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Deslocacéo de doentes
Deslocagdo de doentes m 023 m 2024/2023
Transporles ndo urgenles 135140 298235 300260 2025
Viagens e deslocagdes de doenles 167754 624588 741812 11824 19%
Esladias 946 645 9426 1001151 58725 6%
CEDO 0 217997 34390 106394 100%
Transpories unjentes 89667 139647 50013 110366 79%
Total 2039207 2222800 1618607 395733 18%

Podemos verificar um aumento nos gastos no pagamento do CEDO a utentes
oncolégicos, cuja responsabilidade passou para os hospitais de acordo com a portaria
DRS n.° 5/2023 de 12 de janeiro. Acresce subidas nos transportes urgentes (+79%)
refergntes a evacuacGes de utentes para hospitais no continente. No respeitante a
rubrica de viagens e deslocagfes de doentes, constata-se um aumento de +19% em
virtude dos aumentos das tarifas areas.

Para além da subida de custps com a subcontratagdo de servigos de salide, também
ocorreu uma variagéo significativa nos gastos com servigos especializados, conforme
se discrimina na tabela abaixo:

Servigos Especializados

Servigos Especializados “m 204 | 2024/2083 %

Trabalhos Especializados 579043 531612 995683 464071 87

Publicidade e Propagenda 715 1362 Y s 69%

Vigilancia e Seguranga 15926 45337 53761 B4M  19%

Honardrios 1005 156 1014523 L1B5085 170562  17%

Conservacédo e Reparagdo 562447 536459 31804 95346 18%

Total 2193 286 1129293 2866750 737457 350
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A principal variagdo ocorre na rubrica trabalhos especializados (+87%), a qual
essencialmente compreende custos com o servigo de refeigées, recolha de residuos e
outros servigos técnicos como auditorias, projetos de arquitetura, entre outros, Em 2024,
procedeu-se a recertificagéo da cadmara hiperbarica pelo montante de 353,269 euros, o
que originou um aumento significativo de custos.

Nas rubricas de conservagéo e reparagéo (+18%) e honorarios (+17%), ocorreram
atualizagido de pregos dos servicos contratados, sendo que no caso dos honorarios
médicos 0 valor hora a pagar a estes profissionais subiu de 36 para 50 euros,

Ern sentido inverso, o hospital teve uma redugéio de custos com energias e fluidos (-
19%), conforme:

Energia e fluidos
Energia e fluidos mmm 20240203 %
Elefricidads 407630 S76037 435187 140850 -24%
Combustivels e lubrificantes 62044 211895 04135 760 4%
Agua 13467 15848 WM 1403 9%
Total 683 140 803781 653766 1500  -19%

A reducao nos gastos cam energias e fluidos (-19%) resulta especialmente de variactes
ocarridas na rubrica de eletricidade (-24%) que decorrem essencialmente da diminui¢éo
da tarifa energética de eletricidade.
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Gastos com pessoal

Em relagéio aos custos com passoal, estes ascenderam 22,4 milhdes de euros em 2024,
sendo que face a 2023, cresceram 8%. Segue o detalhe:

Evolugdo dos custos com pessoal

Evolugdo dos custos com pessoal ““ 2024 2024/2003 %
9%

Reruneragdes dos Orgéios Soviais 42606 245529 267518 21989

Remuneragdes do pessoal 14632880 15998440 17196404 1197964 T
Remuneragdes certas e permanentes 10511879 11075098 11862730 787632 %
Remuneragdo Base 8292700 8803656 9406 396 602 740 T%
Subsidio de ferias e natal 1454750 1558127 1661029 102 903 T%
Subsidio de refeicéo 454 843 571352 594 533 17181 3%
Suplementos e prémios 7579 34911 32130 2781 -8%
Outros 223746 101053 164 254 63201 63%
Abonos variaveis ou eventuais 4121000 4923342 5333674 410332 8%
Beneficlos Pos Emprego 145376 155894 158 797 2903 %
Indemnizagdes 2611 7185 1112 5074 -85%
Encargos sobre remuneragoes 3537908 3768187 4071205 303018 8%
Acidentes no frabalho e doengas profissionais 50712 61354 60314 -1040 %
Qutres gastos com pessoal 224392 331689 332383 694 0%
Oulrcs encargos sociais 84137 105307 124391 19084 18%
Total sem especializagdes 18920622 20673585 2221214 1538539 7%

Especializagdes de custos -18425 -638 195472 196110 -30730%
Total 18842197 20672947 22407596 1734649 8%
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Congiderando os custos com pessoal sem especializacées, verifica-se um acréscimo de
(+7%) o que se traduz numa variagédo absoluta de (1.538.539 euros), o qual podemos

discriminar da seguinte forma:

Evolugao da remuneragdo base do pessoal , subsidio de férias e natal

3 a |
Evolugaa da rtfn‘funeraf;alp hase do pesspa 2024 2000/203 %
subsidio de férias e natal

Pessoal Dirigente 47 499
Pessoal médico 1991 147
Pessoal de enfermagem 3278373
Pessozl técnico de diagnéstico e terapéutica 809 836
Pessozl técnico superior de salde 117982
Pessoal téenico superior - oulros 389 915
Pessoal assistente técnico 944 917
Pessoal assistente operacional 2007 459
Pessoal de infermatica 126305
Outro pessoal 34 020
Total 9747 454

Avaliando-se o detalhe das remunerages base e subsidios de férias e natal por
categoria profissional, comparativamente com o ano anterior, deparamo-nos com um

51307
1922330
3364 696
1013793
126 387
424 431
1083 252
2159016
183 452

33118
10361 783

33063
2200044
3700 743
1004 995

151742

476 491
1098 833
2182 267

189 856

29 386
11067 426

-18 244

217714
336053
-B 798

25355
52060
15581
23251
6404

~3733
705 642

-11%
7%

acréscimo de (+7%), o que se traduz numa variagdo absoluta de (+705.642 euros).

No pessoal meédico, a variagdo € de (+14%), urna vez que em 2023, varios profissionais

desta categoria estiveram ausentes do servico por varias razdes, tais como

aposentacdes, baixas, licencas de maternidade, entre outras. Paralelamente registam-
se aumentos nas carreiras de enfermagem (+10%) e técnicos superiores (+32%), tendo

em conta o pagamento de revalorizagao das carreiras conforme Circular Informativa da

DRS n.° 27 de 29 de novembro de 2019.
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No préximo quadro apresenta-se os abonos variaveis ou eventuais, ps quais subiram
410.332 €, em 2024:

SO

Abonos varidveis ou eventuais

Trabalho extracrdindrio 733220 821888 695 075 -126 813 -15%

Trabalho nocturno e de turmo 517093 572002 587 340 15338 3%
Subsidio de prevencao 2820040 3399717 3960 434 560717 16%

Ajudas de custo 18822 18280 21213 2924 16%

Subsidio de fixagdo de residéncia e alojamento 12000 85 469 52041 33428 -39%
Abono para falhas 957 955 973 17 2%

Qutres gratifcagbes vaidvels ou eventuals 18 869 25021 16599 4423 -34%
Total 4121001 4923 342 5333674 410332 8%

Como podemos verificar, existe um acréscimo nos abonos variaveis ou eventuais
(+8%) em 2024, a qual resulta essencialmente da variagéo ocorrida no subsidio de
pravencéo (+16%).

No respeitante, a prevengéo segue abaixo o detalhe:

Subsidio de prevengdo

Pessoal médico 2053317 2470026 2745774 275748

Pessoal de enfermagem 399 288 460317 436035 24282 5%

Pessoal lécnico de diagndstico e terapéutica 174527 211852 231968 20116 9%

Pessoal 1écnico superior de salde 27693 51779 13972 81993  142%

Pessoal (Ecnico superior - outros 104 561 112869 204287 91418 81%

Pessoal assistente operacional 60 654 69933 113494 43 560 62%

Pessoal de informatica 16940 89103 72163 100%
Total 2820040 5399717 3960 434 560 717 16%
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O aumenlo nas prevengdes verifica-se essencialmente ao nivel do pessoal médico
n. 25/2022/A de 10 de novembro
que veio aumentar o valor hora pago aos médicos. Adicionalmente, constatamos
aumentos nas carreiras de técnico superior e informética devido a introdugéo de

(+11%) devido ao Decretc Legislativo Regional

novas prevencoes.

Inversamente, os custos com trabalho extraordinario também baixaram (-15%),
conforme se detalha abaixo por categoria profissional:

Trabalho extraordinario

Pessoal medm 79978
Pessosl de enfermagem 392 644
Pessoal 1écnico de diagndstico e terapéulicn 33429
Pessoal 1écnico superior de salde 67653
Pessoal 1écnico superior - outros 11415
Pessosl assistente técnico 67004
Pessosl assistente operacional 57 669
Pessoal de informatica 23428

Total 733220

152676
439230
31269
443242
856
65152
G141
26 582
21 888

85 885
428829
4726
15231
31830
70212
85203
1158
695075

-66 790
-10 401
-26 543
29010

2934

5060
23 }62
-25 424

-126 813

-2%
-B5%
-66%
327%

8%
38%
-96%
~15%

Tra balho extraordindrio “m 2024 2024/2023 %

A redugdo nas horas extras verifica-se essencialmente ao nivel do pessoal médico (-

44%), tendo em conta a implementagdo de prevengbes completas em algumas

especialidades clinicas.

Nas restantes categorias profissionais, a descida no pagamento de horas extras deve-

se jgualmente as novas prevengdes, nomeadamente no servico social e de

informatica.

Por fim, a subida nos encargos com remuneracées (+8%) é resultado de todos os

aumentos atras discriminados.
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Amortizagoes e depreciagies

As amortizacbes e depreciacdes referentes aos equipamentos adquiridos registaram em
2024, um valor de 2,9 milhdes de euros representando um acréscimo de 2% face a
2023.

Perdas por imparidade

Esta rubrica regista as imparicades de stocks e dividas a receber tendo sido registado,
em 2024, um valor de 142 mil euros, o que representa uma descida de (- 50%) face a
2023, Esta variagéo deve-se em grande parte & maior rotatividade dos artigos em stock.

Outros gastos e perdas

Nesta rubrica s&o registadas essencialmente gastos com impostos, perdas de
invertarios e dividas incobraveis.

Ermn 2024, a conta de outros gastos e perdas regista um valor de 71 mil euros, bastante
inferior a 2023, o qual atingiu o montante de 168.432 €. Nos movimentos do ano,
destacam-se perdas de inventarios em 61 mil euros.

Gastos por juros e outros encargos similares suportados

Foram contabilizados em 2024 juros comerciais no montante de 384 mil euros,

essencialmente devido a atragos nos pagamentos a fornecedores.

Apo6s andlise 4 estrutura de custos e proveitos, podemos concluir 0 seguinte:
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Os proveitos totais em 2024 foram de 40,7 milhBes de euros, o que representa um
acréscimo face a 2023 de 5,02 milhdes de euros. Esta variagdo resulta essencialmente
do aumento ocorrido no financiamento recebido via contrato programa, o qual foi
estabelecido pelo valor de 38.068.640 euros (em 2023, &3.000.000 euros).
Adicionalmente as portarias de exploragéo recebidas da Tutela também aumentaram
(+29%), essencialmente devido a recertificagéo da cdmara hiperbarica.

Quanto a estrutura de custos, houve um aumento em 2024 de (+7%), impulsionado
sobrefudo pela subida de custos com pessoal resultante de imposictes legais.
Paralelamente os custos com aquisicdes de bens, especialmente medicamentos e
servicos, nomeadamente deslocacdo de doentes, empresas médicas e meios
complementares de terapéutica realizados em clinicas no exterior, também contribuiram
grandemente para esta evolugdo negativa nos gastos. Neste senticdo, a melhoria no
resultado liguido do exercicio de 2,1 milhées di euros resulta de:

- Proveitos (+5,02 milhdes de euros), contribuindo em grande parte o aumento do
financiamento atribuide pela Tutela em 2024.

- Consumos (+ 403 mil euros); esta variagéo de custos resulta especialmente dos gastos
com medicamentos (+8%) e reagentes (+16%). Em contrapartida, o material de
consumo clinico baixou (-5%) face ao periodo homologo.

- Fee's (+1,03 milhdes de euros), que resulta em grande parte do aumento generalizado

de precos dos servigos comao consequéncia da atual conjuntura econdmica. Acresce
também o aumento do valor hora pago a mécdicos que se deslocam ao hospital, bem
como a intervengéo na camara hiperhérica.

- Cugtos com pessoal (+1,73 milhdes de euros), devido principalmente aocs aumentos
registados nas remuneragdes base como consequéncia das revalorizagbes das
carreiras e reposicionamentos remuneratérios. Paralelamente verificou-se um aumento
nas prevengdes essencialmente ao nivel do pessoal médico devido ao Decreto
Legislativo Regional n.? 25/2022/A de 10 de novembro.
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8.2 ANALISE FINANCEIRA,

Em 31 de dezembro de 2024, a posi¢éo financeira hospital apresentava, conforme
quadro abaixo mencionado, um ativo total ce 20,1 milhdes de eurcs, um passivo total
de 32,1 milhdes de euros e, consequentemente um patriménio liquido de -11,97 milhdes

de euros.

Evolugdo das principais nibricas do balango

Kivo

Ativos fivos tangjvels e intangivais
Inventdrios

Devedores e Cientes
Ativosfinanceiros
Disponibilidades

Totaldo ativo

Palrimonio Liquido

Passivo
Respansahilidades pas emprego
Fomecedores

Estado e Outros entes Publicos
(utras contas a pagar

Total do passivo
Totaldo patriminio fiquido e passivo

NG 18764847
19678 2040572
58 6w
0910 1485
1% 300

WG AW
WK A0
1985500 195500

s - 239t
56015 633
M85 5155

W% 30264905

Wi UM

17148651 -16161%
1880 M5
18910 460131
BO6S0 82406
BsM 1
01983 10560

A9el 3658463

201039 44819
H0476%9 1646148
6l 168
536671 141169
3097418 18251
011983 18589

Evolucao das principals rubricas do balango i 025 | 004 | 02400 %
(Regxpresso)

h
1%
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A variagao de (-8%) ocorrida no ativo total, no valor de (-1.825,89(0 euros), explica-se
essencialmente pela diminuicfio dos ativos fixos em (-1.616.196 euros) tendo em conta
as depreciagdes do periodo.

As dividas de clientes também baixaram significativamente (-68%), uma vez que em
2023 a Tutela apresentava portarias por regularizar, as quais foram pagas no inicio de
2024,

Quanto @os inventarios estes aumentaram em 2024 (+12%). O hospital apresenta
stocks bastantes elevados nomeadamente na farméacia tendo em conta o
armazenamento de meclicamentos oncoldgicos e de patologias raras bastantes
dispendiosos cujo tratamento aos utentes tem de estar salvaguardadps. No caso do
material de consumo clinico, os stocks em armazém aumentaram consideravelmente
por causa da pandemia do COVID-19 nomeadamente em termos de EPI's.

A variagdo negativa no patrimoénio liquido resulta em grande parte da incorporagéo do
resultado liquido do exercicio anterior bem como do resultado do corrente ano.

O acréscimo de 6% registado no passivo, decorre essencialmente do aumento das
dividas aos fornecedores (+7%) tendo em confa o aumento de custos na generalidade

dos bens e servigos resultante da atual conjuniura econémica.

Erm 2024, nas outras contas a pagar foi reconhecido no passivo néo corrente, o imposto
no montante de 1.254.577 euros correspondentes aos subsidios aos investimentos do
ano e de anos anteriores evidenciados no patrimoénio liquido que ainda ndo foram
imputados aos resultados do periodo. Este ajustamento sera regularizado
proporcicnalmente a respetiva imputagéo a resultados desses subsidios.
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8.3 EXECUGAO DO CONTRATO PROGRAMA

CObjetivos de desempenho

Contratualizado Realizado

Indicador Hospital 2024 2024
Total Consultas médicas | 55316 56.000 54.514
Consulta Externa 125 consultas 17.185 17.800 17.447
Consultas subsequentes | 38.131 38.200 37.067
Urgéncia Total de atendimentos 24,787 25.000 27.131
Internamento Doentes Saidos 3.020 3.000 2.688
Total Cirurgias 1.959 2.500 2.039
Cirurgia Cirurgias Programaiias 1.561 2.100 1.604
Cirurgias Urgentes 398 400 435
Hospital de dia Sessfes 19231 20,400 20.616
MCDT Exames e Tratamentos 681.093 690.000 715.197

GutinEndieatRrak Contratualizado Realizado
utros ingdicacaores 2024 2024
Demora Média 6,38 5,20 6,93
Tx reinternamentos até 30 dias Internamento B,97% 8,00% 8,07%
;i(;r:entagem de internamentos > 30 1,99% 1.72% 2,98%
Percentagem de partos por cesariana Adequacdo e qualicade 31,44% 27,00% 30,62%

dos cuidados

Percentagem de cirurgias ambulatérias
A idados de .
no total de cirurgias programadas para LA 55,93% 56,00% 58,60%
. satde
pracedimentos ambulatorizaveais

LIC: TME Operados 143 150 179

LIC: % Operados dentro do TMRG 77,2% B0,0% 72,3%
Lista de Inscritos para

LIC: TME em LIC 268 270 293
Cirurgia
LIC: Mediana do TME em LIC 223 200 208
LIC; % pedidos acima do TRMG 44,3% A40% 45,6%
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Desempenho Financeiro

O controlo da despesa publica & um elemento critico para garantir o cumprimento dos
objetivos orgamentais tragados pela DRS. Neste ambito, o hospital concentra a sua
gestéio orgamental no cumprimento dos objetivos e metas a que o contrato-programa
obriga, tendo por referéncia a produgdo contratada e os objetivos assistenciais
constantes do anexo e respetivos apéndices ao mesmo.

De acordo com o previsto na cldusula 2.* da adenda ao acordo modificativo, os
montantes definidos para o desempenho econdmice-financeiro de 2024, e respetivas
variages, séo apresentaclos no quadro que se segue:

EMONSTRAGAQ PREVISIONAL DE RESULTADOS

GASTOS E PERDAS

Cofigo’ _  var s Var 200 cont
dla- DEsloriedn Realizzdo 20230 | Contratializaco 024 | (Realizade 2024 s ]
Coftss: || ! ‘ibso/fo “ abwtutel | |

iﬂf Mercadasias

6121 aléria primas 146T450€ TOSIONE  PEMAME e s 0687 %
?512'1 GANAC- PRODUTOS FARWACEUTICOS 5207751 ¢€ G60531€  5T62057€ M A4 %
812110 GMALC - Medicamenlos 4385 068 € LERIME 4266 E T ET T VAR 71V
(612112 CAAC - Reagentes & produlos de diagnidstrapi 805 083 R T[] 1568 te% 283 3%
612119 CHNAKC - Ouosprodus mackats 97600 H9400E  104T95E TG % M6 f2%
212 CARG- sl e onsumo o 1415986 € TE0IT06E 1722051 € LI TS 15 I
;BiEIS EEM-PmdLrhsaEmnhm
B2 I'um:-muismmnsumhmim 120221 ¢ 1696 138110€ 1788 18% gt 9%
1215 CANMC - Material da consumo adinistatip 956426 82444 € By 852¢€ 2790 A% 1408 2%
iams CIVIAC - steralde manwzngéo ¢ consenagéo 14505¢€ M24ME  165334€ LTI THD A%
(6128 TG - Duro malarial de consuma
© Cuslodasmercatoras vendidas odas matdis 7457489 TRAME  TEMAME A0S B e %
%Slolgeal 8% w 44 e B :
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erwgos de salde

56 - ASSISTENGIA AMBULATORIA

5C - MEIDS COMPLENENTARES DIAGNOSTIGO
50 - MEIDS COMPLENENTARES TERAPEUTIZA
50 - PRODUTOS VENDIDOS POR FARMACIA
80 -INTERNAMENTOS

5 -TRANSPORTE DE DOENTES

0 - Aparelhos complementares de Yerapéulica
S0 - TRABALHOS EXECUTADOS NO EXTERIDR.
5 - UTROS SUBCONTRATCS

Subeontrates

4 Siotal garal

Benvios especializados
Ielerials de consuma
IEnergia & fuidos
Deslocaghes esladss elranspartes
Senios diversos
Gencossdes de sorvigos
% Sflolal geral
Remuneraghes dos 6rgios socials & de gestio
Remunerages do pessoal
Remunerages cerlag & permanenies
Mnoios varidvels ou evenhiais
Beneficos phs-emprego
Indeminizagdes
Incorqgos sobre remuneragies
Acidentes no rabalho e doengas profissionaic
13estos de agdo social
Outros gastos com o pessoel
(338105 €om o pessoal
% Stotal geral

{328t05 de depreciagdo e de amotizgd)

# Sitota! goral
Perdas parimparidade

% Shotal goral
Perdas por reduges de justo valor

% Sitotal goral
Pravisges do pariodo

% Shofal geral
[ulros gastos e perdas

% Shatal garal

(3zstos e perdas por juros e oubros encargos
% Sflolal geral

TOTAL DE GASTOS

Ty
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5764 858 €
1490 010€
478150€
210333 €

114 153€
222280 €

1166747 €
§1662€

BTBABEIE

13%

2120203 €
WEHE
803781 €
WIM e
288327 €

ssune

™

2455206
15987 304 €
10913143 €
50T4 261 €
165804 €
TH85E
JTT8505€
G1354€
31 B8O E
105307 €
W0672047 €

who

2901 6 €
T

286469 €
1%

168432 €
4%

479862€
0%

16620 €

| H 0 spmn

da Horta

1503 304 €
I 5 320€
MINTE
2613€

9 036€
LTI 2ME

| 0149856

TA30R€

885 702€
Y%

LE11101€
deMe
E85226€
W2THRE
241 728€
L0 468 €
i
251 BT €
17305266 €
17 035 066 €
§399 308 €
152311€
1482¢€
A084 TT0E
62554 €
2 €
115 350€
22551 €
5t

2040557 €
Th

173000€
0

6187681 €
1572476
510014

261 821

02
2618627

1074 148
10454
G107 661 €
4%

2086 750€
18304 €
§53 766€
389411 €
FETRETE T
188 710¢
%

2704973
17314640 €
11007 830 €
5407 1106
2036756
1112
4100107
60 314

124 391
332383 €

L

5%

2066627 €
Th

H2955€
o

T a2eE
o

184 642 €
%

T aee

422 803
61566
12788
fif 483

43831
51N

82600
-2 208
422603

a7 467
<213
160014
45700
848

#Ho82s

26444
1327 247
o04 367
32059
47782
6078
21612
+1 040
<207 287
07076

il

63631

=143 514

-2 604

-06 340

2900695

1%
5%
%
P

-38%
18%

8%
35

]

3%
Si%
9%

13%

0%

M

10%

%

S0

%

-20%

m

M/
a7 156 2%
2023 %
0208 4%
23614 28%
uT 10%
59163 6%
1056 1%
0098 B
26560 0%
B710 113%
A48 0%
AW A%
Ltk
ns 1%
1008 6%
=20 626 0%
2008 %
po02 0%
B34 3%
370 254
15357 0%
A0 0%
A50040 0%
27030 188k
2005 1%
21070 1%
80U 20%
406 5%
w02 2%
0Ee
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DEMONSTRAGAO PREVISIONAL DE RESULTADOS

RENDIMENTOS E GANHOS

PR ' bih

¢ Degignagdo Realizato 2021 ﬁun:rama#ﬁa#u!ﬂ?-f Roatzado 2024 e,
by I st |

702 lImpostos indirelos

04 [Tarms mutes  ouras penaldades 69866 € 768756 101418 31582
Imipastos contritulges e taxss §9865 € HASE  01410¢ 3552
S W Stohigu o 0* " '
i Vendas 16614€ 86i2€ 9315 7280
72 Prestacos da senigos e concessdes 521065 € 40730¢€ 435391 5678
201 ISmit;asesprﬁmsdnselnrdasaﬁdu 521065¢€ 4730€ 435381 -B3675
Impostos contibuigtesetaxas 53T6T9€ MG 55€ He708€ 2974

4 Shetal geal 3 1% 1% 0

73 \Varagbes nos invenlirios da produgdo
% Shytalgeral 0 0 0 0

;n inatemnsparaapmpnaanmada

e Kk 0 0 0 [

%751 s eréacias-ORAL 33000000€ WOBBAE0E  0GBAE  6CG34E0
752 Tansfrtocas corenes B46617¢ Mo BUOTE 187458
Trasfendncias o subsidos corrntes obidos 3BEBITE WHBTAZE  JNZEWE 285G

& % Shotal ger! 924 96 96% 0

% Reests 81854 §21600€ f5er7 g
% Shetigenl % U 0% 0

11 (Ganhos poraumentos de justo valor

Sl i g ! 0
- Outos ercimenos garbos 13431836 1141 7476 1238591 104503
% Stolalgosal W W W 0

18 Jures diidendos @ ovtros rendimentos similares

C %Sfeblgml 0 0 0 ¢

- - P e il | — u

TOTALDOSRENOMENTOS  36679200€ WHSIME  AmiiTE Lo

(| MPOSTOESTMMDODOPERODO | qamse  qme
|| RESUTADOLOUOODOPERODO - SGMSHE-  J0TETRC - dsmimMe  ianme

var0Al0H contl

vilor il
ahalite |l

5% P Tk E—T ]
5% 1554 %
4% 703 %
16% 27458 T
6% 0458 T%
A7% FLAL ™
5% 0 I
24 T4 100%
16% Wi o
$1% 9661 100%
L% Oddd 8%
0
T
| anas e
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O resultado liquido em 2024, ascende a (- 3.522.114 euros), o que representa um desvio
de 14% face ao resultade contratualizado para o mesmo periodo (- 3.097.679 euros).
Esta variaco de (-424.435 euros) face ao resultado esperado, resulta essencialmente
de custos ndo previstos com Fse's (+577 mil euros) especialmente na deslocagéo de
doentes e servigos especializados.

Do lado dos proveitos constatou-se um ligeiro acréscimo face ao astimado (+254 mil
euros). A estrutura de proveitos totalizou em 2024, o montante de 40,703.127 euros,
tendo as principais diferencas para o contratualizado ocorrido nas rubricas de outros
rendimentos e ganhos (+8%), tendo em conta o reconhecimento das portarias de
investimentos recehidas no ano.

Quanto ao total de custos ocorridos no mesmo periodo estes atingiram os 44.217.322
euros, o que representa um desvio de 2% em relagdo ao valor contratualizado de
43.546.803 euros. Analisando a estrutura de custos, verifica-se que a rubrica com maior
peso nos gastos do Hospital, continua a ser os custos com pessoal, os quais
ascenderam a 22.407.596 euros, seguindo-se dos Fse's com 10.373.371 euros. Nos
subcontratos houve uma variagdo de (+5%) face ao estimado, o que resulta
essencialmente da deslocagéo de doentes e trabalhos executados no exterior. Quanto
aos fornecimentos e servigos, deparamo-nos com um desvio de (+7%), tendo
contribuido em grande parte para esta variagdo os gastos com servigos especializados,
nomeadamente nos honorarios médicos relativos prestados em clezembro.
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8.4 ANALISE DO DESEMPENHO ORCAMENTAL 'ﬂj

O Hospital da Horta, E.P.E.R. como entidade publica reclassificada passou a integrar a
conta da RAA. Deste modo, iremos analisar @ execugéo orgamental em termos de
compromissos assumidos e pagamentos efetuaclos.

Despesa

Segue abaixo 0 mapa resumo da execugdo orgamental da despesa em 2024

Execucéo Orgamental da Despesa

Assumidos

Compromissos | Orcamento | Compromissos | Pagamentos | Taxade

Orgamental , i ) . i
assumidos | Comigldo2024 | assumidos | efetuados | execugdo

%2024/2083

1, Despasas correntes 6545869 40228873 4201563 40115463  160% 14%
01, Despesas com pessoal DINWT BRI M02MA BBAEET  104% 8
0101, Remuneragdo Base 241142 1308338 13258192 B30I 1% 6%

0102, Ahonos Variaveis 5595262 5855053 6152994 5855032  105% 10%
0103, Seguranga Social 4325542 4356307 4681558 43%3020  107% 8%
02. Bens e Servigas 33056953 16685126 JUTRL  165TLTE 3% 18%

03. Juros € outros encargos 841780 285635 924893 85634 D% 10%
06. Outras despesas correntes 273189 23404 135935 B4 5B1% 50%
2. Despasas de capital 1462119 714571 1305568  4BAoM  183% A1%
07. Aquisicio de bens de capital 1462119 4571 1305508 484944 183% 1%

TOTAL DA DESPESA S8007968 40943450 A5S07151 40600407 160% 13%

119

Estrada Principe Alberto do Ménaco — 9900-038 HORTA - Telaf. 292 201 000 - Fax, 292 391 453 - sres-hh@azores.gov.pt



4

2
et

REGIAO AUTONOMA DOS AGORES
SECRETARIA REGIONAL DA SAUDE E SEGURANGA SOCIAL

'Hospital

da Horta

O Hospital da Horta aurnentou os compromissos assumidos ne total da despesa em
13%, face ao ano anterior, contribuindo especialmente para este aumento as rubricas
de bens e servigos (+18%) e pessoal (+8%). Nas despesas de capital houve um

decréscimo (-11%).

A taxa de execucdo da despesa apresenta 160% e compromissos assumidos face a
dotacdo orgamental. As clespesas com aquisigéio de bens e servizos apresentam no
periodo em considerago, uma taxa de execugédo de 234% do Orgamento, € um
aumento de 18% em relagao ao periodo hornologo.

De salientar que em termos de pagamentos efetuados, a rubrica despesas com pessoal
perfaz 58% do total e a aquisigéo de bens e servigos 41%.

Receita

Segue abaixo 0 mapa resumo da execugéo orgamental da receita em 2024:
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Execugéio Oramental da Receita
Receita
. dez-24 i
Receita Orcamento | Receita | Taxade |
Otcamental itaEmitid %202/2023
: Cobrada | Corrigido 2024 el it Cobrada | execucio i
Receitas Correntes 3391135 39169525 39102136 3908223 100% 15%
Rd.Taxas, Multas e Outras Penalidades 69826 79248 13786 73834 93% 6%
Ré.Transferéncias correntes 3478986  385/681 3848600 3853756 100% 15%
R7. Venda de Bens e Servigos 362513 528416 538529 467036 102% 2%
R8. Outras Receitas Correntes 0 5000 379 379 76% 100%
Receitas de Capital 1178052 1753924 1362012 175392 18%
RA0, Trensferencias de capital 590 687 1445912 1055000 1446912 3% 145%
R16. Na posse do servigo 587365 307013 307012 307012 100% -
TOTAL DA RECEIA 3089376 40943450 40464148 40836155 9% 16%

O Hospital da Horta apresenta no periodo uma taxa de execucdo da Receita Emitida de
98%. A receita cobrada subiu 16% em 2024 face a 2023, tendo em conta 0 aumento do
financiamento do ano e das portarias ao investimento. A cobranga de faturacéo
proveniente das vendas e prestagéo de servigos subiu 29% e nas taxas moderadoras
registou-se um acréscimo de 6%.

Os recebimentos provenientes de Transferéncias Correntes representam 95% da
receita cobrada.
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8.5 DEMONSTRAGOES PREVISIONAIS

De acordo com n® 17 do ponto 6 da NCP 1 do SNC-AP, as entidades publicas devem
apresentar demonstragdes financeiras previsionais nomeadamente demonstragéo de

resultados, balanco e fluxos de caixa com o mesmo formato dos historicos que devem

ser aprovados pelos 6rgaos competentes.

DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS PREVISIONAIS POR NATUREZAS 2024

PERIODOS
RENRRENTOS EGA6T0R Hotas 2024 2024 (Previsional)  Execugdo

Impostos 2 taxas 101418 84576 20%
Vendas 9315 18275 -49%
Prestagdes de servigos 435391 468959 %
TransferBncias correntes e subsidios 4 exploracéo 38 902 536 43481811 1%
Custo das matérias consumidas 7871404 -§217 331 A%
Forecimentos e servigos externos 1037337 0438516 10%
Gastos com pessoal -22. 407596 -26.495 791 -15%
Imparidade de inventarios (perdas/revarsdes) -32.955 -120 000 73%
Imparidade de dividas areceber perdas/reversdes) 94123 -120 000 -22%
Outros rendimentos e ganhos 1238 591 2015511 -34%
Outras gastos e perdas 11828 -09 185 -19%

Resultados antes de depreciages e gastos de financiamento -164027 1568310  -110%
Gastos;reversdes de depreciagdo e amortizagio -2 985627 -3673004 19%

Resultato aperacional {antes de gastos de financiamento) 3120663 2004784 50%
Juros e gastos similares suportados -384 542 -315969 2%

Resultado antes de impostos 3514198 2460 754 43%
Imposto sobre o rendimento 1919

Resultado liquido do periodo 4522114 2460754 43%
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O resultado previsional esperado pelo Hospital em 2024 ficou aquém do estimado,
desde logo pelo valor do financiamento atribuido em contrato programa assinado com
a DRS, no montante de 38.068.460 euros, em vez dos 43.481.8171 euros inscritos no
plano e orgamento do HH para 2024. Neste sentido, o resultado obtido foi de -3.522.114
euros, 0 que representa um desvio de 43% face ao esperado.

Nos restantes proveitos, destacam-se desvios negativos na faturagio com prestagdes
de servigos (-7%), tendo em conta a redugéo de doentes estrangeiros atendidos em
2024, e na rubrica de outros rendimentos e ganhos (-39%) devido & néo atribuicio de
portarias de investimentos prevista no plano para 2024.

Na estrutura de gastos, a rubrica de Fse’s foi a que teve maior desvio face ao esperado
(+10%), atendendo-ge por um lado, a subida dos pregos das matérias que provocaram
aumentos nos custos de bens e servigos adquiridos. Por outro laco, o Hospital da Horta
aumentou o valor hora das empresas médicas contratadas para suprimir auséncias de
profissionais de salde vérias especialidades médicas. Adicionalmente a rubrica de
deslocagdo de doentes também aumentou mais que o previsto, tendo em conta a subida
de pregos das tarifas aéreas e transferéncias urgentes de doentes para hospitais no

Continente.

De seguida apresentamos o balango previsional para 2024 e sua execugéo:
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BALANGO PREVISIONAL EM 31 DE DEZEMBRO 2024

Unid: euros
DATAS
Notas MAZ2U s
31-12-2024 (Previsional)
ATIVO
Ative Niio Corrente
Mivos fixos tangivels 17041695 25891684 -34%
Alivos intangiveis 106 956 222904 52%
17 148 651 26 114 589 «34%
Ativo Corrente
Inventarios 2 285867 1828093 25%
Cliertes, contibuintes e ulentes 218916 650120 -66%
Qulras contas a receber 164 517 25000 558%
Diferimentos 66134 85215 100%
Caixa e deposilos 235749 100000 136%
2971182 2666 428 1%
Tatal do ativo 20119833 28 783 016 -30%
PATRIMONIO LIQUIDO EPASSIVO
Pattiménio Liquido
Palrimonio 33300 000 33 300000 0%
Reservas 3530 3530 0%
Resullados transitados -48 937 440  -40 322 046 1%
Quiras Variagdes no Patriménio Liguido 7176380 17 064470 -58%
-6.455 531 1045 953 -908%
Resultado liquido do periodo -3522114 -2 460 754 43%
Total do Patriménio Liquida -11 977 645 -1 414 801 747%
PASSIVO
Pagsivo Nao Corrente
Responsabilidades por benefeciérios pds-emprego 20103719 1065 500 2%
Fomecedores 777438 - 100%
Qutras contas a pagar 1254 577 - 100%
4042 384 1965500 106%
Passivo Corrente
Fomecedores 22 449 607 21035705 %
Estado e outros entes piblicos 672 740 700 308 -4%
Fomecedores de investimenlos 820 644 442 867 85%
Quiras contas a pagar 4112094 6 053 437 -32%
28 055 084 28232317 A%
Total do Passivo 32097 478 30197 817 6%
Total do Patrimonio Liquido ¢ Passivo 20119 833 28783 016 -30%
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Relativamente ao balango verificamos um desvio no ativo néo corrente de (-34%) tendo
em conta os equipamentos que ndo foram adquiridos no ambito do plano de

investimentos previstos para 2024.

Na rubrica de clientes, o desvio de (-66%) explica-se essencialmente pela inexisténcia
de subsidios por receber por parte da Tutela.

Nos stocks deparamo-nos também com um desvio de 25% tendo em conta o reforco de
medicamentos oncoldgicos e de patologias raras efetuados pelos Servicos

Farmacéuticos do Hospital para tratamentos de utentes.

No caixa e depésitos o valor auferido no final do ano diz respeito a verbas do PRR cuja

execugdo dos processos transitou para o ano seguinte.

A variagdo no patriménio liquido resulta do facto do plano de investirentos previsto néo

ter sido executado e as respetivas portarias recebidas.

O desvio na divida aos fornecedores (+7%) face ao esperado, resulta do facto dos
gastos com compras e Fse's terem subido como resultado do aumento dos pregos das

matérias resultantes da atual conjuntura econémica.

A rubrica outras contas a pagar inclui o montante de 1.254.577 euros
correspondentes aos subsidios aos investimentos do ano e de anos anteriores
evidenciados no patriménio liquido que ainda ndo foram imputados aos resultados do
periodo. Este ajustamento sera regularizado proporcionalmente & respetiva imputacéo
a resultados desses subsidios

Segue agora a demonstragéo de fluxos de caixa previsional:
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DEMONSTRAGAO DE FLUXOS DE CAIXA PREVISIONAL 2024

unid : euros
RUBRICAS Notas
2024 2024 Previsional Execugdo
Fluxos de calxa das atividades operacionals

Recabimentos de clientes e utentes 540 870 67181 ~5%
Reezbimentos de clientes - conbralo programa 38 066 460 43 481 811 -12%
Pagamentos a fornecadores -16 571 768 -7 442 882 6%
Pagamentos ao pessoal -23 234 667 -27 089 726 ~14%
Caixa gerado pelas operagoes -1 167 004 -478 086 150%

CQulros recebimentosfpagamentos 1201 775 271 974 375%

Fluxos de caixa das atividades operacionais 84 681 =207 012 -1-d6%l

Fluxos de caixa das atividades de Investimentp
Pagamentos respeitantes a:
Allwos fixos langiveis ~484 Dd4 9749 741 5%
Allwos fivos intangiveis - - L
Repabimentos provenientes de:
Subsidios ao investimanto 319 000 8 749 741 7%

Fluxos de caixa das atividades de Investimento ~166 944 0 0%
Fuxes de caixa das atividades de financlamento

Recebimentos provenientes de: - - -
Quiras operagoes de financiamanlo

Pagamentos respeitantes a: -
Financlamentos oblides . e
Jurog e gastos similares -

Fluxos de calxa das atividades de financiamento - -
Variagio de caixa e seus equivalentes <71 26% <207 012 56%
Caixa e seus equivalentes no inicio do perlodo 30t 012 307 012 0%
Calxa e zeus equivalentes no fim do pariodo 236 748 100 000 136%
CONCILIAGAQ ENTRE CAIXA E SEUS EQUIVALENTES E SALDO DE GERENCIA
Calxa e seus equivalentes no Inicio do perindo
- Equivalentes a caixa no Inicio do periodo 307 012 307 012 0%
-Variaghes cambiais de caixa no inlcio do peripdo i - =
= aldo da geréncia anterior 307 012 307 012 0%

D& execugda orgamental 307 012 307 012 0%
Di: operagdes de tesouraria 7 by
Caixa e seus equivalentes no fim do perjodo
- Equivalenies a caixa no fim do periado 235 749 100 000 136%
- Variaghes cambiais de caixa no fim do gerlodo ’ - -
= Baldo para p geréncla seguinte 236 749 100 000 136%
D execugdo argameantal 236 749 100 000 136%
D opiragdas de lesouraria 0 0 0%
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Relativamente ao mapa de demonstragdo de fluxos de caixa previsionais, verifica-se um
desvio no recebimento de clientes — contrato programa (-12%), tendo em conta a
descida no financiamento previsto para 2024 e o que foi atribuido pela DRS,

Como consequéncia, os pagamentos a fornecedores apresentam um desvio de (-5%)

face ao esperado.

No respeitante ao pessoal verifica-se um desvio de (-14%), atendendo-se 2s
contratagbes ndo efetuacas e as revalorizagbes de carreiras que ainda néo foram
processadas e pagas.

Os recebimentos e pagamentos referentes a atividades de investimento apresentarn
desvios significativos face ao esperado, uma vez que o plano de investimentos proposto
pelo hospital ndo obteve financiamento para a sua execugéo.
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8.6 CONTABILIDADE DE GESTAO

Com vista ao cumprimento do ponto 36 da Norma de Contabilicade Publica (NCP) 27
relativa a Contabilidade de Gestédo (Decrefo-Lei 192/2015 de 11 de setembro), foi padido
ao Gabinete de Planeamento e Controlo de Gestéo (Gabinete de Estatistica) para
apresentar os dados da estrutura de centros de custos existente no final de 2024,

Foram trabalhades mapas de custos por linha de atividade principal (Internamento,
Consulta Externa, Hospital de Dia, Urgéncia e Cirurgia de Ambulatério) com a respetiva
distribuicdo de custops diretos e de custos indiretos e o célculo dos custos rmédios

unitarios, conforme detalhe nos quadros abaixo.

Internamento

Consulta Externa Hospilal de Dia Urgéncia

|
Cir, Ambulatdrio |

Doentes Saidos (1) 2763 Sepudes 20,616/ Doentes iatl  Cuslos Ndo

CustojDoente Saido 3.757,74 € |Total Consukas (2)  54.514|CustofSessin 219,34 € [N®Wgiinciis  27.131|Custo/Doente 655,19 € Imputados

Das Intermamento 189180 custo/Consulta 186,51 € |Dosntes 1.344|0ustofUrg, 111,67 € |Intervengles 1.945

Custo/Dia Incern, 548,82 € Custo/Daente 3.364,59 € Custo/Interv. 377,46 €
81 - Qsto des mercadoris
o e dis mabbias consumias THTITH6 € 1.243.045,67 € 2.970.554,44 € 239, 543,01 € 1715944 € €
g;m*‘*d“‘” BheINo 074191 € 3,706,368, 4 € 33740747 € 970,451,55 € 236,56 € €
63 - Gastos com o pessoal 6.356.871,67 € 26279T3 54 € 570.796,00 € 1.030,788,93 € 124.359,96 € €
64 - Gstus de deprecicio @ de 94,496,38 € 104.701,84 € 244229 € 19.440,61 € . € ¢
amarzacio
69/6/7/8/9 - Qutras Gastos e = g . I - € v -
Perd=
Tatal Custas Direfos 7.486.908,02 € 7.601.630,49 € 3.914.200,20 € 2.260.224,10 € 141,755,496 € -
Secqhes dn Apoaio Cinico 2.580.230,90 € 24771965 € 393.750,07 € 734,190,086 € 974.500,15 € 033,787,270 €
Secgles de Apaio Gerdl 71278,13€ £.056,91 € 14.057,60 € 35.318,37 € 5.785,31 € 10.375.371,20 €
Seccies Admingtratias 36.212,03 € 2.247,80 € S - - € L1230 € 3.602.904,96 €
Total Custos Indiretos 2.805.722.46 € 2.486.024,35 € 607.807,96 € 769.517,23 € 98140936 € |  14.992.062,86 €
Custes Totals 10.382.630,48 € 10.167.713,84 € 4.522.008,25 € 3.029.741,33 € L12316532€ | 14.992.062,86 €

(1) Exchii Bargno (2) 54 Consultas Médias
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Rubricas 2024
61 - Custo das mercadorias vendidas e das matéiias consumidas 5.195.100,42 €
62 - Fornecedores e Servigos Externos 5.325.205,93 €
63 - Gastos com o pessoal 10.718.590,39 €
64 - Gastos de depreciagio e de amortizagio 245,881,122 €
Total Custos Diretos 21.484,777,86 €
61 - Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 2.676.303,33 €
62 - Fornecedores e Servigos Externos 5.046,995,99 €

63 - Gaslos com o pessoal

11.689.005,29 €

64 - Gastos de depreclagdo e de amortizacio

2.719.745,62 €

65/6/7/8/9 - Outros Gastos e Perdas €00.493,99 €
Total Custos Indiretos 22.732.544,22 €
Custos Totais 44.217.322,08 €

Custos Unitarios 2024
Doente Saido 3.757.74 €
Custo Direta 2.709,70 €
, Custo Indireto 1.048,04 €
MLl Dia Internamento 548,82 €
Custo Direto 395,76 €
i Custo Indireto 153,07 €
Consulta 186,52 €
Consulta Externa (2)  Custo Direto 140,91 €
Custo Indireto 45,60 €
Doente 3.364,59 €
Custo Direto 2.912,35 €
Custo Indireto 452,24 €
Hospilal de Dia ki 210,34 ¢
Custo Direto 189,86 €
Custo Indireto 29,48 €
Atendimento 111,67 €
Urgéncia Custo Direto 83,31 €
Custo Indireto 28,36 €
Doente 610,75 €
Custo Direto 77,08 €
- Custo Indireto 533,66 €
N Intervencio 577,46 €
Custo Direta 72,88 €
Custo Indireto 504,58 €
(1) Exclii Bergério
(2) 54 Consultas Médicas

Peso do Custo das atividades no total de custos 2024

HH; 44,2M¢€

1,1M

M

4,5M

10,1M

10,4M

14,9M

Cir. Amhulatério

Urgéncia

Hospital de Dia

Consulta Externa

Internamento

e BT

Custos Nao Imputados

Cientes de que temos muito trabalho pela frente para aperfeigoar toda a nossa estrutura

de centros de custos, iremos nos empenhar para uma maior e mais correta distribuigéo,

com o intuito de reduzir consideravelmente os custos ndo imputaveis, que de momento

$30 0 grupo com maior peso e que pretendemos transformar, a seu tempo, no que tera

menos peso na nossa estrutura de custos,
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9. PROPOSTA DE APLICACAO DE RESULTADOS

Nos termos da competéncia estatutaria, o Conselho de Administragéo do Hospital da
Horta, E. P.E.R., propde que o resultado liquide negativo do exercicio do periodo
compreendido entre 1 de janeiro de 2024 e 31 de dezembro de 2024, no montante de —
3.522.114,49 € (menos trés milhdes e quinhentos e vinte e dois mil e cento e catorze
euros e quarenta e nove céntimos) seja aplicaclo do seguinte modo:

APLICAGAO DE RESULTADOS VALOR(€)

Para Reserva Legal
Para Reserva Livre
Para Resultaclos Transitados -3.522.114,49 €

Os capitais proprios a 31 de dezembro de 2024, perfazem o montante negativo de 11,97
milhées de euros (em 2023, -8,3 milhdes de euros), o que resulta em grande parte da
integragéo do resultado liquido negativo do periodo.

O Conselho de Administracio tem compatibilizado a politica orgamental da satde corn
0s niveis de necessidades financeiras que decorrem das suas obrigagdes de servico
publico desencadeando um conjunto de agdes com o intuito de otimizagdo dos
resultados operacionais, as quais, apesar dos esforgos desenvelvidos, néo tém sido
suficientes para inverter ¢ ciclo de resultados negativos, pois os niveis de atividades
necessarios tém exigido recursos financeiros acrescidos.
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Neste contexto, cabe ao acionista canalizar todos os recursos financeiros disponiveis,
para (ue a gestdo operacional do hospital possa ser desenvolvida dentro dos niveis e
metas programadas através de contratos-programa plurianuais e outras orientacdes
emanadas pelos responséveis da politica de salude.

A capacidade do hospital operar em continuidade dependera da capacidade do acionista
continuar a disponibilizar os fundos necessarios para a reposicéo do equilibrio financeiro
e patrimonial, sem os quais ndo sera possivel proceder & liquidacio das dividas a

terceiros dentro dos prazos contratualmente estabelecidos.

No préximo ano, estamos a prever celebrar Acordos de Pagamentos com os diversos
fornecedores, através do recebimento de um reforgo financeiro por parte da Tutela, para
fazer face aos pagamentos de algumas dividas em atraso, algumas das quais bastante

volumosas,
Horta, 22 de abril de 2025

Conselho de Administragéio

I L B

GUS bua Abazter
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Declaracéo de responsabilidade

No ambito do processo de prestacdo de contas do exercicio findo em 31 de dezembro
de 2024 do Hospital da Horta, E.P.E.R. declaramos, sob compromisso de honra,
encuanto titulares de érgéios responsaveis pela elaboragéo, aprovagéo e remessa das
contas ao Tribunal de Contas, que adotamos, fizemos aprovar e executar de forma
continuada os principios, normas e procedimentos contabilisticos e de controlo interno
a que estamos vinculados por imperativo legal ou contratual ¢ que garantem e
asseguram, segundo o nosso conhecimento, a veracidade e sinceridade das respetivas
demonstragoes financeiras ¢ a integralidade, legalidade e regularidade das transagdes
subjacentes, pelas quais assumimos a respongabilidade de que, designadamente:

N&o cantém erros ou omisses materialmente relevantes quanto & execugéo orgamental
e de contabilidade de compromissos, a gestdo financeira e patrimonial e, bem assim, ao
registo de todas as operagdes e transacdes que relevem para o célculo do défice e da
divida plblica atendendo, nos termos aplicéveis, ao direito europeu da consolidagéo

orgamental;

Identificam completamente as partes em relacdo de dependéncia e registam 0s
respetivos saldos e transacgdes,

Néo omitem acordos quanto a instrumentos de financiamento direto ou indireto;

Evidenciam com rigor e de forma adequada a dimenséo, extensdo e relevagao
contahilistica dos passivos efativos ou contingentes, designadamente os compromissos
decorrentes de beneficios concedidos ao pessoal € aos membros dos drgéos sociais,
bem como as responsabilidades decorrentes de litigios judiciais ou extrajudiciais;

Incluem os saldos de todas as contas bancérias no IGCP e/ou noutras instituigées

financeiras;
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Evidenciam que foram respeitadas as normas da contragdo piiblica aplicaveis e
cumpridos pontual e tempestivamente todos os acordos e contratos com terceiros;

Evidenciam que foram respeitadas as normas dos regimes de vinculagéo, de carreiras
e de remuneragbes dos trabalhadores que exercem fungdes publicas e do cédigo do
trabalho bem como observaram as incompatibilidades e limitagbes previstas ai, no
estatuto de aposentacgdo, no cédigo contributivo da seguranca social e em estatutos

especificos, designadamente de carreiras especiais;

Foram publicitadas de acordo com as disposigdes legais e comunicadas as entidades
competentes.

Os responséveis subscritores,

8\‘{5 ;{M 2 AED(\ a Cﬂm

I
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DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS
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BALANGO EM 31 DE DEZEMBRO 2024 E 2023

—_— Unid: euros
DATAS
NOTAS 31-12-2024 31-12-2023
ATIVO
Atliyo Nao Corrente
Albme fixos langivels 17 041 695,37 18 507 681,37
Afhos intangiveis 106 965,78 257 166,12
17 14B 861,15 18 764 847 49
Ativo Corrente
Invenlarios 10 2 285 868 79 204057178
Devediores por ransferencias o subsidios ndo reembolsdvels 18.2.1 25 566 BB 489 020,02
Cligntzs, contribuintes e utentes 18.2.1 193 348,70 216 028,53
Estado e oulios entes plblicos 18.2.2 - 483712
Quiras contas a receber 18.2.14 164 516,63 77 274,00
Diferimentos 1824 66 133,70 66 133,70
Caira e daposilos 1.2 235 748,11 oy 012,3(L
2971 181,81 3180 875,51
Total do ativo 20119 632,96 21945 723,00
PATRIMOMIO LIQUIDGO E PASSIVO
Patrimonia Liquido
Patiim dnip 18.14 33 300 000,00 33 300 000,00
Resenas 18.14 3 529,55 3529,55
Resullados transitados 18.14 -46 937 439,79 -43 202 807,73
Outrae VariagBes no Patrimdnio Liguido 1814 7 178 379,70 7 314 728,35
-8 455 530,54 -2 674 348,83
Resultaclo liquido do periode -3522 114,49 -5 644 832,08
Total do Patriménio Liquido -11 977 645,03 -8319181,89
PASSIVO
Passivo Ndo Corrente
Responsabilidades por benefeciarics pos-emprego 19 2010 378,50 1965 499,78
Foemecadores 18.2.2 77T 437,61 -
Outras contas a pagar 18.2.2 1254 577 48 145187561
4042 393,459 3417 376,37
Passivo Gorrente o
Fomecadores 1822 22449 607 17 21 807 465,97
Estado ¢ oulros entes publicos 1822 87273975 674 36280
Fomecedores de investimenlos 1822 820 643 08 492 074,84
Qutras contas a pagar 18.2.2 4112 083 60 377382591
28 066 084,40 26 847 529,561
Total do Passivo 32097 477,09 30 264 904,88

Total do Patrimdnio Liquido e Passivo

O CONTABILISTA CERTIFICADO

)

F.f
1\9 ,(J’/V!\

20 119 032,96

21 946 723,00

O CONSELHO DE ADMINISTRAGAD
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DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS
NO PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024 E 2023

Unid : euros
PERIODOS
RENDIMENTCS E GASTOS NOTAS 2024 2023

Impostos e taxas 14 101 418,20 69 865,80
Vendas 13 931477 16 613,97
Prestacies de servigos 13 435 390,84 521 065,45
Transferéncias correntes e subsidios a exploragéo 14 38902 535,68 33646 617,00
Custo das matérias consumidas 10 -7 871403,75 -7 467 459,35
Forpecimentos e servigos externos 2341 -10373 370,92 -0 339 644,47
Gastos com pessoal 19e232 -22407 595,68 -20 872 946,51
Imparidade de inventédrios {perdas/reversdes) 10 32 964 57 17 524,18
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes) 18.2.1 -04 123,38 -222 138,65

Outres rendimentos e ganhos 23.3 1238 590,53 1343 183,41
Outres gastos e perdas 23.4 -1 828,43 -168 432,07
Resultados antes de depraciagtes e gastos de financiamento -164 026,69 -2255 751,24
Gastos/reversdes de depreciagdo e amortizacdo Je5 -2 965 626,74 ~2901 796,21
Resultado operacional (antes de gastos de financiamentao) -3129 653,43 -5 157 547 45
Juros e gastos similares suportados 23.5 -384 541,99 -479 882,11
Resultado antes de impostos -3 514 105,42 -5 637 429,56
Imposto sobre o rendimento 18.2.2 -7 919,07 -7 402,50
Resultado liquida do perfodo -3 522 114,49 -5 644 832,06

0O CONTABILISTA CERTIFICADO O CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

— \ esathe A
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DEMONSTRAGAQ DAS ALTERAGOES NO PATRIMONIO LIQUIDO EM 31 DE DEZENBRO DE 2024 E 2023

Unid : euros
Patrimdnio Liquido atribuldo aos datentores do Patriménio Liyuido da entidade-mie
DESCRIGAD Noas  Parindrio Rescrws  Resulados D ARSI o bdoliide O
Reolde loph  tonchidos PN doperiodo Pk
¢ ligido ® lguido
POSIGAQ NO INICIO DE 2028 1844 3330000000 452986 (3772030513 962549581 (SOUBAI1ET)  (UO06YM,G4)
ALTERAGOES NO PERIODO
Aplicagdo dos resullados (6008 411,87) 600841187
Oulras alleragdes reconheridas na Paiménio Liguido . - 43710027 (230767 46) {1874648,18)
(B57130260)  (23°076745)  BOOBA11ET  (1873658,19)
RESULTADO LIQUIDO DO PERIODO (564483208) (564483208}
RESULTADO INTEGRAL (5644832,08) (5644 83208)
POSIGA NO Al DE 2023 1844 3330000000 152956 (4329260773  7T3N4T2835  (564483206)  (831161,89)
POSIGAO O N0 DE 2024 1844 3330000000 5:955 (4320260773)  T3N4T2835 (564483208  (B30101,8)
ALTERAGOES NQ PERIODO
Pplicagdo dos resullados (5644 832,06) 5644 832,06
Outras alleragdes reconhecidas no Patimonio Lijuido . . (1416 348,85) (136 348,85)
(5644 832,06) (19634885 564483206 (13634865
RESULTADO LiQuino bo PERIODO (352211440) (3522 11449)
RESULTADO INTEGRAL (350210440) (3522 11449)
POSIGAQ NO F DE 2024 1844 3330000000 57985 (693743979) THUBAIH0  (352211449) (11977 64503)

0 CONTABILISTA
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DEMONSTRAGAO DE FLUXOS DE CAIXA
NO PERICDO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024 E 2043

unid : euros
RUBRICAS HOTAS PERIOCOS
2024 2023
Fluxon de ¢alxa das atividades operacionais
Recebimentos de clienles e utenles 54D BE69, 84 432 338,33
Recebimentos de clientes - confrato programa 38 064 880,00 33 000 000,00
Pagamenios a fornecedores (16 571 758,08) {11 805 508,39)
Pagamentss ao pessoal (23 234 6686,55) (21 545 869,61)
Caixa gerado pelas operagies -1 200 694,79 80 860,33
Qulros recebimentos/pagamentas 1 295 375,399 268 672,42
Fluxos de caixa das atividades operaclonais 94 680,60 350 532,75
Fluxos de calxa das atividades de investimento
Pagamentos respeitantes a:
Ativos fixos langiveis (48¢ 943,85) (966 866,89)
Ativos fixps intangiveis E
Recebimantos provenientes de:
Sibsidios ao investimento 318 000,00 335 962,00
Fluxos de caixa das atividades de investimento 166 943,85 -630 884,89
Fluxos de caixa das atividades de financiamento
Recebimantos provenientes de:
Qulras operacoes de financiaments - -
Pagamentos respeitantes a:
Financiamentos obtidos - -
Juros e gastos similares - .
Fluxos de caixa das atividades de financiamento - =
Variagilo de caixa e seus equivalentes (71 263,25) (280 352,14)
Caixa ¢ sous aquivalentes no Inlcio do periodo 307 012,36 587 364,50
Caixa ¢ sous equivalentes no fim do periodo 1.2 236 749,11 307 012,36
CONCIIAGAQ ENTRE CAIXA E SEUS EQUIVALENTES E SALDO DE GEREMNCIA
Caixa ¢ seus equivalentes no Inicio da pariotlo
- Equivalentas a caixa no inicio do perfodo 307 012,36 587 364,50
= Saldo da geréncia anterior 30T 012,36 587 364,50
De expcucio orgamental 307 012,36 587 384,50
Da oparagies de tesouraria
Caixa & seus equivalentes no fim do pericdo
- Equivalentes a caixa no fim do periodo 235 749,11 307 012,36
= Saldo para a geréncia seguinte 236 749,11 307 012,36
235 749,11 307 012,36

D& excugdo orgamental
De oparagdes de tesouraria

O CONTABILISTA CERTIFICADO
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ANEXO AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS;
EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024 E 2023

NOTA 1 - IDENTIFICACAO DA ENTIDADE, PERIODO DE RELATO E /g]
REFERENCIAL CONTAEILISTICO

1.1- Identificagéo da entidade e periodo contabilistico

Designagdo: HOSPITAL HORTA, E.P.E.R.

NIF: 512103070

Matureza Juridica: Entidade Plblica Empresarial Regional
Siede: Estrada Principe Alberto de Ménaco — 9900-038 Horta
Tutela: Secretaria Regional da Satide e Seguranca Social

Legislagdo que criou a entidade e principal legislagdo aplicavel

O Hospital da Horta, E.P.E.R. (abreviadamente designado por “HOSPITAL" ou
‘Entidade”) foi transformade em entidade publica empresarial, pelo Decreto Legislativo
Regional n.° 2/2007/A, de 24 de janeiro e alterado pelo Decreto Legislativo Regional n.°
22/2015/A, de 18 de setembro, sucedendo nos direitos e obrigagties da unidade de
salde a que deu origem.

O HOSPITAL é uma pessoa coletiva de direito publico de natureza empresarial dotada
de autonomia administrativa, financeira e patrimonial, nos termos do Decreto-Lei n
558/99, de 17 de dezembro e do artigo 8° - F do Estatuto do Servico Regional de Saude,
sendo tambem dotado de autonomia técnica,
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No ambito do diploma acima mencionado, o capital estatutario do HOSPITAL detido pela
Regifio Auténoma dos Agores foi fixado em 33.300.000 euros, podendo ser aumentado
ou reduzido por despacho conjunto dos membros do Governo Regional com
competéncias em matérias de finangas e de salde.

O HOSPITAL rege-se, assim, pelo respelivo diploma de criacdo, pelos seus
regulamentos internos, pelas normas em vigor para os hospitais do Servigo Regional de
Saude que ndo sejam incompativeis com a sua natureza juridica e, subsidiariamente,
pelo regime juridico aplicével as entidades publicas empresariais, nfo estando sujeitos
as normas aplicaveis aos institutos publicos que revistam a natureza de servigos

personalizados ou de funclos auténomos.

O objeto principal do HOSPITAL é a prestagic de cuidados de salde a populagao,
designadamente aos beneficirios do Servigo Regional de Salde e dos subsistemas de
salide, ou a entidades externas que com ele contratualizem a prestagéo de cuidados de
salide, € a todos os cidaddos em geral, bem como desenvolver atividades de

investigacao, formagéao e @nsino.

Nos termos da legislagio em vigor, a atividade é financiada em parte, por dotagoes
orcamentais incluidas nos contratos-programa ou de gestéo a celebrar com a Regiéao
Auténoma dos Acgores, através do estabelecimento de objetivos e metas qualitativas e
quantitativas que promovam o equilibrio dos seus niveis de eficiéncia e que tenham
como referencial os pregos praticados no mercado para os diversos atos clinicos que
seréo anualmente fixados pelo membro do Governo Regional com competéncia na area

da satde.

Os trabalhadores do HOSPITAL estéo sujeitos ao regime do contrato de trabalho de
acordo a legislacéo em vigor, com excecgéo dos trabalhadores que transitaram da extinta
unidade de sautde abrangidos pela relagéo juridica de emprego publico ou pelo contrato
administrativo de provimento que lhes é garantida a manutengao integral do seu estatuto
juridico, designadamente no que concerne & natureza do vinculo e regime de

aposentagdo.
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Nos lermos da legislagio em vigor, a atividade operacional do HOSPITAL é financiada
através da celebragdo de um contrato programa ou de gestio celebrados com a
Secretaria Regional da Salde, através dos quais s8o estabelecidos objetivos e metas

gue promovam os seus niveis de eficiéncia.

O HOSPITAL beneficiou em 2024 de um financiamento global de 38.068.460 euros,
confarme o estipulado Decreto Legislativo Regional n.°2/2024/A, de 24 de junho, diploma
que aprova o Orgamento da Regido Auténoma dos Agores para 0 ano 2024, (em 2023,
foi recebido o valor de 3%.000.000 euros). Estas verbas transferidas em duodécimos
foram reconhecidas em resultados do periodo na rubrica de Transferéncias correntes e

subsidios a exploragéo (Nota 14).

Além desta verba auferida no &mbito do contrato programa celebrado com a Diregéo
Regional da Salde para o triénio 2024-2026 e posterior adenda assinada a 3 de
dezembro de 2024, o Hospital da Horta recebeu ainda do plano de investimentos, o
valor de 391.912 euros destinados a aquisi¢éo de equipamentos cujas portarias foram
emiticlas em 2023. A 23 de setembro de 2024, foi assinado com a Secretaria Regional
da Saude e Seguranga Sccial, o Contrato de Investimentos para o ano, no montante de
2.539.182 eurcs provenientes do Orgamento da Regido (em 2023, 835.089 euros),
destinados a apetrechamento e modernizag&o de infraestruturas, tecnologias da satide
e formagéo de recursos humanos. No entanto, do total do valor previsto foi apenas
auferido, o montante de 1.049.500 euros, dos quais 376.500 euros destinados ao
Complemento Especial do Doente Oncolégico, 319.000 euros & digitalizacéo do sector
da satde e por fim, 354.000 euros para a recertificagéo da camara hiperbarica (Nota
14).

Foram atribuidos ainda, um subsidio de 5.500 euros pelo Centro Oncolégico dos Agores
no ambito do programa Rastreio Organizado de Cancro do Colon e Reto dos Agores.
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1.2- Referencial contabilistico e demonstragbes financeiras

As demonstragbes financeiras anexas foram preparadas com base nos registos
confabilisticos mantidos em conformidade com o Sistema de Normalizacéo
Contabilistica para as Administragoes Publicas (SNC-AP) e de acordo com a estrutura
concetual e as Normas de Contabilidade Puablica (NCP).

Sempre que SNC-AP ndo seja considerado um referencial de apresentacdo apropriado
e sejam necessarias divulgacdes adicionais e ndo responda a aspetos particulares de
transagdes ou situagbes, que se cologuem em matéria de contabilizagéo ou de relato
financeiro, recorrer-se-a supletivamente, em primeiro lugar, as normas internacionais de
contabilidade publica que estiverem em vigor, ao Sistema de Normalizacdo
Contabilistica e, depois, as normas internacionais de contabilidade, adotadas na Uniéo
Europeia, e normas internacionais de relato financeiro (IFRS), emitidas pelo IASB, e
respetivas interpretagdes SIC-IFRIC.

As notas indicadas neste Anexo seguem a sequéncia numérica do modelo de notas
explicativas as demonstragdes financeiras incluido na NCP 1 - Estrutura e Contetido
das Demonstragbes Financeiras. As notas para as quais se considera ndo existir
informac&o que justifique a sua divulgagéo néo seréo utilizadas, mantendo-se, contudo,

o numero de ordem das que forem utilizadas.

As demonstrages financeiras e respetivas notas deste anexo séo apresentadas em
euros (moeda funcional), salvo indicag&o explicita em contrario.

Apresentacéo apropriada das demonstragdes financeiras e conformidade com as
NCP

As presentes demonstragdes financeiras apresentam de forma apropriada a posi¢éo
financeira, o desempenho financeiro e os fluxos de caixa da Entidade e representam de
forma fiel os efeitos das transagdes, outros acontecimento e condigies, de acordo com
a definicdo e critérios de reconhecimento de ativos, passivos, rendimentos e gastos
estabelecidos na estrutura concetual e nas NCP.
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A preparagéo das demonstragdes financeiras em conformidade corn 0 SNC-AP requer
0 usa de estimativas, pressupostos e julgamentos criticos no processo da determinagéo
das politicas contabilisticas a adotar pelo Hospital, com impacto significativo no valor
contabilistico dos ativos e passivos, assim como nos rendimentos e gastos do periodo
de reporte. Apesar de estas estimativas serem baseadas na melhor experiéncia do
Conselho de Administragéio e nas suas melhores expectativas em relagéo aos eventos
e agbes correntes e futuras, os resultados atuais e futuros podem diferir destas

estimativas.

As demonstragdes financeiras referentes ao periodo findo em 31 de dezembro de 2023
foram aprovadas em 26 de julho de 2024 pelo despacho conjunto do Secretario Regional
das Finangas, Planeamento e Administragéo Publica e do Secretdrio Regional da Satde
e Seguranga Social.

As presentes demonstragBes financeiras foram aprovadas pelo Conselho de
Administragéo, em 22 de abril de 2025, e serdo submetidas a aprovagéo por despacho
conjunto do Secretario Regional das Financas, Planeamento e Administragdo Publica e
do Secretéario Regional da Satide e Seguranga Social, nos termos da alinea b) do artigo
10.° do Anexo | do Decreto Legislativo Regional n.° 2/2007/A, de 24 de janeiro.

Derrogagao das disposigoes do SNC-AP

Né&o existiram, no decorrer do periodo abrangido pelas demonstragées financeiras,
quaisquer casos exceciorais que implicassem diretamente a derrcgagio de qualquer
disposigéo prevista pelo SNC-AP que tenha produzido efeitos materialmente relevantes

e que pudessem por em causa a imagem verdadeira e apropriacla das demonstragdes
financeiras.

Comparabilidade das demonstragdes financeiras
Os elementos constantes nas presentes demonstrages financeiras s&o, na sua

tofalidade, comparaveis com os do periodo anterior.
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Consisténcia de apresentagio

As presentes demonstragées financeiras s&o consistentes de um periodo para o outro,
quer a nivel da apresentagdo, quer dos movimentos contabilisticos que Ihe d&o origem.
Desta forma, é proporcionada informagao ficivel e relevante para os utentes.

Materialidade e agregaciio

A relevancia da informagéio é afetada pela sua natureza e materialidade. Cada classe
material de itens semelhantes & apresentada separadamente nas demonstracbes
financeiras. Os itens de natureza ou fungdo dissemelhante sdo apresentados

separadamente, a menos gue sejam imateriais.
Compensacdo de saldos e transagdes

Os ativos e os passivos e 0s rendimentos e 0s gastos néo sao compensados, exceto se

for exigido ou permitide por uma NCP.

Desagregacio dos valores inscritos na rubrica de caixa e em depdésitos bancarios

O HOSPITAL néo dispbe de quaisquer saldos de caixa e seus equivalentes com
restricéo de uso nos periodos apresentados. Para efeitos da demonstracéo dos fluxos
de caixa, caixa e seus equivalentes inclui numerario e depodsitos bancarios
imediatamente mobilizaveis, liguidos de descobertos bancarios e de outros

financiamentos de curto prazo equivalentes

A rubrica de caixa e depositos bancarios, em 31 de dezembro de 2024 e 2023, detalha-
Se como se segue:

31-12-2024  31-12-2023

Caixa 4105 28 404
Depositos bancdrios a ordem

Banco Santancder Totta 231 644 __ 278609

231 644 278609

235 749 __ 307012
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NOTA 2 -~ PRINCIPAIS POLITICAS CONTABILISTICAS, ALTERACOES NAS
ESTIMATIVAS CONTABILISTICAS E ERROS

2.1 - Bases de mensuragéo usadas na preparacéo das demonstragées financeiras

As demonstragdes financeiras anexas foram preparadas no pressuposto da
continuidade das operagtes e do regime do acréscimo, a partir dos livros e registos
contabilisticos do Hospital, mantidas de acordo com o SNC-AP em vigor a data da
elaboracéo das demonstragoes financeiras.

As transacBes em moedzs diferentes do euro s8o convertidas utilizando as taxas de
cambio a data das transagdes. Os ganhos ou perdas cambiais efetivas e as resultantes
da converséo pela taxa de cambio a data do relato séo reconhecidas na demonstragio
dos resultados, na rubrica de gastos e rendimentos operacionzis, exceto se néo
estiverem relacionadas com operagdes de financiamento.

A Entidade classifica os ativos e os passivos em correntes, quando se espera que sejam
(i) realizados ou liquidados, ou que estejam cletidos para venda ou consumo, no decurso
do seu ciclo operacional, (i) detidos principalmente com a finalidade de ser negociados:
(iii) realizados ou liquidados dentro de doze meses ap6s a data de relato; ou (iv) caixa
ou urn equivalente a caixa. a menos que seja limitada a sua troca ou uso para regularizar
um passivo durante pelo menos doze meses apoés a data de relato ou ndo tenha um
direito incondicional de diferir a sua liquidagdo durante esse periodo. Todos os outros

ativos e passivos devem ser classificados como ndo correntes.

As principais politicas contabilisticas adotadas na elaboragdo das demonstragdes
financeiras sao a seguir descritas e, salvo indicagéo contraria, forarn consistentemente

aplicadas a todos os pericdos apresentados.
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2.2 - (Jutras politicas contabilisticas relevantes

As principais politicas contabilisticas relevantes adotadas na preparagdo das

dermonstragbes financeiras sdo descritas abaixo.

(a) Ativos intangiveis

A Entidade reconhece um ativo intangivel sempre que o mesmo for identificavel, exerca
o controlo sobre o mesmo, seja provavel que fluam beneficios econdmicos futuros para
a Entidade e o seu custo possa ser fiavelmente mensurado.

Os ativos intangiveis séo registados ao custo deduzido de amortiza¢des e perdas por
imparidade acumuladas e referem-se a direitos de utilizagéo de software.

As amortizacbes de ativos intangiveis sé&o reconhecidas numa base linear durante a

vida util estimada dos ativos intangiveis, que pode variar entre trés a seis anos.

Os custos incorridos com & aquisicdo de software séo capitalizados, assim como as
despesas adicionais suportadas pela Entidade necessarias a sua implementacéo. Estes
custos s3o amortizados pelo método da linha reta ao longo da sua vida util esperada.

Os custos com a manutengéo de programas informatico s&o reconhecidos como gastos
do periodo em que séo incorridos.

(k) Ativos fixos tangivels

Os ativos fixos tangiveis encontram-se mensurados ao custo, deduzido das
depreciagbes e eventuais perdas por imparidade acumuladas, quando aplicavel. Este
custo inclui o custo considerado a data de transigdo para o SNC-AP, e o custo de
aquisicio ou de producéo para ativos adquiridos apos essa data.
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O custo de aquisigdo inclui o custo da compra, os impostos de compra ndo
reembolsaveis e quaisquer custos diretamente necessarios para colocar os ativos na
localizagéio e condigbes necessarias para operarem de forma pretendida e, quando
aplicivel, a estimativa inicial dos custos de desmantelamento e remogé#o dos ativos e
de restauracdo dos respetivos locais de instalagéo/operacgéo.

Os gastos subsequentes incorridos com renovagdes e grandes reparagies, que fagam
aumentar a vida util dos afivos, s&o reconhecidos como ativos fixos tangiveis, enquanto
as despesas de manutengio e reparagéo (dispéndios subsequentes), que ndo sdo
suscetiveis de gerar beneficios econémicos futuros adicionais, séo reconhecidos como
gastos no periodo em que s&o incorridas e de acordo com o regime do acréscimo.

Os terrenos ndo sao depreciados. Com excegéo das instalages do HOSPITAL, as
depreciagoes dos ativos fixos tangiveis sdo calculadas, apés o0 momento em que o bem
se encontra em condicbes de ser utilizado, de acordo com o método de quotas
constantes, em conformidade com o periodo de vida utili maximo constante no
Classificador Complementar 2 — cadastro e vidas (teis dos ativos fixos tangiveis, do
SNC-AP (CC2).

As vidas Gteis utilizadas no periodo s#o as seguintes:

Anos de

vida uatil
Edificios e outras construgties 20
Equipamento basico 4-8
Equipamento de transporte 4
Equipamento administrativo 4-8
Outros ativos fixos tangiveis 4-8
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As instalagdes do HOSPITAL, que foram objeto de uma avaliagéo livre em 2007, séo
para efeitos da incorporagio no capital estatutario, registadas como entrada em espécie
sendo depreciadas de acordo com o método de quotas constantes, durante um periodo
de vicla util estimado em £0 anos, a partir de 1 de janeiro de 2007,

Os ganhos ou perdas resuitantes da alienacéo ou abate dos ativos fixos tangiveis séo
determinados pela diferenga entre o valor de realizacéo e a quantia escriturada do ativo,
sendo reconhecidos na demonstragao dos resultados no periodo em gue ocorrem,

(c) Imparidade de ativos fixos tangiveis e intangiveis

A Entidade avalia os seus ativos para efeitos de imparidade consoante a sua natureza,
tendo em conta que s&o detidos para gerar um retorno econémico (ativos geradores de
caixa) ou para prestarem um servigo (ativos néo geradores de caixa) resultante do seu
uso ou venda. As quantias escrituradas desses ativos séo periodicamente revistas para
se determinar eventuais imparidades em relagfo a quantia recuperavel do ativo ou

conjunto de ativos.

A quantia recuperavel do ativo ou do servico € o maior entre o justo valor do ativo
deduzido dos custos de venda e o seu valor de uso. O valor de uso de um ativo (i)
gerador de caixa é o valor presente dos fluxos de caixa futuros que se espera obter do
uso continuado e da sua alienagéo no final da sua vida util e (ii) ndo gerador de caixa €
o valor presente do potencial de servigo remanescente do ativa. Sernpre que for inferior
é reconhecida uma perda por imparidade registada de imediato na demonstrac&o dos
resultados. A reverséo das perdas por imparidade determinadas em anos anteriores €
registada na demonstragiio dos resultados até ao limite da gquantia que estaria
reconhecida (liquida de amortizagdes) caso a perda ndo tivesse sido registada.

(cl) Inventarios

Os inventarios estdo mensurados ao custo ou valor realizavel liuido, clos dois o mais
baixc, sendo reconhecides inicialmente ao custo de aquisi¢gdo, o qual inclui todas as
despesas suportadas até ao armazenamento (custos de compra e outros custos
incorridos para colocar os inventarios no seu lecal e na sua condigéo atual).
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O valor realizavel liquido representa o prego de venda estimado deduzido de todos os
custos que se preveem necessarios para efetuar a sua venda. Nas situacdes em que o
valor de custo ou de produgao € superior ao valor realizavel liquido, € reconhecida uma
perda por imparidade pela respetiva diferenga, que é reposta quanclo deixam de existir

as condigbes que a originaram.

As variagbes do periodo nas perdas por imparidade dos inventarios, a existirem, séo
registadas na rubrica de imparidade de inventarios (perdas/reverstes) da demonstragéo

dos resultados.
O metodo de custeio das saidas de inventarios & o custo médio ponderado.
(e) Instrumentos financeiros

Os ativos e os passivos financeiros e os instrumentos de capital proprio, que sédo
reconhecidos nas demonstragdes financeiras quando o Hospital se torna parte das
correspondentes disposigdes contratuais, esto mensurados ao custo amortizado,
quando aplicavel ou ao justo valor com as alteragbes de justo valor a serem

reconhecidas na demonstrac&o dos resultados,

Os ativos e passivos financeiros sao mensurados ao custo amortizado quando (i) sejam
a vista ou tenham maturidade definida em termos de prazo; (i) o seu retorno ou
remuneragéo seja de montante fixo, de taxa de juro fixa ou de taxa variavel
correspondente a um indexante de mercado; e (iiij) ndo possuam nenhuma clausula
contratual da qual possa resultar a percda ou alteragdo a responsabilidade pelo
reembolso do valor nominal e do juro acumulado a receber ou pagar.

Para os ativos e passivos registados ao custo amortizado, os juros obtidos ou pagar a
reconhecer em cada periodo séo determinacos de acordo com o método da taxa de juro
efetiva, que corresponde a taxa que desconta os recebimentos e 0s pagamentos de
caixa futuros estimados durante a vida esperacla do instrumento financeiro,
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Os ativos e passivos financeiros, que néo cumpram com as condigbes para ser
mensurados ao custo amortizado, e integram instrumentos de capital préprio cotado em
mercado ativo, sdo registados ao justo valor, sendo as variagBes de justo valor
registadas nos resultados de exercicio, excetc no que se refere aos instrumentos
financeiros derivados que qualifiqguem como relagéo de cobertura de fluxos de caixa.

Clientes, contribuintes e utentes e Outras contas a receber

As rubricas de Clientes, contribuintes e utentes e Outras contas a receber séo
reconhecidas inicialmente ao justo valor, sendo subsequentemente mensuradas ao
custo amortizado, deduziclo de qualquer perda de imparidade, quando existir evidéncia
objetiva de que determinadas transagées néo seréo recuperaveis de acordo com as

condig¢des contratuais.

Caixa e equivalentes de caixa

Correspondem aos valores em caixa, depositos 4 ordem e a prazo e outras aplicagdes
de tesouraria a curto prazo, que sejam prontamente convertiveis para quantias
conhecidas de dinheiro e que estejam sujeitos a um risco insignificante de alteracées de

valor.

Estes ativos sé@o mensurados ao custo amortizado, que usualmente nédo difere do seu

valor nominal.
Fornecedores e Outras contas a pagar
As rubricas de Fornecedores e Outras contas a pagar séo reconhecidas inicialmente ao

justo wvalor, sendo subsequentemente mensuradas ao custo amortizado, que

usualmente ndo difere do seu valor nominal.
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Financiamentos obtidos

Os financiamentos obtidos s3o registados no passivo ao custo amortizado, que

usualmente néo difere do seu valor nominal,

Os financiamentos obtidos s&o classificados no passivo corrente ou nédo corrente
dependentemente de existir o direito de diferir 0 pagamento por, pelo menos, 12 meses

apos a data do relato financeiro.
Outros ativos e passivos financeiros

Os outros ativos e passivos financeiros (que incluem dividas ao Estado) sé&o
mensurados ao custo amortizado, que usualmente ndo difere do seu valor nominal,

deduzido de eventuais perdas por imparidade.
Imparidade de ativos financeiros

As quantias escrituradas dos ativos financeiros, que ndo sejam mensurados ao justo
valor através dos resultados, s&o sujeitas anualmente a testes de imparidade para
determinar se existe evidéncia objetiva de que 0s seus fluxos de caixa futuros estimados

desses ativos serdo, ou ndo, afetados.

As perdas por imparidade s&o registadas com base na avaliag&o regular da existéncia
de evidéncia objetiva de imparidade associada aos outros ativos financeiros na data do
balan¢o. As perdas por imparidade identificaclas séo registadas por contrapartida de
resultados, sendo subsequentemente revertidas por resultados caso se verifique uma

reducdo do montante da perda estimada, num periodo posterior.
Desreconhecimento de ativos e passivos financeiros

A Entidade desreconhece ativos financeiros apenas quando os direitos contratuais
associados aos seus fluxos de caixa expiram por cobranga, ou quando transfere para
outra entidade o controlo desses ativos financeiros e todos os riscos e beneficios

significativos associados & posse dos mesmos.
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A Entidade desreconhece passivos financeiros apenas quando a obrigagéo

contratualmente estabelecida seja liquidada, cancelada ou expire.
(f) Patrimonio

O patrimdnio apresentado corresponde ao capital estatutario subscrito e realizado a data

do relato financeiro.
(g) Periodizacéo de gastos e rendimentos

Os gastos e rendimentos s#o registados no periodo a que se referem
independentemente do seu pagamento ou recebimento, de acordo com o regime do
acréscimo/periodizacice econdmica. As diferencas entre os montantes recebidos e
pagos e as correspondentes receitas e despesas geradas sdo registadas como ativos e
passivos, designadamenie nas rubricas de outras contas a receber e a pagar e
diferimentos.

(h) Rendimentos de transacdes

Os rendimentos obtidos séo classificados consoante se séo provenientes de transagbes
com ou sem contraprestagao, dependentemente de ter havido, ou néo, uma retribui¢éo

proxima do justo valor dos recursos recebidos.

O rendimento de transagbes com contraprestagdo é mensurado pelo justo valor da
contraprestagdo recebida ou a receber. O rendimento reconhecido esta deduzido do
montante de devoluctes, descontos e outros abatimentos e néo inclui IVA ou outros
impostos liquidados, relacionados com a venda ou a prestacio de servigos.

Os rendimentos associados a prestagéo de servigos sdo reconhecidos com referéncia
4 fase de acabamento da transacéo a data do balango, quando o desfecho de uma
transacdo possa ser fiavelmente estimado, que pressupde que (i) a quantia do
rendimento possa ser fiavelmente mensurada; (ii) seja provavel que os beneficios
econdmicos ou potencial de servico associados a transagao possam fluir; (iii) a fase de

acabamento da transacéo & data do balango possa ser fiavelmente mensurada; e (iv)
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0s custos incorridos com a transagéo e os custos para concluir a transac8o possam ser

fiavelmente mensurados.

Quando o influxo de dinheiro ou equivalente de dinheiro for diferido, o justo valor da
retribuigao pode ser menor que a quantia nominal. Esta diferenga é reconhecida como
rendimento de juros, que @ reconhecido utilizando o método do juro efetivo, desde que
seja provavel que os beneficios econdmicos futuros fluam para & Entidade e o seu
montante possa ser mensurado com fiabilidade.

O influxo dos recursos provenientes de uma transagdo sem contraprestacdo
reconhecido como um ativo é reconhecido como rendimento, exceto até ao ponto em
que for também reconhecido um passivo relativo ao mesmo influxo. A Entidade mensura
o ativo de uma transag&o sem contraprestagdo como rendimento ao justo valor a data
de aquisicdo e o correspondente rendimento pela quantia do aumento no ativo

reconhecido pela mesma.

A Entidade quando satisfaz uma obrigagéo presiente reconhecida como um passivo com
respeito a um influxo de recursos provenientes de uma transagéo sem contraprestacéo,
reduz a quantia escriturada do passivo reconhecido e reconhece uma quantia de

rendimento igual a essa redugéo.

As comparticipagdes financeiras do Governo Regional e de terceiros, atribuidas a fundo
perdido, séo reconhecidos pelo seu justo valor qquando existe uma garantia suficiente de
que o subsidio venha a ser recebido e de que a Entidade cumpre com todas as

condi¢des contratualmenta assumidas.

Os subsidios n&o reembolsaveis obtidos pelo investimento em ativos fixos tangiveis e
intangiveis sdo registados inicialmente em patriménio liquido e subsequentemente
reconhecidos na demonstragéo dos resultados proporcionalmente as depreciages dos
ativo:s assim financiados.

Os subsidios & exploragdo n&o reembolsaveis s&o reconhecidos na demonstragéo dos
resultados no mesmo periodo em que os gastos associados séo incorridos.
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(i) Beneficios dos empregados

A Entidade reconhece em gastos os beneficics (que inclui todas as remuneragoes) a
curtp prazo dos empregados que tenham prestado servigo no respetivo periodo
contabilistico. O direito a férias e subsidio de férias relativo ao periodo vence-se em 31
de dezembro de cada ano, sendo somente pago durante o periodo seguinte, estando
assim, os gastos correspondentes ja reconhecidos nos beneficios de curto prazo.

Os beneficios atribuidos aos empregados como prémios e gratificagées de desempenho
s#o registados no periodo a que dizem respeito, independentemente da sua aprovagao

ou pagamento ocorrer no periodo seguinte.

Ern conformidade com a legislagéo em vigor, 0 HOSPITAL tem a responsabilidade de
assegurar o pagamento complementar das penstes dos reformados e dos
trebalhadores no ativo com vinculo a relagéo juridica de emprego publico, na parte
correspondente ao perlodo que néo estiveram integrados no regime da Caixa Geral de
Aposentacdes. O HOSPITAL néo constituiu qualquer provisdo para este efeito, estando
a quantificac&o das responsabilidades por servigos passados existentes a data do relato

dependente da realizagédo de um estudo atuarial.
(j) Imposto sobre o rendimento

Os irnpostos correntes e os impostos diferidos, que compreendem o imposto sobre o
rendimento, séo registados em resultados ou em patriménio liquido quando associados

a fransagdes registadas diretamente no patriménio liguido.

Os impostos correntes correspondem ao valor & pagar baseado no lucro tributavel do
exercicio e os impostos diferidos referem-se as diferencas temporarias entre os
maontantes dos ativos e passivos para efeitos de reporte contabilistico e os respetivos
montantes para efeitos de tributagdo, bem como os resultados de beneficios fiscais
obtidos.
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Os impostos diferidos séo reconhecidos usando o método do passivo com base no
balango, considerando as diferengas temporarias resultantes da diferenca entre a base
fiscal de ativos e passivos e 0s seus valores nas demonstragdes financeiras.

Os impostos diferidos séo calculados com base na taxa de imposto em vigor ou ja
oficialmente comunicada a data do balango, e fue se estima que seja aplicavel na data
da realizagéo dos impostos diferidos ativos ou ha data do pagamento dos impostos

diferidos passivos.

(k) Provisées

As provisbes sdo reconhecidas quando (i) existir uma obrigacio presente, legal ou
consfrutiva resultante dum acontecimento passado, (i) seja provavel que a sua
liquidacao da obrigacdo venha a ser exigida e (iii) for fiavel estimar o montante da
obrigagéo. As provisdes sfo periodicamente revistas e ajustadas para refletirem a

melhor estimativa.
(1) Ativos e passivos coritingentes

Os ativos e passivos contingentes ndo sfo reconhecidos nas demonstracdes

financeiras.
Os passivos contingentes séo divulgados, a menos que seja remota a possibilidade de

um exfluxo de recursos que incorporem beneficios econodmicos.

Os passivos contingentes séo avaliados continuamente para assegurar que os
desenvolvimentos estéio apropriadamente refletidos nas respetivas demonstragées

financeiras.

Se: se tornar provavel que um exfluxo de beneficios econémicos futuros sera exigido
para um item previamente tratado como passivo contingente, é reconhecida uma
proviséo nas demonstragdes financeiras do periodo em que a alteragéo da

probabilidade ocorra.
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(m) Acontecimentos subsequentes

Os acontecimentos que ocorram apos a data do balango e que proporcionem prova de
condigdes que existiam nessa data déo lugar a ajustamentos nas demonstragdes
financeiras e aqueles que sejam indicativos de condigdes que surgiram apos essa data
ndo dardo lugar a ajustamentos, mas seréo divulgados nas demonstragdes financeiras
se forem considerados materialmente significafivos.

Apés o encerramento do periodo e até & elaboragéo do presente anexo néo se
registaram outros factos suscetiveis de modificar a situagéo relevada nas contas.

2.3 - Julgamentos na aplicagéo das politicas contabilisticas

A preparacéo das demonstragdes financeiras em conformidade corn o SNC-AP requer
julyamentos criticos no processo da determinagdo das politicas contabilisticas. Em
2024, ndo ocorreram quaisquer alteragdes as politicas contabilisticas.

2.4 - Principais pressupostos relativos ao futuro

O Conselho de Administragdo concluiu que o HOSPITAL dispée de recursos
apropriados para manter & atividade, ndo havendo a intengéo de a cessar a curto prazo,
pelo que considerou como apropriado o uso do pressuposto da continuidade das
operagdes na preparagdc das demonstragdes financeiras. Ressalvamos, no entanto,
que a atividade do HOSPITAL esté fortemente dependente dos niveis de financiamento
garantidos pelo orgamento do Servigo Regional de Saude, que séo permanentemente
avaliados, pois pode haver necessidades de financiamento adicionais para manter os

niveis de desempenho sem rigco de rutura.

De 31 de dezembro de 2024 até a data de emisséo este relatério, néo ocorreram outros
factos relevantes que possam vir a afetar materialmente a posic&o financeira e os

resultados futuros do Hospital.
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2.5 - Alteragdes de politicas contabilisticas com efeitos no periodo corrente elou
periodos futuros

Alteragées as normas

Néo foram publicadas no presente periodo novas normas, alteragdes ou interpretagées
efetuadas a normas existentes que devessem ser consideraclas pela Entidade no

presente periodo ou periodos subsequentes.
Alteragdes nas politicas contabilisticas

Néo se verificaram quaisquer alteragBes as politicas contabilisticas adotadas pela
Entidade, para os periodos apresentados, nem serdo realizadas quaisquer alteragfes
futuras com base na informag#o disponivel.

2.5 - Principais fontes de incerteza das estimativas

As principias estimativas contabilisticas e julyamentos na aplicagéo das politicas
contabilisticas foram baseados no melhor conhecimento dos eventos e das transac8es
existente a data de aprovagéo das demonstragides financeiras e tenclo em consideracéo
que em muitas situagdes existem alternativas a0 tratamento contabilistico adotado.

A nalureza intrinseca das estimativas pode levar a que o reflexo real das situacées que
haviam sido alvo de estimativas possa, para efeitos de relato financeiro, vir a diferir dos
montantes estimados. As estimativas e os julgamentos que apresentam um risco
significativo de originar um ajustamento material no valor contabilistico de ativos e
passivos no decurso do periodo econémico subsequente sdo as que se seguem:;
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Imparidade dos ativos nfio correntes

Os ativos fixos tangiveis ¢ intangiveis sdo revistos para efeitos de Imparidade sempre
que existam factos ou circunstancias que indicam que o seu valor liquido podera néo

ser recuperavel,

Recuperabilidade de saldos devedores de clientes e outras contas a receber

As perdas por imparidade relativas a saldos devedores das contas a receber sao
baseadas na avaliagdo efetuada pela Entidade da probabilidade da sua recuperagéo,
antiguicdade de saldos, anulagéo de dividas e oulros fatores.

Existem determinadas circunstancias e fatores que podem alterar a estimativa das
perdas por imparidade dos saldos das contas a receber face aos pressupostos

considerados,

Beneficios de reforma

O Hospital tem a responsabilidade de assegurar o pagamento complementar das
pensdes dos reformados e dos trabalhados no ativo com vinculo de relagéo juridica de
emprego publico na parte correspondente do periodo em que nao estiveram integrados
no regime da Caixa Geral de Aposentacbes,

A avaliagdo das responsabilidades por beneficios de reforma atribuidos acs
trabalhadores ndo é efetuada com recurso anual a estudos atuariais, baseados em
pressupostos econdmicos e demograficos cujas alteracdes terdo impacto no montante

da responsabilidade.
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As eventuais obrigagbes que resultem dessa avaliagdo devem ser objeto de
reconhecimento no passivo ¢ devem ser analisadas de forma periddica, podendo
conduzir a ajustamentos significativos em resultado da variagdo dos pressupostos

utilizaclos.
Provistes

A Entidade analisa de forma periédica eventuais obrigagdes que resultem de eventos
passados e que devam ser objeto de reconhecimento ou divulgagdo. A subjetividade
inerente a determinag¢éo da probabilidade e mantante de recursos internos necessarios
para o pagamento das obrigagdes podera conduzir a ajustamentos significativos, quer
por variagéo dos pressupostos utilizados, quer pelo futuro reconhacimento de provisdes

anteriormente divulgadas como passivos contingentes.
Beneficios dos empregados

A revalorizacdo e reposicionamento remureratdrio dos trabalhadores com contratos
individuais de trabalho das carreiras de regime geral e das carreiras ndo revistas estéo
baseacdas em diversos pressupostos que sdo anualmente avaliados e que podem

conduzir a alteractes dos valores que se estimam que serdo objeto de pagamento.

Reconhecimento de ativos por impostos diferidos

Os ativos por impostos diferidos séo reapreciados periodicamente pelo Conselho de
Administragdo e sdo apenas reconhecidos quando existam fortes probabilidades de

ocorréncia de lucros fiscais futuros suficientes para os utilizar,
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2.7 - Alteragoes nas estimativas contabilisticas

A Entidacle ndo alterou os procedimentos que determinam as estimalivas contabilisticas,

que possam ter impacto no periodo corrente ou em periodos futuros.
2.3 - Erros materiais de periodos anteriores

Ao foi identificado em 2024 qualquer erro relativo a periodos anteriores passivel de
corregéo, de acordo com os principios da NCP 2 — Politicas Contabilisticas, Alteracbes

em Politicas Contabilisticas e Erros.
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NOTA 3 - ATIVOS INTANGIVEIS

Em 31 de dezembro de 2024 e 2023, os ativos intangiveis referem-se a programas
informaticos. O movimento ocorrido na quantia escriturada dos ativos intangiveis, bern
como nas respetivas amortizagfes acumuladas e perdas por imparidade acumuladas,

foi 0 seguinte:

Em 31 de dezembro de 2024
Inicio do periodo Firal do periodo
Quantia  Amortizagoes Quantia Quantla  Amorlizagoes  Quantia
Bruta Acumuladas  Eseriturada Bruta Aeumuladas  Eseriturada

Rubricas

ATIVOS INTANGIVEIS

Programas e computador e sistemas de inform 6% 195,88 43902976 5716612 70875 6307297 10695578
Qutros 81321,15 8032115 - 803N 15 83,15 %
716517.03 51935041 157 166,12 81802990 110,12 106955,78

Em 31de dezembro de 2024
Quantia Variagbes Quantia
i Estriturada . Amortizages  Escriturada
s Inicfal At do Periodo Final
ATIVOS INTANGIVEIS

Programas de computador e sistemas de inforn 257 166,12 3589140 18610074 106955,
157166,12 35691,40 185101, 106.955,78

Em 31 de dezembro de 2024
Adigdes
Rubricas Internas Compras Total
ATIVOS INTANGIVEIS
Programas de computador  sistemas de infor - 389,40 3589140
35891,40 3589140
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Erm 2024, os principais investimentos realizados referem-se a:

Software e-learning 12.915
Software de gestdo de risco 22.976
35.891
£m 31 de dezembio de 2023
Inicio do perfodo Final do periodo
T Quantia ~ Amortizagoes Quantia Quantia ~ Amortizagoes Quantia
Bruta Acumuladas  Excriturada Bruta Acumuladas  Escritwada
ATIVOS INTANGIVEIS
Programas de computador e sistemas de informagdo 67893147 262 640,59 41629088 69519588 439029,76 157166,12
Qutros B0 321,15 0I5 . 8032115 8032115
754252,62 32 961,74 416 290,88 17651703 51935091 151 166,12
Em 31 de dezembro de 2083
Quantia Variades Quantia
Estriturada Amortizagdes  Escriturada
Rubricas Adi
- Inicial e do Periodo Final
ATIVOS INTANGIVEIS
Programas e computador e sistemas de informagdo 416 290,38 1726441 17638307 15716612
41629088 1726441 176 389,17 257 166,12
£m 31 de dezembro de 2023
Adigdes
Rubricas Internas Compras Total
ATIVOS INTANGIVEIS
Programas de computador e sistemas de informagdo - 116441 1125441
1720441 1726441
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NOTA 5-- ATIVOS FIXOS TANGIVEIS

Durante o periodo terminado em 31 de dezembro de 2024 e 2023, 0 movimento ocorrico
na quantia escriturada dos ativos fixos tangiveis, bem como nas respetivas
depreciagbes acumuladas e perdas por imparidade acumuladas, foi o seguinte:

fm 31 de dezerbro de 2004
Initio do periodo Final do periodo
) Depreciagies ~ Quantiz Quantia  Depreciagdes o
Rubiricas Quantialuta PO e Kt Quantia striturada
ATIVOS FINOS TANGIVEIS
Qutros at vos fxos tangfveis
Tettenos e outros recursos nalurals A5900,00 < ASIOR00 ASH002,00 . 45820000
Edificios @ outras construges DRI 0573 U0 BI0MS eI 10403887 9
Fapigamerta basico 1236555246 1071290308 16764940 1286917698 113188684 1550384
Equipamente detransporte 338000 35380,00 : 3538000 B0 .
Equipamenta administrativo 145788 191936812 WG 23AMB RN 153896,06
Oulras UGN IS <L LS PV A T I B 51,16
Aiwos fixcs vangiveis em crso : . 2 - . ’
RLOSBOMEY 43T 185D El,l 6352278986 dodg1oM M 1704165,37
£m 31 de dezerbro de 204
Vaiayis
Quantia strituradalnlcial T Deprociacges  Quantia Eserturada Fingl
Rubricas Migges Internasd  Diminuiefes oPerdo
enfidade
ATIVOS FIXOS TANGIIVEIS
Outros atwas fixos tangiveis
Terrenos e outras recurss naturais 55204200 - : - 4592042,00
Edificios 2 outras construgdes 119655210 SR9041 . = eS8l 1042388791
Equipaments bisleo 167264940 408.246,86 3 - S30568,00 1550308, 24
Fquipsmanto de transporte : . . : . .
Equipaments administrative nieste  10Im66 . - 138970,66 253 896,06
Oulrgs L8 199197.07 - . amn 2156116
Ativos fives tangiveis em curso - - - - - -
W50768L37 131353000 - - TSN 110165537
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Em 31 de Dezembro de 2024
Adiges
s Rubricas Internas Compra Doigao Total
ATIVOS FIXOS TANGIIVEIS
Outros ativos fixos tangiveis
Edificios e outras construgdes - . 535917,41 53591741
Equipamento basico . 408 246,86 ' 408 246,86
Equipamento administrativo - 170 177,66 ' 170 177,66
Quiros . 199197,07 . 199197,07

Afivos fixos tangivels em curso

777621,59 535817,41 1313535,00

O Hospital da Horta recebeu uma doagéo referente a obras realizadas, no ambito da
“Empreitada de Reformulacio do Plano de Acessos do Hospital da Horta®, no montante
de 535.917 €, conforme despacho da Diregdn Regional das Obras Pliblicas de 7 de julho
de 2024,

Em 2024, os principais investimentos realizedos referem-se a:

Sistema de monitorizagio asmose 135 468,45
Microscapio ORL 126002,62
Tranceiver back up 82398,98
Ecdgrafo 46 400,00
Equipamentos de rede 37441,90
Mamagrafo 34 220,00
Datacentre 23030,64
Marquesa de Partos 2291553
2 Citoscopios 39606,00
Lavador de endoscdpios 18 245,64
Congelador de plasma 16 812,34
582 542,111

164

Esirada Principe Alberto do Ménaco — 9900-038 HORTA - Telsf. 292 201 000 - Fax, 292 381 453 - sres-hh@azores.gov.pt



ony

REGIAQ AUTONOMA DOS AGORES
SECRETARIA REGIONAL DA SAUDE E SEGURANCA SOCIAL

/Hospital
da Horta

£m 3L de dezembro de 2023
Inico do periodo Fimaldo periodo
. ) Depreciagies  Quantia Quantia ~ Deprecigdes  Quantia
i o) Reumuladss — Feariturada Biuta Aeumuladas  Eseriturada
T INOSEROSTANGIES
Outros ativos fivs tangivels
Terrenos e outros recursos naturais 433204200 450200 459204200 439202,
Edifcos & outres consirugBes QI BABBOA  WORMOMAL  SMAMM  0SHTLE 1ML
Equipamento bisico 1GBHES 102049046 1473449 123556 10729306 16M6K40
Equipamento de transporte 338000 30,0 1538000 13000 :
Equipamento administrativo WGTR 18460 MG 2005718 1988 206
Outros PHLY WU mInY 0L maE Tl
Ao fvos tangivels em uso
BLILISHIS  d0B61S0AR  0AMAIGI0 6203502789 HSBTH%S;_ M
£in31 de dezembro de 203
Quantia ; Vam;or.es Quantia
i Esarturadz . e . Depredagdes  crlurada
b Inicil . Intefnasé - doPeriodo ~ Final
entidade
ATIVOS FINOS TANGIVES
Outros ativos fixos tangiels
Teirenas @ outrs recursos naturais 455204200 4392042,00
Edlficios e outres constes 1406106415 S0 11855210
Equipamento bisico 1538 sl a4060 16260940
Equipamento de transporte
Equipamento administratvo nMwg  %me U0 226806
Qutros LiER]) 1768380 BT% T
ivos fivos fangiveis em curso
WADABI  BmGEATL HB4I0 1850768137
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Em 31 de Dezembro de 2023

Adicbes
B Rubricas Intermnas Compra Total
ATIVOS FIXOS TANGIIVEIS
Oufros ativos fixos tangiveis
Edificios e outras construgbes - - -
Equipamento bisico - 639 705,51 689 705,51
Equipamento administrativo . 96 274,40 a6 274,40
Qutros - 17 689,80 17 689,80
Ativos fixos tangiveis em curse - - -
- 803 669,71 803 669,71

As instalagdes do HOSPITAL que se encontram ainda registadas em nome da Regiéo
Auténoma dos Agores, foram avaliadas na data de constituigao do Hospital no montante
de 25.104.104 euros, por um avaliador independente. O resultado dessa avaliagéo foi
incorporado nesse ano na realizagdo em espécie do capital estatuario do HOSPITAL.,
conforme previsto no Decreto Legislativo Regional n.° 2/2007/A, de 24 de janeiro.

O detalhe dos custos historicos de aquisicdo das instalagies hospitalares e a
correspondente reavaliacic em 31 de dezembro de 2024, liquidos das amortizagdes
acumuladas, € o seguinte:

Quantia
Custo Histdrico Avaliagh
usto Histé W Escriturada
Terrenos e outros recursos naturais E 4592 042 4592 042
Edificios e outras construgbes 7072948 3350 940 10423 888
7072948 7942 982 15 015 930

Todos os ativos fixos tangiveis estéo afetos & atividade do HOSPITAL, néo havendo
ativos implantados em propriedades alheias ou dados como garantia de passivos.
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NOTA 10 - INVENTARIOS

No periodo findo em 31 de dezembro de 2024 e 2023, a quantia escriturada dos
inventéarios e o movimento ocorrido no perfodo foram os seguintes:

Em 31 de dezembro de 2024

Rubrica Quantia Bruta imparidane Quantia
acumulada Recuperavel
Materias primas, subsidiarias e de consumo 2 999 846 713979 2285867
2 999 846 713 979 2 285 867

Em 31 de dezembro de 2023

P Quantia Imparidade Quantia
Rubrica =
Bruta acumulada Recuperavel
Matérias primas, subsidiarias e de consumo ______2 721 597 681 025 2040572
2721597 681 025 2040572
31-12-2024 31-12-2023

Mlatérias primas, subsidiarias e de consurno

Produtos farmaceuticos 1308 365 1179457
Material de consumeo clinico 1133441 108280
Material de consumo hoteleiro 116 460 103 866
Material de consumo administrativo 21681 14 157
Material de manutengdio e conservagio 419 899 341 315
2999 846 2721597
Perdas por imparidade acumuladas -713 979 -681 025
2 285 867 2040572
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Os movirentos ocorridos nos periodos findos em 2024 e 2023, séo detalhados do

saguinte modo;

Em 31 de dezembro de 2024
Movimentos no periodo
N Cllfanlla ool Can Reversdes de Outrs Quantia
Ribrica Eseriturada i " Perdas por it Estritureda
hicil e B dade PR )
Maléyias primas, subsidiarias e de consumo 2040572 816989 1871404 -32955 0237 2285867
2040572 £169890 1871404 -32955 007 2285 867
Em 3 de dezembro de 2023
IMovimentos o periodo
Quantia Reversdes ou Quantia
L , Compras  Consumos/ Qutras .
Riibrica Fseriturada uldas i Perdas por - Escriturada
Inicial x 6 Imparidada - Final
Matérias primas, subsidiarias e de consumo 1956718 739507 7467459 1754 5878 2040572
1956718 7592507 7467489 1752 8738 20051
2024 2023
Custo das materias cansumidas
Produtos farmaceuticos 5762 057 5287 751
Material de consurno clinico 1722051 1815988
Material de consurno hoteleiro 138 110 120221
Material de consurnc administrativo 83 852 96 642
Material de manutencio e conservagao 165 334 146 858
7 871404 7467 459
Qutros aumentos/(reduges) de inventidrios
Perdas em inventdrios -61413 -59 415
Ganhos em inventirios 41176 678
-20 237 -58 738
Compras de materias consumivels
Custos das materias consumidas (+) 7 871404 7 467 459
Imparidades do ano -32 955 17 524
Outras regularizagdes(+-) -20237 -58 738
Existencias Finais (+) 2 285 867 2040572
Existencias Inicials (-) -2 040572 -1.956 718
8 169 890 7592 527
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De referir que ao valor do custo das matérias consumidas com produtos farmacéuticos,
estdo deduzidos os créditos recebidos, em cerca de 779 mil euros (em 2023 ,643 mil
euros), no ambito dos acordos celebrados entre o Ministério da Saude e a industria
farmacéutica, bem como de outros créditos recebidos diretamente, em resultado de
outres acordos. Este valor inclui 136 mil euros referentes a descontos de rappel emitidos

=

em 2025, os quais foram reconhecidos no presente ano.

Durante o exercicio findo e 31 de dezembro de 2024 e 2023, ocorreram os seguintes
movimentos na rubrica de perdas por imparidade acumuladas:

31-12-2024 31-12-2023
Materias primas e de consumao
Saldo inicial 681 025 698 549
Perdas no ano 32 955 -17 524
Saldo Final 713 979 681 025

As perdas por imparidade de inventérios sdo determinadas em fungéo da rotatividade
das existéncias bem como da sua data de validade, no encerramenito de cada perfodo

aconbmico.
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NOTA 43 — RENDIMENTOS DE TRANSAGGES COM CONTRAPRESTAGAO

No periodo findo em 31 de dezembro de 2024 e 2023, os rendimentos com
contraprestacdo reconhecidos no periodo, foram os seguintes:

Em 31 de dezembro de 2024

Tipo de Rendimento do
Rubrica transacdo com periodo
contraprestacio reconhecido
Venda de bens 9 315 9 315
Prestacdo de servigos 435 391 435 391
444 706 444 706

Em 31 de dezembro de 2023

Tipode Rendimento do
Rubrica transacdo com periodo
contraprestacio reconhecido
Venda de bens 16614 16 614
Prestacdo de servigos 521 065 521065
537 679 537 679

Em 31 de dezembro de 2024 e 2023, os rendimentos com coniraprestagéo resultaram

de:
2024 2023
Vendas
Materias de consumo 9 315 16 614
Frestacio de servigos
Internamento 101 137 226588
Consulta 155 903 106 615
Urgéncia 68 510 61 254
Hospital de Dia 7 825 5 497
Meios complementares diagnostico e terapéutic: 102 015 121 112
435 391 521 065
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NOTA 14 - RENDIMENTOS DE TRANSAGOES SEM CONTRAPRESTAGAO

Os rendimentos provenientes de transagbes sem contraprestagdo recebidos no periodo
findo em 31 de dezembro de 2024 e 2023, tém a seguinte decomposicio:

Em 31 de dezembro de 2024
Rendimento do periodo

Tipo de transacéo semn cantraprestacio Resultados Patrimanio
Liquido
Taxas moderadoras 101 418 -
Transferé&ncias sem condigéio 38902 536 -
Subsidios sem condicio - 229325
39 003 954n 229325

Em 31 de dezembro de 2023
Rendimento do periodo

Tipo de transacdo sem contraprestacdo Resultados Pat-nm'onlo
— L Liguido
Taxas moderadoras 69 866 -
Transferé&ncias sem condiciio 33 646 617 -
Subsidios sem condigdo - 203 972

33 716 483 203 972

Comuo ja referido anteriormente, o Hospital recebeu, no &mbito do PRR, subsidios @0

investimento, no montante de 229.325 euros para digitalizacdo do setor da satde (Nota
18.14).
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Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, o detalhe da rubrica Transferéncias @ como se

segue:
2024 2023
Contrato Programa 38 068 460 33 000 000
Cirurge - 229919
Fundo Regional do Emprego 8401 -
Outros 825675 416 698
38902 536 33 646 617

Como referido na Nota 1.1 o financiamento atribuido para este ano, estipulado na
adenda assinada a 3 de dezembro de 2024 ao contrato programa 2024-2026, foi
estabelecido por orgcamento global, no montante de 38.064.460 euros, (em 2023,
33.000.000 euros).

As outras transferéncias dizem respeito a 376.500 euros para apoios na Saude,
nomeadamente para pagamento do Complemento Especial do Doente Oncolégico,
354.000 euros para a recertificagéo da camara hiperbéarica e por fim 89,675 euros para
a renovacéo da ORACLE.

Foram atribuidos ainda, um subsidio de 5.500 euros pelo Centro Oncologico dos Agores
no ambito do programa Rastreio Organizado do Cancro do Colon e Reto nos Acores.
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NOTA 15 - PROVISOES, PASSIVOS CONTINGENTES E ATIVOS CONTINGENTES

Em de 31 de dezembro de 2024 e 2023, existiam processos judiciais a envolver o
HOSPITAL, havendo diversos pedidos de indemnizagéo de terceiros, no montante
aproximado de 540.000 eures, nomeadamente um processo interposto por um ex-
colaborador a decorrer desde 2023, um processo instaurado por um utente em 2019 e
um processo com uma empresa de consirugéo em 2023. Adicionalmente, existem
servigos médicos prestados por instituigdes do Servigo Nacional de Satde a utentes da
Regido Autonoma dos Agores, que ainda ndo foram liquidados pelo HOSPITAL. O
Conselho de AdministracZo esta convicto de que de acordo com 0s pareceres emitidos
pelos advogados, ndo & esperado qualquer encargo materialmente significativo para o
HOSPITAL e no que se refere as instituicdes do SNS, desconhece-se os impactos que
resultardo para o Hospital das negociagbes que se encontram em curso de

desenvolvimento.

Ern 31 de dezembro de 2024 e 2023 n&o foram reconhecidos quaisquer gastos com
pedicos de indemnizacio de terceiros.

NOTA 17 - ACONTECIMENTOS APOS A DATA DE RELATO

O Conselho de Administragdo ndo tem conhecimento de quaisquer acontecimentos
subsaquentes a data de relato que devam ser divulgados nas presentes demonstragées

financeiras.
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NOTA 18 - INSTRUMENTOS FINANCEIROS

18.2.1 - QUANTIA ESCRITURADA DOS ATIVOS FINANCEIROS

Em 21 de dezembro de 2024 e 2023, os ativos e passivos financeiros estavam

mensurados ao custo amortizado, que n#3o difere substancialmente do seu valor

nominal, @ compreendiam:

Devizdores, clientes, contribuintes e utentes

Em 31 de dezembro de 2024 e 2023, os saldos de Clientes, contribuintes e utentes

podem ser assim representados:

Clientes, contribuintes e utentes

31-12-2024 31-12-2023
Devedores por transferencias ¢ subsisidios no rzernbolsdveis
Servico Regional de Sadde(Nota 20.2) - 391912
Subsicdlio Social Mobilidade 25567 77108
25567 469 020
Clientes
Servico Regional de Satdde(Nota 20.2) 27437 28720
Outros clientes c/c 165912 187 307
Clientes de cobrancga duvidosa 1571732 1477 609
1765 081 1693635
Perdas por imparidades acurnuladas -1571732 -1477 609
193 349 216027
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O subsidio social de mobilidacle no montante de 25,567 euros corresponde a subsidios

ainda ndo recebidos referentes a deslocagtes realizadas por utentes e colaboradores

hos meses de novembro e dezembro.

Os saldos devedores que apresentavam riscos de cobrabilidade foram transferidos para

uma rubrica especifica de clientes e utentes de cobranga duvidosa e sujeitos a perdas

por imparidade do mesmo montante.

31-12-2024 31-12-2023
Clientes de cobranga duvidosa
Companhias de seguros 357 470 307 042
Outros clientes 1234262 1170567
1571732 1477609

Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2024 e 2023, ocorreram os seguintes

movimentos na rubrica de Perdas por imparidade acumulada de clientes:

31-12-2024 31-12-2023
Clientes
Saldo inicial 1477 609 1255470
Aumentos /Redugbes (+-) 94123 222139
Saldo Final 1571732 1477 €09

As perdas por imparidade de dividas a receber de 1.571.732 euros destinam-se a

cobrir os saldos de clientes que potenciam riscos de nédo recebimento.
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Qutras contas a receber

Em 31 de dezembro de 2024 e 2023, o saldc de outras contas a receber resume-se

comao segue;
31-12-2024 31-12-2023
Ciutras contas a recebar
Acrescimos de rendimentos:
Descontos de rappel 136 885 772749
outros 27 632 -
164 517 77 274

Os acréscimos de rendimentos em 2024, incluem um valor de descontos de rappel,
cujas notas de crédito foram emitidas em 2025, mas que séo relativas a compras
efetuadas no ano anterior.

Diferimentos (ativo)

Em 31 de dezembro de 2024, a rubrica de diferimentos compreende, o montante de
66.134 euros, referente a um contrato de assisténcia técnica celebrado em dezembro e
gue vigora até novembro de 2025 (em 2023, 66.134 euros).

18.2.2 — QUANTIA ESCRITURADA DOS PASSIVOS FINANCEIROS

Ern 21 de dezembro de 2024 e 2023, os passivos financeiros estavam mensurados ao

custo amortizado e compreendiam:
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Fornecedores

Em 21 de dezembro de 2024 e 2023, os saldos destas rubricas detalha-se do seguinte

modo:
31-12-2004 31-12-08
Fornecedores Corrente  Néo corrente Corrente  Naocorrente
Servico Regional de Saude (Nota 20.2) 164474 - 158994
Fornecedores ¢fc 2285133 17438 21708472
22449607 17438 21907 466

O HOSPITAL considerou que os atos médicos prestados aos utentes da Regido quando
se deslocam aos Hospitais do SNS deveriam ser gratuitos e, nesta conformidade,
anulou em 2010 todos os saldos devidos a este respeito existentes em 1 de janeiro de
2010 e, desde essa data, ns encargos que Ihe sido exigidos pelas entidades do Sistema
Nacional de Salide n&o foram reconhecidos nas demonstragdes financeiras.

Nos termos da Lei n.° 20/2016, de 15 de julho fica estabelecido a gratuitidade da
prestagao de cuidados de salde, estando dependente de resolucio a determinagio das
dividas existentes nessa data entre os dois sistemas de saude, a apresentar por urn
grupa de trabalho criado na dependéncia do Ministro da Saude.
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O saldo classificado como um passivo ndo corrente resulta de um acordo de pagamento

celebrado em que estabeleceu o seguinte plano de pagamentos:

Anos Valor
2026 345,528
2027 345.528
2028 86.382

Total: T77.438
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Em 31 de dezembro de 2024 e 2023, os saldos desta rubrica detalham-se conforme se

segue:
_ 31-12-2024 31-12-203
Corrente Ndocorrente  Comente Néo corrente
Fornecedores de investimentos £20644 - te0ns
Outras contas a pagar
Pessoal 190654 - 156234
Acréscimo de gastos
RemuneracGes a liquidar;
Ferias 863979 - 823087
Subsidio de ferias 673129 . 823 087
Trabalho extraordinario £95301 - 821 865
Encargos sobre remunerages 118177 - 689 276
Outras remuneragdes a liquidar 391494 - 134173
QOutros acrescimos de gastos 175872 - 22663 -
Outras contas a pagar 3436 1254577 341 1451876

4112094 1254577 3773626 1451876

O saldo da rubrica Pessoal compreende em 2024, o saldo de 190.654 euros, o qual se
refere a prestagBes de servigos médicos efetuados e cujo pagamento ainda se encontra
pendente (em 2023, 156.234 euros).

As remuneragées a liquidar incluem a estimativa para férias e subsidio de férias de
2024, que serdo processadas e pagas no ano subsequente. Acresce também as horas
extraordinarias e noites e suplementos referentes a novembro e dezembro que seréo

pagas em janeiro e fevereiro respetivamente.
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A rubrica de outras remuneragdes a liquidar, no valor de 391.484 euros, refere-se a:

Quiras remuneragles a liquidar 31-12-2024 31-12-203
Enfermeiros - acres remuneatrios 178456 m13s
Revalorizacdo carreiras 213038 23038

391494 $34173

O Hospital da Horta registou em 2020, no ambito do artigo 18.° da Lei 114/2017, de 29
de dezembro, a revalorizagéo das carreiras médicas, no montante de 124.534 euros, no
entanto o pagamento das mesmas aguarda por autorizagéo superior para ser liguidado.
Ern 2021, foi registado um custo no montante de 402.112 euros referente a
revalorizag8o das carreiras de enfermagem de acordo com a Circular Informativa DRS-
CINF/2021/68, de 20 de outubro e a carreira dos TSDT's conforme Circular Informativa
DRS-CINF/2021/69 de 20 de outubro. O Hospital da Horta pagou @m janeiro de 2024
aos enfermeiros, remunera¢des em dfvida referentes ao hénus (César, no valor de
42 679 euros, de acordo com o Decreto Legislativo Regional n. °26/2008/A de 24 de
julho.

Em 21 de dezembro de 2024 n&o foram reconhecidos quaisquer valores respeitantes a
encargos passados desta natureza, uma vez que ainda estéo a ser finalizados os
apuramentos dos valores por pagar bem, como os prazos de pagamento e o respetivo

financiamento.
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Deste modo, demonstra-se abaixo os valores estimados que poderéio ser suportados

<

pelas revalorizagdes das carreiras dos anos de 2024 e anteriores:

____Remuneragiies por Pagar
Categoria Valor
Enfermeiros 2 590 054,37

Carreiras Gerais 157 148,34
TSOT 892 254,64
Ivedicos 1581 179,83
Capeldo 2 101,68
Carreira Docente 121 152,50
Farmacia 9989,81
Total a pagar 5353 881,16

A rubrica de outros acréscimos de gastos comtempla em 2024, o valor de 175.872
euros, os quais dizem respeito a servigos prestados em dezembro, mas cuja faturagéo
ocorreu em janeiro de 2025 (em 2023, 22.663 euros).

Na rubrica de outras contas a pagar foram classificados como passivos n&o correntes
ajustamentos por impostos diferidos dos subsidios recebidos para investimento, no
montante de 1,2 milhdess de euros (nota 18.14).
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Estaclo ¢ outros entes piblicos

Os suldos a 31 de dezembro de 2024 e 202% com o Estado e outros entes publicos

resumem-se como segue!

31-12-2024 31-12-2023 _
Saldo devedor S$aldo credor Saldo devedor _ Saldo credor
Imposto Sobre rendimento
Pagamento especiais por conta - - 4837
IR a pagar - 7919 . 7403
Retengdes de imposto sobre rendimento
Trabalho dependente - 141724 - 166 860
Rendimentos profissionais - 38439 - 36846
Imposto sobre o valor acrescentato
VA a pagar - 884 - 352
Contribuigdes a encargo da entidade patronal
Adse . 26394 - 25201
Caixa Geral de Aposentagiies - 160934 - 186101
Seguranga Social . 296407 - 251563
Outros retengdes - 39 - 37
672 740 4837 674363

As retencdes de imposto sobre o rendimento por liquidar, em 31 de dezembro de 2024,
referem-se ao trabalho dependente de dezembro e aos rendimentos profissionais de
2024, Estas retengdes foram integralmente liquidadas em janeiro de 2025.

Os descontos e os encargos patronais relacionados com os sistemas de seguranga
social referem-se ao més de dezembro de 2024 e foram liquidados em janeiro de 2025.
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Em conformidade com a legislagéo em vigor na Regido Autébnoma dos Acores a taxa a
aplicar para determinagéo do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas (IRC)
€ reduzida em 30% (correspondendo atualmente a uma taxa efetiva de 14,7%).

Como estabelecido na Lei das Finangas Locais, o HOSPITAL estd sujeita a derrama
fixada pelos municipios até ao montante maximo de 1,5% do lucro tributavel sujeito e
néo isento de IRC.

De acordo com a legislagdo em vigor, as declaragbes fiscais estdo sujeitas a reviséo e
corregéo por parte da administragéo fiscal durante um periodo de 4 anos (5 anos no que
respeita a seguranca social). A Administragéio entende que as corregdes resultantes de
revisdes/inspegdes por parte das autoridades fiscais aquelas declaragdes de impostos
nédo terdo um efeito significativo nas demonstrages financeiras em 31 de dezembro de
2024.

O efeito fiscal emergente das diferencas temparérias entre os resultados contabilisticos
e os fiscais nao foram objeto de registo contabilistico em impostos diferidos por nao
existirem expectativas de que o prejuizo fiscal apurado neste exercicio seja recuperavel
por resultados tributaveis futuros, tendo presente os niveis de financiamento.

Em 31 de dezembro de 2024 e 2023 foi estimado o imposto sobre o rendimento
conforme abaixo:

31-12-2024 21-12-2023
Imposto diferido 7919 7 403
7919 7 403
183

Eslrada Principe Alberto do Mtnaco -- 9800-038 HORTA - Telsf. 232 201 000 - Fax, 292 391 453 - sres-hh@azores.gov.pt

g
A



4@

REGIAO AUTONOMA DOS AGORES
SECRETARIA REGIONAL DA SAUDE E SEGURANGA SOCIAL

J4%/ Hospital
da Horta

18.14 -- PATRIMONIO LIQUIDO

O cepital estatutario corresponde ao montante definido no apéndice | do Decreto
Legislativo Regional n.® 2/2007/A, de 24 de janeiro e alterado pelo Decreto Legislativo
Regional n.® 22/2015/A, de 18 de setembro, sucedendo nos direitos e obrigagdes da

unidade de salde a que deu origem.

O HOSPITAL pode fazer as reservas julgadas necessarias, sem prejuizo da obrigagao
da constituicao da reserva legal e da reserva para investimentos, néo podendo o reforgo
da reserva legal ser inferior a uma percertagem inferior a 20% dos resultados
anualmente apurados. Esta reserva podera ser utilizada para cobrir eventuais prejuizos

do periodo.

A reserva de investimento poderad também ser constituida/reforgada com receitas
provenientes de comparticipagoes, dotagdes, subsidios, subvencbes ou quaisquer
compensacdes financeiras que sejam destinadas para este fim.

O movimento ocorrido nas rubricas do Patriménio liquido durante o periodo de 2024 e

2023, foi como se segue:
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Em 31 de Dezembro de 2024
Aplicacdo de Qutras

Saldo Incial Saldo Final

Resultados Variagdes
Patrimanio 33300000 : - 33300000
Reservas Legals 3530 - - 3530
Resultados Transitados 43002608 5644832 48937 440
Qutras variagbes no patrimonio liquido 1314728 - 136348 7178380

26030 5644832 13638 8455530

Resultado Liquido do Periodo 5644 832 5644832 - 35011
8319182 . 136348 -11977545_

Em 31 de Dezembro de 2023
Saldo Incial A Ufmfs Saldo Fina

Resultados Variagdes
Patrimonio 33300000 : - 330000
Reservas Legais 350 - - 350
Resultardos Transitados 3B 5954066 392607
Outras variagdes no patrimonio fiquido h6254% - B0 73478

hO04E 594066 230768 -26M309

Resultado Liguido do Periodo CHOA06 59066 - 56U
i L
185

Esltiada Principe Alberto do Monaco — 9900-038 HORTA - Telsf. 292 201 000 - Fax. 292 391 453 - sres-hh@azores.gov.pt



.

REGIAO AUTONOMA DOS ACORES
SECRETARIA REGIONAL DA SAUDE E SEGURANCA SOCIAL

/ Hospital

" da Horta

O patriménio liquido em 31 de dezembro de 2024, sofreu uma alteragéo pelo efeito da
integracéo de obras realizadas, no montante de 535.917 euros conforme despacho da
Diregéo Regional de Obras Publicas de 7 de julho de 2024.

O movimento ocorrido durante o periodo findo em 31 de dezembro de 2024 e 2023 na
rubrica de Qutras variagbes no patriménio liquido resume-se do seguinte modo:

31-12-2024 31-12-2023

Subsilios ao investimento
Saldo Inicial 8962 195 9821087
Subsidios atribuidos no ano 229 325 203972
Imputacdo aos resultados do ano (Nota 23.3) -1 098 889 -1 062 864
Saldo Final 8052 631 8962195
Ajustamento de impostos -1 254577 -1 451 876

6838054 7510319
Doagées (Nota 5) 539 500 3583
Outras variagdes -159174 -199174

7178380 7314728

Ern 2024, foram atribuidas portarias de investimento pela Secretaria Regional da Saude
e Seguranca Social destinadas a equipamento hospitalar no montante de 229,325 euros
(em 2023, 203.972 euros - Nota 14).

A rubrica de Outras variacdes no patriménio liguido, em 2023, foi alterada pelo imposto
nc montante de 1.451.876 euros, correspondente aos subsidios ao investimento do ano
e de anos anteriores evidenciados no patriménio liquido e que ainda n&o tinham sido
imputados aos resultados do periodo. Em 2024, o saldo esta deduzido do ajustamento
de impostos que estd classificado no passivo na rubrica de Outras contas a pagar.
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NOTA 19 - Beneficio dos empregados

Como referido na Nota 2.1 (i) deste anexo, o HOSPITAL tem a responsabilidade de
assegurar o pagamento complementar das pensbes dos reformados e dos
trabalhadores no ativo com vinculo a relagéc juridica de emprego publico, na parte
correspondente ao periodo que nédo estiveram integrados no regime da Caixa Geral de

Aposentacoes.

As responsabilidades com o pagamento das referidas pensées sdo estimadas

anualmente pelo Hospital com base nos encargos realmente suportados.

Anualmente s&o revistos 0s pressupostos que servem de base para a provisdo para
riscos @ encargos com pensdes.

Em 31 de dezembro de 2024, o Hospital atualizou a provisio para riscos e encargos
com pensdes em 203.675 euros. No exercicio anterior, ndo procedeu a qualquer
atualizagéo, tendo os pagamentos do ano sido reconhecidos na rubrica de Gastos com
pessoal, no montante de 155.894 euros.
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NOTA 20 - DIVULGAGOES DE PARTES RELACIONADAS

20.1 - Listagem de entidades relacionadas

Em 31 de dezembro de 2024 e 2023, existiam as seguintes entidades relacionadas:

Designagao

NIF

Sede

Natureza do
relacionamento

REGIAQ AUTONOMA DOS AGORES

512047855

Palacio da Conceigdo - Rua 16 de Entidade

Fevereiro—9504-509 Ponta

Delgada

controladora
final

SECRETARIA REGIONAL DA SAUDE

600083756

Solar dos Remédios - 9701-855
Angra do Heroismo

Entidade
controladora
imediata

SAUDACOR, S.A.

512078653

Canada dos Melancdlicos --9701-
878 Angra do Heroismo

Entidade sob
controlo comum

FUNDQ REGIONAL DO EMPREGO

672000431

Rua Dr. losé Bruno Tavares
Carreiro s/n—9500-119 Ponta

Delgada

Entidade sob
controlo comum

HOSPITAL DE SANTO ESPIRITO DA ILHA
TERCEIRA, EPER

512105030

Canacda do Breado ao Farroco -
Santa Luzia —9700-049 Angra do

Heraismo

Entidade sob
controlo comum

HOSPITAL DO DIVINIO ESPIRITO SANTO, EPER

512050030

Grotinha —=9500-370 Ponta

Delgada

Entidade sob
controlo comum

UNIDADE DE SAUDE DA ILHA DE SANTA MARIA

510161502

Avenida de Santa Maria — 9580-

501 Vila do Porto

Entidade sob
controlo comum

UNIDADE DE SAUDE DA ILHA DE SAO MIGUEL

510148921

Grotinha, Arrifes, n21-9500-
354 Ponta Delgada

Entidade sob
controlo comuim

UNIDADE DE SAUDE DA ILHA TERCEIRA

510170811

Canada dos Melancolicos --9701-
869 Angra do Heroismo

Entidade sob
controlo comum

UNIDADE DE SAUDE DA ILHA GRACIOSA

509871070

Rua Eng. Manuel Rodrigues
Miranda —9880-376 Santa Cruz

da Graciosa

Entidade sob
controlo comum

UNIDADE DE SAUDE DA ILHA DO FAIAL

510183085

Vista Alegre - Matriz - 9901-853

Horta

Entidade sob
controlo comum

UNIDADE DE SAUDE DE ILHA DE SAQ JORGE

512100640

Relvinha —9850-076 Calheta

Entidade sob
controlo comum
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; Machad - Enti
UNIDADE DE SAUDE DA ILHA DO PICO sizogdrig N8O Edmundo Machado Avila~ Entidlade sob
9630-126 Lajes do Pico controlo comum
. Rua d ital —9970-303 Enti
UNIDADE DE SAUDE DA ILHA DAS FLORES sioi6mes T2 do Hospita iy -
Santa Cruz das Flores controlo comum
. Entidad
UNIDADE DE SAUDE DA ILHA DO CORVO 510189881 Avenida Nova —9980-039 Corvo " dade sob
controlo comum
' ' [ Racha, ng 38 —9700-169 i
CENTRO DE ONCOLOGIA DOS AGORES 672002027 @ daRochs, W Etidade 508

Angra do Heroismo controlo comum

20.2 - Transagdes e saldos com partes relacionadas

As transacdes que ocorreram no periodo de 2024 e 2023, por natureza de transagées,

foram:

2024 2023
% no % no
i ti t
Tipo de transagdo Quantia kil 0 Quantia ——
Transfer@ncias correntes e subsidios 4 exploragio
SECRETARIA REGIONAL DA SAUDE E DA SEGURANCA SOCIAL
Contrato programa 38068460 97,86% 33000000 98,08%
SECRETARIA REGIONAL DA SAUDE E DA SEGURANGA SOCIAL
Portarias de exploracio 820175 2,11% 632217  1,88%
FUNDO REGIONAL DO EMPREGO
Berco de emprego e PIIE 8401 0,02% - D,00%
CoA
Rocera 5500 0,01% 14500  0,04%
38902536 33646717
Qutras variagdes no patrimdnio liquido
SECRETARIA REGIONAL DA SAUDE E DA SEGURANCA SOCIAL
Portarias de investimento 229325 100,00% 203972 100,00%
229325 203972
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Ern 31 de dezembro de 2024 e 2023, os saldos com partes relacionadas séo

apresentados conforme se segue:

31-12-2024 31-12-2023

Clientes
Hospital Divino Espirito Santo 14 005 13 956
Hospital Santo Espirito " 2924
US S.JORGE - -
US FAIAL - 111
US PICO 5808 7919
US FLORES 145 154
US TERCEIRA “ -
US Santa Maria 6311 -
US Graciosa 1139 -
Us Corvo 29 3656
27437 28720
Fornecedores
Hospital Divino Espirito Santo 139153 138432
Hospital Santo Espirito 24 499 19591
Us PICO - 149
US SAO MIGUEL 822 822
164 474 158 994
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20.6 - Pessoas chave da gestéo

$ drgaos sociais do HOSPITAL a 31 de dezembro de 2024 tém a seguinte composigao:

Nome Cargo

Conselho de Adminsitragdo

Maria Teresa Fortuna de Ribeiro Faria Cindido FPresidente

Joana Rocha Peixoto Decg Mota Diretor Clinico

Maria Cristina Azevedo Abrantes Enfermeiro Diretor Vogal
Fiscal Unico

UHY - Oliveira, Branco e Associados , SROC, Lda Efetivo

Conselho Consultive

Canforme o estipulado no artigo 18.2 da Lei 2/20007/A de 24 de
Janeiro e no Regularnento Interno do Hospital da Horta, EPER
homologado pelo Sr. Secretdrio Regional da Saude a 1 de Outubro
de 2013.

Ern 31 de dezembro de 2024 e 2023, as remuneragdes atribuidas as pessoas chave da
gestéio e Fiscal Unico s8o assim resumidas:

Ern 31 de dezembro de 2024

Ndmero Outras
Remuneragies :
de P remuneragiies e Total
pessoas compensagdas
Pessoas chave da gestiio 3 263 522 3896 267 518
Fiscal Unica 1 10500 - 10 500
274 022 3996 278018

Em 31 de dezembro de 2023

Ndmero Outras
Remuneragbes i
de Fixas remuneragies e Total
pessoas ' compensacBes
Pessaas chave da gestio 3 241 634 3 895 245 529
Fiscal Unico 1 10500 - 10 500
252 134 3 895 256 029
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NOTM 21 - RELATO POR SEGMENTOS

A Entidade ndo reporta informacéo por segmentos, tendo em consideragdo que a sua
atividade se concentra exclusivamente na atividade principal de prestagéo de cuidados
de salicde a populagéo, designadamente aos beneficiarios do Servigo Regional de Saude
e dos subsistemas de salide, ou a entidades externas que com ele contratualizem a
prastacdo de cuidados de saltde e a todos os cidaddos em geral.

NOTA 23 — OUTRAS DIVULGAGOES

Em 31 de dezembro de 2024 e 2023, apresentamos as seguintes divulgacoes
relevantes:

23.1 -~ Fornecimentos e servigos externos

Ern 31 de dezembro de 2024 e 2023, os fornecimentos e servigos externos detalham se

conforme se segue:

192

Estrada Principe Alberto do Ménaco -- 9900-038 HORTA - Telef. 282 201 000 - Fax. 292 391 453 - sres-hh@azores.gav.pt



%‘
-
Wt

REGIAO AUTONOMA DOS ACORES
SECRETARIA REGIONAL DA SAUDE E SEGURANGA SOCIAL

/Hospital
da Horta"

2024 2023
Subcontratos
Deslocacdo de doentes 2618 627 2222 894
Assistencia Ambulatéria 1572476 1490910
Trabalhos executados no exterior 1074 148 1166 747
Meios complementares diagndstico 510914 478 159
Internamentos 70221 114 153
Meios complementares de terapeutica 261 821 209 819
Qutros subcontratos 79 454 81662
Fornecimentos e servicos
Trabalhos especializados 995 683 531 612
Honorarios 1185085 1014523
Conservagao e reparagao 631 804 536 459
Eletricidade 435 187 576 037
Limpeza, higiene e conforto 128351 119 164
Combustiveis 204135 211 895
DeslocacBes e estadas 297 887 256 463
Transportes de mercadorias 91523 87 248
Comunicagdo 40915 42 538
Rendas e alugueres 59 369 72 870
Agua 14 445 15 848
Vigilancia e Seguranga 53 761 45 337
Livros e documentacgio tecnica 9427 13023
Qutros fornecimentos e sarvicos 38138 52 284

10373371 9339644

A rubrica de trabalhos especializados compreende essencialmente gastos com a
empresa responsavel pela elaboracéo das refeicdes dos utentes, bem como custos com
recolha de residuos, a recertificagdo da camara hiperbérica, entre outros.

Em honorarios estéo registados os gastos corn colaboradores contratados em regime
de prestacéo de servigos para fazer face a necessidades pontuais de pessoal,
especialmente médicos, assistentes técnicos, assistentes operacionais, entre outros.

Os gastos com outros fornecimentos e servicos englobam na sua maioria despesas
provenientes de contencioso e notariado, matérias de consumo e outros servigos

técnicos.

193
Estrada Principe Alberto do Ménaco - 9900-038 HORTA - Telef. 292 201 000 - Fax. 292 391 453 - sres-hh@azores,gov.pt




A

e
T

REGIAO AUTONOMA DOS AGORES

SECRETARIA REGIONAL DA SAUDE E SEGURANGA SOCIAL
/ Hospital /‘J(g'

LPER

da Horta

23.2 - Gastos com o pessoal

Ern 31 de dezembro de 2024 e 2023, os custos com o pessoal apresentavam a seguinte

composicao:
2024 2023
Remuneracbes dos orgdos sociais 270973 245529
Remuneracdes do pessoal, subsidio de férias e natal
RemuneragBes certas @ permanentes
Rermuneragdo base
Pessoal Medico 1879586 1647614
Pessoal de Enfermagem 3126354 2678533
Pessoal Tecnico de diagndstica e terapeutica 854 324 820287
Pessoal Assistente Tecnico 937 111 928 944
Pessoal Assistente Operacional 1853779 1787 109
Outro pessoal 751091 705 805
Subsidio de Ferias e Natal 1709980 1631536
Subsidio de refeigdo 594 533 577352
Suplementos e premios 200772 135963

12178 503 11158672

Abonos varidveis ou eventuais
Trabalho extraordinario

Pessoal Medico 84 746 152676
Pessoal de Enfermagem 425 245 439230
Pessoal Tecnico de diagndstico e terapeutica 4646 31269
Pessoal Assistente Tecnico 69 416 65 152
Pessoal Assistente Operacional 84 482 61841
Qutro pessoal 20099 71720
Subsidio e abono de fixagio de residencia e alojamento 52 041 85 469
Ajudas de custo 21213 18290
GratificagBes varidveis ou eventuais 7200 7750
Abono para falhas 973 955
Subsidio de prevencdo, trabalho noturno e de turne 4627 651 4122628
Formacdo 9399 17271
5407 110 5074 251

Pagamentos para pensdes (Nota 19) 203 675 155894
Encargo sobre remuneragées 4100 107 3778595
Seguros de acidentes de trabalho 60314 61354
Outros gastos com pessoal 457 886 444182

22 407 596 20 672 947
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Em 2024 e 2023, o nimero médio de trabalhadores é detalhado conforme se segue

i

2024 2023

Médicos 35 35
Enfermeiros 160 157
Outro pessoal 335 340
530 532

23.3 - Outros rendimentos e ganhos

A composic8o desta rubrica, em 31 de dezembro de 2024 e 2023, discrimina-se da
seguinte forma:;

2024 2023
Rendimentos suplementares 41 582 36438
Ganhos em inventarios (Nota 10) 41176 678
Correcdes relativas a exercicios anteriores - 83873
Imputacéo subsidios para investimento (nota 18.14) 1098 389 1062 864
Outros rendimentos 561343 159330

1238 Iégl; 1343183

A rubrica outros rendimentos cujo valor em 2024 ascende a 56.483 euros (em 2023,
159.330 euros), refere-se essencialmente a restituicbes de vencimentos, créditos de
fornecedores e outros rendimentos diversos.
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23.4 - Qutros gastos e perdas

A ruprica de outros gastos e perdas, nos periodos de 2024 e 2023, tem a seguinte

composi¢ao:

2024 2023

100 97

Impostos e Taxas
4 882 84 666

Dividas incobraveis

Perdas em inventarios (Nota 10) 61 413 59 415
Outros ndo especificados 5434 24 253
71 828 168 432

O valor registado em perdas de inventarios no montante de 61.413 euros é respeitante

a regularizagdes de inventarios por abates e quebras (nota 10).

23.5 - Juros, rendimentos e gastos similares

A conta de juros, rendimentos e gastos similares, nos periodos de 2024 e 2023, tem a

seguinte composigao:

2024 2023
Juros e gastos similares suportados
Juros de mora 384 542 479 882
384 542 479 882
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Os juros de mora debitados pelos fornecedores e outros credores, regra geral, séo
reconhecidos no momento da sua emisséo. O valor em 2024 inclui essencialmente juros
de mora por atrasos nos pagamentos a fornecedores.

O CONTABILISTA O CONSELHO DE
CERTIFICADO ADMINISTRAGAO

@xs\-‘ima N:W'QQ:E*

Lo
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DEMONSTRAGOES ORCAMENTAIS
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Asi demonstragtes orgamentais que se seguem sdo compostas por:

- Demonstragéo de desempenho orgamental: conforme o disposto na NCP 26 paragrafo
47, a demonstracdo de desempenho de execucdo orcamental, evidencia as
importéncias relativas a lodos os recebimentos e pagamentos ocorridos no periodo
contahilistico, quer se reportem a execugdo orgamental, quer a operacdes de tesouraria.
Nesta demonstracédo, também estdo espelhados os saldos da geréncia anterior, bern

como os saldos de geréncia para o periodo seguinte.

- Demonstragéo de execugio orgamental da despesa: De acordo com a NPC 26, esta
demonstragio permite controlar todas as fases da execugdo do orgamento da despesa,
nomeadamente os compromissos assumidos e quais os valores pagos e por pagar.
Conternpla ainda a informacdo das dotagdes corrigidas, obtidas através das
demonstractes de alteragées orgamentais a despesa.

- Demonstragéo de execugao orcamental da receita: De acordo com a NPC 26, tem
como finalidade permitir o controlo da execug¢ac orgamental da receita durante o periodo
contabilistico, sendo as receitas desagregadas de acordo com ¢ plano de contas usadas
no orgamento. Esta demonstragéo permite controlar todas as fases da execucgédo do
orgamento da receita, nomeadamente as liquidacdes e quais os valores cobrados e por
receber. Contempla ainda informagéo sobre as previsdes corrigicas, obtidas a partir da

demonstragéo de alteragdes orgamentais da receita.
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Hospital da Horta, EPE 22/04/2025 | 12
Demonstra¢do Desempenho Orgamental (Abertura até Regularizagdes)
Exercicio; 025
Langamenta: odo
Vaigres emBR
RUBRICA BECEBIMENTOS FONTES DE FINANCIAMENTO fnf Nt
RP RG UE EMPR FUNDODS TOTAL
ALHEIOS
salin de geréncis anterior
Opi ru;Eu orcamnentals [1) 6,00 0,00 o.00 00 .00 .00 30704238
fustituizio de sa3ldos de operagdes orgamantais 0,00 0.00 000 0.4 2.0 .00 0.0
Opirsgies de tasouraria [A] 2.00 0.00 0.26)
Receita comrente
R Receila Fiscal 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,000
R1.1 Imgostos Diretos 0.0 0.0 2,00 0.0¢] .00 0,00 0.0
RL.2 Impostos Incdiretas 0,00 0.00 0,00 .00 0.00 0,00 0.00
R2 Contribuigdes para sistemas de protego social e subsistemas de 000 0.00 0.00 .00 0.00 0.00 0.0
szide
R3 Tenzs, mults s & outras penzfidzdes 2118480 0.00 0.0 .00 11 18980 7303425
¥ rendimentos de propriedade .00 0.00 o 0,00 0,00 0.00
RS Transleréndas e subsidios correntes BB76138] 1344518400 0,00 0,00 1453395530) 3553756230
R3.1 Trarsherénciss correntes BE76138] 1444313400 0,00 0,00 A433385539) 3553758230
R5.1.1 Admiinistragdes Pablicas EET6138 1444510400 0,00 0,00 1433385539 38537 Eﬁ
RS.1.1.1 administracio Central - Extado Portuzuds BE 75152 00 0.00 §.00 03 76138 46070
RS.1.1.2 Administragdo Central - Outras entidades .00 0.00 .00 0.0 0.00 B 400ES
R5.1.1.3 Seguranga Social 2,00 0.00 .00 000 0.0 0.0
R5.1.14 AgministragioRegional 0.00] 1444519400 0.00 (] 1444515a00] 38068 28000
R5.1.15 administragiolocal 0.00 0.00 .00 0,00 0,00) 0.0
R5.1.2 Exterior-UE .00 0.00 .00 oo 0,00] 0.0
R5.1.3 outras 0.00 o.00 000 0.00 000 0.00)
R5.2 Subsidios corrantes 0.00 .00 000 0.00 0.00) 0,0
RE vendz de bens & servigos BE 0032 3820608 0,00 000 124 90832 46703559
R? Oulras Receitas Correntes 0,00 0.00 0,00 0,00 000 3799355
Receits de Cepital
RS vends da hens da investimento 0.00 000 0,00 0.00 000 0.00
R2 Transferéntias & subsidios de capital 0,00 352 60500 0,00 0,00 35260500 144691200
R&.1 ‘Transferéncias de capital 0,00 352 60500 00 0,00 352 A0S0 144691200
R8.11 Administragdes Piblicas 0, 352 6050 [1711] 0,00 35260500| 14469120
RO.1.11 Administragio Central - Estado Portugués 850 000 f.00 0.0 0,00 00
A9.1.1.2 Administragio Central - cutras antidades 0.00 1553500 t.0 0.0 1585500 550000
RE.1.13 Sepurange social 000 000 0.00 0.0 0.00 000 0,00}
Ro.1.14 Administragio Regional 0.0 33697000 000 0.00) om 33597000 144141200
RE.115 administragio Local 0,00, 000 0.0 0,00 0.00 0,00 000
RS.12 Exterior -UE 000 0.00 0o 0.00) 000 000 o000
RO.1.3 Qulrzs 000 0.00 000 .00 2.00 0.0 .00
RE.2 subsiffios de capital 000 0.00 (.00 0,00 0.0 0.0 0,001
R10 Outras receitas de capital 0,00 0.0 0.0 0.6g 0.00 0.00 0.00
Outro
R1i Reposicdes no zbatidas zos pagamentos 000 000 0,00 0.0 000 000 000
Receita afetiva [2) 156058 14836 58 000 0,04 0,00 1303275851 40,528,14350
Receita non efetiva [3] 0,00 0,0 0,00 0,00 0,00 0,00 (1]
Ri2 Receitd com atives finznceiros 0.0 o.m o 0.0 0,00 0.0 0.00
R13 Receitis com Passivos finznceiros 000 [ Jr) 0.0 [ o) 0,00 000 0.0
soma [a]<f1)s[2)¢]3] 19605483 1483570508 0,00 0,00 000 1503275051 4053615586
Recehimentos de opersoes de tesourariz (B 0.00 0.0 0.00
200

Estrada Principe Alberto do Ménaco - 9900-038 HORTA - Telef, 202 201 000 - Fax. 292 391 453 - sres-hh@azores.gov.pt



§

£ 5
REGIAO AUTONOMA DOS AGORES
SECRETARIA REGIONAL DA SAUDE E SEGURANGA SOCIAL

' Hospital
da Horta

Hospital da Horta, EPE 22/04/ )
Demonstra¢do Desempenho Or¢gamental (Abertura até Regularizagdes)
Exefcigio: 025
Langamenta foo
ValaresemBR
RUBRKA PAGAMENTOS FOMNTES DE FINANCIAMENTO Nt
RP RG VE EMPR FUNDOS TOTAL
ALHEIOS
Despesa corrente
Dl Despeias com o pessoal 230135 6478357 0,00 0,00/ 0,00 GABLE5828 2323466655
D1l Remureragies certas e permanentss 230158 135068150 0.0 0,00 0,00 356208275 130233205
D12 Atonos varidveis ou eventuais 0.00| t6355132 000 0,00 0,00 168554328 585503249
D13 Seguranca sodal 0.00] 143718025 00 0.0 143216225 4355630200
o2 Aqui;i;:inﬁn bens e servigos 13550000] 522950512 0.00 0.00 535480512 165717538
D3 Jurgs e outros encargos 0.00 S28578d 0.00 0.00 528574 25553438
D4 Transferéncias e subsidios corrent=s 0,00 0,00 0,00 0,0 0,00 0,00
04,1 Transferdncias correntas 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
04.1.1 Administragdes Poblicas 0,00 000 0,00 000 0,00
04111 Administragio Central - Estado Portugués 0.0 o0 00 o0 0.0
04.1.12 Administragio Central - Outras entidades 0.00 0.00 oW 000 0.09
D4.1.13 Seguranga socal 0.0 0.00 0.00 000 000
D4.1.14 administragio regional 0.00 0.00 0,00 0,00 0,00
04.1.15 Adwinistragio local 0,00 0.00 0.00 0.00 0.00)
D412 Entidades do setor néo lucrativo 0,00 0,00 0,00 000 0,00
D413 Familizs 0.00) 000 0,00 0,00 .00
D414 Qutras .00 000 0,00 0.00 0.00
D42 Subsidios correntes 0.0 0.00 0.00 0.00 000
D5 Qutres Despesas Correntes 000 438080 0.00 0.0 438050
Despesi de Capital
D Aquisicio de bens de capital 0.00] 160 55811 0.0 0,00} oLo 19059811 48484385
o7 Transferéntia e subsidios de capital 0,00 0,00 0,00 0,00 (g 0,80 0,00
D71 Transferdnciae da capital 0m 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D711 Administragdes Publicas 0,00 0,00 0,00 0,00 00 0,00 0,00
07.1.11 adeinistragio Central- Estado Portuguis 000 0.00 0.0 0.00 0,00 0001 0,00
D7.1.142 administragio Central- Outras entidades 000 000 o] 0.00 0.0 000 0,00
D2.1.13 Seguranga socal .00 00 0.00 0.00) 0.00 000 0,00
D7.1.14 sdministragdo regional 000 og0 0.0 0.00) 0.0 0.0 000
07.1.15 administragdo local 0.00 000 0,00 0,00 050 000 000
D7.1.2 entidzdes do setor ndo lucrative 0.00 0.0 0.00 0,0¢] 0,00 040 000
D7.1.3 Familias 0,00 0,00 0.0 0.00) 0.0 000 00
D714 Culras 0.00 0,00 0.00 0,00} 0,00 000 000
D7.2 Subsidios de capial 0.00 000 0.0 0.00, 0,00 000 000
DB Cutras despesas de capital 0.00 00 0.00 0,00{ 000 0w 0,00
Despesa efetiva 3] 13760175 11956 60881 0,00 0,00 00| 14054300p5| d0e0DE0ESS
______ Despesanioefetiva 6] 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000
2] Despesa com 2tivos financeiros 0.0C 0,00 0.00 0.00 0,00 0,00 0,00
Dio Despesa com passivos financelras 0.0 0,00 0.00 0.00 000 0.0 0.00
soma [7]=]5]4[6] 13760128] 1195860881 0,00 0,00 00| 120%a3908| eosooamsys
—Paggmentos de operacdes de tesouraria [C] o0 [ )
saldos para geréncia seguinte
OperagBes orgamentais [8j=[4]-{7] S845318| 783000627 0.0 000 000 193645645 23574811
Operagoes de tesouraria [D]=[A}+[B]-[C] o.00 0.0 000
5aldo global [2]-[5] 5545318 2 880 008527 0,00 0,0 000  2SSBAGENS|  -TLZens |
Desgresa primaria 13780075| 1190384087 0.00 0,001 0/ 12p8144212| do3147IRSY
£zido corrents 5845318 271785938 0.00 0.00} .00 277645258 -10332514
szido de capitzl 040 162 DD5ES 0.00 0.00) .00 1s200888 E51 88815
£zldo primarie 5845318 2193288421 0,00 0,00 0,00 19013173 21437113
Receita total [1]+[2]+(3]) 1560543 ] 14336 M58 000 0, ogo] 2503275851 4083615586
Despesa total [5)s[s) 13760175 11958088 0,00 uq o0o| 1208430008 4050040575
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Controlo Orgamental da Receita - de Abertura m RegularizagBes

Exarcicio 2024
Lang smento TODOs»
YValores em EUR
Classifeas S Pravishes |Porcobesrde | Receits |Liguidecdes P—— Reemboizale restiuigoes Neceita corroas licaica Bor conrar no
e e e o g —— Daiciigio Corigidas pariodes Uquidads | Anuviadss cobrida — —— ; i Pari S — Finad do
il T b b e s et e oerioda anteriores | corrents
L
+ o .m raa
Aoceltas Comames
1 w10 Ll o - licssderinsias sorra niss SB0TS SO0 GO0 FBOTEES0.EH Lol EeTeEE0.a Y SR .00 0eg AleTeRECsE] SATTEEED SN (<L DN L0000
1 o mo oo atzial bciniabe tnagdens do rind 848305 o o b AR A a6 LR .11 Lyt LEL & 488 Al CELETT o & LIRS LR T
4 (g e bm [PEA Plts Puidl diar Bl de piot b Pevdland 40 L0 4.8 & 40004 a.69 B 300 5] £.48 .06 & @ 20088 8200 6 6o SIOOTS) LGS OO0
2 5% acwvat de wva w farmpraf
k s10 — o e P s e e reEw nel SEOFE 400U ST 38958 45007 Q090 3T EE 450 .00 LRt cog ﬂﬂq 8088480007 38068 45000 0.0 DO0R) 10000
i LH et asl FREALT o gl A rdnoaea doe Agorel I o0s dan, g.00f 38o5e $e0,00] ono0) s e6a s0o,00) o,oc) noa oo aceaasona] zaoasdEood o000 Do0e] LOE b
i 240 ol = |7 Mende de b na & abreiqus sumsnies FE 742 200 1oTaSaE.0y 75 13434 5 TI480 TE e 2904 LR -2 rsarhad ELETLEH JaTiom3 ACossAs Al 3arom| SI3IEN
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Anexo as demonstracoes orcamentais
Periodo findo em 31 de dezembro de 2024

As demonstragdes orgamentais foram preparadas pelo Hospital da Horta E.P.E.R., segundo a NCP 26 - Contabilidade e relato orgamental do SNC-
AP e fraduzem uma representagéo estruturada do desempenho orgamental do hospital no periodo de 01-01-2024 a 31-12-2024, proporcionando,
entre outras, informagdes sobre o desempenho orgamental, pagamentos e recebimentos, subsidios recebidos e operacdes de tesouraria.

As demonstragbes orcamentais visam a divulgagdo de informagdo sobre o cumprimento de obrigagbes legais ou outras regras impostas
externamente. O objetivo primordial da preparacdo das demonstragdes orgamentais consubstancia-se na transmisséo de forma verdadeira e
apropriada da execucgao orgamental.

1 — Demonstragdes previsionais

Segundo a Instrugcdo n.° 1/2019 do Tribunal de Contas, referente as entidades sujeitas a jurisdi¢do e aos poderes de controlo do Tribunal de Contas,
as entidades sujeitas a aplicacéo do SNC-AP estao obrigadas a entregar as demonstragdes orgamentais previsionais prevista na NCP 26.
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2 — Anexo as demonsiragoes orcamentiais

O anexo as demonstragdes orgamentais € composto pelos seguintes elementos.

2.1 — Alteragdes Orgamentais da Receita

Destina-se a evidenciar as alteractes orgamentais que ocorreram na receita em 2024, Para uma melhor compreenséo importa referir que as

alteractes orcamentais podem ser:

a) Permutativas (P) — quando procedem a alteracéo da composi¢édo do orgamento da receita ou da despesa da entidade, mantendo constante

o seu montante global.

b) Modificativas (iVi) — quando procedem a inscrigao de uma nova natureza de receita ou de despesa ou da qual resuitou um aumento giobal

da receita, da despesa ou de ambas face ao orgamenio que estava em vigor.

Segue abaixo o mapa das alteragdes orgcamentais da receita em 2024:
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AlteragSes Or¢amentais da Receita - de Abertura a Regularizagies
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Langamenio: <TCDDS=
Valores am EUR
Cassfizazo Recsia
Drgavica forie Fr, Lbwrdace Fregrams franamics Descrigae s e AtersesesOresmetie . a Olrarvagtes
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Ao longo do ciclo orgamental de 2024 foi necessario efetuar alteragdes orcamentais, tendo-se verificado primeiramente um aumento da dotac3o da receita,
no montantie de 307.012 euros referente ao saido da geréncia anterior, atendendo-se & aprovacio da conta de 2023 conforme Despacho Conjunto da
Secretaria Regional das Finangas, Planeamento e Administragfo Publica e da Secretaria Regional da Salde e Sequranca Social de 26 de julho de 2024,
Adicionalmente, o Hospital da Horta efetuou em 2024 créditos especiais no montante de 7,03 milhGes de euros, atendendo-se ao aumento do contrato programa
de 32.915.460 euros para 38.068.460 euros e do contrato de investimento assinado em 23 de setembro e posteriores adendas, as quais compreendem atribuigao
de portarias num total de 1.055.000 euros sendo 354.000 euros destinados a apetrechamento e modernizacéo de infraestruturas; 376.500 euros para apoios
na Saude, nomeadamente para pagamento do Complemento Especial do Doente Oncolégico, 319.000 euros para tecnologias na Saude e 5.500 para o
ROCCRA.
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2.2 — Alteragdes Orgamentais da Despesa

A semelhanca da demonstracédo das alteracées orcamentais da receita, a demonstracéo das alteracdes orgcamentais da despesa destina-se a

evidenciar as alteragbes orgamentais gue ccorreram na despesa em 2024,

Segue abaixo 0 mapa das alteragdes orcamentais da despesa em 2024:
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Na dotacgéo da despesa, tivemos um reforgo no 1° semestre de 2024, no montante de 307.012 euros na rubrica 01 — Despesas com Pessoal.
Pasteriormente, foram efetuados reforgos e créditos especiais destinados a aquisicao de bens e servicos e pagamento de divida comercial.
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2.3 — Alteragoes ao plano plurianual de investimentos

No exercicio de 2024 nao existiram movimenios a registar para a apresentacdo da demonstracdo de aiteracSes ao plano plurianuai de

investimenios.

2.4 — Operacdes de tesouraria

Em 2024, néo existiram movimentos a registar para a apresentagdo da demonstracéo de operagdes de tesouraria.

2.5 — Coniratagao adminisirativa
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Relativamente aos contratos celebrados no periodo de relato em causa, foram publicados no portal Base GOV, os mencionados no quadro abaixo:

®
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Tipo de contrato

Aquisicdo de servigos
Aquisicdo de equipamentos
Aquisicdo de bens

Adjudicagbes por tipo de procedimento

R g 5 — Total
Concurso Publico Ajuste directo Consulta Prévia
Namer Numero Nimero
ur:rie . Prego Nimero de Prego
de da Preco contratual de Valor
~ 1 contratual | contratos | contratual .
contratos contratos contiatos
25 1482 664,60 25 1482 664,60
1 126 002,62 12 388 189,48 1 8 976,66 14 523 168,76
18 2705 838,33 18  |2705838,33

2.6— Transferéncias e subsidios recebidos

O quadro que se segue relata a informagao detalhada relativamente as transferéncias correntes de capital e subsidios obtidos:
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/Hospital

LPLR

da Horta

RE. Transferdnclias correntes

e x=-2q

Receita Emitida

Receita Cabrada

Estado - Subs. prot. social (Sub. Maobilidadas)
BAA -Ser.Fund. Aut, - polit.activas de eimio.
Sexuranca Social

RAan - s
Fortaria B5/2024
FPortaria 176/2024
Portaria Lra/rora
Portaria 2024
Portaria 301/2024
Portaria 304/2024
Portaria 365/2024
FPortaria 565/2024
Fortaria 650/2024
Partaria GG4/2024
Portaria 7B2/2024
Portaria 818/320249
Portaria 841/2024
Partaria 1052/20249
Portaria 1226/ 20249
Farta 1l fa0zs
Portaria 1356/ 2024
FPortaria 1561/ 2024

Rio.Transferdnclias cagpital

409 160,498
8 A0U, b

0, 00

2 o0 000,00
2 B45 OGS, 00
2 FOO0 OO0, 00
1 836 931,00
563 000, 00
2 400 000,00
2 400 OO0, 00
2 400 000 D0
2 400 000D, 0D
1 170 460,00
2 400 000,00
5 000 000, 00
2 400 000,00
i 550 000,00
A 550 000,00
= 550 OO0, U0
153 000,00
— 1 550000,00

38 068 460,00

460 F01,62
8 400, 68

.00

2 600 0DO, 00
2 845 069,00
2 200 O, G0
1 836 931,00

563 O, 00
2 400 000,00
= A0 OO0, 00
2 400 000,00
2 400 000,00
1 170 460,00
2 400 000,00
5 ORI 00N, 0N
2 400 000,00
1 5500 OO0, 00
1 550 000,00
= S50 URIU, U

153 000,00
1 550 OO, o0

3B OGE 460,00

AR 486G OZ1,. 16

A8/ 537 562,30

dez-249

Racaita Emitida

RAA - DRSS

portaria 1548/2023
portarla 1974/2023
portaria 1975/2023
portaria 1984/ 2023
portaria 2022/20233
portaria 1063,/ 2024
portaria 1092/ 2024
portaria 1185/2024
portaria 1186/2024
portaria 1187 /2024

RAA-COA

328 632,00

Rocoita Cobradn

A1 791.00
35 242.00
194 677,00
120 Q00,00
202,00

1200 003, 030
219 000, O
286 500,00
25 368,00
328 632,00

1089 500,00

1491 412,00

500,00 sS00,00
S 0oo.00 5 000,00
5 500, 00 1 AA4E6 S12,00

222

Estrada Principe Alberto do Monaco — 9900-038 HORTA - Telef, 292 201 000 - Fax. 292 391 453 - sres-hh@azores.gov.pt



®

REGIAO AUTONOMA DOS AGORES
SECRETARIA REGIONAL DA SAUDE E SEGURANGA SOCIAL

m" Hospifal
da Horta

2.7 — Outras divulgagoes

Os restantes procedimentos contabilisticos encontram-se submetidos na plataforma de prestagéo de contas do Tribunal de Contas.

O CONTABILISTA O CONSELHO DE
CERTIFICADO ADMINISTRAGAO

| Nt
%M Q&sku@ Ao b2
Q«MM
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CERTIFICACAO LEGAL DAS CONTAS

RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRAGCOES FINANCEIRAS
Opinido com reservas

Auditdmos as demonstracdes financeiras anexas do HOSPITAL DA HORTA, E.P.E.R. (a Entidade), que
compreendem o balango em 31 de dezembro de 2024 (que evidencia um total de 20.119.833 euros e um
total de patriménio liquido negativo de 11.977.645 euros, incluindo um resultado liquido negativo de
3.522.114 euros), a demonstracdo dos resultados por natureza, a demonstragdo das alteraces no patrimaénio
liquido, a demonstracdo dos fluxos de caixa, relativos ao ano findo naquela data, e 0 anexo as demonstra¢des
financeiras que inclui um resumo das politicas contabilisticas significativas.

Em nossa opinido, exceto quanto aos possiveis efeitos das matérias referidas nos nimeros 1 a 3 na secgio
“Bases para a opinido com reservas” do Relato sobre a auditoria das demonstragdes financeiras, e exceto
quanto aos efeitos da matéria referida nos nimeros 4 e 5 da mesma seccdo, as demonstracgées financeiras
anexas apresentam de forma verdadeira e apropriada, em todos os aspetos materiais, a posicdo financeira
de HOSPITAL DA HORTA, E.P.E.R. em 31 de dezembro de 2024 e o seu desempenho financeiro e fluxos de
caixa relativos ao ano findo naquela data de acordo com o Sistema de Normalizagdo Contabilistica para as
Administraces Publicas.

Bases para a opinido com reservas

1. Asresponsabilidades com os atos médicos prestados aos utentes do Sistema Regional de Saude (SRS) no
continente, que deveriam ser gratuitos, no cumprimento do principio da reciprocidade nacional, e cujo
pagamento tem sido exigido, ndo foram reconhecidas nas demonstracdes financeiras. Nos termos da Lei
n? 20/2016, de 15 de julho, que estabelece a gratuitidade da prestacdo de cuidados de saude, ficou
determinado que o montante das dividas nessa data existentes entre os dois sistemas de salde seria
resolvido por um grupo de trabalho criado na dependéncia do Ministro da Satde e, nestas circunstancias,
nao podemos concluir sobre o eventual impacto destes assuntos, se algum, nas demonstra¢Ges financeiras
em 31 de dezembro de 2024.

2. A divida de fornecedores de 23.227.045 euros em 31 de dezembro de 2024 encontra-se em mora, em
algumas situacbes, por incumprimento dos prazos previstos nas condi¢gdes de pagamento
contratualmente estabelecidas. Os encargos financeiros a suportar por este facto ndo sdo anualmente
quantificados e reconhecidos nas demonstragbes financeiras, exceto quando exigidos ou liquidados, e,
nestas circunstancias, ndo nos € possivel determinar as potenciais responsabilidades vencidas no ano e
anos anteriores ainda nao registadas.

3. A Entidade tem a obrigagdo de complementar as pensdes de reforma e sobrevivéncia que foram
estabelecidas pela Caixa Geral de Aposentagdes na parte correspondente a parcela da antiguidade néo
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abrangida por descontos antes da sua integracdo no regime de funcdo publica. A inexisténcia de um estudo
atuarial impede-nos de avaliar a responsabilidade que a Entidade tinha com os complementos de pensdes
de reforma e de sobrevivéncia a pagar aos seus pensionistas e aos seus empregados no ativo em 31 de
dezembro de 2024, existindo para este efeito o reconhecimento de uma responsabilidade para encargos
com pensdes de 2.010.379 euros.

4. A Entidade ndo reconheceu a totalidade dos encargos com acréscimos remuneratérios do ano e de anos
anteriores associados ao descongelamento de carreiras ja aprovados, negociados ou acordados com as
diferentes classes de trabalhadores no atual quadro de cumprimento. Assim, o valor relevado na rubrica
Outras contas a pagar, no montante 391.494 euros (em 2023 - 434.173 euros), ndo contempla, como
evidenciado na nota 18.2.2 do anexo as demonstragdes financeiras, as responsabilidades vencidas em 31
de dezembro de 2024 e que se esperam pagar nos proximos anos, as quais foram estimadas, com algum
grau de seguranca, em 5.353.881 euros.

5. A Entidade ndo procedeu em 2007 a valorizagdo das suas instalagdes de acordo com mensuracio
estabelecida no relatorio da avaliacdo patrimonial reportada a 1 de janeiro de 2007. Em conformidade
com os critérios e os pressupostos dessa avaliagdo, que serviu de suporte a escrituracdo do capital
estatutdrio da Entidade, consideramos que o saldo liquido da rubrica de Edificios e outras construcdes
esta aumentado em 540.021 euros, beneficiando nesta extens&o os capitais proprios em 31 de dezembro
de 2024 e, por este facto, as amortizagdes do exercicio em 2024 estio sobrestimadas em 270.000 euros.

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA) e demais normas
e orienta¢des técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As nossas responsabilidades nos
termos dessas normas estdo descritas na sec¢do “Responsabilidades do auditor pela auditoria das
demonstragdes financeiras” abaixo. Somos independentes da Entidade nos termos da lei e cumprimos os
demais requisitos éticos nos termos do codigo de ética da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.

Estamos convictos que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada para proporcionar uma
base para a nossa opinido com reservas.

Enfase

Conforme referido na nota 9 do relatdrio de gestdo, a Entidade apresenta um patrimdnio liquido negativo de
11.977.645 euros, encontrando-se abrangido pelas disposi¢des dos artigos 35.2 e 171.2 do Cddigo das
Sociedades Comerciais, sendo necessdrio que o acionista adote as medidas necessarias para assegurar o
equilibrio da situagdo patrimonial. A atividade da Entidade estd fortemente dependente dos niveis de
financiamento garantidos pelo orgamento do servigo regional de saude, que terdo de ser permanentemente
reavaliados, para garantir o equilibrio financeiro e patrimonial, condigcdo necessaria para se proceder a
liquidagdo dos passivos financeiros nos prazos normais contratados e para que sejam mantidos os niveis de
desempenho operacional sem risco de rutura.

A nossa opinido ndo é modificada em relagdo a esta matéria.
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Responsabilidades do érgdo de pelas demonstragées financeiras

O 6rgdo de gestdo é responsavel pela:

preparagdo de demonstragdes financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada a posi¢io
financeira, o desempenho financeiro e os fluxos de caixa da Entidade de acordo com o SNC-AP;

- elaboracgdo do relatério de gestdo nos termos legais e regulamentares aplicaveis;

- criagdo e manutengdo de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a preparacio de
demonstragdes financeiras isentas de distor¢do material devido a fraude ou erro;

- adogdo de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e

- avaliacdo da capacidade da Entidade de se manter em continuidade, divulgando, quando aplicavel, as
matérias que possam suscitar duvidas significativas sobre a continuidade das atividades.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracdes financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranca razodvel sobre se as demonstra¢des financeiras como
um todo estdo isentas de distor¢gdes materiais devido a fraude ou erro, e emitir um relatdrio onde conste a
nossa opinido. Seguranga razoavel € um nivel elevado de seguranga, mas ndo é uma garantia de que uma
auditoria executada de acordo com as ISA detetard sempre uma distor¢do material quando exista. As
distorc6es podem ter origem em fraude ou erro e sdo consideradas materiais se, isoladas ou conjuntamente,
se possa razoavelmente esperar que influenciem decisGes econdmicas dos utilizadores tomadas com base
nessas demonstragdes financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionais e mantemos ceticismo
profissional durante a auditoria e também:

- identificamos e avaliamos os riscos de distorgdo material das demonstracdes financeiras, devido a
fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que respondam a esses riscos,
e obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada para proporcionar uma base para a
nossa opinido. O risco de ndo detetar uma distor¢do material devido a fraude é maior do que o risco
de ndo detetar uma distor¢cdo material devido a erro, dado que a fraude pode envolver conluio,
falsificagdo, omissdes intencionais, falsas declaragdes ou sobreposicdo ao controlo interno;

- obtemos uma compreensdo do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo de conceber
procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas ndo para expressar uma
opinido sobre a eficacia do controlo interno da Entidade;

- avaliamos a adequagdo das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas
contabilisticas e respetivas divulgacdes feitas pelo drgdo de gestdo;
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- concluimos sobre a apropriagao do uso, pelo érgado de gestdo, do pressuposto da continuidade e, com
base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza material relacionada com
acontecimentos ou condi¢des que possam suscitar duvidas significativas sobre a capacidade da
Entidade para dar continuidade as suas atividades. Se concluirmos que existe uma incerteza material,
devemos chamar a aten¢do no nosso relatdrio para as divulgacbes relacionadas incluidas nas
demonstragbes financeiras ou, caso essas divulgacées ndo sejam adequadas, modificar a nossa
opinido. As nossas conclusdes sao baseadas na prova de auditoria obtida até a data do nosso relatdrio.
Porém, acontecimentos ou condicdes futuras podem levar a que a Entidade descontinue as suas
atividades;

- avaliamos a apresentacdo, estrutura e contetdo global das demonstra¢des financeiras, incluindo as
divulgacbes, e se essas demonstragdes financeiras representam as transagBes e acontecimentos
subjacentes de forma a atingir uma apresentacgdo apropriada;

- comunicamos com os encarregados da governacdo, entre outros assuntos, o ambito e o calenddrio
planeado da auditoria, e as conclusdes significativas da auditoria incluindo qualquer deficiéncia
significativa de controlo interno identificado durante a auditoria;

- das matérias que comunicamos aos encarregados da governacdo, determinamos as que foram as mais
importantes na auditoria das demonstragdes financeiras do ano corrente e que sdo as matérias
relevantes de auditoria. Descrevemos essas matérias no nosso relatorio, exceto quando a lei ou
regulamento proibir a sua divulgacdo publica.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificagdo da concordancia da informacdo constante do relatdrio de
gestdo com as demonstracdes financeiras.

RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES
Sobre as demonstracdes orcamentais

Auditdmos as demonstragdes or¢amentais anexas da Entidade que compreendem a demonstracdo do
desempenho orgamental, a demonstracdo da execugdo orgamental da receita (que evidencia um total de
receita cobrada liquida de 40.836.156 euros) e a demonstragdo da execugdo orgamental da despesa (que
evidencia um total de despesa paga liquida de reposicGes de 40.600.407 euros) relativas ao exercicio findo
em 31 de dezembro de 2024.

0 Orgéo de gestdo é responsavel pela preparacdo e aprovacdo das demonstragdes orcamentais no ambito da
prestacdo de contas da entidade. A nossa responsabilidade consiste em verificar que foram cumpridos os
requisitos de contabilizagdo e relato previstos na Norma de Contabilidade Pablica (NCP) 26 do Sistema de
Normalizacdo Contabilistica para as Administragdes Publicas.

Audit | Tax | Consulting



7UHY

Connect to possibility

Em nossaopinido, as demonstragdes orgamentais anexas estdo preparadas, em todos os aspetos materiais,
de acordocom a NCP 26 do Sistema de Normalizacdo Contabilistica para as Administracées Publicas, exceto
que:

1. O montantede compromissos assumidos é superior aos fundos disponiveis em 31 de dezembrode 2024,
porque existe um desequilibrio entre a atividade exercida e o seu financiamento publico.

2. No mapa de execugdo orgamental da despesa, os cabimentos, bem como os compromissos e obrigactes
excederam a dotagdo or¢amental corrigida, que se fixou em 40.943.450 euros, ndo cumprindo com a regra
estabelecida no paragrafo 5 da NCP 26.

Sobre o relatério de gestdo

Em nossa opinido, exceto quanto aos possiveis efeitos das matérias referidas nos nimeros 1 a 3 da sec¢io
“Bases para a opinido com reservas” do Relato sobre a auditoria das demonstracgdes financeiras, exceto
quanto aos efeitos das matérias referidas nos nimeros 4 e 5 da mesma seccdo e exceto quanto aos efeitos
da matérias referidas nosnumeros 1 e 2 dasecgdo “Sobre as demonstragdes or¢amentais”, somos de parecer
que o relatoério de gestdo foi preparado de acordo com 0s requisitos legais e regulamentares aplicaveis em
vigor, a informagdo nele constante € concordante com as demonstrages financeiras auditadas e
demonstraces orgamentais, tendo em conta o conhecimento e a apreciagdo sohre a Entidade, ndo
identificamos incorre¢es materiais. Importa salientar que, como exigido na NCP 27 do Sistema de
Normalizagdo Contabilistica para as AdministragGes Publicas, a Entidade divulgou pela primeira vez os custos
das principais atividades tendo por base a informacdo disponibilizada pelo sistema de contabilidade de
gestdo, aqual apresenta alguma ineficiéncia no que respeita ao tratamento e imputagdo dos gastos indiretos.

Ponta Delgada, 22 de abril de 2025

2 -G 2

UHY —QLIVEIRA, BRANCO & ASSOCIADQS, SROC, LDA.
(n.2 164 e registada na CMVM com o n.220161471)
Representada por:

Manuel Luis Fernandes Branco

{n2 652 eregistado na CMVM com 0 n.220160296)
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RELATORIO E PARECER
DO FISCAL UNICO

Senhor acionista,

Em cumprimento dos preceitos legais e estatutdrios, vimos emitir o nosso Parecer sobre os documentos de
Prestacdo de Contas do HOSPITAL DA HORTA, E.P.E.R. para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2024, as
quais compreendem o Balan¢o, as Demonstragoes dos resultados por natureza, das alteragdes no patriménio

liquido e dos fluxos de caixa relativos ao ano findo naquela data, e as notas anexas as demonstragdes

financeiras que inclui um resumo das politicas contabilisticas significativas e, também, as demonstracdes do
desempenho or¢amental, da execucdo orgamental da receita e da despesa relativas ao exercicio findo

naquela data.

1.

No desempenho das funces que |lhe s3o cometidas, o Fiscal Unico procedeu com resultados
satisfatérios e com a frequéncia e a extensdo que entendeu necessdrias, a uma revisdo geral dos
procedimentos contabilisticos e a outros elementos comprovativos.

O Fiscal Unico acompanhou, com a devida regularidade, a gest5o da atividade da Entidade tendo obtido
do Conselho de Administra¢ao todos os elementos, esclarecimentos e informagdes necessarios ao
cumprimento das funcdes que lhe competem.

O Fiscal Unico considera que o Relatério de gestdo foi elaborado em conformidade com os parametros
referidos no artigo 66.2 do Codigo das Sociedades Comerciais, indicando de forma clara a evolugdo
passada e previsivel dos negdcios da Entidade.

A Entidade encontra-se com o patrimonio liquido negativo e, no artigo 352 do Cédigo das Sociedades
Comerciais, exige-se que sejam concretizadas medidas de natureza diversa para que o equilibrio
financeiro possa ser restabelecido, o qual é necessario para o cumprimento em tempo oportuno de
todas as responsabilidades financeiras contratadas e o desenvolvimento com qualidade e eficiéncia
das obrigagdes de servigo publico.

O Fiscal Unico considera que as demonstrages financeiras satisfazem os preceitos legais e estatutarios
e refletem a posicdo dos registos contabilisticos no fecho do exercicio.

As politicas contabilisticas adotadas na preparagdo das contas sdo 0s constantes no anexo as
demonstracdes financeiras e correspondem a correta avaliacdo do patriménio social e estdo em
conformidade com os requisitos legais, exceto as matérias referidas na Certificacio Legal das Contas
com reservas emitida nesta data que faz parte integrante deste relatdrio.
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7. Em face do que antecede, emitimos o seguinte parecer:

(a)  Aproveis o Relatdrio, o Balango, as Demonstra¢Ses dos resultados por natureza, das alteracdes
no patrimonio liquido e dos fluxos de caixa e o correspondente Anexo preparados pelo Conselho
de Administragdo com referéncia ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2024, bem como, as
demonstragdes do desempenho orgamental, da execug¢do orcamental da receita e da despesa
relativas ao exercicio findo naquela data, e

(b) Aproveisa propostado Conselho de Administracdo sobrea aplicacdo de resultados do exercicio.

Pon da, 22 de abril de 2025

LR penR
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Manuel Luis Fernandes Branco
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