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NOTA INTRODUTÓRIA 
 
 

A presente publicação é o resultado de um Projecto do Observatório do Emprego e Formação 
Profissional da Direcção Regional do Trabalho, Qualificação Profissional e Defesa do Consumidor com 
o objectivo de conhecer as necessidades de formação profissional das empresas para os anos de 2011 
e 2012. Trata-se de um estudo bienal, registado no INE, de resposta obrigatória, e que já vem sendo 
realizado desde 2002. 
 
Os dados que agora se apresentam foram obtidos através de inquérito por questionário e dizem 
respeito apenas às empresas com 10 e mais trabalhadores. 
 
Os inquéritos foram de natureza presencial. O trabalho de campo decorreu durante os meses de 
Setembro e Outubro de 2010, e foi levado a efeito por uma equipa de inquiridores do Observatório do 
Emprego e Formação Profissional. 
 
De um total de 1 102 empresas com 10 e mais trabalhadores (segundo os dados dos quadros de 
pessoal de 2009) foi possível inquirir 999 (90,7%). 
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CONCEITOS UTILIZADOS 
 
 
PESSOAS AO SERVIÇO 
 
Todas as pessoas a trabalhar na empresa que na data de referência (Agosto de 2010), e sob 
qualquer tipo de contrato, se encontrem vinculados e trabalhem na empresa inquirida, embora 
possam estar temporariamente ausentes nessa data por motivo de férias, maternidade, conflito de 
trabalho, formação profissional, assim como por doença e acidente de trabalho de duração igual 
ou inferior a um mês. 
 
Inclui trabalhadores de outras empresas que se encontrem a trabalhar na empresa, sendo aí 
directamente remunerados. Inclui ainda os sócios-gerentes, cooperantes e familiares que 
trabalhem nessa data e que recebam por esse trabalho uma remuneração. 
 
Exclui os trabalhadores a cumprirem serviço militar, em regime de licença sem vencimento, em 
desempenho de cargos públicos (por exemplo: vereadores, deputados, etc.), ausentes por doença 
ou acidente de trabalho de duração superior a um mês, assim como os trabalhadores com vínculo 
à empresa, mas deslocados para outras empresas, sendo nelas directamente remunerados. 
 
 
CURSO DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL 
 
Todo o programa estruturado de formação a ser ministrado com o fim de proporcionar a aquisição 
de conhecimentos, capacidades práticas, atitudes e formas de comportamento necessários para o 
exercício de uma profissão ou grupo de profissões, por áreas temáticas e com objectivos, 
metodologia, duração e conteúdos programáticos bem definidos. 
 
 
ACÇÕES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL 
 
Todo o conjunto de actividades devidamente planeadas e estruturadas, visando a aquisição dos 
conhecimentos e capacidades exigidas para o exercício das funções próprias de uma profissão ou 
grupo de profissões. Consideram-se, as acções com duração igual ou superior a quatro horas, 
podendo estas assumir a forma de cursos, seminários, conferências, etc. 
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METODOLOGIA 
 
 
POPULAÇÃO 
 
A população para o Inquérito às Necessidades de Formação Profissional das Empresas para 
2011/2012 foi determinada a partir do ficheiro de empresas dos Quadros de Pessoal de 2009 da 
Região Autónoma dos Açores. É constituída por todas as empresas com dez ou mais pessoas ao 
serviço, de todas as actividades económicas da CAE - Rev. 3 abrangidas por aquele acto 
administrativo. 
 
O âmbito geográfico é a Região Autónoma dos Açores. 
 
 
CONSTITUIÇÃO DOS ESTRATOS 
 
As Unidades estatísticas foram estratificadas por CAE desagregada segundo os quadros em Anexo e 
Escalão de Dimensão definido a partir do critério “número de pessoas ao serviço na empresa”. 
 
Consideraram-se sete escalões de dimensão: 
 
10 a 14 pessoas ao serviço 
15 a 19 pessoas ao serviço 
20 a 49 pessoas ao serviço 
50 a 99 pessoas ao serviço 
100 a 199 pessoas ao serviço 
200 a 499 pessoas ao serviço 
500 e mais pessoas ao serviço 
 
Considerando a dimensão do universo, optou-se por inquirir todos os seus elementos utilizando o método 
da entrevista directa. 
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CLASSIFICAÇÃO DAS ACTIVIDADES ECONÓMICAS PORTUGUESAS 
POR RAMOS DE ACTIVIDADE (CAE - Rev. 3) 

Índice das Secções, Divisões e Grupos utilizados no texto 
 

A AGRICULTURA, PRODUÇÃO ANIMAL, CAÇA, FLORESTA E PESCA 
01 AGRICULTURA, PRODUÇÃO ANIMAL, CAÇA, E ACTIVIDADES DOS SERVIÇOS RELACIONADOS 
02 SILVICULTURA E EXPLORAÇÃO FLORESTAL 
03 PESCA E AQUICULTURA 
B INDÚSTRIAS EXTRACTIVAS 
081 EXTRACÇÃO DE PEDRA, AREIA E ARGILA 
09 ACTIVIDADES DOS SERVIÇOS RELACIONADOS COM AS INDÚSTRIAS EXTRACTIVAS 
C INDÚSTRIAS TRANSFORMADORAS 
10 INDÚSTRIAS ALIMENTARES 
105 INDÚSTRIA DE LACTICÍNIOS 
106 TRANSFORMAÇÃO DE CEREAIS E LEGUMINOSAS; FABRICAÇÃO DE AMIDOS, DE FÉCULAS E AFINS 
107 FABRICAÇÃO DE PRODUTOS DE PADARIA E OUTROS PRODUTOS À BASE DE FARINHA 
108 INDÚSTRIA DO AÇÚCAR 
109 FABRICAÇÃO DE ALIMENTOS PARA ANIMAIS 
110 INDÚSTRIA DAS BEBIDAS 
120 INDÚSTRIA DO TABACO 
139 FABRICAÇÃO DE OUTROS TÊXTEIS 
16 INDÚSTRIAS DA MADEIRA E DA CORTIÇA E SUAS OBRAS, EXCEPTO MOBILIÁRIO; FABRICAÇÃO DE  
  OBRAS DE CESTARIA E DE ESPARTARIA 
18 IMPRESSÃO E REPRODUÇÃO DE SUPORTES GRAVADOS 
22 FABRICAÇÃO DE ARTIGOS DE BORRACHA E DE MATÉRIAS PLÁSTICAS 
23 FABRICAÇÃO DE OUTROS PRODUTOS MINERAIS NÃO METÁLICOS 
25 FABRICAÇÃO DE PRODUTOS METÁLICOS, EXCEPTO MÁQUINAS E EQUIPAMENTOS 
28 FABRICAÇÃO DE MÁQUINAS E EQUIPAMENTOS, N.E. 
310 FABRICAÇÃO DE MOBILIÁRIO E COLCHÕES 
331 REPARAÇÃO E MANUTENÇÃO DE PRODUTOS METÁLICOS, MÁQUINAS E EQUIPAMENTOS 
D ELECTRICIDADE, GÁS, VAPOR, ÁGUA QUENTE E FRIA E AR FRIO 
E CAPTAÇÃO, TRATAMENTO E DISTRIBUIÇÃO DE ÁGUA; SANEAMENTO, GESTÃO DE RESÍDUOS E 
  DESPOLUIÇÃO 
F CONSTRUÇÃO 
G COMÉRCIO POR GROSSO E A RETALHO; REPARAÇÃO DE VEÍCULOS AUTOMÓVEIS E MOTOCICLOS 
45 COMÉRCIO, MANUTENÇÃO E REPARAÇÃO, DE VEÍCULOS AUTOMÓVEIS E MOTOCICLOS 
46 COMÉRCIO POR GROSSO (INCLUI AGENTES), EXCEPTO DE VEÍCULOS AUTOMÓVEIS E MOTOCICLOS 
47 COMÉRCIO A RETALHO, EXCEPTO DE VEÍCULOS AUTOMÓVEIS E DE MOTOCICLOS 
H TRANSPORTES E ARMAZENAGEM 
49 TRANSPORTES TERRESTRES E TRANSPORTES POR OLEODUTOS OU GASODUTOS 
50 TRANSPORTES POR ÁGUA 
51 TRANSPORTES AÉREOS 
52 ARMAZENAGEM E ACTIVIDADES AUXILIARES DOS TRANSPORTES (INCLUI MANUSEAMENTO) 
I ALOJAMENTO, RESTAURAÇÃO E SIMILARES 
55 ALOJAMENTO 
56 RESTAURAÇÃO E SIMILARES 
J ACTIVIDADES DE INFORMAÇÃO E DE COMUNICAÇÃO 
K ACTIVIDADES FINANCEIRAS E DE SEGUROS 
L ACTIVIDADES IMOBILIÁRIAS 
M ACTIVIDADES DE CONSULTORIA, CIENTÍFICAS, TÉCNICAS E SIMILARES 
N ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS E DOS SERVIÇOS DE APOIO 
77 ACTIVIDADES DE ALUGUER 
78 ACTIVIDADES DE EMPREGO 
791 AGÊNCIAS DE VIAGENS E OPERADORES TURÍSTICOS 
801 ACTIVIDADES DE SEGURANÇA PRIVADA 
81 ACTIVIDADES RELACIONADAS COM EDIFÍCIOS, PLANTAÇÃO E MANUTENÇÃO DE JARDINS 
82 ACTIVIDADES DE SERVIÇOS ADMINISTRATIVOS E DE APOIO PRESTADOS ÀS EMPRESAS 
O ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA E DEFESA; SEGURANÇA SOCIAL OBRIGATÓRIA 
P EDUCAÇÃO 
Q ACTIVIDADES DE SAÚDE HUMANA E APOIO SOCIAL 
86 ACTIVIDADES DE SAÚDE HUMANA 
87 ACTIVIDADES DE APOIO SOCIAL COM ALOJAMENTO 
88 ACTIVIDADES DE APOIO SOCIAL SEM ALOJAMENTO 
R ACTIVIDADES ARTÍSTICAS, DE ESPECTÁCULOS, DESPORTIVAS E RECREATIVAS 
S OUTRAS ACTIVIDADES DE SERVIÇOS 
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CLASSIFICAÇÃO NACIONAL DAS PROFISSÕES (CNP) 
(Subgrupos utilizados no texto) 

1.2.1 DIRECTORES GERAIS 
1.2.2 DIRECTORES DE PRODUÇÃO, EXPLORAÇÃO E SIMILARES 
1.2.3 OUTROS DIRECTORES DE EMPRESAS 
1.3.1 DIRECTORES E GERENTES DE PEQUENAS EMPRESAS 
2.1.1 FÍSICOS, QUÍMICOS E ESPECIALISTAS SIMILARES 
2.1.2 MATEMÁTICOS, ESTATICISTAS  E ESPECIALISTAS SIMILARES 
2.1.3 ESPECIALISTAS DA INFORMÁTICA 
2.1.4 ARQUITECTOS, ENGENHEIROS E ESPECIALISTAS SIMILARES 
2.2.1 ESPECIALISTAS DAS CIÊNCIAS DA VIDA 
2.2.2 MÉDICOS E PROFISSÕES SIMILARES À EXCEPÇÃO DOS ENFERMEIROS 
2.2.3 ENFERMEIROS 
2.3.2 DOCENTES DO ENSINO BÁSICO (2º E 3º CICLOS) E SECUNDÁRIO 
2.3.5 DOCENTES DO ENSINO SUPERIOR, BÁSICO, SECUNDÁRIO E SIMILARES NÃO CLASSIFICADOS EM OUTRA PARTE 
2.4.1 ESPECIALISTAS DE PROFISSÕES ADMINISTRATIVAS E COMERCIAIS 
2.4.2 ADVOGADOS, MAGISTRADOS E OUTROS ESPECIALISTAS 
2.4.4 ESPECIALISTAS DAS CIÊNCIAS SOCIAIS E HUMANAS 
2.4.5 ESCRITORES, ARTISTAS E EXECUTANTES 
2.4.6 MINISTROS DE CULTO E ORDENS RELIGIOSAS 
2.4.7 TÉCNICOS DA ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA NÃO CLASSIFICADOS EM OUTRA PARTE 
3.1.1 TÉCNICOS DE INVESTIGAÇÃO FÍSICA E QUÍMICA, DO FABRICO INDUSTRIAL E TRABALHADORES SIMILARES 
3.1.2 PROGRAMADORES, OPERADORES DE INFORMÁTICA E TRABALHADORES SIMILARES 
3.1.3 OPERADORES DE EQUIPAMENTOS ÓPTICOS E ELECTRÓNICOS 
3.1.4 OFICIAIS DA MARINHA, PILOTOS DE AVIÕES E TÉCNICOS DOS TRANSPORTES MARÍTIMOS E AÉREOS 
3.1.5 INSPECTORES DE OBRAS, DE SEGURANÇA E DO TRABALHO, DA SAÚDE E DO CONTROLO DE QUALIDADE 
3.2.1 TÉCNICOS DAS CIÊNCIAS DA VIDA E DA SAÚDE 
3.2.2 PROFISSIONAIS TÉCNICOS DA MEDICINA À EXCEPÇÃO DOS ENFERMEIROS 
3.3.1 DOCENTES DO ENSINO BÁSICO, PRIMÁRIO E PRÉ-PRIMÁRIO 
3.3.2 EDUCADORES DE INFÂNCIA 
3.3.3 DOCENTES DE EDUCAÇÃO ESPECIAL 
3.3.9 PROFISSIONAIS DO ENSINO NÃO CLASSIFICADOS EM OUTRA PARTE 
3.4.1 PROFISSIONAIS DE NÍVEL INTERMÉDIO DE FINANÇAS E SERVIÇOS COMERCIAIS 
3.4.2 AGENTES COMERCIAIS E CORRETORES 
3.4.3 PROFISSIONAIS DE NÍVEL INTERMÉDIO DOS SERVIÇOS ADMINISTRATIVOS 
3.4.4 PROFISSIONAIS DE NÍVEL INTERMÉDIO DA ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA, DAS ALFÂNDEGAS, DOS IMPOSTOS E 
  TRABALHADORES SIMILARES 
3.4.7 PROFISSIONAIS DA CRIAÇÃO ARTÍSTICA, DO ESPECTÁCULO E DO DESPORTO 
4.1.1 SECRETÁRIOS E OPERADORES DE EQUIPAMENTOS DE TRATAMENTO DE INFORMAÇÃO 
4.1.2 EMPREGADOS DOS SERVIÇOS DE CONTABILIDADE E DOS SERVIÇOS FINANCEIROS 
4.1.3 EMPREGADOS DE APROVISIONAMENTO, DE PLANEAMENTO E DOS TRANSPORTES 
4.2.1 CAIXAS, BILHETEIROS E SIMILARES 
4.2.2 EMPREGADOS DE RECEPÇÃO, DE INFORMAÇÃO E TELEFONISTAS 
5.1.1 ASSISTENTES, COBRADORES, GUIAS E TRABALHADORES SIMILARES 
5.1.2 ECÓNOMOS E PESSOAL DO SERVIÇO DE RESTAURAÇÃO 
5.1.3 VIGILANTES, ASSISTENTES MÉDICOS E TRABALHADORES SIMILARES 
5.1.4 OUTRO PESSOAL DOS SERVIÇOS DIRECTOS E PARTICULARES 
5.1.6 PESSOAL DOS SERVIÇOS DE PROTECÇÃO E SEGURANÇA 
5.2.2 VENDEDORES E DEMONSTRADORES 
5.2.3 VENDEDORES DE QUIOSQUE E DE MERCADOS 
6.1.1 AGRICULTORES E TRABALHADORES QUALIFICADOS DE CULTURAS AGRÍCOLAS 
6.1.2 CRIADORES E TRABALHADORES QUALIFICADOS DE TRATAMENTO DE ANIMAIS 
6.1.3 AGRICULTORES E TRABALHADORES QUALIFICADOS DA POLICULTURA, CRIAÇÃO E TRATAMENTO DE ANIMAIS 
6.1.4 TRABALHADORES FLORESTAIS E SIMILARES 
6.1.5 TRABALHADORES DA AQUACULTURA E PESCAS 
7.1.1 MINEIROS, CANTEIROS, CARREGADORES DE FOGO E TRABALHADORES DE PEDREIRA 
7.1.2 TRABALHADORES DA CONSTRUÇÃO CIVIL E OBRAS PÚBLICAS 
7.1.3 TRABALHADORES DA CONSTRUÇÃO CIVIL E SIMILARES – ACABAMENTOS 
7.1.4 PINTORES, LIMPADORES DE FACHADAS E TRABALHADORES SIMILARES 
7.2.1 MOLDADORES, SOLDADORES, BATE-CHAPAS, CALDEIREIROS; MONTADORES DE ESTRUTURAS METÁLICAS 
7.2.2 FORJADORES, SERRALHEIROS MECÂNICOS E TRABALHADORES SIMILARES 
7.2.3 MECÂNICOS E AJUSTADORES DE MÁQUINAS 
7.2.4 MECÂNICOS E AJUSTADORES DE EQUIPAMENTOS ELÉCTRICOS E ELECTRÓNICOS 
7.3.1 MECÂNICOS DE PRECISÃO EM METAL E MATERIAIS SIMILARES 
7.3.4 COMPOSITORES TIPOGRÁFICOS E TRABALHADORES SIMILARES 
7.4.1 TRABALHADORES DA PREPARAÇÃO E CONFECÇÃO DE ALIMENTOS E BEBIDAS E TRABALHADORES SIMILARES 



11

7.4.2 TRABALHADORES DAS MADEIRAS E SIMILARES 
7.4.3 TRABALHADORES DOS TÊXTEIS E CONFECÇÕES E TRABALHADORES SIMILARES 
7.4.4 TRABALHADORES DE PELES, COURO E CALÇADO 
8.1.1 OPERADORES E CONDUTORES DE MÁQUINAS E INSTALAÇÕES MINEIRAS DE EXTRACÇÃO E TRATAMENTO DE 
 MINERAIS 
8.1.4 OPERADORES DE INSTALAÇÕES PARA TRABALHAR MADEIRA E CORTIÇA E DE FABRICAÇÃO DE PAPEL 
8.1.5 OPERADORES DE INSTALAÇÕES DE TRATAMENTOS QUÍMICOS 
8.1.6 OPERADORES DE INSTALAÇÕES DE PRODUÇÃO DE ENERGIA E TRABALHADORES SIMILARES 
8.2.1 OPERADORES DE MÁQUINAS PARA TRABALHAR METAIS E PRODUTOS MINERAIS  
8.2.2 OPERADORES DE MÁQUINAS DO FABRICO DE PRODUTOS QUÍMICOS 
8.2.3 OPERADORES DE MÁQUINAS PARA FABRICAR PRODUTOS DE BORRACHA E MATÉRIA PLÁSTICA 
8.2.5 OPERADORES DE MÁQUINAS DE IMPRESSÃO, ENCADERNAÇÃO E FABRICAÇÃO DE PRODUTOS DE PAPEL 
8.2.7 OPERADORES DE MÁQUINAS PARA FABRICAR ALIMENTOS E PRODUTOS SIMILARES 
8.2.8 TRABALHADORES DA MONTAGEM 
8.3.2 CONDUTORES DE VEÍCULOS A MOTOR 
8.3.3 OPERADORES DE MAQUINARIA AGRÍCOLA MÓVEL E DE OUTRAS MÁQUINAS MÓVEIS 
8.3.4 MESTRES, MARINHEIROS E TRABALHADORES SIMILARES 
9.1.1 VENDEDORES AMBULANTES E TRABALHADORES SIMILARES 
9.1.3 PESSOAL DE LIMPEZA, LAVADEIRAS, ENGOMADORES DE ROUPA E TRABALHADORES SIMILARES 
9.1.5 ESTAFETAS, BAGAGEIROS, PORTEIROS, GUARDAS E TRABALHADORES SIMILARES 
9.1.6 CANTONEIROS DE LIMPEZA E TRABALHADORES SIMILARES 
9.2.1 TRABALHADORES NÃO QUALIFICADOS DA AGRICULTURA E PESCAS 
9.3.1 TRABALHADORES NÃO QUALIFICADOS DAS MINAS E DA CONSTRUÇÃO CIVIL E OBRAS PÚBLICAS 
9.3.2 TRABALHADORES NÃO QUALIFICADOS DA INDÚSTRIA TRANSFORMADORA 
9.3.3 TRABALHADORES NÃO QUALIFICADOS DOS TRANSPORTES 
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CODIFICAÇÃO DOS CURSOS POR ÁREA DE FORMAÇÃO 
Ministério das Actividades Económicas e do Trabalho 

Portaria nº 256/2005, de 16 de Março 
 
090 DESENVOLVIMENTO PESSOAL 
140 FORMAÇÃO DE PROFESSORES/FORMADORES E CIÊNCIAS DA EDUCAÇÃO 
142 CIÊNCIAS DA EDUCAÇÃO 
143 FORMAÇÃO DE EDUCADORES DE INFÂNCIA 
144 FORMAÇÃO DE PROFESSORES DO ENSINO BÁSICO (1º E 2ª CICLOS) 
145 FORMAÇÃO DE PROFESSORES DE ÁREAS DISCIPLINARES ESPECÍFICAS 
146 FORMAÇÃO DE PROFESSORES E FORMADORES DE ÁREAS TECNOLÓGICAS 
149 FORMAÇÃO DE PROFESSORES/FORMADORES E CIÊNCIAS DA EDUCAÇÃO – PROGRAMAS NÃO CLASSIFICADOS NOUTRA 
 ÁREA DE FORMAÇÃO 
211 BELAS-ARTES 
212 ARTES DO ESPECTÁCULO 
213 AUDIOVISUAIS E PRODUÇÃO DOS MEDIA 
214 DESIGN (VITRINISMO) 
215 ARTESANATO 
222 LÍNGUAS E LITERATURAS ESTRANGEIRAS 
223 LÍNGUA E LITERATURA MATERNA 
225 HISTÓRIA E ARQUEOLOGIA 
226 FILOSOFIA E ÉTICA 
310 CIÊNCIAS SOCIAIS E DO COMPORTAMENTO 
311 PSICOLOGIA 
312 SOCIOLOGIA E OUTROS ESTUDOS 
313 CIÊNCIA POLÍTICA E CIDADANIA 
314 ECONOMIA 
319 CIÊNCIAS SOCIAIS E DO COMPORTAMENTO – PROGRAMAS NÃO CLASSIFICADOS NOUTRA ÁREA DE FORMAÇÃO 
321 JORNALISMO 
322 BIBLIOTECONOMIA, ARQUIVO E DOCUMENTAÇÃO (BAD) 
340 CIÊNCIAS EMPRESARIAIS 
341 COMÉRCIO 
342 MARKETING E PUBLICIDADE 
343 FINANÇAS, BANCA E SEGUROS 
344 CONTABILIDADE E FISCALIDADE 
345 GESTÃO E ADMINISTRAÇÃO 
346 SECRETARIADO E TRABALHO ADMINISTRATIVO 
347 ENQUADRAMENTO NA ORGANIZAÇÃO / EMPRESA 
349 CIÊNCIAS EMPRESARIAIS – PROGRAMAS NÃO CLASSIFICADOS NOUTRA ÁREA DE FORMAÇÃO 
380 DIREITO 
421 BIOLOGIA E BIOQUÍMICA 
422 CIÊNCIAS DO AMBIENTE 
441 FÍSICA 
442 QUÍMICA 
443 CIÊNCIAS DA TERRA 
461 MATEMÁTICA 
462 ESTATÍSTICA 
480 INFORMÁTICA 
481 CIÊNCIAS INFORMÁTICAS 
482 INFORMÁTICA NA ÓPTICA DO UTILIZADOR 
489 INFORMÁTICA – PROGRAMAS NÃO CLASSIFICADOS NOUTRA ÁREA DE FORMAÇÃO 
520 ENGENHARIA E TÉCNICAS AFINS 
521 METALURGIA E METALOMECÂNICA 
522 ELECTRICIDADE E ENERGIA 
523 ELECTRÓNICA E AUTOMAÇÃO 
524 ENGENHARIA QUÍMICA 
525 CONSTRUÇÃO E REPARAÇÃO DE VEÍCULOS A MOTOR 
529 ENGENHARIA E TÉCNICAS AFINS – PROGRAMAS NÃO CLASSIFICADOS NOUTRA ÁREA DE FORMAÇÃO 
540 INDÚSTRIAS TRANSFORMADORAS 
541 INDÚSTRIAS ALIMENTARES 
542 TÊXTIL, VESTUÁRIO, CALÇADO E COURO 
543 MATERIAIS (MADEIRA, CORTIÇA, PAPEL, PLÁSTICO, VIDRO E OUTROS) 
549 INDÚSTRIAS TRANSFORMADORAS – PROGRAMAS NÃO CLASSIFICADOS NOUTRA ÁREA DE FORMAÇÃO 
580 ARQUITECTURA E CONSTRUÇÃO 
581 ARQUITECTURA E URBANISMO 
582 CONSTRUÇÃO CIVIL 
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589 ARQUITECTURA E CONSTRUÇÃO – PROGRAMAS NÃO CLASSIFICADOS NOUTRA ÁREA DE FORMAÇÃO 
621 PRODUÇÃO AGRÍCOLA E ANIMAL 
622 FLORICULTURA E JARDINAGEM 
624 PESCAS 
640 CIÊNCIAS VETERINÁRIAS 
720 SAÚDE 
721 MEDICINA 
723 ENFERMAGEM 
725 TECNOLOGIAS DE DIAGNÓSTICO 
726 TERAPIA E REABILITAÇÃO 
727 CIÊNCIAS FARMACÊUTICAS 
729 SAÚDE – PROGRAMAS NÃO CLASSIFICADOS NOUTRA ÁREA DE FORMAÇÃO 
761 SERVIÇOS DE APOIO A CRIANÇAS E JOVENS 
762 TRABALHO SOCIAL E ORIENTAÇÃO 
769 SERVIÇOS SOCIAIS – PROGRAMAS NÃO CLASSIFICADOS NOUTRA ÁREA DE FORMAÇÃO 
811 HOTELARIA E RESTAURAÇÃO 
812 TURISMO E LAZER 
813 DESPORTO 
814 SERVIÇOS AO DOMICÍLIO 
815 CUIDADOS DE BELEZA 
840 SERVIÇOS DE TRANSPORTE 
850 PROTECÇÃO DO AMBIENTE 
851 TECNOLOGIA DE PROTECÇÃO DO AMBIENTE 
852 AMBIENTES NATURAIS E VIDA SELVAGEM 
853 SERVIÇOS DE SAÚDE PÚBLICA 
859 PROTECÇÃO DO AMBIENTE – PROGRAMAS NÃO CLASSIFICADOS NOUTRA ÁREA DE FORMAÇÃO 
860 SERVIÇOS DE SEGURANÇA 
861 PROTECÇÃO DE PESSOAS E BENS 
862 SEGURANÇA E HIGIENE DO TRABALHO 
869 PROGRAMAS NÃO CLASSIFICADOS NOUTRA ÁREA DE FORMAÇÃO 
999 DESCONHECIDO OU NÃO ESPECIFICADO 
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BREVE ANÁLISE DE RESULTADOS 
 
 
Das 999 empresas inquiridas, 587 (58,6%) estão localizadas na ilha de São Miguel, seguindo-se a ilha 
Terceira com 237 (23,7%), a ilha do Pico com 48, o Faial com 45, São Jorge com 39, a ilha de Santa 
Maria com 17, a ilha das Flores com 13, a Graciosa com 12 e o Corvo com 1. Por ramos de 
actividade, temos o sector do Comércio, reparação de veículos automóveis com 240 empresas, 
seguindo-se o sector da Construção com 184 e o das Indústrias transformadoras com 138 empresas. 
 
Em relação à dimensão, o escalão inferior a 15 pessoas abrange 329 empresas (32,9%), seguindo-se o 
escalão de 20 a 49 com 304 empresas (30,4%) e o escalão de 15 a 19 pessoas com 206 empresas na 
Região (20,6%). No último escalão - 500 e mais pessoas - existem apenas 8 empresas sendo todas 
elas na ilha de São Miguel.  
 
Do total das empresas que responderam a este inquérito, 639 (64%) preferem admitir trabalhadores 
com formação profissional e 755 (75,6%) proporcionaram acções de formação profissional aos seus 
trabalhadores nos últimos 3 anos. Relativamente a estas últimas empresas, 464 estão localizadas na 
ilha de São Miguel, seguindo-se a ilha Terceira com 173. 
 
Das 999 empresas em estudo, 757 (75,8%) têm necessidades de formação profissional para os anos de 
2011 e 2012. Por ilhas, temos 477 empresas com necessidades de formação profissional em São 
Miguel (63%), 180 na Terceira (23,8%), 26 no Faial, 24 em São Jorge, 18 no Pico, 12 em Santa Maria, 
10 na Graciosa, 9 na ilha das Flores e 1 no Corvo. A melhoria da qualidade dos serviços é o principal 
motivo das necessidades de formação profissional sentidas pelas empresas com 729 respostas, 
seguindo-se o aumento da produtividade com 636 respostas e a adaptação às novas tecnologias com 
537. 
 
O motivo mais assinalado pelas 242 empresas que responderam não terem necessidades de formação 
profissional para o período em questão, foi o facto de os trabalhadores possuírem qualificações 
suficientes (231 respostas). 
 
Das empresas que responderam terem necessidades de formação profissional, foi possível apurar que 
449 não têm planos de formação para o período em análise, contra 308 que têm. Quanto ao 
financiamento, 92 empresas pensam recorrer aos fundos comunitários. 
 
Quando inquiridas sobre a forma como perspectivam suprir as necessidades de formação profissional, a 
maioria das respostas (753) aponta para a formação dos seus trabalhadores, seguindo-se o 
recrutamento de pessoal com formação e o recrutamento de pessoal para formar (86 e 11 respostas, 
respectivamente). 
 
Relativamente à forma como vai ser organizada a formação, a maioria das respostas (703) aponta para 
o recurso a outras entidades para realizar as acções de formação profissional e 246 respostas para a 
própria empresa organizar a sua formação. 
 
Quanto às necessidades de formação profissional por CAE, temos o Comércio e reparação de veículos 
automóveis em primeiro lugar (7 711 participantes), seguindo-se o sector das Actividades de saúde 
humana e apoio social (7 604), as Indústrias transformadoras (5 152), a Construção (3 753) e o 
Alojamento, restauração e similares com 2 415 participantes. 
 
Quanto às profissões com maiores necessidades de formação profissional e do que foi possível apurar, 
temos em primeiro lugar os Trabalhadores da preparação e confecção de alimentos e bebidas (8 003 
participantes em acções de formação profissional), em segundo lugar os Vendedores (5 356 
participantes), seguindo-se os Escriturários (4 966 participantes) e os Vigilantes, assistentes médicos e 
trabalhadores similares (4 173 participantes). 
 
Por ilhas, verifica-se que em Santa Maria temos em primeiro e segundo lugar os Vendedores e 
demonstradores e os Trabalhadores de recepção, informação e telefonistas (35 e 10 participantes 
respectivamente). São Miguel segue a tendência do total dos Açores relativamente à profissão com 
mais necessidade de formação profissional, ou seja, os Trabalhadores da preparação e confecção de 
alimentos e bebidas aparecem também em primeiro lugar (7 453 participantes), seguindo-se os 
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Vendedores e demonstradores (4 233 participantes) e em terceiro lugar temos os Escriturários (3 734 
participantes). Na ilha Terceira temos os Vigilantes, assistentes médicos e trabalhadores similares com 
1 026 participantes, os Escriturários (1 010 participantes) e os Vendedores e demonstradores (903 
participantes). Na Graciosa a profissão que se destaca com 102 participantes é a dos Trabalhadores da 
construção civil. Na ilha de São Jorge o primeiro lugar é ocupado pelos Trabalhadores da preparação e 
confecção de alimentos e bebidas (199 participantes) seguindo-se os Vigilantes, assistentes médicos e 
trabalhadores similares (84 participantes). Na ilha do Pico temos o Pessoal de limpeza em primeiro 
lugar (114 participantes), em segundo lugar os Escriturários (80 participantes) e em terceiro com 52 
participantes os Profissionais de criação artística, espectáculos e desporto. No Faial, e com mais 
necessidade de formação, estão os Vendedores e demonstradores (123 participantes) seguindo-se os 
Escriturários (99 participantes) e o Pessoal dos serviços da restauração com 68 participantes. Na ilha 
das Flores temos os Vigilantes, assistentes médicos e similares e o Pessoal de protecção e segurança 
(34 e 24 participantes respectivamente) e no Corvo os Vigilantes, assistentes médicos e trabalhadores 
similares com um total de 14 participantes. 
 
Em relação às necessidades de formação profissional dos trabalhadores a recrutar para formar e a nível 
Açores, temos nos três primeiros lugares os Especialistas das ciências sociais e humanas, os Estafetas, 
bagageiros, porteiros, guardas e trabalhadores similares e os Empregados de aprovisionamento, de 
planeamento e dos transportes (46, 36 e 24 participantes em acções de formação profissional). 
 
Relativamente às necessidades de recrutamento de trabalhadores com formação e a nível Açores, 
temos nos três primeiros lugares os Vigilantes, assistentes médicos e trabalhadores similares, os 
Especialistas de profissões administrativas e comerciais e os Ecónomos e pessoal do serviço de 
restauração (79, 42, 39 trabalhadores a recrutar com formação). 
 
Quanto ao local de recrutamento dos trabalhadores com formação, as Escolas Profissionais surgem 
como primeira opção com 141 respostas. 
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NÚMERO DE EMPRESAS SEGUNDO A CAE, POR ILHA 
 

QUADRO 1 

Ilhas 
CAE - Rev. 3 

 
Total 

Santa 
Maria 

São 
Miguel 

Ter- 
ceira 

Gra- 
ciosa 

São 
Jorge 

 
Pico 

 
Faial 

 
Flores

 
Corvo

A Agricultura, p. animal, caça, floresta, pesca 48 - 35 9 1 - 2 1 - -
01/02 Agricultura, produção animal, caça, silvicultura 17 - 14 3 - - - - - -
03 Pesca e aquicultura 31 - 21 6 1 - 2 1 - -
B Indústrias extractivas 7 1 3 3 - - - - - -
081 Extracção de pedra, areia e argila 5 - 3 2 - - - - - -
09 Activ. dos serv. relacionados com as ind. extr. 2 1 - 1 - - - - - -
C Indústrias transformadoras 138 1 75 35 2 10 9 5 1 -
10 Indústrias alimentares 18 - 13 3 - 1 1 - - -
105 Indústria dos lacticínios 14 - 5 2 - 3 2 1 1 -
106 Transformação de cereais e leguminosas 2 - 1 1 - - - - - -
107 Fabricação de produtos de padaria 27 - 10 7 2 3 3 2 - -
108 Indústria do açúcar 4 - 3 1 - - - - - -
109 Fabricação de alimentos para animais 4 - 1 2 - 1 - - - -
110 Indústria das bebidas 3 - 3 - - - - - - -
120 Indústria do tabaco 1 - 1 - - - - - - -
139 Fabricação de outros têxteis 1 - 1 - - - - - - -
16 Indústria da madeira e da cortiça 10 1 4 3 - 2 - - - -
18 Impressão e reprodução de suportes gravados 8 - 5 3 - - - - - -
22 Fabricação de artigos de borracha 2 - 2 - - - - - - -
23 Fabricação de outros produtos minerais 19 - 12 5 - - 1 1 - -
25 Fabricação de produtos metálicos 21 - 12 7 - - 1 1 - -
28 Fabricação de máquinas e equipamentos, n.e. 1 - 1 - - - - - - -
310 Fabricação de mobiliário e colchões 1 - 1 - - - - - - -
331 Reparação e instalação de máquinas 2 - - 1 - - 1 - - -
D Electricidade, gás, vapor, água quente e fria 2 - 2 - - - - - - -
E Distribuição de água, saneamento, resíduos 5 - 2 3 - - - - - -
F Construção 184 5 100 44 1 7 17 7 3 -
G Comércio, reparação veículos automóveis 240 7 139 64 1 9 6 11 3 -
45 Comércio, manutenção e reparação veículos 38 2 18 13 - 3 1 1 - -
46 Comércio por grosso, excepto de veículos 87 - 54 21 - 2 2 6 2 -
47 Comércio a retalho, excepto de veículos 115 5 67 30 1 4 3 4 1 -
H Transportes e armazenagem 52 - 30 9 3 1 3 5 1 -
49 Transportes terrestres 18 - 10 4 1 1 1 1 - -
50 Transportes por água 9 - 4 - 1 - 2 1 1 -
51 Transportes aéreos 4 - 4 - - - - - - -
52 Armazenamento 21 - 12 5 1 - - 3 - -
I Alojamento, restauração e similares 88 1 58 19 1 2 3 4 - -
55 Alojamento 43 1 31 5 1 1 3 1 - -
56 Restauração e similares 45 - 27 14 - 1 - 3 - -
J Actividades de informação e comunicação 10 - 10 - - - - - - -
K Actividades financeiras e de seguros 6 - 5 1 - - - - - -
L Actividades imobiliárias 4 - 4 - - - - - - -
M Activ. de consultoria, científicas e técnicas 25 - 17 7 - - - 1 - -
N Actividades administr. e serviços de apoio 31 - 19 9 - - - 3 - -
77 Actividades de aluguer 5 - 3 1 - - - 1 - -
78 Actividades de emprego 1 - 1 - - - - - - -
791 Agências de viagem e operadores turísticos 7 - 5 2 - - - - - -
801 Actividades de segurança privada 1 - 1 - - - - - - -
81 Activ. relac. com edifícios, plant. manut. jardins 13 - 6 5 - - - 2 - -
82 Actividades de serviços administrativos 4 - 3 1 - - - - - -
O Adm. pública, defesa, seg. social obrigatória 16 - 6 2 1 2 3 1 1 -
P Educação 20 - 12 3 1 2 1 1 - -
Q Actividades saúde humana e apoio social 90 2 50 20 1 5 3 4 4 1
86 Actividades de saúde humana 13 - 7 6 - - - - - -
87 Actividades de apoio social com alojamento 28 1 11 6 1 2 2 2 2 1
88 Actividades de apoio social sem alojamento 49 1 32 8 - 3 1 2 2 -
R Activ. artísticas, desportivas e recreativas 8 - 4 2 - - 1 1 - -
S Outras actividades de serviços 25 - 16 7 - 1 - 1 - -

TOTAL 999 17 587 237 12 39 48 45 13 1
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NÚMERO DE EMPRESAS SEGUNDO A CAE, POR DIMENSÃO (PESSOAS) QUADRO 2 

Dimensão (Pessoas) 
CAE - Rev. 3 

 
Total 

 
< 15 

 
15 a 19 

 
20 a 49 

 
50 a 99 

100 
a 199 

200  
a 499 

 
500 e + 

A Agricultura, p. animal, caça, floresta, pesca 48 23 14 10 - 1 - -
01/02 Agricultura, produção animal, caça, silvicultura 17 5 6 6 - - - -
03 Pesca e aquicultura 31 18 8 4 - 1 - -
B Indústrias extractivas 7 2 1 2 2 - - -
081 Extracção de pedra, areia e argila 5 1 - 2 2 - - -
09 Activ. dos serv. relacionados com as ind. extr. 2 1 1 - - - - -
C Indústrias transformadoras 138 44 27 42 15 7 2 1
10 Indústrias alimentares 18 1 2 9 3 2 - 1
105 Indústria dos lacticínios 14 2 2 3 3 3 1 -
106 Transformação de cereais e leguminosas 2 1 - - - 1 - -
107 Fabricação de produtos de padaria 27 8 8 9 2 - - -
108 Indústria do açúcar 4 1 1 2 - - - -
109 Fabricação de alimentos para animais 4 1 1 1 - 1 - -
110 Indústria das bebidas 3 2 - - 1 - - -
120 Indústria do tabaco 1 - - - 1 - - -
139 Fabricação de outros têxteis 1 1 - - - - - -
16 Indústria da madeira e da cortiça 10 6 3 1 - - - -
18 Impressão e reprodução de suportes gravados 8 4 - 4 - - - -
22 Fabricação de artigos de borracha 2 1 1 - - - - -
23 Fabricação de outros produtos minerais 19 4 5 6 3 - 1 -
25 Fabricação de produtos metálicos 21 11 4 4 2 - - -
28 Fabricação de máquinas e equipamentos, n.e. 1 1 - - - - - -
310 Fabricação de mobiliário e colchões 1 - - 1 - - - -
331 Reparação e instalação de máquinas 2 - - 2 - - - -
D Electricidade, gás, vapor, água quente e fria 2 - - 1 - - 1 -
E Distribuição de água, saneamento, resíduos 5 2 - 2 1 - - -
F Construção 184 48 45 60 21 5 3 2
G Comércio, reparação veículos automóveis 240 95 51 71 15 5 1 2
45 Comércio, manutenção e reparação veículos 38 14 5 13 5 1 - -
46 Comércio por grosso, excepto de veículos 87 28 22 28 7 1 1 -
47 Comércio a retalho, excepto de veículos 115 53 24 30 3 3 - 2
H Transportes e armazenagem 52 16 9 19 4 2 - 2
49 Transportes terrestres 18 4 3 6 4 1 - -
50 Transportes por água 9 3 2 4 - - - -
51 Transportes aéreos 4 - - 2 - - - 2
52 Armazenamento 21 9 4 7 - 1 - -
I Alojamento, restauração e similares 88 33 12 29 13 1 - -
55 Alojamento 43 6 7 19 10 1 - -
56 Restauração e similares 45 27 5 10 3 - - -
J Actividades de informação e comunicação 10 5 - 4 1 - - -
K Actividades financeiras e de seguros 6 - 1 - 3 1 - 1
L Actividades imobiliárias 4 1 2 1 - - - -
M Activ. de consultoria, científicas e técnicas 25 10 5 6 4 - - -
N Actividades administr. e serviços de apoio 31 6 10 6 5 3 1 -
77 Actividades de aluguer 5 1 2 1 1 - - -
78 Actividades de emprego 1 - - - 1 - - -
791 Agências de viagem e operadores turísticos 7 2 4 1 - - - -
801 Actividades de segurança privada 1 - - - - - 1 -
81 Activ. relac. com edifícios, plant. manut. jardins 13 2 3 2 3 3 - -
82 Actividades de serviços administrativos 4 1 1 2 - - - -
O Adm. pública, defesa, seg. social obrigatória 16 6 3 5 2 - - -
P Educação 20 6 7 3 4 - - -
Q Actividades saúde humana e apoio social 90 17 15 30 21 4 3 -
86 Actividades de saúde humana 13 8 1 1 1 - 2 -
87 Actividades de apoio social com alojamento 28 1 4 6 12 4 1 -
88 Actividades de apoio social sem alojamento 49 8 10 23 8 - - -
R Activ. artísticas, desportivas e recreativas 8 4 - 4 - - - -
S Outras actividades de serviços 25 11 4 9 - - 1 -

TOTAL 999 329 206 304 111 29 12 8
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NÚMERO DE EMPRESAS SEGUNDO A DIMENSÃO, POR ILHA QUADRO 3 

Ilhas 
Dimensão (Pessoas) 

 
Total 

Santa 
Maria 

São 
Miguel 

Ter- 
ceira 

Gra- 
ciosa 

São 
Jorge 

 
Pico 

 
Faial 

 
Flores

 
Corvo

    
< 15 329 6 175 95 5 14 19 13 2 -
15 a 19 206 6 114 49 3 7 10 12 4 1
20 a 49 304 4 179 70 3 12 15 15 6 -
50 a 99 111 1 84 13 1 4 4 4 - -
100 a 199 29 - 19 6 - 2 - 1 1 -
200 a 499 12 - 8 4 - - - - - -
500 e + 8 - 8 - - - - - - -

TOTAL 999 17 587 237 12 39 48 45 13 1
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NÚMERO DE EMPRESAS SEGUNDO A CAE E A PREFERÊNCIA EM ADMITIREM 
TRABALHADORES COM CURSO DE QUALIFICAÇÃO PROFISSIONAL, POR DIMENSÃO 

QUADRO 4 

Dimensão (Pessoas) Total < 15 15 a 19 20 a 49 50 a 99 100 a 199 200 a 499 500 e + 
CAE - Rev. 3 Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não 
A Agricultura, p. animal, caça 21 27 8 15 7 7 5 5 - - 1 - - - - -
01/02 Agricultura, produção animal 8 9 3 2 4 2 1 5 - - - - - - - -
03 Pesca e aquicultura 13 18 5 13 3 5 4 - - - 1 - - - - -
B Indústrias extractivas 4 3 1 1 1 - 1 1 1 1 - - - - - -
081 Extracção de pedra, areia e argila 3 2 1 - - - 1 1 1 1 - - - - - -
09 Activ. serv, relac. ind. extractivas 1 1 - 1 1 - - - - - - - - - - -
C Indústrias transformadoras 80 58 23 21 15 12 25 17 10 5 4 3 2 - 1 -
10 Indústrias alimentares 9 9 1 - - 2 5 4 2 1 - 2 - - 1 -
105 Indústria dos lacticínios 8 6 2 - 1 1 - 3 1 2 3 - 1 - - -
106 Transformação de cereais 1 1 1 - - - - - - - - 1 - - - -
107 Produtos de padaria 15 12 3 5 5 3 6 3 1 1 - - - - - -
108 Indústria do açúcar 1 3 1 - - 1 - 2 - - - - - - - -
109 Alimentos para animais 3 1 - 1 1 - 1 - - - 1 - - - - -
110 Indústria das bebidas 2 1 1 1 - - - - 1 - - - - - - -
120 Indústria do tabaco 1 - - - - - - - 1 - - - - - - -
139 Fabricação de outros têxteis - 1 - 1 - - - - - - - - - - - -
16 Indústria da madeira e da cortiça 4 6 2 4 2 1 - 1 - - - - - - - -
18 Impressão e reprodução 7 1 4 - - - 3 1 - - - - - - - -
22 Fabricação de art. de borracha - 2 - 1 - 1 - - - - - - - - - -
23 F. de outros produtos minerais 13 6 1 3 3 2 6 - 2 1 - - 1 - - -
25 Fabricação de produtos metálicos 14 7 6 5 3 1 3 1 2 - - - - - - -
28 Fabricação de máquinas n.e. 1 - 1 - - - - - - - - - - - - -
310 Fabricação de mobiliário - 1 - - - - - 1 - - - - - - - -
331 Reparação de máquinas 1 1 - - - - 1 1 - - - - - - - -
D Electricidade, gás, água 2 - - - - - 1 - - - - - 1 - - -
E Distribuição de água 4 1 1 1 - - 2 - 1 - - - - - - -
F Construção 92 92 17 31 24 21 26 34 15 6 5 - 3 - 2 -
G Comércio de automóveis 157 83 58 37 31 20 53 18 10 5 4 1 1 - - 2
45 Comércio e reparação de veículos 32 6 9 5 4 1 13 - 5 - 1 - - - - -
46 Comércio por grosso 57 30 17 11 12 10 22 6 4 3 1 - 1 - - -
47 Comércio a retalho 68 47 32 21 15 9 18 12 1 2 2 1 - - - 2
H Transportes e armazenagem 32 20 8 8 7 2 12 7 2 2 1 1 - - 2 -
49 Transportes terrestres 8 10 1 3 1 2 3 3 2 2 1 - - - - -
50 Transportes por água 7 2 2 1 2 - 3 1 - - - - - - - -
51 Transportes aéreos 4 - - - - - 2 - - - - - - - 2 -
52 Armazenamento 13 8 5 4 4 - 4 3 - - - 1 - - - -
I Alojamento, restauração e sim. 72 16 25 8 10 2 25 4 11 2 1 - - - - -
55 Alojamento 38 5 6 - 6 1 16 3 9 1 1 - - - - -
56 Restauração e similares 34 11 19 8 4 1 9 1 2 1 - - - - - -
J Actividades de informação 8 2 3 2 - - 4 - 1 - - - - - - -
K Actividades financeiras 3 3 - - 1 - - - 1 2 1 - - - - 1
L Actividades imobiliárias 4 - 1 - 2 - 1 - - - - - - - - -
M Actividades de consultoria 23 2 9 1 5 - 5 1 4 - - - - - - -
N Actividades administrativas 15 16 2 4 4 6 5 1 1 4 2 1 1 - - -
77 Actividades de aluguer 3 2 - 1 1 1 1 - 1 - - - - - - -
78 Actividades de emprego - 1 - - - - - - - 1 - - - - - -
791 Agências de viagem 6 1 2 - 3 1 1 - - - - - - - - -
801 Actividades de segurança privada 1 - - - - - - - - - - - 1 - - -
81 Activ. relac.  edifícios e jardins 3 10 - 2 - 3 1 1 - 3 2 1 - - - -
82 Actividades de serviços admin. 2 2 - 1 - 1 2 - - - - - - - - -
O Adm. pública, segurança social 13 3 4 2 3 - 4 1 2 - - - - - - -
P Educação 19 1 6 - 6 1 3 - 4 - - - - - - -
Q Actividades de saúde humana 65 25 13 4 10 5 23 7 13 8 4 - 2 1 - -
86 Actividades de saúde humana 11 2 7 1 1 - 1 - 1 - - - 1 1 - -
87 Apoio social com alojamento 18 10 1 - 3 1 2 4 7 5 4 - 1 - - -
88 Apoio social sem alojamento 36 13 5 3 6 4 20 3 5 3 - - - - - -
R Activ. artísticas, desportivas 7 1 3 1 - - 4 - - - - - - - - -
S Outras actividades de serviços 18 7 6 5 3 1 8 1 - - - - 1 - - -

TOTAL 639 360 188 141 129 77 207 97 76 35 23 6 11 1 5 3
 
 



20

NÚMERO DE EMPRESAS QUE NOS ÚLTIMOS TRÊS ANOS PROPORCIONARAM 
ACÇÕES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL AOS SEUS TRABALHADORES, 
SEGUNDO A CAE E POR DIMENSÃO 

 
QUADRO 5 

Dimensão (Pessoas) Total < 15 15 a 19 20 a 49 50 a 99 100 a 199 200 a 499 500 e + 
CAE - Rev. 3 Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não
A Agricultura, p. animal, caça 23 25 6 17 10 4 6 4 - - 1 - - - - -
01/02 Agricultura, produção animal 12 5 2 3 5 1 5 1 - - - - - - - -
03 Pesca e aquicultura 11 20 4 14 5 3 1 3 - - 1 - - - - -
B Indústrias extractivas 4 3 2 - - 1 - 2 2 - - - - - - -
081 Extracção de pedra, areia e argila 3 2 1 - - - - 2 2 - - - - - - -
09 Activ. serv, relac. ind. extractivas 1 1 1 - - 1 - - - - - - - - - -
C Indústrias transformadoras 109 29 30 14 22 5 34 8 14 1 6 1 2 - 1 -
10 Indústrias alimentares 17 1 1 - 2 - 9 - 3 - 1 1 - - 1 -
105 Indústria dos lacticínios 13 1 1 1 2 - 3 - 3 - 3 - 1 - - -
106 Transformação de cereais 2 - 1 - - - - - - - 1 - - - - -
107 Produtos de padaria 23 4 7 1 8 - 7 2 1 1 - - - - - -
108 Indústria do açúcar 3 1 1 - 1 - 1 1 - - - - - - - -
109 Alimentos para animais 3 1 - 1 1 - 1 - - - 1 - - - - -
110 Indústria das bebidas 3 - 2 - - - - - 1 - - - - - - -
120 Indústria do tabaco 1 - - - - - - - 1 - - - - - - -
139 Fabricação de outros têxteis - 1 - 1 - - - - - - - - - - - -
16 Indústria da madeira e da cortiça 3 7 2 4 1 2 - 1 - - - - - - - -
18 Impressão e reprodução 7 1 3 1 - - 4 - - - - - - - - -
22 Fabricação de art. de borracha 2 - 1 - 1 - - - - - - - - - - -
23 F. de outros produtos minerais 14 5 2 2 3 2 5 1 3 - - - 1 - - -
25 Fabricação de produtos metálicos 18 3 9 2 3 1 4 - 2 - - - - - - -
28 Fabricação de máquinas n.e. - 1 - 1 - - - - - - - - - - - -
310 Fabricação de mobiliário - 1 - - - - - 1 - - - - - - - -
331 Reparação de máquinas - 2 - - - - - 2 - - - - - - - -
D Electricidade, gás, água 2 - - - - - 1 - - - - - 1 - - -
E Distribuição de água 5 - 2 - - - 2 - 1 - - - - - - -
F Construção 95 89 13 35 20 25 34 26 18 3 5 - 3 - 2 -
G Comércio de automóveis 200 40 72 23 43 8 64 7 15 - 4 1 - 1 2 -
45 Comércio e reparação de veículos 36 2 12 2 5 - 13 - 5 - 1 - - - - -
46 Comércio por grosso 73 14 21 7 17 5 27 1 7 - 1 - - 1 - -
47 Comércio a retalho 91 24 39 14 21 3 24 6 3 - 2 1 - - 2 -
H Transportes e armazenagem 41 11 12 4 7 2 14 5 4 - 2 - - - 2 -
49 Transportes terrestres 11 7 3 1 1 2 2 4 4 - 1 - - - - -
50 Transportes por água 8 1 2 1 2 - 4 - - - - - - - - -
51 Transportes aéreos 4 - - - - - 2 - - - - - - - 2 -
52 Armazenamento 18 3 7 2 4 - 6 1 - - 1 - - - - -
I Alojamento, restauração e sim. 75 13 27 6 7 5 28 1 12 1 1 - - - - -
55 Alojamento 40 3 5 1 5 2 19 - 10 - 1 - - - - -
56 Restauração e similares 35 10 22 5 2 3 9 1 2 1 - - - - - -
J Actividades de informação 6 4 2 3 - - 3 1 1 - - - - - - -
K Actividades financeiras 6 - - - 1 - - - 3 - 1 - - - 1 -
L Actividades imobiliárias 4 - 1 - 2 - 1 - - - - - - - - -
M Actividades de consultoria 24 1 10 - 4 1 6 - 4 - - - - - - -
N Actividades administrativas 27 4 4 2 9 1 6 - 5 - 2 1 1 - - -
77 Actividades de aluguer 4 1 1 - 1 1 1 - 1 - - - - - - -
78 Actividades de emprego 1 - - - - - - - 1 - - - - - - -
791 Agências de viagem 7 - 2 - 4 - 1 - - - - - - - - -
801 Actividades de segurança privada 1 - - - - - - - - - - - 1 - - -
81 Activ. relac.  edifícios e jardins 10 3 - 2 3 - 2 - 3 - 2 1 - - - -
82 Actividades de serviços admin. 4 - 1 - 1 - 2 - - - - - - - - -
O Adm. pública, segurança social 16 - 6 - 3 - 5 - 2 - - - - - - -
P Educação 18 2 5 1 6 1 3 - 4 - - - - - - -
Q Actividades de saúde humana 74 16 14 3 13 2 24 6 16 5 4 - 3 - - -
86 Actividades de saúde humana 11 2 6 2 1 - 1 - 1 - - - 2 - - -
87 Apoio social com alojamento 21 7 - 1 3 1 5 1 8 4 4 - 1 - - -
88 Apoio social sem alojamento 42 7 8 - 9 1 18 5 7 1 - - - - - -
R Activ. artísticas, desportivas 6 2 4 - - - 2 2 - - - - - - - -
S Outras actividades de serviços 20 5 9 2 3 1 7 2 - - - - 1 - - -

TOTAL 755 244 219 110 150 56 240 64 101 10 26 3 11 1 8 -
 
 



21

NÚMERO DE EMPRESAS COM NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL QUE 
NOS ÚLTIMOS TRÊS ANOS PROPORCIONARAM ACÇÕES DE FORMAÇÃO 
PROFISSIONAL AOS SEUS TRABALHADORES, SEGUNDO A CAE E POR DIMENSÃO 

 
QUADRO 6 

Dimensão (Pessoas) Total < 15 15 a 19 20 a 49 50 a 99 100 a 199 200 a 499 500 e + 
CAE - Rev. 3 Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não 
A Agricultura, p. animal, caça 19 12 5 11 7 1 6 - - - 1 - - - - -
01/02 Agricultura, produção animal 10 1 1 1 4 - 5 - - - - - - - - -
03 Pesca e aquicultura 9 11 4 10 3 1 1 - - - 1 - - - - -
B Indústrias extractivas 2 3 - - - 1 - 2 2 - - - - - - -
081 Extracção de pedra, areia e argila 2 2 - - - - - 2 2 - - - - - - -
09 Activ. serv, relac. ind. extractivas - 1 - - - 1 - - - - - - - - - -
C Indústrias transformadoras 91 8 25 5 17 1 27 1 13 1 6 - 2 - 1 -
10 Indústrias alimentares 16 - 1 - 2 - 8 - 3 - 1 - - - 1 -
105 Indústria dos lacticínios 11 - 1 - 1 - 2 - 3 - 3 - 1 - - -
106 Transformação de cereais 2 - 1 - - - - - - - 1 - - - - -
107 Produtos de padaria 15 3 6 1 5 - 4 1 - 1 - - - - - -
108 Indústria do açúcar 3 - 1 - 1 - 1 - - - - - - - - -
109 Alimentos para animais 3 - - - 1 - 1 - - - 1 - - - - -
110 Indústria das bebidas 3 - 2 - - - - - 1 - - - - - - -
120 Indústria do tabaco 1 - - - - - - - 1 - - - - - - -
139 Fabricação de outros têxteis - 1 - 1 - - - - - - - - - - - -
16 Indústria da madeira e da cortiça 3 2 2 1 1 1 - - - - - - - - - -
18 Impressão e reprodução 7 1 3 1 - - 4 - - - - - - - - -
22 Fabricação de art. de borracha 2 - 1 - 1 - - - - - - - - - - -
23 F. de outros produtos minerais 13 1 1 1 3 - 5 - 3 - - - 1 - - -
25 Fabricação de produtos metálicos 12 - 6 - 2 - 2 - 2 - - - - - - -
28 Fabricação de máquinas n.e. - - - - - - - - - - - - - - - -
310 Fabricação de mobiliário - - - - - - - - - - - - - - - -
331 Reparação de máquinas - - - - - - - - - - - - - - - -
D Electricidade, gás, água 2 - - - - - 1 - - - - - 1 - - -
E Distribuição de água 5 - 2 - - - 2 - 1 - - - - - - -
F Construção 76 31 9 11 17 8 24 11 16 1 5 - 3 - 2 -
G Comércio de automóveis 170 21 62 12 36 5 52 2 14 - 4 1 - 1 2 -
45 Comércio e reparação de veículos 32 2 10 2 3 - 13 - 5 - 1 - - - - -
46 Comércio por grosso 59 9 18 4 14 4 20 - 6 - 1 - - 1 - -
47 Comércio a retalho 79 10 34 6 19 1 19 2 3 - 2 1 - - 2 -
H Transportes e armazenagem 39 3 10 3 7 - 14 - 4 - 2 - - - 2 -
49 Transportes terrestres 10 1 2 1 1 - 2 - 4 - 1 - - - - -
50 Transportes por água 8 - 2 - 2 - 4 - - - - - - - - -
51 Transportes aéreos 4 - - - - - 2 - - - - - - - 2 -
52 Armazenamento 17 2 6 2 4 - 6 - - - 1 - - - - -
I Alojamento, restauração e sim. 66 9 23 5 6 2 27 1 9 1 1 - - - - -
55 Alojamento 35 2 4 1 4 1 18 - 8 - 1 - - - - -
56 Restauração e similares 31 7 19 4 2 1 9 1 1 1 - - - - - -
J Actividades de informação 6 3 2 2 - - 3 1 1 - - - - - - -
K Actividades financeiras 4 - - - - - - - 3 - - - - - 1 -
L Actividades imobiliárias 4 - 1 - 2 - 1 - - - - - - - - -
M Actividades de consultoria 22 1 9 - 4 1 5 - 4 - - - - - - -
N Actividades administrativas 21 1 2 1 6 - 6 - 4 - 2 - 1 - - -
77 Actividades de aluguer 3 - - - 1 - 1 - 1 - - - - - - -
78 Actividades de emprego - - - - - - - - - - - - - - - -
791 Agências de viagem 5 - 1 - 3 - 1 - - - - - - - - -
801 Actividades de segurança privada 1 - - - - - - - - - - - 1 - - -
81 Activ. relac.  edifícios e jardins 9 1 - 1 2 - 2 - 3 - 2 - - - - -
82 Actividades de serviços admin. 3 - 1 - - - 2 - - - - - - - - -
O Adm. pública, segurança social 12 - 3 - 3 - 4 - 2 - - - - - - -
P Educação 18 - 5 - 6 - 3 - 4 - - - - - - -
Q Actividades de saúde humana 68 14 13 2 11 2 23 6 14 4 4 - 3 - - -
86 Actividades de saúde humana 10 1 5 1 1 - 1 - 1 - - - 2 - - -
87 Apoio social com alojamento 21 6 - 1 3 1 5 1 8 3 4 - 1 - - -
88 Apoio social sem alojamento 37 7 8 - 7 1 17 5 5 1 - - - - - -
R Activ. artísticas, desportivas 4 1 3 - - - 1 1 - - - - - - - -
S Outras actividades de serviços 18 3 8 - 2 1 7 2 - - - - 1 - - -

TOTAL 647 110 182 52 124 22 206 27 91 7 25 1 11 1 8 -
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NÚMERO DE EMPRESAS SEM NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL QUE 
NOS ÚLTIMOS TRÊS ANOS PROPORCIONARAM ACÇÕES DE FORMAÇÃO 
PROFISSIONAL AOS SEUS TRABALHADORES, SEGUNDO A CAE E POR DIMENSÃO 

 
QUADRO 7 

Dimensão (Pessoas) Total < 15 15 a 19 20 a 49 50 a 99 100 a 199 200 a 499 500 e + 
CAE - Rev. 3 Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não 
A Agricultura, p. animal, caça 4 13 1 6 3 3 - 4 - - - - - - - -
01/02 Agricultura, produção animal 2 4 1 2 1 1 - 1 - - - - - - - -
03 Pesca e aquicultura 2 9 - 4 2 2 - 3 - - - - - - - -
B Indústrias extractivas 2 - 2 - - - - - - - - - - - - -
081 Extracção de pedra, areia e argila 1 - 1 - - - - - - - - - - - - -
09 Activ. serv, relac. ind. extractivas 1 - 1 - - - - - - - - - - - - -
C Indústrias transformadoras 18 21 5 9 5 4 7 7 1 - - 1 - - - -
10 Indústrias alimentares 1 1 - - - - 1 - - - - 1 - - - -
105 Indústria dos lacticínios 2 1 - 1 1 - 1 - - - - - - - - -
106 Transformação de cereais - - - - - - - - - - - - - - - -
107 Produtos de padaria 8 1 1 - 3 - 3 1 1 - - - - - - -
108 Indústria do açúcar - 1 - - - - - 1 - - - - - - - -
109 Alimentos para animais - 1 - 1 - - - - - - - - - - - -
110 Indústria das bebidas - - - - - - - - - - - - - - - -
120 Indústria do tabaco - - - - - - - - - - - - - - - -
139 Fabricação de outros têxteis - - - - - - - - - - - - - - - -
16 Indústria da madeira e da cortiça - 5 - 3 - 1 - 1 - - - - - - - -
18 Impressão e reprodução - - - - - - - - - - - - - - - -
22 Fabricação de art. de borracha - - - - - - - - - - - - - - - -
23 F. de outros produtos minerais 1 4 1 1 - 2 - 1 - - - - - - - -
25 Fabricação de produtos metálicos 6 3 3 2 1 1 2 - - - - - - - - -
28 Fabricação de máquinas n.e. - 1 - 1 - - - - - - - - - - - -
310 Fabricação de mobiliário - 1 - - - - - 1 - - - - - - - -
331 Reparação de máquinas - 2 - - - - - 2 - - - - - - - -
D Electricidade, gás, água - - - - - - - - - - - - - - - -
E Distribuição de água - - - - - - - - - - - - - - - -
F Construção 19 58 4 24 3 17 10 15 2 2 - - - - - -
G Comércio de automóveis 30 19 10 11 7 3 12 5 1 - - - - - - -
45 Comércio e reparação de veículos 4 - 2 - 2 - - - - - - - - - - -
46 Comércio por grosso 14 5 3 3 3 1 7 1 1 - - - - - - -
47 Comércio a retalho 12 14 5 8 2 2 5 4 - - - - - - - -
H Transportes e armazenagem 2 8 2 1 - 2 - 5 - - - - - - - -
49 Transportes terrestres 1 6 1 - - 2 - 4 - - - - - - - -
50 Transportes por água - 1 - 1 - - - - - - - - - - - -
51 Transportes aéreos - - - - - - - - - - - - - - - -
52 Armazenamento 1 1 1 - - - - 1 - - - - - - - -
I Alojamento, restauração e sim. 9 4 4 1 1 3 1 - 3 - - - - - - -
55 Alojamento 5 1 1 - 1 1 1 - 2 - - - - - - -
56 Restauração e similares 4 3 3 1 - 2 - - 1 - - - - - - -
J Actividades de informação - 1 - 1 - - - - - - - - - - - -
K Actividades financeiras 2 - - - 1 - - - - - 1 - - - - -
L Actividades imobiliárias - - - - - - - - - - - - - - - -
M Actividades de consultoria 2 - 1 - - - 1 - - - - - - - - -
N Actividades administrativas 6 3 2 1 3 1 - - 1 - - 1 - - - -
77 Actividades de aluguer 1 1 1 - - 1 - - - - - - - - - -
78 Actividades de emprego 1 - - - - - - - 1 - - - - - - -
791 Agências de viagem 2 - 1 - 1 - - - - - - - - - - -
801 Actividades de segurança privada - - - - - - - - - - - - - - - -
81 Activ. relac.  edifícios e jardins 1 2 - 1 1 - - - - - - 1 - - - -
82 Actividades de serviços admin. 1 - - - 1 - - - - - - - - - - -
O Adm. pública, segurança social 4 - 3 - - - 1 - - - - - - - - -
P Educação - 2 - 1 - 1 - - - - - - - - - -
Q Actividades de saúde humana 6 2 1 1 2 - 1 - 2 1 - - - - - -
86 Actividades de saúde humana 1 1 1 1 - - - - - - - - - - - -
87 Apoio social com alojamento - 1 - - - - - - - 1 - - - - - -
88 Apoio social sem alojamento 5 - - - 2 - 1 - 2 - - - - - - -
R Activ. artísticas, desportivas 2 1 1 - - - 1 1 - - - - - - - -
S Outras actividades de serviços 2 2 1 2 1 - - - - - - - - - - -

TOTAL 108 134 37 58 26 34 34 37 10 3 1 2 - - - -
 
 



23

NÚMERO DE EMPRESAS QUE NOS ÚLTIMOS TRÊS ANOS PROPORCIONARAM 
ACÇÕES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL AOS SEUS TRABALHADORES, 
POR ILHAS E DIMENSÃO 

 
QUADRO 8  

Dimensão (Pessoas) Total < 15 15 a 19 20 a 49 50 a 99 100 a 199 200 a 499 500 e + 
Ilhas Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não
       
Santa Maria 12 5 5 1 4 2 2 2 1 - - - - - - -
São Miguel 464 123 120 55 83 31 150 29 79 5 16 3 8 - 8 -
Terceira 173 64 64 31 35 14 54 16 11 2 6 - 3 1 - -
Graciosa 9 3 4 1 3 - 2 1 - 1 - - - - - -
São Jorge 21 18 6 8 3 4 7 5 3 1 2 - - - - -
Pico 30 18 8 11 9 1 9 6 4 - - - - - - -
Faial 35 10 11 2 8 4 12 3 3 1 1 - - - - -
Flores 10 3 1 1 4 - 4 2 - - 1 - - - - -
Corvo 1 - - - 1 - - - - - - - - - - -

TOTAL 755 244 219 110 150 56 240 64 101 10 26 3 11 1 8 -
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NÚMERO DE EMPRESAS SEGUNDO AS NECESSIDADES DE FORMAÇÃO 
PROFISSIONAL PARA OS ANOS DE 2011 E 2012, POR CAE E DIMENSÃO 

QUADRO 9 

Dimensão (Pessoas) Total < 15 15 a 19 20 a 49 50 a 99 100 a 199 200 a 499 500 e + 
CAE - Rev. 3 Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não
A Agricultura, p. animal, caça 31 17 16 7 8 6 6 4 - - 1 - - - - -
01/02 Agricultura, produção animal 11 6 2 3 4 2 5 1 - - - - - - - -
03 Pesca e aquicultura 20 11 14 4 4 4 1 3 - - 1 - - - - -
B Indústrias extractivas 5 2 - 2 1 - 2 - 2 - - - - - - -
081 Extracção de pedra, areia e argila 4 1 - 1 - - 2 - 2 - - - - - - -
09 Activ. serv, relac. ind. extractivas 1 1 - 1 1 - - - - - - - - - - -
C Indústrias transformadoras 99 39 30 14 18 9 28 14 14 1 6 1 2 - 1 -
10 Indústrias alimentares 16 2 1 - 2 - 8 1 3 - 1 1 - - 1 -
105 Indústria dos lacticínios 11 3 1 1 1 1 2 1 3 - 3 - 1 - - -
106 Transformação de cereais 2 - 1 - - - - - - - 1 - - - - -
107 Produtos de padaria 18 9 7 1 5 3 5 4 1 1 - - - - - -
108 Indústria do açúcar 3 1 1 - 1 - 1 1 - - - - - - - -
109 Alimentos para animais 3 1 - 1 1 - 1 - - - 1 - - - - -
110 Indústria das bebidas 3 - 2 - - - - - 1 - - - - - - -
120 Indústria do tabaco 1 - - - - - - - 1 - - - - - - -
139 Fabricação de outros têxteis 1 - 1 - - - - - - - - - - - - -
16 Indústria da madeira e da cortiça 5 5 3 3 2 1 - 1 - - - - - - - -
18 Impressão e reprodução 8 - 4 - - - 4 - - - - - - - - -
22 Fabricação de art. de borracha 2 - 1 - 1 - - - - - - - - - - -
23 F. de outros produtos minerais 14 5 2 2 3 2 5 1 3 - - - 1 - - -
25 Fabricação de produtos metálicos 12 9 6 5 2 2 2 2 2 - - - - - - -
28 Fabricação de máquinas n.e. - 1 - 1 - - - - - - - - - - - -
310 Fabricação de mobiliário - 1 - - - - - 1 - - - - - - - -
331 Reparação de máquinas - 2 - - - - - 2 - - - - - - - -
D Electricidade, gás, água 2 - - - - - 1 - - - - - 1 - - -
E Distribuição de água 5 - 2 - - - 2 - 1 - - - - - - -
F Construção 107 77 20 28 25 20 35 25 17 4 5 - 3 - 2 -
G Comércio de automóveis 191 49 74 21 41 10 54 17 14 1 5 - 1 - 2 -
45 Comércio e reparação de veículos 34 4 12 2 3 2 13 - 5 - 1 - - - - -
46 Comércio por grosso 68 19 22 6 18 4 20 8 6 1 1 - 1 - - -
47 Comércio a retalho 89 26 40 13 20 4 21 9 3 - 3 - - - 2 -
H Transportes e armazenagem 42 10 13 3 7 2 14 5 4 - 2 - - - 2 -
49 Transportes terrestres 11 7 3 1 1 2 2 4 4 - 1 - - - - -
50 Transportes por água 8 1 2 1 2 - 4 - - - - - - - - -
51 Transportes aéreos 4 - - - - - 2 - - - - - - - 2 -
52 Armazenamento 19 2 8 1 4 - 6 1 - - 1 - - - - -
I Alojamento, restauração e sim. 75 13 28 5 8 4 28 1 10 3 1 - - - - -
55 Alojamento 37 6 5 1 5 2 18 1 8 2 1 - - - - -
56 Restauração e similares 38 7 23 4 3 2 10 - 2 1 - - - - - -
J Actividades de informação 9 1 4 1 - - 4 - 1 - - - - - - -
K Actividades financeiras 4 2 - - - 1 - - 3 - - 1 - - 1 -
L Actividades imobiliárias 4 - 1 - 2 - 1 - - - - - - - - -
M Actividades de consultoria 23 2 9 1 5 - 5 1 4 - - - - - - -
N Actividades administrativas 22 9 3 3 6 4 6 - 4 1 2 1 1 - - -
77 Actividades de aluguer 3 2 - 1 1 1 1 - 1 - - - - - - -
78 Actividades de emprego - 1 - - - - - - - 1 - - - - - -
791 Agências de viagem 5 2 1 1 3 1 1 - - - - - - - - -
801 Actividades de segurança privada 1 - - - - - - - - - - - 1 - - -
81 Activ. relac.  edifícios e jardins 10 3 1 1 2 1 2 - 3 - 2 1 - - - -
82 Actividades de serviços admin. 3 1 1 - - 1 2 - - - - - - - - -
O Adm. pública, segurança social 12 4 3 3 3 - 4 1 2 - - - - - - -
P Educação 18 2 5 1 6 1 3 - 4 - - - - - - -
Q Actividades de saúde humana 82 8 15 2 13 2 29 1 18 3 4 - 3 - - -
86 Actividades de saúde humana 11 2 6 2 1 - 1 - 1 - - - 2 - - -
87 Apoio social com alojamento 27 1 1 - 4 - 6 - 11 1 4 - 1 - - -
88 Apoio social sem alojamento 44 5 8 - 8 2 22 1 6 2 - - - - - -
R Activ. artísticas, desportivas 5 3 3 1 - - 2 2 - - - - - - - -
S Outras actividades de serviços 21 4 8 3 3 1 9 - - - - - 1 - - -

TOTAL 757 242 234 95 146 60 233 71 98 13 26 3 12 - 8 -
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NÚMERO DE EMPRESAS QUE POSSUEM NECESSIDADES DE FORMAÇÃO 
PROFISSIONAL PARA OS ANOS DE 2011 E 2012, POR ILHAS E DIMENSÃO 

QUADRO 10  

Dimensão (Pessoas) 
Ilhas 

 
Total 

 
< 15 

 
15 a 19 

 
20 a 49 

 
50 a 99 

 
100 a 199 

 
200a 499

 
500 e + 

         
Santa Maria 12 4 5 3 - - - -
São Miguel 477 134 85 150 76 16 8 8
Terceira 180 69 36 53 12 6 4 -
Graciosa 10 4 3 2 1 - - -
São Jorge 24 8 4 7 3 2 - -
Pico 18 6 3 6 3 - - -
Faial 26 8 5 9 3 1 - -
Flores 9 1 4 3 - 1 - -
Corvo 1 - 1 - - - - -

TOTAL 757 234 146 233 98 26 12 8
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NÚMERO DE EMPRESAS SEM NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL, 
SEGUNDO A CAE E POR MOTIVOS 

QUADRO 11 

Motivos 
CAE - Rev. 3 

Qualificações 
suficientes 

Admissão de trabalha- 
dores qualificados 

Outros 

A Agricultura, p. animal, caça, floresta, pesca 16 1 -
01/02 Agricultura, produção animal, caça, silvicultura 6 - -
03 Pesca e aquicultura 10 1 -
B Indústrias extractivas 2 - -
081 Extracção de pedra, areia e argila 1 - -
09 Activ. dos serv. relacionados com as ind. extr. 1 - -
C Indústrias transformadoras 38 4 1
10 Indústrias alimentares 2 - -
105 Indústria dos lacticínios 3 1 -
106 Transformação de cereais e leguminosas - - -
107 Fabricação de produtos de padaria 8 1 1
108 Indústria do açúcar 1 - -
109 Fabricação de alimentos para animais 1 - -
110 Indústria das bebidas - - -
120 Indústria do tabaco - - -
139 Fabricação de outros têxteis - - -
16 Indústria da madeira e da cortiça 5 1 -
18 Impressão e reprodução de suportes gravados - - -
22 Fabricação de artigos de borracha - - -
23 Fabricação de outros produtos minerais 5 1 -
25 Fabricação de produtos metálicos 9 - -
28 Fabricação de máquinas e equipamentos, n.e. 1 - -
310 Fabricação de mobiliário e colchões 1 - -
331 Reparação e instalação de máquinas 2 - -
D Electricidade, gás, vapor, água quente e fria - - -
E Distribuição de água, saneamento, resíduos - - -
F Construção 72 14 3
G Comércio, reparação veículos automóveis 46 5 4
45 Comércio, manutenção e reparação veículos 4 - 1
46 Comércio por grosso, excepto de veículos 18 2 2
47 Comércio a retalho, excepto de veículos 24 3 1
H Transportes e armazenagem 10 1 1
49 Transportes terrestres 7 - -
50 Transportes por água 1 - 1
51 Transportes aéreos - - -
52 Armazenamento 2 1 -
I Alojamento, restauração e similares 13 1 -
55 Alojamento 6 - -
56 Restauração e similares 7 1 -
J Actividades de informação e comunicação 1 - -
K Actividades financeiras e de seguros 1 - 2
L Actividades imobiliárias - - -
M Activ. de consultoria, científicas e técnicas 2 - -
N Actividades administr. e serviços de apoio 9 1 -
77 Actividades de aluguer 2 - -
78 Actividades de emprego 1 - -
791 Agências de viagem e operadores turísticos 2 - -
801 Actividades de segurança privada - - -
81 Activ. relac. com edifícios, plant. manut. jardins 3 1 -
82 Actividades de serviços administrativos 1 - -
O Adm. pública, defesa, seg. social obrigatória 4 - -
P Educação 2 - -
Q Actividades saúde humana e apoio social 8 1 -
86 Actividades de saúde humana 2 - -
87 Actividades de apoio social com alojamento 1 - -
88 Actividades de apoio social sem alojamento 5 1 -
R Activ. artísticas, desportivas e recreativas 3 - -
S Outras actividades de serviços 4 2 -

TOTAL 231 30 11
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NÚMERO DE EMPRESAS SEM NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL, 
SEGUNDO A DIMENSÃO E POR MOTIVOS 

QUADRO 12 

Motivos 
Dimensão (Pessoas) 

Qualificações 
suficientes 

Admissão de trabalhadores 
qualificados 

Outros 

    
< a 15 91 11 3
15 a 19 60 11 2
20 a 49 66 6 4
50 a 99 12 2 1
100 a 199 2 - 1
200 a 499 - - -
500 e + - - -

TOTAL 231 30 11
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
NÚMERO DE EMPRESAS SEM NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL, 
POR ILHAS E POR MOTIVOS 

QUADRO 13 

Motivos 
 
Ilhas 

Qualificações 
suficientes 

Admissão de 
trabalhadores 
qualificados 

Outros 

    
Santa Maria 5 - -
São Miguel 104 3 9
Terceira 55 22 -
Graciosa 2 - -
São Jorge 14 1 1
Pico 30 2 -
Faial 19 - 1
Flores 2 2 -
Corvo - - -

TOTAL 231 30 11
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NÚMERO DE EMPRESAS COM NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL,  
SEGUNDO A CAE E POR MOTIVOS 

QUADRO 14 

Motivos 
 
CAE - Rev. 3 

Adaptação
a novas 

tecnologias

Aumento 
da pro- 

dutividade

Aumento 
do volume

de negócios

Novos 
mat./prod.
/serviços

Aumentar  
a quota de 
mercado 

Melhorar  
qualidade 
serviços 

 
Outros 

A Agricultura, p. animal, caça, floresta, pesca 24 31 24 23 21 30 -
01/02 Agricultura, produção animal, caça, silvicultura 6 11 6 6 4 11 -
03 Pesca e aquicultura 18 20 18 17 17 19 -
B Indústrias extractivas 5 5 4 5 4 5 -
081 Extracção de pedra, areia e argila 4 4 3 4 3 4 -
09 Activ. dos serv. relacionados com as ind. extr. 1 1 1 1 1 1 -
C Indústrias transformadoras 71 90 68 67 62 96 4
10 Indústrias alimentares 9 15 9 8 9 16 -
105 Indústria dos lacticínios 9 10 7 8 6 11 -
106 Transformação de cereais e leguminosas 1 2 1 1 2 2 -
107 Fabricação de produtos de padaria 12 14 11 13 12 18 -
108 Indústria do açúcar 2 3 1 2 1 3 -
109 Fabricação de alimentos para animais 2 3 2 3 1 3 -
110 Indústria das bebidas 2 3 3 2 2 3 -
120 Indústria do tabaco 1 1 1 1 1 1 -
139 Fabricação de outros têxteis - 1 1 1 1 1 -
16 Indústria da madeira e da cortiça 4 3 3 3 3 4 -
18 Impressão e reprodução de suportes gravados 6 8 5 5 4 7 1
22 Fabricação de artigos de borracha 1 2 2 2 2 2 -
23 Fabricação de outros produtos minerais 12 14 12 10 10 14 3
25 Fabricação de produtos metálicos 10 11 10 8 8 11 -
28 Fabricação de máquinas e equipamentos, n.e. - - - - - - -
310 Fabricação de mobiliário e colchões - - - - - - -
331 Reparação e instalação de máquinas - - - - - - -
D Electricidade, gás, vapor, água quente e fria 2 2 2 1 - 2 -
E Distribuição de água, saneamento, resíduos 4 5 4 3 2 4 -
F Construção 84 94 80 71 69 96 5
G Comércio, reparação veículos automóveis 148 172 154 119 134 187 3
45 Comércio, manutenção e reparação veículos 30 32 27 20 24 34 -
46 Comércio por grosso, excepto de veículos 53 59 58 43 48 65 1
47 Comércio a retalho, excepto de veículos 65 81 69 56 62 88 2
H Transportes e armazenagem 25 30 21 16 13 41 3
49 Transportes terrestres 8 9 8 5 5 11 -
50 Transportes por água 4 5 3 3 1 7 -
51 Transportes aéreos - 2 1 2 1 4 2
52 Armazenamento 13 14 9 6 6 19 1
I Alojamento, restauração e similares 38 61 48 46 39 73 3
55 Alojamento 21 30 24 18 18 37 2
56 Restauração e similares 17 31 24 28 21 36 1
J Actividades de informação e comunicação 7 6 6 4 6 8 -
K Actividades financeiras e de seguros 2 3 3 3 2 4 -
L Actividades imobiliárias 4 4 3 1 2 4 -
M Activ. de consultoria, científicas e técnicas 20 20 16 15 13 22 -
N Actividades administr. e serviços de apoio 13 18 13 8 9 22 -
77 Actividades de aluguer 1 1 - 1 - 3 -
78 Actividades de emprego - - - - - - -
791 Agências de viagem e operadores turísticos 4 5 4 2 2 5 -
801 Actividades de segurança privada 1 1 1 1 1 1 -
81 Activ. relac. com edifícios, plant. manut. jardins 4 9 7 4 6 10 -
82 Actividades de serviços administrativos 3 2 1 - - 3 -
O Adm. pública, defesa, seg. social obrigatória 9 4 - 7 - 12 -
P Educação 14 15 3 9 4 17 -
Q Actividades saúde humana e apoio social 56 56 9 35 7 80 3
86 Actividades de saúde humana 9 10 6 6 4 11 -
87 Actividades de apoio social com alojamento 19 15 - 11 - 27 3
88 Actividades de apoio social sem alojamento 28 31 3 18 3 42 -
R Activ. artísticas, desportivas e recreativas 1 5 1 2 - 5 -
S Outras actividades de serviços 10 15 7 13 7 21 -

TOTAL 537 636 466 448 394 729 21
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NÚMERO DE EMPRESAS COM NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL, 
SEGUNDO A DIMENSÃO E POR MOTIVOS 

QUADRO 15 

Motivos 
 
Dimensão (Pessoas) 

Adaptação
a novas 

tecnologias

Aumento 
da pro- 

dutividade

Aumento 
do volume

de negócios

Novos 
mat./prod.
/serviços

Aumentar  
a quota de 
mercado 

Melhorar  
qualidade 
serviços 

 
Outros 

        
< a 15 154 197 154 135 134 223 4
15 a 19 105 120 92 91 80 139 4
20 a 49 167 198 132 131 108 227 3
50 a 99 72 80 60 60 47 97 2
100 a 199 22 24 15 15 13 24 3
200 a 499 12 11 7 10 6 11 1
500 e + 5 6 6 6 6 8 4

TOTAL 537 636 466 448 394 729 21
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
NÚMERO DE EMPRESAS COM NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL,  
POR ILHAS E POR MOTIVOS 

QUADRO 16 

Motivos 
 
Ilhas 

Adaptação
a novas 

tecnologias

Aumento 
da pro- 

dutividade

Aumento 
do volume

de negócios

Novos 
mat./prod.
/serviços

Aumentar  
a quota de 
mercado 

Melhorar  
qualidade 
serviços 

 
Outros 

        
Santa Maria 11 9 3 2 1 8 -
São Miguel 329 398 302 260 246 461 15
Terceira 154 167 123 149 114 177 4
Graciosa 7 6 3 5 5 10 -
São Jorge 20 20 14 10 11 23 2
Pico 3 13 6 3 2 15 -
Faial 11 19 14 17 14 26 -
Flores 2 3 1 1 1 8 -
Corvo - 1 - 1 - 1 -

TOTAL 537 636 466 448 394 729 21
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NÚMERO DE EMPRESAS COM NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL, COM 
E SEM PLANOS DE FORMAÇÃO ANUAIS, SEGUNDO A CAE E POR DIMENSÃO 

QUADRO 17 

Dimensão (Pessoas) Total < 15 15 a 19 20 a 49 50 a 99 100 a 199 200 a 499 500 e + 
CAE - Rev. 3 Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não 
A Agricultura, p. animal, caça 7 24 - 16 2 6 4 2 - - 1 - - - - -
01/02 Agricultura, produção animal 6 5 - 2 2 2 4 1 - - - - - - - -
03 Pesca e aquicultura 1 19 - 14 - 4 - 1 - - 1 - - - - -
B Indústrias extractivas 1 4 - - - 1 - 2 1 1 - - - - - -
081 Extracção de pedra, areia e argila 1 3 - - - - - 2 1 1 - - - - - -
09 Activ. serv, relac. ind. extractivas - 1 - - - 1 - - - - - - - - - -
C Indústrias transformadoras 39 60 7 23 6 12 12 16 7 7 4 2 2 - 1 -
10 Indústrias alimentares 8 8 - 1 2 - 3 5 2 1 - 1 - - 1 -
105 Indústria dos lacticínios 7 4 - 1 1 - 1 1 2 1 2 1 1 - - -
106 Transformação de cereais 1 1 - 1 - - - - - - 1 - - - - -
107 Produtos de padaria 7 11 4 3 1 4 2 3 - 1 - - - - - -
108 Indústria do açúcar 1 2 1 - - 1 - 1 - - - - - - - -
109 Alimentos para animais 1 2 - - - 1 - 1 - - 1 - - - - -
110 Indústria das bebidas - 3 - 2 - - - - - 1 - - - - - -
120 Indústria do tabaco 1 - - - - - - - 1 - - - - - - -
139 Fabricação de outros têxteis - 1 - 1 - - - - - - - - - - - -
16 Indústria da madeira e da cortiça - 5 - 3 - 2 - - - - - - - - - -
18 Impressão e reprodução 3 5 1 3 - - 2 2 - - - - - - - -
22 Fabricação de art. de borracha - 2 - 1 - 1 - - - - - - - - - -
23 F. de outros produtos minerais 8 6 1 1 1 2 3 2 2 1 - - 1 - - -
25 Fabricação de produtos metálicos 2 10 - 6 1 1 1 1 - 2 - - - - - -
28 Fabricação de máquinas n.e. - - - - - - - - - - - - - - - -
310 Fabricação de mobiliário - - - - - - - - - - - - - - - -
331 Reparação de máquinas - - - - - - - - - - - - - - - -
D Electricidade, gás, água 2 - - - - - 1 - - - - - 1 - - -
E Distribuição de água 2 3 - 2 - - 1 1 1 - - - - - - -
F Construção 39 68 5 15 5 20 13 22 9 8 2 3 3 - 2 -
G Comércio de automóveis 64 127 14 60 13 28 25 29 6 8 3 2 1 - 2 -
45 Comércio e reparação de veículos 13 21 2 10 - 3 8 5 2 3 1 - - - - -
46 Comércio por grosso 25 43 5 17 4 14 12 8 2 4 1 - 1 - - -
47 Comércio a retalho 26 63 7 33 9 11 5 16 2 1 1 2 - - 2 -
H Transportes e armazenagem 5 14 - 5 - 3 3 3 1 3 1 - - - - -
49 Transportes terrestres 3 8 - 3 - 1 1 1 1 3 1 - - - - -
50 Transportes por água 2 6 - 2 - 2 2 2 - - - - - - - -
51 Transportes aéreos 4 - - - - - 2 - - - - - - - 2 -
52 Armazenamento 11 8 3 5 3 1 4 2 - - 1 - - - - -
I Alojamento, restauração e sim. 33 42 8 20 2 6 15 13 7 3 1 - - - - -
55 Alojamento 24 13 3 2 2 3 12 6 6 2 1 - - - - -
56 Restauração e similares 9 29 5 18 - 3 3 7 1 1 - - - - - -
J Actividades de informação 4 5 2 2 - - 1 3 1 - - - - - - -
K Actividades financeiras 4 - - - - - - - 3 - - - - - 1 -
L Actividades imobiliárias 3 1 - 1 2 - 1 - - - - - - - - -
M Actividades de consultoria 14 9 3 6 2 3 5 - 4 - - - - - - -
N Actividades administrativas 9 13 0 3 3 3 2 4 1 3 2 - 1 - - -
77 Actividades de aluguer 2 1 - - - 1 1 - 1 - - - - - - -
78 Actividades de emprego - - - - - - - - - - - - - - - -
791 Agências de viagem 2 3 - 1 2 1 - 1 - - - - - - - -
801 Actividades de segurança privada 1 - - - - - - - - - - - 1 - - -
81 Activ. relac.  edifícios e jardins 3 7 - 1 1 1 - 2 - 3 2 - - - - -
82 Actividades de serviços admin. 1 2 - 1 - - 1 1 - - - - - - - -
O Adm. pública, segurança social 9 3 2 1 1 2 4 - 2 - - - - - - -
P Educação 13 5 4 1 4 2 2 1 3 1 - - - - - -
Q Actividades de saúde humana 33 49 7 8 4 9 8 21 8 10 3 1 3 - - -
86 Actividades de saúde humana 6 5 2 4 1 - 1 - - 1 - - 2 - - -
87 Apoio social com alojamento 13 14 - 1 1 3 3 3 5 6 3 1 1 - - -
88 Apoio social sem alojamento 14 30 5 3 2 6 4 18 3 3 - - - - - -
R Activ. artísticas, desportivas 1 4 1 2 - - - 2 - - - - - - - -
S Outras actividades de serviços 11 10 5 3 - 3 6 3 - - - - - 1 - -

TOTAL 308 449 61 173 47 99 109 124 54 44 18 8 11 1 8 -
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NÚMERO DE EMPRESAS COM NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL, 
SEGUNDO A CAE E POR DIMENSÃO E FINANCIAMENTO COMUNITÁRIO 

QUADRO 18 

Dimensão (Pessoas) Total < 15 15 a 19 20 a 49 50 a 99 100 a 199 200 a 499 500 e + 
CAE - Rev. 3 Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não 
A Agricultura, p. animal, caça 3 28 - 16 1 7 2 4 - - - 1 - - - -
01/02 Agricultura, produção animal 2 9 - 2 - 4 2 3 - - - - - - - -
03 Pesca e aquicultura 1 19 - 14 1 3 - 1 - - - 1 - - - -
B Indústrias extractivas - 5 - - - 1 - 2 - 2 - - - - - -
081 Extracção de pedra, areia e argila - 4 - - - - - 2 - 2 - - - - - -
09 Activ. serv, relac. ind. extractivas - 1 - - - 1 - - - - - - - - - -
C Indústrias transformadoras 9 90 2 28 2 16 2 26 1 13 - 6 1 1 1 -
10 Indústrias alimentares 1 15 - 1 - 2 - 8 - 3 - 1 - - 1 -
105 Indústria dos lacticínios 2 9 - 1 - 1 - 2 1 2 - 3 1 - - -
106 Transformação de cereais - 2 - 1 - - - - - - - 1 - - - -
107 Produtos de padaria 1 17 1 6 - 5 - 5 - 1 - - - - - -
108 Indústria do açúcar - 3 - 1 - 1 - 1 - - - - - - - -
109 Alimentos para animais - 3 - - - 1 - 1 - - - 1 - - - -
110 Indústria das bebidas - 3 - 2 - - - - - 1 - - - - - -
120 Indústria do tabaco - 1 - - - - - - - 1 - - - - - -
139 Fabricação de outros têxteis - 1 - 1 - - - - - - - - - - - -
16 Indústria da madeira e da cortiça 2 3 - 3 2 - - - - - - - - - - -
18 Impressão e reprodução 1 7 - 4 - - 1 3 - - - - - - - -
22 Fabricação de art. de borracha - 2 - 1 - 1 - - - - - - - - - -
23 F. de outros produtos minerais 2 12 1 1 - 3 1 4 - 3 - - - 1 - -
25 Fabricação de produtos metálicos - 12 - 6 - 2 - 2 - 2 - - - - - -
28 Fabricação de máquinas n.e. - - - - - - - - - - - - - - - -
310 Fabricação de mobiliário - - - - - - - - - - - - - - - -
331 Reparação de máquinas - - - - - - - - - - - - - - - -
D Electricidade, gás, água 2 - - - - - 1 - - - - - 1 - - -
E Distribuição de água - 5 - 2 - - - 2 - 1 - - - - - -
F Construção 12 95 2 18 2 23 3 32 3 14 1 4 - 3 1 1
G Comércio de automóveis 22 169 6 68 10 31 4 50 2 12 - 5 - 1 - 2
45 Comércio e reparação de veículos 6 28 2 10 - 3 3 10 1 4 - 1 - - - -
46 Comércio por grosso 9 59 - 22 7 11 1 19 1 5 - 1 - 1 - -
47 Comércio a retalho 7 82 4 36 3 17 - 21 - 3 - 3 - - - 2
H Transportes e armazenagem - - - - - - - - - - - - - - - -
49 Transportes terrestres 3 8 - 3 - 1 1 1 2 2 - 1 - - - -
50 Transportes por água - 8 - 2 - 2 - 4 - - - - - - - -
51 Transportes aéreos - 4 - - - - - 2 - - - - - - - 2
52 Armazenamento 2 17 1 7 - 4 1 5 - - - 1 - - - -
I Alojamento, restauração e sim. 4 71 1 27 0 8 2 26 1 9 - 1 - - - -
55 Alojamento 2 35 - 5 - 5 1 17 1 7 - 1 - - - -
56 Restauração e similares 2 36 1 22 - 3 1 9 - 2 - - - - - -
J Actividades de informação - 9 - 4 - - - 4 - 1 - - - - - -
K Actividades financeiras - 4 - - - - - - - 3 - - - - - 1
L Actividades imobiliárias - 4 - 1 - 2 - 1 - - - - - - - -
M Actividades de consultoria 3 20 2 7 - 5 - 5 1 3 - - - - - -
N Actividades administrativas 3 19 0 3 1 5 1 5 1 3 - 2 - 1 - -
77 Actividades de aluguer 1 2 - - - 1 - 1 1 - - - - - - -
78 Actividades de emprego - - - - - - - - - - - - - - - -
791 Agências de viagem 1 4 - 1 1 2 - 1 - - - - - - - -
801 Actividades de segurança privada - 1 - - - - - - - - - - - 1 - -
81 Activ. relac.  edifícios e jardins - 10 - 1 - 2 - 2 - 3 - 2 - - - -
82 Actividades de serviços admin. 1 2 - 1 - - 1 1 - - - - - - - -
O Adm. pública, segurança social 2 10 - 3 1 2 1 3 - 2 - - - - - -
P Educação 8 10 2 3 3 3 - 3 3 1 - - - - - -
Q Actividades de saúde humana 11 71 3 12 1 12 2 27 3 15 1 3 1 2 - -
86 Actividades de saúde humana 1 10 - 6 - 1 - 1 - 1 - - 1 1 - -
87 Apoio social com alojamento 3 24 - 1 - 4 - 6 2 9 1 3 - 1 - -
88 Apoio social sem alojamento 7 37 3 5 1 7 2 20 1 5 - - - - - -
R Activ. artísticas, desportivas 2 3 2 1 - - - 2 - - - - - - - -
S Outras actividades de serviços 6 15 2 6 1 2 3 6 - - - - - 1 - -

TOTAL 92 665 23 211 22 124 23 210 17 81 2 24 3 9 2 6
 



32

NÚMERO DE EMPRESAS COM NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL, 
POR CAE E SEGUNDO A FORMA COMO PERSPECTIVAM SUPRIR AS 
NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL

 
QUADRO 19 

Formas de suprir 
CAE - Rev. 3 

Através da formação 
dos trabalhadores 

Recrutando pessoal 
para formar 

Recrutando pessoal 
com formação 

A Agricultura, p. animal, caça, floresta, pesca 31 - 4
01/02 Agricultura, produção animal, caça, silvicultura 11 - 2
03 Pesca e aquicultura 20 - 2
B Indústrias extractivas 5 - -
081 Extracção de pedra, areia e argila 4 - -
09 Activ. dos serv. relacionados com as ind. extr. 1 - -
C Indústrias transformadoras 94 1 13
10 Indústrias alimentares 16 - -
105 Indústria dos lacticínios 10 - 2
106 Transformação de cereais e leguminosas 2 - -
107 Fabricação de produtos de padaria 17 - 2
108 Indústria do açúcar 3 - -
109 Fabricação de alimentos para animais 3 - -
110 Indústria das bebidas 3 - -
120 Indústria do tabaco 1 - -
139 Fabricação de outros têxteis 1 - -
16 Indústria da madeira e da cortiça 5 - -
18 Impressão e reprodução de suportes gravados 7 - 1
22 Fabricação de artigos de borracha 2 - -
23 Fabricação de outros produtos minerais 12 1 4
25 Fabricação de produtos metálicos 12 - 4
28 Fabricação de máquinas e equipamentos, n.e. - - -
310 Fabricação de mobiliário e colchões - - -
331 Reparação e instalação de máquinas - - -
D Electricidade, gás, vapor, água quente e fria 2 - -
E Distribuição de água, saneamento, resíduos 5 - -
F Construção 105 1 8
G Comércio, reparação veículos automóveis 188 3 19
45 Comércio, manutenção e reparação veículos 34 - 1
46 Comércio por grosso, excepto de veículos 66 1 8
47 Comércio a retalho, excepto de veículos 88 2 10
H Transportes e armazenagem 42 - 2
49 Transportes terrestres 11 - 1
50 Transportes por água 8 - 1
51 Transportes aéreos 4 - -
52 Armazenamento 19 - -
I Alojamento, restauração e similares 73 1 8
55 Alojamento 36 - 7
56 Restauração e similares 37 1 1
J Actividades de informação e comunicação 9 - -
K Actividades financeiras e de seguros 4 - 2
L Actividades imobiliárias 4 - -
M Activ. de consultoria, científicas e técnicas 22 - 5
N Actividades administr. e serviços de apoio 21 1 4
77 Actividades de aluguer 3 - -
78 Actividades de emprego - - -
791 Agências de viagem e operadores turísticos 5 - 1
801 Actividades de segurança privada 1 1 1
81 Activ. relac. com edifícios, plant. manut. jardins 10 - -
82 Actividades de serviços administrativos 2 - 2
O Adm. pública, defesa, seg. social obrigatória 11 1 1
P Educação 16 1 4
Q Actividades saúde humana e apoio social 78 1 13
86 Actividades de saúde humana 11 - 3
87 Actividades de apoio social com alojamento 23 - 7
88 Actividades de apoio social sem alojamento 44 1 3
R Activ. artísticas, desportivas e recreativas 5 - 1
S Outras actividades de serviços 20 1 2

TOTAL 735 11 86
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NÚMERO DE EMPRESAS COM NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL,  
POR DIMENSÃO E SEGUNDO A FORMA COMO PERSPECTIVAM SUPRIR AS 
NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL

 
QUADRO 20 

Formas de suprir 
Dimensão (Pessoas) 

Através da formação 
dos trabalhadores 

Recrutando pessoal 
para formar 

Recrutando pessoal 
com formação 

    
< a 15 229 3 18
15 a 19 141 3 22
20 a 49 225 4 23
50 a 99 95 - 16
100 a 199 25 - 1
200 a 499 12 1 5
500 e + 8 - 1

TOTAL 735 11 86
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
NÚMERO DE EMPRESAS COM NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL,  
POR ILHAS E SEGUNDO A FORMA COMO PERSPECTIVAM SUPRIR AS 
NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL

 
QUADRO 21 

Formas de suprir 
Ilhas 

Através da formação 
dos trabalhadores 

Recrutando pessoal 
para formar 

Recrutando pessoal 
com formação 

 
Santa Maria 12 - -
São Miguel 466 6 45
Terceira 179 3 26
Graciosa 8 1 2
São Jorge 22 - 3
Pico 16 - 7
Faial 26 - -
Flores 5 1 3
Corvo 1 - -

TOTAL 735 11 86
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NÚMERO DE EMPRESAS COM NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL,  
POR CAE E DIMENSÃO, SEGUNDO A FORMA COMO PERSPECTIVAM REALIZAR  
AS ACÇÕES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL*

 
QUADRO 22 

Dimensão (Pessoas) Total < 15 15 a 19 20 a 49 50 a 99 100 a 199 200 a 499 500 e + 
CAE - Rev. 3 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 
A Agricultura, p. animal, caça 8 30 1 15 2 8 4 6 - - 1 1 - - - -
01/02 Agricultura, produção animal 6 11 - 2 2 4 4 5 - - - - - - - -
03 Pesca e aquicultura 2 19 1 13 - 4 - 1 - - 1 1 - - - -
B Indústrias extractivas 2 5 - - - 1 - 2 2 2 - - - - - -
081 Extracção de pedra, areia e argila 2 4 - - - - - 2 2 2 - - - - - -
09 Activ. serv, relac. ind. extractivas - 1 - - - 1 - - - - - - - - - -
C Indústrias transformadoras 37 91 7 25 3 17 10 26 9 14 5 6 2 2 1 1
10 Indústrias alimentares 8 14 - 1 2 1 4 7 1 3 - 1 - - 1 1
105 Indústria dos lacticínios 7 10 - 1 - 1 1 1 2 3 3 3 1 1 - -
106 Transformação de cereais 1 2 - 1 - - - - - - 1 1 - - - -
107 Produtos de padaria 2 17 1 6 - 5 1 5 - 1 - - - - - -
108 Indústria do açúcar - 3 - 1 - 1 - 1 - - - - - - - -
109 Alimentos para animais 1 3 - - - 1 - 1 - - 1 1 - - - -
110 Indústria das bebidas 2 3 1 2 - - - - 1 1 - - - - - -
120 Indústria do tabaco 1 1 - - - - - - 1 1 - - - - - -
139 Fabricação de outros têxteis - 1 - 1 - - - - - - - - - - - -
16 Indústria da madeira e da cortiça 1 4 1 2 - 2 - - - - - - - - - -
18 Impressão e reprodução 4 7 2 3 - - 2 4 - - - - - - - -
22 Fabricação de art. de borracha - 2 - 1 - 1 - - - - - - - - - -
23 F. de outros produtos minerais 6 13 1 1 1 3 1 5 2 3 - - 1 1 - -
25 Fabricação de produtos metálicos 4 11 1 5 - 2 1 2 2 2 - - - - - -
28 Fabricação de máquinas n.e. - - - - - - - - - - - - - - - -
310 Fabricação de mobiliário - - - - - - - - - - - - - - - -
331 Reparação de máquinas - - - - - - - - - - - - - - - -
D Electricidade, gás, água 2 2 - - - - 1 1 - - - - 1 1 - -
E Distribuição de água 4 5 1 2 - - 2 2 1 1 - - - - - -
F Construção 28 100 2 18 3 23 10 33 8 16 2 5 1 3 2 2
G Comércio de automóveis 53 180 16 68 11 37 15 53 7 14 1 5 1 1 2 2
45 Comércio e reparação de veículos 8 32 3 10 - 3 3 13 2 5 - 1 - - - -
46 Comércio por grosso 24 66 6 22 5 16 7 20 4 6 1 1 1 1 - -
47 Comércio a retalho 21 82 7 36 6 18 5 20 1 3 - 3 - - 2 2
H Transportes e armazenagem 15 40 3 13 1 7 6 13 1 3 2 2 - - 2 2
49 Transportes terrestres 2 10 - 3 - 1 - 2 1 3 1 1 - - - -
50 Transportes por água 2 8 - 2 - 2 2 4 - - - - - - - -
51 Transportes aéreos 2 4 - - - - - 2 - - - - - - 2 2
52 Armazenamento 9 18 3 8 1 4 4 5 - - 1 1 - - - -
I Alojamento, restauração e sim. 18 71 1 28 2 7 9 25 5 10 1 1 - - - -
55 Alojamento 11 36 - 5 1 4 5 18 4 8 1 1 - - - -
56 Restauração e similares 7 35 1 23 1 3 4 7 1 2 - - - - - -
J Actividades de informação 1 8 1 3 - - - 4 - 1 - - - - - -
K Actividades financeiras 3 4 - - - - - - 2 3 - - - - 1 1
L Actividades imobiliárias 1 4 - 1 - 2 1 1 - - - - - - - -
M Actividades de consultoria 10 23 2 9 2 5 3 5 3 4 - - - - - -
N Actividades administrativas 8 19 - 3 3 5 2 5 - 4 2 2 1 - - -
77 Actividades de aluguer 1 2 - - 1 - - 1 - 1 - - - - - -
78 Actividades de emprego - - - - - - - - - - - - - - - -
791 Agências de viagem 2 5 - 1 1 3 1 1 - - - - - - - -
801 Actividades de segurança privada 1 - - - - - - - - - - - 1 - - -
81 Activ. relac.  edifícios e jardins 4 9 - 1 1 2 1 1 - 3 2 2 - - - -
82 Actividades de serviços admin. - 3 - 1 - - - 2 - - - - - - - -
O Adm. pública, segurança social 4 11 - 3 - 3 3 3 1 2 - - - - - -
P Educação 11 13 3 4 3 5 1 3 4 1 - - - - - -
Q Actividades de saúde humana 29 75 7 12 1 13 7 27 8 17 3 3 3 3 - -
86 Actividades de saúde humana 7 10 3 5 - 1 1 1 1 1 - - 2 2 - -
87 Apoio social com alojamento 13 22 1 - - 4 2 4 6 10 3 3 1 1 - -
88 Apoio social sem alojamento 9 43 3 7 1 8 4 22 1 6 - - - - - -
R Activ. artísticas, desportivas 2 5 1 3 - - 1 2 - - - - - - - -
S Outras actividades de serviços 10 17 4 6 - 3 5 7 - - - - 1 1 - -

TOTAL 246 703 49 213 31 136 80 218 51 92 17 25 10 11 8 8
*Legenda: 1 - Organizar a Formação; 2 - Recorrer a outras Entidades 
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NÚMERO DE EMPRESAS COM NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL  
POR ILHAS E DIMENSÃO, SEGUNDO A FORMA COMO PERSPECTIVAM  
REALIZAR AS ACÇÕES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL*

 
QUADRO 23 

Dimensão (Pessoas) Total < 15 15 a 19 20 a 49 50 a 99 100 a 199 200 a 499 500 e + 
Ilhas 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 
       
Santa Maria 1 11 1 3 - 5 - 3 - - - - - - - -
São Miguel 161 450 24 123 18 77 51 146 41 73 12 16 7 7 8 8
Terceira 50 168 14 65 6 35 18 47 5 11 4 6 3 4 - -
Graciosa - 10 - 4 - 3 - 2 - 1 - - - - - -
São Jorge 7 17 5 3 - 4 1 6 1 2 - 2 - - - -
Pico 11 17 2 6 3 3 3 6 3 2 - - - - - -
Faial 15 23 3 8 4 4 6 8 1 3 1 - - - - -
Flores 1 6 - 1 - 4 1 - - - - 1 - - - -
Corvo - 1 - - - 1 - - - - - - - - - -

TOTAL 246 703 49 213 31 136 80 218 51 92 17 25 10 11 8 8
*Legenda: 
 
1 Organizar a Formação 
2 Recorrer a outras Entidades 
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NÚMERO DE TRABALHADORES COM NECESSIDADES DE FORMAÇÃO 
PROFISSIONAL POR CAE, SEGUNDO A DIMENSÃO DA EMPRESA 

QUADRO 24 

Dimensão (Pessoas) 
CAE - Rev. 3 

 
Total 

 
< 15 

 
15 a 19 

 
20 a 49 

 
50 a 99 

 
100 a 199 

 
200 a 499

 
500 e +

A Agricultura, p. animal, caça, floresta, pesca 1 312 583 294 280 - 155 - -
01/02 Agricultura, produção animal, caça, silvicultura 442 72 190 180 - - - -
03 Pesca e aquicultura 870 511 104 100 - 155 - -
B Indústrias extractivas 236 - 22 47 167 - - -
081 Extracção de pedra, areia e argila 214 - - 47 167 - - -
09 Activ. dos serv. relacionados com as ind. extr. 22 - 22 - - - - -
C Indústrias transformadoras 5 152 491 354 1 211 864 1 286 662 284
10 Indústrias alimentares 1 046 20 49 452 128 113 - 284
105 Indústria dos lacticínios 1 600 9 3 47 179 752 610 -
106 Transformação de cereais e leguminosas 40 11 - - - 29 - -
107 Fabricação de produtos de padaria 536 128 160 183 65 - - -
108 Indústria do açúcar 71 11 36 24 - - - -
109 Fabricação de alimentos para animais 397 - 2 3 - 392 - -
110 Indústria das bebidas 70 23 - - 47 - - -
120 Indústria do tabaco 180 - - - 180 - - -
139 Fabricação de outros têxteis 10 10 - - - - - -
16 Indústria da madeira e da cortiça 75 67 8 - - - - -
18 Impressão e reprodução de suportes gravados 273 41 - 232 - - - -
22 Fabricação de artigos de borracha 36 27 9 - - - - -
23 Fabricação de outros produtos minerais 565 39 64 198 212 - 52 -
25 Fabricação de produtos metálicos 253 105 23 72 53 - - -
28 Fabricação de máquinas e equipamentos, n.e. - - - - - - - -
310 Fabricação de mobiliário e colchões - - - - - - - -
331 Reparação e instalação de máquinas - - - - - - - -
D Electricidade, gás, vapor, água quente e fria 33 - - 33 - - - -
E Distribuição de água, saneamento, resíduos 223 17 - 70 136 - - -
F Construção 3 753 320 511 725 735 479 271 712
G Comércio, reparação veículos automóveis 7 711 1 034 656 1 693 770 266 430 2 862
45 Comércio, manutenção e reparação veículos 696 97 26 282 233 58 - -
46 Comércio por grosso, excepto de veículos 1 956 352 215 574 318 67 430 -
47 Comércio a retalho, excepto de veículos 5 059 585 415 837 219 141 - 2 862
H Transportes e armazenagem 1 699 307 157 524 296 415 - -
49 Transportes terrestres 576 85 29 22 296 144 - -
50 Transportes por água 311 25 18 268 - - - -
51 Transportes aéreos 64 - - 64 - - - -
52 Armazenamento 748 197 110 170 - 271 - -
I Alojamento, restauração e similares 2 415 522 326 873 601 93 - -
55 Alojamento 1 467 46 285 531 512 93 - -
56 Restauração e similares 948 476 41 342 89 - - -
J Actividades de informação e comunicação 387 49 - 222 116 - - -
K Actividades financeiras e de seguros 714 - - - 471 - - 243
L Actividades imobiliárias 57 9 16 32 - - - -
M Activ. de consultoria, científicas e técnicas 589 153 139 136 161 - - -
N Actividades administr. e serviços de apoio 1 262 38 182 121 227 533 161 -
77 Actividades de aluguer 46 - 14 10 22 - - -
78 Actividades de emprego - - - - - - - -
791 Agências de viagem e operadores turísticos 187 20 145 22 - - - -
801 Actividades de segurança privada 161 - - - - - 161 -
81 Activ. relac. com edifícios, plant. manut. jardins 829 2 23 66 205 533 - -
82 Actividades de serviços administrativos 39 16 - 23 - - - -
O Adm. pública, defesa, seg. social obrigatória 709 35 64 188 422 - - -
P Educação 665 73 163 277 152 - - -
Q Actividades saúde humana e apoio social 7 604 276 279 2 191 1 506 841 2 511 -
86 Actividades de saúde humana 2 863 128 19 491 98 - 2 127 -
87 Actividades de apoio social com alojamento 2 809 5 101 457 1 021 841 384 -
88 Actividades de apoio social sem alojamento 1 932 143 159 1 243 387 - - -
R Activ. artísticas, desportivas e recreativas 123 101 - 22 - - - -
S Outras actividades de serviços 1 262 153 67 696 - - 346 -

TOTAL 35 906 4 161 3 230 9 341 6 624 4 068 4 381 4 101
 
 



37

NÚMERO DE TRABALHADORES DA EMPRESA COM NECESSIDADES DE FORMAÇÃO 
PROFISSIONAL POR CAE, SEGUNDO A DIMENSÃO 

QUADRO 25 

Dimensão (Pessoas) 
CAE - Rev. 3 

 
Total 

 
< 15 

 
15 a 19 

 
20 a 49 

 
50 a 99 

 
100 a 199 

 
200 a 499

 
500 e +

A Agricultura, p. animal, caça, floresta, pesca 1 294 575 288 276 - 155 - -
01/02 Agricultura, produção animal, caça, silvicultura 432 72 184 176 - - - -
03 Pesca e aquicultura 862 503 104 100 - 155 - -
B Indústrias extractivas 236 - 22 47 167 - - -
081 Extracção de pedra, areia e argila 214 - - 47 167 - - -
09 Activ. dos serv. relacionados com as ind. extr. 22 - 22 - - - - -
C Indústrias transformadoras 5 100 482 316 1 209 862 1 286 661 284
10 Indústrias alimentares 1 046 20 49 452 128 113 - 284
105 Indústria dos lacticínios 1 600 9 3 47 179 752 610 -
106 Transformação de cereais e leguminosas 40 11 - - - 29 - -
107 Fabricação de produtos de padaria 533 128 157 183 65 - - -
108 Indústria do açúcar 71 11 36 24 - - - -
109 Fabricação de alimentos para animais 397 - 2 3 - 392 - -
110 Indústria das bebidas 70 23 - - 47 - - -
120 Indústria do tabaco 180 - - - 180 - - -
139 Fabricação de outros têxteis 10 10 - - - - - -
16 Indústria da madeira e da cortiça 75 67 8 - - - - -
18 Impressão e reprodução de suportes gravados 272 40 - 232 - - - -
22 Fabricação de artigos de borracha 36 27 9 - - - - -
23 Fabricação de outros produtos minerais 526 39 29 197 210 - 51 -
25 Fabricação de produtos metálicos 244 97 23 71 53 - - -
28 Fabricação de máquinas e equipamentos, n.e. - - - - - - - -
310 Fabricação de mobiliário e colchões - - - - - - - -
331 Reparação e instalação de máquinas - - - - - - - -
D Electricidade, gás, vapor, água quente e fria 33 - - 33 - - - -
E Distribuição de água, saneamento, resíduos 223 17 - 70 136 - - -
F Construção 3 698 317 511 719 731 479 266 675
G Comércio, reparação veículos automóveis 7 644 1 016 621 1 680 769 266 430 2 862
45 Comércio, manutenção e reparação veículos 695 97 26 282 232 58 - -
46 Comércio por grosso, excepto de veículos 1 930 351 194 570 318 67 430 -
47 Comércio a retalho, excepto de veículos 5 019 568 401 828 219 141 - 2 862
H Transportes e armazenagem 1 691 301 157 524 294 415 - -
49 Transportes terrestres 574 85 29 22 294 144 - -
50 Transportes por água 305 19 18 268 - - - -
51 Transportes aéreos 64 - - 64 - - - -
52 Armazenamento 748 197 110 170 - 271 - -
I Alojamento, restauração e similares 2 362 509 297 869 594 93 - -
55 Alojamento 1 430 35 270 527 505 93 - -
56 Restauração e similares 932 474 27 342 89 - - -
J Actividades de informação e comunicação 387 49 - 222 116 - - -
K Actividades financeiras e de seguros 711 - - - 468 - - 243
L Actividades imobiliárias 57 9 16 32 - - - -
M Activ. de consultoria, científicas e técnicas 542 151 136 136 119 - - -
N Actividades administr. e serviços de apoio 1 221 38 180 113 227 533 130 -
77 Actividades de aluguer 46 - 14 10 22 - - -
78 Actividades de emprego - - - - - - - -
791 Agências de viagem e operadores turísticos 185 20 143 22 - - - -
801 Actividades de segurança privada 130 - - - - - 130 -
81 Activ. relac. com edifícios, plant. manut. jardins 829 2 23 66 205 533 - -
82 Actividades de serviços administrativos 31 16 - 15 - - - -
O Adm. pública, defesa, seg. social obrigatória 680 35 59 164 422 - - -
P Educação 648 58 161 277 152 - - -
Q Actividades saúde humana e apoio social 7 495 276 279 2 133 1 455 841 2 511 -
86 Actividades de saúde humana 2 863 128 19 491 98 - 2 127 -
87 Actividades de apoio social com alojamento 2 715 5 101 414 970 841 384 -
88 Actividades de apoio social sem alojamento 1 917 143 159 1 228 387 - - -
R Activ. artísticas, desportivas e recreativas 117 98 - 19 - - - -
S Outras actividades de serviços 1 214 151 67 650 - - 346 -

TOTAL 35 353 4 082 3 110 9 173 6 512 4 068 4 344 4 064
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NÚMERO DE TRABALHADORES A RECRUTAR PARA FORMAR POR CAE, 
SEGUNDO A DIMENSÃO 

QUADRO 26 

Dimensão (Pessoas) 
CAE - Rev. 3 

 
Total 

 
< 15 

 
15 a 19 

 
20 a 49 

 
50 a 99 

 
100 a 199 

 
200 a 499

 
500 e +

A Agricultura, p. animal, caça, floresta, pesca - - - - - - - -
01/02 Agricultura, produção animal, caça, silvicultura - - - - - - - -
03 Pesca e aquicultura - - - - - - - -
B Indústrias extractivas - - - - - - - -
081 Extracção de pedra, areia e argila - - - - - - - -
09 Activ. dos serv. relacionados com as ind. extr. - - - - - - - -
C Indústrias transformadoras 35 - 35 - - - - -
10 Indústrias alimentares - - - - - - - -
105 Indústria dos lacticínios - - - - - - - -
106 Transformação de cereais e leguminosas - - - - - - - -
107 Fabricação de produtos de padaria - - - - - - - -
108 Indústria do açúcar - - - - - - - -
109 Fabricação de alimentos para animais - - - - - - - -
110 Indústria das bebidas - - - - - - - -
120 Indústria do tabaco - - - - - - - -
139 Fabricação de outros têxteis - - - - - - - -
16 Indústria da madeira e da cortiça - - - - - - - -
18 Impressão e reprodução de suportes gravados - - - - - - - -
22 Fabricação de artigos de borracha - - - - - - - -
23 Fabricação de outros produtos minerais 35 - 35 - - - - -
25 Fabricação de produtos metálicos - - - - - - - -
28 Fabricação de máquinas e equipamentos, n.e. - - - - - - - -
310 Fabricação de mobiliário e colchões - - - - - - - -
331 Reparação e instalação de máquinas - - - - - - - -
D Electricidade, gás, vapor, água quente e fria - - - - - - - -
E Distribuição de água, saneamento, resíduos - - - - - - - -
F Construção 26 - - 2 - - - 24
G Comércio, reparação veículos automóveis 19 11 8 - - - - -
45 Comércio, manutenção e reparação veículos - - - - - - - -
46 Comércio por grosso, excepto de veículos 6 - 6 - - - - -
47 Comércio a retalho, excepto de veículos 13 11 2 - - - - -
H Transportes e armazenagem - - - - - - - -
49 Transportes terrestres - - - - - - - -
50 Transportes por água - - - - - - - -
51 Transportes aéreos - - - - - - - -
52 Armazenamento - - - - - - - -
I Alojamento, restauração e similares 2 2 - - - - - -
55 Alojamento - - - - - - - -
56 Restauração e similares 2 2 - - - - - -
J Actividades de informação e comunicação - - - - - - - -
K Actividades financeiras e de seguros - - - - - - - -
L Actividades imobiliárias - - - - - - - -
M Activ. de consultoria, científicas e técnicas - - - - - - - -
N Actividades administr. e serviços de apoio 30 - - - - - 30 -
77 Actividades de aluguer - - - - - - - -
78 Actividades de emprego - - - - - - - -
791 Agências de viagem e operadores turísticos - - - - - - - -
801 Actividades de segurança privada 30 - - - - - 30 -
81 Activ. relac. com edifícios, plant. manut. jardins - - - - - - - -
82 Actividades de serviços administrativos - - - - - - - -
O Adm. pública, defesa, seg. social obrigatória 24 - - 24 - - - -
P Educação 4 - - - - - - -
Q Actividades saúde humana e apoio social 6 - - - - - - -
86 Actividades de saúde humana - - - - - - - -
87 Actividades de apoio social com alojamento - - - - - - - -
88 Actividades de apoio social sem alojamento 6 - - - - - - -
R Activ. artísticas, desportivas e recreativas - - - - - - - -
S Outras actividades de serviços 46 - - 46 - - - -

TOTAL 192 17 43 78 - - 30 24
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NÚMERO DE TRABALHADORES A RECRUTAR COM FORMAÇÃO POR CAE, 
SEGUNDO A DIMENSÃO 

QUADRO 27 

Dimensão (Pessoas) 
CAE - Rev. 3 

 
Total 

 
< 15 

 
15 a 19 

 
20 a 49 

 
50 a 99 

 
100 a 199 

 
200 a 499

 
500 e +

A Agricultura, p. animal, caça, floresta, pesca 18 8 6 4 - - - -
01/02 Agricultura, produção animal, caça, silvicultura 10 - 6 4 - - - -
03 Pesca e aquicultura 8 8 - - - - - -
B Indústrias extractivas - - - - - - - -
081 Extracção de pedra, areia e argila - - - - - - - -
09 Activ. dos serv. relacionados com as ind. extr. - - - - - - - -
C Indústrias transformadoras 17 9 3 2 2 0 1 -
10 Indústrias alimentares - - - - - - - -
105 Indústria dos lacticínios - - - - - - - -
106 Transformação de cereais e leguminosas - - - - - - - -
107 Fabricação de produtos de padaria 3 - 3 - - - - -
108 Indústria do açúcar - - - - - - - -
109 Fabricação de alimentos para animais - - - - - - - -
110 Indústria das bebidas - - - - - - - -
120 Indústria do tabaco - - - - - - - -
139 Fabricação de outros têxteis - - - - - - - -
16 Indústria da madeira e da cortiça - - - - - - - -
18 Impressão e reprodução de suportes gravados 1 1 - - - - - -
22 Fabricação de artigos de borracha - - - - - - - -
23 Fabricação de outros produtos minerais 4 - - 1 2 - 1 -
25 Fabricação de produtos metálicos 9 8 - 1 - - - -
28 Fabricação de máquinas e equipamentos, n.e. - - - - - - - -
310 Fabricação de mobiliário e colchões - - - - - - - -
331 Reparação e instalação de máquinas - - - - - - - -
D Electricidade, gás, vapor, água quente e fria - - - - - - - -
E Distribuição de água, saneamento, resíduos - - - - - - - -
F Construção 29 3 - 4 4 - 5 13
G Comércio, reparação veículos automóveis 48 7 27 13 1 - - -
45 Comércio, manutenção e reparação veículos 1 - - - 1 - - -
46 Comércio por grosso, excepto de veículos 20 1 15 4 - - - -
47 Comércio a retalho, excepto de veículos 27 6 12 9 - - - -
H Transportes e armazenagem 8 6 - - 2 - - -
49 Transportes terrestres 2 - - - 2 - - -
50 Transportes por água 6 6 - - - - - -
51 Transportes aéreos - - - - - - - -
52 Armazenamento - - - - - - - -
I Alojamento, restauração e similares 51 11 29 4 7 - - -
55 Alojamento 37 11 15 4 7 - - -
56 Restauração e similares 14 - 14 - - - - -
J Actividades de informação e comunicação - - - - - - - -
K Actividades financeiras e de seguros 3 - - - 3 - - -
L Actividades imobiliárias - - - - - - - -
M Activ. de consultoria, científicas e técnicas 47 2 3 - 42 - - -
N Actividades administr. e serviços de apoio 11 - 2 8 - - 1 -
77 Actividades de aluguer - - - - - - - -
78 Actividades de emprego - - - - - - - -
791 Agências de viagem e operadores turísticos 2 - 2 - - - - -
801 Actividades de segurança privada 1 - - - - - 1 -
81 Activ. relac. com edifícios, plant. manut. jardins - - - - - - - -
82 Actividades de serviços administrativos 8 - - 8 - - - -
O Adm. pública, defesa, seg. social obrigatória 5 - 5 - - - - -
P Educação 13 11 2 - - - - -
Q Actividades saúde humana e apoio social 103 - - 52 51 - - -
86 Actividades de saúde humana - - - - - - - -
87 Actividades de apoio social com alojamento 94 - - 43 51 - - -
88 Actividades de apoio social sem alojamento 9 - - 9 - - - -
R Activ. artísticas, desportivas e recreativas 6 3 - 3 - - - -
S Outras actividades de serviços 2 2 - - - - - -

TOTAL 361 62 77 90 112 - 7 13
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PRINCIPAIS NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL DOS TRABALHADORES 
DA EMPRESA SEGUNDO A PROFISSÃO E POR ÁREA DE FORMAÇÃO - AÇORES 

QUADRO 28 

Área de Formação 
 
Profissão (CNP) 

 
Total 

 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

 
7 

 
8 

 
9 

 
10 

 
11 

 
12 

 
13 

 
14 

 
741 Trab. da prepar. e 
confecção de alimentos  
e bebidas  

 
 

8 003 

 
 

603 

 
 

628 623 15 139 3 3 238 2 10

 
 

28 

 
 

1 628 1 884 201

Legenda:                                                                                                                                                                          (Continua) 
1 Desenvolvimento Pessoal 8 Indústrias Transformadoras – programas não classificados 
2 Ciência Política e Cidadania 9 Produção Agrícola e Animal 
3 Comércio 10 Saúde 
4 Secretariado e Trabalho Administrativo 11 Hotelaria e Restauração 
5 Enquadramento na Organização / Empresa 12 Serviços de Saúde Pública 
6 Informática na Óptica do Utilizador 13 Protecção de Pessoas e Bens 
7 Indústrias Alimentares 14 Segurança e Higiene no Trabalho 
  
 
   
 
PRINCIPAIS NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL DOS TRABALHADORES 
DA EMPRESA SEGUNDO A PROFISSÃO E POR ÁREA DE FORMAÇÃO - AÇORES 

QUADRO 28 
(Continuação) 

Área de Formação 
 
Profissão (CNP) 

 
Total 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

 
7 

 
8 

 
9 

 
10 

 
11 

 
12 

 
13 

 
14 

 
15 

 
522 Vendedores 

 
5 356 

 
329 

 
46 

 
12 84 2 1 414 181 60 2

 
74 

 
292 

 
706 5 68 6

Legenda:                                                                                                                                                                          (Continua) 
1 Desenvolvimento Pessoal  9 Contabilidade e Fiscalidade 
2 Design 10 Gestão e Administração 
3 Artesanato 11 Secretariado e Trabalho Administrativo 
4 Línguas e Literaturas Estrangeiras 12 Enquadramento na Organização / Empresa 
5 Ciência Política e Cidadania 13 Direito 
6 Comércio 14 Informática na Óptica do Utilizador 
7 Marketing e Publicidade 15 Metalurgia e Metalomecânica 
8 Finanças, Banca e Seguros 
 
 
 
 
PRINCIPAIS NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL DOS TRABALHADORES 
DA EMPRESA SEGUNDO A PROFISSÃO E POR ÁREA DE FORMAÇÃO - AÇORES 

QUADRO 28 
(Continuação) 

Área de Formação 
 
Profissão (CNP) 

 
16 

 
17 

 
18 

 
19 

 
20 

 
21 

 
22 

 
23 

 
24 

 
25 

 
26 

 
27 

 
522 Vendedores 

 
17 

 
48 

 
3 1 570 7 8 3 6

 
10 

 
25 42 336

Legenda:                                                                                                                                                                          (Continua) 
16  Electricidade e Energia 22 Ciências Farmacêuticas 
17  Electrónica e Automação 23 Hotelaria e Restauração 
18  Construção e Reparação de Veículos a Motor 24 Serviços de Transporte 
19  Indústrias Alimentares 25 Tecnologia de Protecção do Ambiente 
20  Saúde 26 Protecção de Pessoas e Bens 
21  Tecnologias de Diagnóstico e Terapêutica 27 Segurança e Higiene no Trabalho 
 
 
 
PRINCIPAIS NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL DOS TRABALHADORES 
DA EMPRESA SEGUNDO A PROFISSÃO E POR ÁREA DE FORMAÇÃO - AÇORES 

QUADRO 28 
(Continuação) 

Área de Formação 
Profissão (CNP) 

 
Total 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

 
7 

 
8 

 
9 

 
10 

 
11 

 
12 

 
13 

     
412 Escriturários 4 966 252 6 4 2 1 66 3 42 2 30 1 120 170

Legenda:                                                                                                                                                                          (Continua) 
1 Desenvolvimento Pessoal        8 Filosofia e Ética 
2 Ciências da Educação    9 Psicologia 
3 Formação de Professores e Formadores de Áreas Tecnológicas   10 Ciência Política e Cidadania 
4 Artes do Espectáculo    11 Economia 
5 Artesanato    12 Biblioteconomia, Arquivo e Documentação 
6 Línguas e Literaturas Estrangeiras    13 Comércio 
7 Língua e Literatura Materna 
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PRINCIPAIS NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL DOS TRABALHADORES 
DA EMPRESA SEGUNDO A PROFISSÃO E POR ÁREA DE FORMAÇÃO – AÇORES 

QUADRO 28 
(Continuação) 

Área de Formação 
Profissão (CNP) 

 
14 

 
15 

 
16 

 
17 

 
18 

 
19 

 
20 

 
21 

 
22 

 
23 

 
24 

 
25 

 
26 

      
412 Escriturários 4 110 410 330 698 510 2 530 2 59 779 8 96

Legenda:                                                                                                                                                                          (Continua) 
14  Marketing e Publicidade 21 Direito 
15  Finanças, Banca e Seguros 22 Biologia e Bioquímica 
16  Contabilidade e Fiscalidade 23 Ciências Informáticas 
17  Gestão e Administração 24 Informática na Óptica do Utilizador 
18  Secretariado e Trabalho Administrativo 25 Electrónica e Automação 
19 Enquadramento na Organização / Empresa 26 ndústrias Alimentares 
20  Ciências Empresariais – programas não classificados 
 
 
 
 
 
PRINCIPAIS NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL DOS TRABALHADORES 
DA EMPRESA SEGUNDO A PROFISSÃO E POR ÁREA DE FORMAÇÃO – AÇORES 

QUADRO 28 
(Continuação) 

Área de Formação 
Profissão (CNP) 

 
27 

 
28 

 
29 

 
30 

 
31 

 
32 

 
33 

 
34 

 
35 

 
36 

 
37 

 
38 

 
39 

      
412 Escriturários 65 1 16 58 4 2 1 125 44 21 3 55 334

Legenda:                                                                                                                                                                          (Continua) 
27 Saúde 33 Desporto 
28  Enfermagem 34 Serviços de Transporte 
29  Tecnologias de Diagnóstico e Terapêutica 35 Tecnologia de Protecção do Ambiente 
30  Saúde – programas não classificados 36 Serviços de Saúde Pública 
31  Serviços de Apoio a Crianças e Jovens 37 Serviços de Segurança 
32  Turismo e Lazer 38 Protecção de Pessoas e Bens  
  39 Segurança e Higiene no Trabalho 
 
 
 
 
PRINCIPAIS NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL DOS TRABALHADORES 
DA EMPRESA SEGUNDO A PROFISSÃO E POR ÁREA DE FORMAÇÃO - AÇORES 

QUADRO 28 
(Continuação) 

Área de Formação 
Profissão (CNP) 

 
Total 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

 
7 

 
8 

 
9 

 
10 

 
11 

 
12 

              
513 Vigilantes e similares 4 173 783 3 326 132 93 60 30 28 70 26 42 10

Legenda:                                                                                                                                                                          (Continua) 
1 Desenvolvimento Pessoal                     7 Artes do Espectáculo 
2 Formação de Professores / Formadores   8 Artesanato 
3 Ciências da Educação   9 Filosofia e Ética 
4 Formação de Educadores de Infância   10 Psicologia 
5 Formação de Professores do Ensino Básico   11 Ciência Política e Cidadania 
6 Formação de Professores e Formadores de Áreas Tecnológicas  12 Ciências Sociais e do Comportamento – não classificados 
 
 
 
 
 
 
PRINCIPAIS NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL DOS TRABALHADORES 
DA EMPRESA SEGUNDO A PROFISSÃO E POR ÁREA DE FORMAÇÃO - AÇORES 

QUADRO 28 
(Continuação) 

Área de Formação 
Profissão (CNP) 

 
13 

 
14 

 
15 

 
16 

 
17 

 
18 

 
19 

 
20 

 
21 

 
22 

 
23 

 
24 

 
25 

              
513 Vigilantes e similares 2 6 21 5 118 17 5 41 10 354 123 273 18

Legenda:                                                                                                                                                                          (Continua) 
13 Biblioteconomia, Arquivo e Documentação 19 Química 
14 Comércio 20 Informática na Óptica do Utilizador 
15 Gestão e Administração 21 Indústrias Alimentares 
16 Secretariado e Trabalho Administrativo 22 Saúde 
17 Enquadramento na Organização / Empresa 23 Medicina 
18 Direito 24 Enfermagem 
  25 Tecnologias de Diagnóstico e Terapêutica 
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PRINCIPAIS NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL DOS TRABALHADORES 
DA EMPRESA SEGUNDO A PROFISSÃO E POR ÁREA DE FORMAÇÃO - AÇORES 

QUADRO 28 
(Continuação) 

Área de Formação 
Profissão (CNP) 

 
26 

 
27 

 
28 

 
29 

 
30 

 
31 

 
32 

 
33 

 
34 

 
35 

 
36 

 
37 

             
513 Vigilantes e similares 80 7 120 379 405 7 50 12 42 5 66 404

Legenda:                                                                                                                                                                          (Continua) 
26  Terapia e Reabilitação 32 Turismo e Lazer 
27  Ciências Farmacêuticas 33 Serviços Domésticos 
28  Saúde – programas não classificados 34 Serviços de Saúde Pública 
29  Serviços de Apoio a Crianças e Jovens 35 Serviços de Segurança 
30  Trabalho Social e Orientação 36 Protecção de Pessoas e Bens 
31  Serviços Sociais – programas não classificados 37 Segurança e Higiene do Trabalho 
 
 
 
 
 
PRINCIPAIS NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL DOS TRABALHADORES 
DA EMPRESA SEGUNDO A PROFISSÃO E POR ÁREA DE FORMAÇÃO - AÇORES 

QUADRO 28 
(Continuação) 

Área de Formação 
Profissão (CNP) 

 
Total

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

 
7 

 
8 

 
9 

 
10 

 
11 

 
12 

              
223 Docentes do ensino secundário e superior 2 386 81 35 1 41 2 20 12 1 43 51 560 33

Legenda:                                                                                                                                                                           (Continua) 
1 Desenvolvimento Pessoal 7 Ciências Sociais e do Comportamento – programas não classificados 
2 Ciências da Educação 8 Comércio 
3 Formação de Educadores de Infância 9 Gestão e Administração 
4 Filosofia e Ética 10 Secretariado e Trabalho Administrativo 
5 Psicologia 11 Enquadramento na Organização / Empresa 
6 Ciência Política e Cidadania 12 Direito 
   
 
 
 
 
PRINCIPAIS NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL DOS TRABALHADORES 
DA EMPRESA SEGUNDO A PROFISSÃO E POR ÁREA DE FORMAÇÃO - AÇORES 

QUADRO 28 
(Continuação) 

Área de Formação 
Profissão (CNP) 

 
13 

 
14 

 
15 

 
16 

 
17 

 
18 

 
19 

 
20 

 
21 

 
22 

 
23 

            
223 Docentes do ensino secundário e superior 7 1 348 196 349 44 6 36 450 6 63

Legenda:                                                                                                                                                                           (Continua) 
13 Informática na Óptica do Utilizador 18 Tecnologias de Diagnóstico e Terapêutica 
14 Indústrias Alimentares 19 Terapia e Reabilitação 
15  Saúde 20 Trabalho Social e Orientação 
16  Medicina 21 Serviços de Transporte 
17  Enfermagem 22 Serviços de Segurança 
  23 Segurança e Higiene do Trabalho 
 
 
 
 
 
PRINCIPAIS NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL DOS TRABALHADORES 
DA EMPRESA SEGUNDO A PROFISSÃO E POR ÁREA DE FORMAÇÃO - AÇORES 

QUADRO 28 
(Continuação) 

Área de Formação 
Profissão (CNP) 

 
Total 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

 
7 

 
8 

 
9 

 
10 

 
11 

            
915 Estafetas, porteiros, vigilantes e similares 2 366 169 82 120 30 60 3 18 43 611 63 147

Legenda: 
1 Desenvolvimento Pessoal 6 Contabilidade e Fiscalidade 
2 Línguas e Literaturas Estrangeiras 7 Gestão e Administração 
3 Filosofia e Ética 8 Secretariado e Trabalho Administrativo 
4 Ciência Política e Cidadania 9 Enquadramento na Organização / Empresa 
5 Comércio 10 Direito 
 11 Informática na Óptica do Utilizador 
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PRINCIPAIS NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL DOS TRABALHADORES 
DA EMPRESA SEGUNDO A PROFISSÃO E POR ÁREA DE FORMAÇÃO - AÇORES 

QUADRO 28 
(Continuação) 

Área de Formação 
Profissão (CNP) 

 
12 

 
13 

 
14 

 
15 

 
16 

 
17 

 
18 

 
19 

 
20 

 
21 

 
22 

            
915 Estafetas, porteiros, vigilantes e similares 22 15 5 20 145 11 6 506 168 121 1

Legenda: 
12  Electricidade e Energia 17 Trabalho Social e Orientação 
13  Electrónica e Automação 18 Hotelaria e Restauração 
14  Construção e Reparação de Veículos a Motor 19 Serviços de Transporte 
15  Indústrias Alimentares 20 Protecção de Pessoas e Bens 
16  Saúde 21 Segurança e Higiene do Trabalho 
 22 Programa não classificado 
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LISTA DE OUTRAS PROFISSÕES SOLICITADAS (AÇORES) 
 
Em virtude de o número de profissões solicitadas ser muito elevado, e os cruzamentos com as respectivas 
áreas de formação serem demasiado complexos, apresenta-se de seguida outras profissões indicadas pelos 
empresários, devendo os interessados em cada uma das profissões solicitar pontualmente a informação 
detalhada acerca dos correspondentes cursos: 
 
Código Descritivo da Profissão                                                                                      Total de trabalhadores 
512 Ecónomos e pessoal do serviço de restauração 1 976 
913 Pessoal de limpeza, lavadeiras, engomadores de roupa e trabalhadores similares 1 537 
827 Operadores de máquinas para fabricar alimentos e produtos similares 1 529 
712 Trabalhadores da construção civil e obras públicas 1 512 
832 Condutores de veículos a motor 1 314 
932 Trabalhadores não qualificados da indústria transformadora 1 311 
222 Médicos e profissões similares – à excepção dos enfermeiros 1 241 
421 Caixas, bilheteiros e similares 1 239 
343 Profissionais de nível intermédio de gestão e administração 1 205 
615 Trabalhadores da aquacultura e pescas 637 
413 Empregados de aprovisionamento, de planeamento e dos transportes 620 
422 Empregados de recepção, de informação e telefonistas 612 
514 Outro pessoal dos serviços directos e particulares 608 
122 Directores de produção, exploração e similares 584 
341 Profissionais de nível intermédio de finanças e serviços comerciais 575 
244 Especialistas de ciências sociais e humanas 558 
121 Directores gerais 551 
332 Educadores de infância 551 
311 Técnicos de investigação física e química, do fabrico industrial e trab. similares 544 
833 Operadores de maquinaria agrícola móvel e de outras máquinas móveis 520 
516 Pessoal dos serviços de protecção e segurança 511 
722 Forjadores, serralheiros mecânicos e trabalhadores similares 505 
723 Mecânicos e ajustadores de máquinas 505 
828 Trabalhadores da montagem 490 
247 Técnicos da administração pública não classificados em outra parte 376 
241 Especialistas de profissões administrativas e comerciais 350 
214 Arquitectos, engenheiros e especialistas similares 308 
724 Mecânicos e ajustadores de equipamentos eléctricos e electrónicos 295 
713 Trabalhadores da Construção Civil e similares – acabamentos 231 
511 Assistentes, cobradores, guias e trabalhadores similares 226 
313 Operadores de equipamentos ópticos e electrónicos 205 
315 Inspectores de obras, de segurança e do trabalho, da saúde e do controlo de qualidade 188 
322 Profissionais técnicos da medicina – à excepção dos enfermeiros 188 
612 Criadores e trabalhadores qualificados e tratamento de animais 185 
714 Pintores, limpadores de fachadas e trabalhadores similares 154  
734 Compositores tipográficos e trabalhadores similares 149 
834 Mestres, marinheiros e trabalhadores similares 133 
312 Programadores, operadores de informática e trabalhadores similares 122 
916 Cantoneiros de limpeza e trabalhadores similares 114 
931 Trabalhadores não qualificados das minas e da Construção Civil e obras públicas 114 
314 Oficiais da marinha, pilotos de aviões e técnicos dos transportes marítimos e aéreos 112 
131 Directores e gerentes de pequenas empresas 109 
613 Agricultores e trabalhadores qualificados da policultura 101 
816 Operadores de instalações de produção de energia e similares 94 
235 Docentes do ensino superior, básico, secundário e similares 91 
123 Outros directores de empresas 87 
342 Agentes comerciais e corretores 77 
825 Operadores de máq. de impressão, encadernação e fabricação de produtos de papel 75 
721 Moldadores, soldadores, bate-chapas, caldeireiros, montadores de estruturas metálicas 74 
321 Técnicos das ciências da vida e da saúde 68 
347 Profissionais da criação artística, do espectáculo e do desporto 57 
523 Vendedores de quiosque e de mercados 49 
933 Trabalhadores não qualificados dos transportes 49 
611 Agricultores e trabalhadores qualificados de culturas agrícolas 45 
823 Operadores de máquinas para fabricar produtos de borracha e matéria plástica 45 
221 Especialistas das ciências da vida 39 
... …          … 
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PRINCIPAIS NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL DOS TRABALHADORES 
DA EMPRESA SEGUNDO A PROFISSÃO E POR ÁREA DE FORMAÇÃO - SANTA MARIA 

QUADRO 29 

Área de Formação 
Profissão (CNP) 

 
Total 

 
090 

 
222 

 
341 

 
346 

 
347 

 
482 

 
522 

 
541 

 
582 

 
762 

 
811 

 
862 

              
522 Vendedores e demonstradores 35 3 - 17 - 11 - - - - - 4 -

422 Recepção, informação e telefonistas 10 - 5 - - - - - - - - 5 -

712 Trabalhadores da Construção Civil 10 - - 2 - - - - - 8 - - -

512 Pessoal Serviço de Restauração 8 2 2 - - - - - - - - 4 -

412 Contabilidade e serviços financeiros 6 - - - 1 - 5 - - - - - -

741 Preparadores de alimentos e bebidas 6 - - - - - - - 4 - - - 2

913 Pessoal de limpeza e similares 6 - - - - - - - - - - 6 -

513 Vigilantes, assistentes médicos e similares 5 - - - - - - - - - 5 - -

713 Trabalhadores da Construção Civil - acabamentos 3 - - - - - - 2 - 1 - - -

742 Trabalhadores das madeiras e similares 3 - - - - - - - - 3 - - -

811 Operadores de máquinas de extracção 3 - - - - - - - - - - - 3

723 Mecânicos e ajustadores de máquinas 2 2 - - - - - - - - - - -

312 Programadores e operadores de informática 1 - - - - - 1 - - - - - -

714 Pintores de Construção Civil e similares 1 - - - - - - - - 1 - - -

 
 
 
 
 
 
 
 
PRINCIPAIS NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL DOS TRABALHADORES 
DA EMPRESA SEGUNDO A PROFISSÃO E POR ÁREA DE FORMAÇÃO - SÃO MIGUEL 

QUADRO 30 

Área de Formação
 
Profissão (CNP) 

 
Total 

 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

 
7 

 
8 

 
9 

 
10 

 
11 

 
12 

 
741 Trab. da confecção de alimentos

 
7 453 

 
603 628 600 92 3 2 858 2

 
10 

 
28 628 1 884 117

Legenda:                                                                                                                                                                          (Continua) 
1 Desenvolvimento Pessoal 7 Indústrias Transformadoras – programas não classificados 
2 Ciência Política e Cidadania 8 Produção Agrícola e Animal  
3 Comércio 9 Saúde 
4 Enquadramento na Organização / Empresa 10 Serviços de Saúde Pública 
5 Informática na Óptica do Utilizador 11 Protecção de Pessoas e Bens 
6 Indústrias Alimentares 12 Segurança e Higiene do Trabalho 
  
 
 
 
 
 
 
PRINCIPAIS NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL DOS TRABALHADORES 
DA EMPRESA SEGUNDO A PROFISSÃO E POR ÁREA DE FORMAÇÃO - SÃO MIGUEL 

QUADRO 30 
(Continuação) 

Área de Formação 
 
Profissão (CNP) 

 
Total

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

 
7 

 
8 

 
9 

 
10 

 
11 

 
12 

 
522 Vendedores 4 233

 
311 

 
46 84 2 1 177 162 60

 
2 

 
74 

 
47 562 5

Legenda:                                                                                                                                                                          (Continua) 
1 Desenvolvimento Pessoal 7 Finanças, Banca e Seguros 
2 Design 8 Contabilidade e Fiscalidade 
3 Línguas e Literaturas Estrangeiras 9 Gestão e Administração 
4 Ciência Política e Cidadania 10 Secretariado e Trabalho Administrativo 
5 Comércio 11 Enquadramento na Organização / Empresa 
6 Marketing e Publicidade 12 Direito 
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PRINCIPAIS NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL DOS TRABALHADORES 
DA EMPRESA SEGUNDO A PROFISSÃO E POR ÁREA DE FORMAÇÃO - SÃO MIGUEL 

QUADRO 30 
(Continuação) 

Área de Formação 
 
Profissão (CNP) 

 
13 

 
14 

 
15 

 
16 

 
17 

 
18 

 
19 

 
20 

 
21 

 
22 

 
23 

 
522 Vendedores 48

 
6 8 48 3 1 422 7

 
10 

 
6 21 122

Legenda: 
13  Informática na Óptica do Utilizador   18 Indústrias Alimentares 
14  Metalurgia e Metalomecânica   19 Saúde 
15  Electricidade e Energia   20 Serviços de Transporte 
16  Electrónica e Automação   21 Tecnologia de Protecção do Ambiente 
17  Construção e Reparação de Veículos a Motor   22 Protecção de Pessoas e Bens 
  23 Segurança e Higiene do Trabalho 
 
 
 
PRINCIPAIS NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL DOS TRABALHADORES 
DA EMPRESA SEGUNDO A PROFISSÃO E POR ÁREA DE FORMAÇÃO - SÃO MIGUEL 

QUADRO 30 
(Continuação) 

Área de Formação 
Profissão (CNP) 

 
Total 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

 
7 

 
8 

 
9 

 
10 

 
11 

 
12 

              
412 Escriturários 3 734 188 6 4 2 1 50 3 42 2 30 113 150

Legenda:                                                                                                                                                                           (Continua) 
1 Desenvolvimento Pessoal   7 Língua e Literatura Materna 
2 Ciências da Educação   8 Filosofia e Ética 
3 Formação de Professores e formadores de Áreas Tecnológicas  9 Psicologia 
4 Artes do Espectáculo   10 Ciência Política e Cidadania  
5 Artesanato   11 Biblioteconomia, Arquivo e Documentação  
6 Línguas e Literaturas Estrangeiras   12 Comércio 
  
 
 
  
PRINCIPAIS NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL DOS TRABALHADORES 
DA EMPRESA SEGUNDO A PROFISSÃO E POR ÁREA DE FORMAÇÃO – SÃO MIGUEL 

QUADRO 30 
(Continuação) 

Área de Formação 
Profissão (CNP) 

 
13 

 
14 

 
15 

 
16 

 
17 

 
18 

 
19 

 
20 

 
21 

 
22 

 
23 

 
24 

             
412 Escriturários 3 10 307 304 463 442 2 283 2 59 601 8

Legenda:                                                                                                                                                                           (Continua) 
13  Marketing e Publicidade   19 Ciências Empresariais – programas não classificados 
14  Finanças, Banca e Seguros   20 Direito 
15  Contabilidade e Fiscalidade   21 Biologia e Bioquímica 
16  Gestão e Administração   22 Ciências Informáticas 
17  Secretariado e Trabalho Administrativo   23 Informática na Óptica do Utilizador  
18  Enquadramento na Organização / Empresa   24 Electrónica e Automação 
 
 
 
 
 
PRINCIPAIS NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL DOS TRABALHADORES 
DA EMPRESA SEGUNDO A PROFISSÃO E POR ÁREA DE FORMAÇÃO – SÃO MIGUEL 

QUADRO 30 
(Continuação) 

Área de Formação 
Profissão (CNP) 

 
25 

 
26 

 
27 

 
28 

 
29 

 
30 

 
31 

 
32 

 
33 

 
34 

 
35 

 
36 

             
412 Escriturários 95 65 1 16 8 4 125 44 21 3 52 225

Legenda:                                                                                                                                                                           (Continua) 
25 Indústrias Alimentares   31 Serviços de Transporte 
26 Saúde   32 Tecnologia de Protecção do Ambiente 
27 Enfermagem   33 Serviços de Saúde Pública 
28 Tecnologias de Diagnóstico e Terapêutica   34 Serviços de Segurança 
29 Saúde – programas não classificados   35 Protecção de Pessoas e Bens  
30 Serviços de Apoio a Crianças e Jovens 36 Segurança e Higiene do Trabalho 
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PRINCIPAIS NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL DOS TRABALHADORES 
DA EMPRESA SEGUNDO A PROFISSÃO E POR ÁREA DE FORMAÇÃO - SÃO MIGUEL 

QUADRO 30 
(Continuação) 

Área de Formação 
Profissão (CNP) 

 
Total 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

 
7 

 
8 

 
9 

 
10 

 
11 

 
12 

              
513 Vigilantes, assistentes médicos e similares 2 881 456 3 181 132 93 60 30 28 70 42 10 2

Legenda:                                                                                                                                                                          (Continua) 
1 Desenvolvimento Pessoal   7    Artes do Espectáculo 
2 Formação de Professores / Formadores e Ciências da Educação 8    Artesanato 
3 Ciências da Educação   9    Filosofia e Ética 
4 Formação de Educadores de Infância   10  Ciência Política e Cidadania 
5 Formação de Professores do Ensino Básico   11  Ciências Sociais e do Comportamento – não classificados 
6 Formação de Professores e Formadores de Áreas Tecnológicas  12  Biblioteconomia, Arquivo e Documentação 
 
 
 
 
 
PRINCIPAIS NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL DOS TRABALHADORES 
DA EMPRESA SEGUNDO A PROFISSÃO E POR ÁREA DE FORMAÇÃO - SÃO MIGUEL 

QUADRO 30 
(Continuação) 

Área de Formação 
Profissão (CNP) 

 
13 

 
14 

 
15 

 
16 

 
17 

 
18 

 
19 

 
20 

 
21 

 
22 

 
23 

            
513 Vigilantes, assistentes médicos e similares 5 5 105 17 5 35 2 240 123 131 50

Legenda:                                                                                                                                                                          (Continua) 
13  Gestão e Administração   18 Informática na Óptica do Utilizador 
14  Secretariado e Trabalho Administrativo   19 Indústrias Alimentares 
15  Enquadramento na Organização / Empresa   20 Saúde 
16  Direito   21 Medicina 
17  Química   22 Enfermagem 
    23 Terapia e Reabilitação 
 
 
 
 
PRINCIPAIS NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL DOS TRABALHADORES 
DA EMPRESA SEGUNDO A PROFISSÃO E POR ÁREA DE FORMAÇÃO - SÃO MIGUEL 

QUADRO 30 
(Continuação) 

Área de Formação 
Profissão (CNP) 

 
24 

 
25 

 
26 

 
27 

 
28 

 
29 

 
30 

 
31 

 
32 

 
33 

           
513 Vigilantes, assistentes médicos e similares 7 120 266 243 7 50 42 5 66 250

Legenda:                                                                                                                                                                          (Continua) 
24  Ciências Farmacêuticas   29 Turismo e Lazer 
25  Saúde – programas não classificados   30 Serviços de Saúde Pública 
26  Serviços de Apoio a Crianças e Jovens   31 Serviços de Segurança 
27  Trabalho Social e Orientação   32 Protecção de Pessoas e Bens 
28  Serviços Sociais – programas não classificados   33 Segurança e Higiene no Trabalho 
 
 
 
 
 
PRINCIPAIS NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL DOS TRABALHADORES 
DA EMPRESA SEGUNDO A PROFISSÃO E POR ÁREA DE FORMAÇÃO - SÃO MIGUEL 

QUADRO 30 
(Continuação) 

Área de Formação 
Profissão (CNP) 

 
Total 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

 
7 

 
8 

 
9 

 
10 

 
11 

            
223 Enfermeiros 2 278 79 35 1 41 1 20 12 1 34 51 560

Legenda:                                                                                                                                                                          (Continua) 
1 Desenvolvimento Pessoal 7 Ciências Sociais e do Comportamento – não classificados 
2 Ciências da Educação 8 Comércio 
3 Formação de Educadores de Infância 9 Gestão e Administração 
4 Filosofia e Ética 10 Secretariado e Trabalho Administrativo 
5 Psicologia 11 Enquadramento na Organização / Empresa 
6 Ciência Política e Cidadania      
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PRINCIPAIS NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL DOS TRABALHADORES 
DA EMPRESA SEGUNDO A PROFISSÃO E POR ÁREA DE FORMAÇÃO – SÃO MIGUEL 

QUADRO 30 
(Continuação) 

Área de Formação 
Profissão (CNP) 

 
12 

 
13 

 
14 

 
15 

 
16 

 
17 

 
18 

 
19 

 
20 

 
21 

 
22 

 
23 

             
223 Enfermeiros 33 7 1 348 136 317 40 6 36 450 6 63

Legenda:                                                                                                                                                                          (Continua) 
12 Direito 18 Tecnologias de Diagnóstico e Terapêutica 
13 Informática na Óptica do Utilizador 19 Ciências Farmacêuticas 
14  Indústrias Alimentares 20 Trabalho Social e Orientação 
15  Saúde 21 Serviços de Transporte 
16  Medicina 22 Serviços de Segurança 
17  Enfermagem 23 Segurança e Higiene no Trabalho 
 
 
 
 
PRINCIPAIS NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL DOS TRABALHADORES 
DA EMPRESA SEGUNDO A PROFISSÃO E POR ÁREA DE FORMAÇÃO - SÃO MIGUEL 

QUADRO 30 
(Continuação) 

Área de Formação 
Profissão (CNP) 

 
Total 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

 
7 

 
8 

 
9 

 
10 

     
915 Estafetas, bagag., port. e similares 2 202 152 82 120 30 27 3 18 21 571 63 
Legenda:                                                                                                                                                                          (Continua) 
1 Desenvolvimento Pessoal 6 Contabilidade e Fiscalidade 
2 Línguas e Literaturas Estrangeiras 7 Gestão e Administração 
3 Filosofia e Ética 8 Secretariado e Trabalho Administrativo 
4 Ciência Política e Cidadania 9 Enquadramento na Organização / Empresa 
5 Comércio 10 Direito 
  
 
 
 
 
PRINCIPAIS NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL DOS TRABALHADORES 
DA EMPRESA SEGUNDO A PROFISSÃO E POR ÁREA DE FORMAÇÃO – SÃO MIGUEL 

QUADRO 30 
(Continuação) 

Área de Formação 
Profissão (CNP) 

 
11 

 
12 

 
13 

 
14 

 
15 

 
16 

 
17 

 
18 

 
19 

 
20 

 
21 

     
915 Estafetas, bagag., port. e similares 147 22 15 5 13 145 11 3 506 160 88

Legenda:                                                                                                                                                                          (Continua) 
11  Informática na Óptica do Utilizador 17 Trabalho Social e Orientação 
12  Electricidade e Energia 18 Hotelaria e Restauração 
13  Electrónica e Automação 19 Serviços de Transporte 
14  Construção e Reparação de Veículos a Motor 20 Protecção de Pessoas e Bens 
15  Indústrias Alimentares 21 Segurança e Higiene do Trabalho 
16  Saúde  
 
 
 
  
 
PRINCIPAIS NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL DOS TRABALHADORES 
DA EMPRESA SEGUNDO A PROFISSÃO E POR ÁREA DE FORMAÇÃO - SÃO MIGUEL 

QUADRO 30 
(Continuação) 

Área de Formação 
Profissão (CNP) 

 
Total 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

 
7 

 
8 

 
9 

 
10 

 
11 

 
12 

 
13 

     
512 Ecónomos e pessoal de restauração 1 499 27 3 3 188 2 8 2 10 4 294 89 309 2

Legenda:                                                                                                                                                                         (Continua) 
1 Desenvolvimento Pessoal 7 Comércio 
2 Design 8 Gestão e Administração 
3 Artesanato 9 Secretariado e Trabalho Administrativo 
4 Línguas e Literaturas Estrangeiras 10 Enquadramento na Organização / Empresa 
5 História e Arqueologia 11 Informática na Óptica do Utilizador 
6 Sociologia e Outros Estudos 12 Indústrias Alimentares 
  13 Pescas 
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PRINCIPAIS NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL DOS TRABALHADORES 
DA EMPRESA SEGUNDO A PROFISSÃO E POR ÁREA DE FORMAÇÃO – SÃO MIGUEL 

QUADRO 30 
(Continuação) 

Área de Formação 
Profissão (CNP) 

 
14 

 
15 

 
16 

 
17 

 
18 

 
19 

 
20 

 
21 

 
22 

 
23 

 
24 

 
25 

 
26 

    
512 Ecónomos e pessoal de restauração 9 6 4 7 359 4 1 4 35 2 8 117 2
Legenda:                                                                                                                                                                          
14 Saúde 20 Serviços de Transporte 
15 Enfermagem 21 Serviços de Saúde Pública 
16 Terapia e Reabilitação 22 Protecção do Ambiente – programas não classificados 
17 Serviços de Apoio a Crianças e Jovens 23 S erviços de Segurança 
18 Hotelaria e Restauração 24 Protecção de Pessoas e Bens 
19 Turismo e Lazer 25 Segurança e Higiene no Trabalho 
 26 Serviços de Segurança – programas não classificados 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



50

LISTA DE OUTRAS PROFISSÕES SOLICITADAS (SÃO MIGUEL) 
 
Em virtude de o número de profissões solicitadas ser muito elevado, e os cruzamentos com as respectivas 
áreas de formação serem demasiado complexos, apresenta-se de seguida outras profissões indicadas pelos 
empresários, devendo os interessados em cada uma das profissões solicitar pontualmente a informação 
detalhada acerca dos correspondentes cursos: 
 
Código Descritivo da Profissão                                                                                      Total de trabalhadores 
712 Trabalhadores da construção civil e obras públicas  1 290 
421 Caixas, bilheteiros e similares 1 237 
932 Trabalhadores não qualificados da indústria transformadora 1 223 
222 Médicos e profissões similares 1 185 
343 Profissionais de nível intermédio de gestão e administração 1 117 
827 Operadores de máquinas para fabricar alimentos e produtos similares 1 111 
832 Condutores de veículos a motor 1 029 
913 Pessoal de limpeza, lavadeiras, engomadores de roupa e trabalhadores similares 830 
615 Trabalhadores da aquacultura e pescas 618 
514 Outro pessoal dos serviços directos e particulares 550 
413 Empregados de aprovisionamento, de planeamento e dos transportes 549 
122 Directores de produção, exploração e similares 512 
341 Profissionais de nível intermédio de finanças e serviços comerciais 508 
833 Operadores de maquinaria agrícola móvel e de outras máquinas móveis 500 
828 Trabalhadores da montagem 490 
244 Especialistas das ciências sociais e humanas 475 
311 Técnicos de investigação física e química, do fabrico industrial e similares 472 
722 Forjadores, serralheiros mecânicos e trabalhadores similares 453 
723 Mecânicos e ajustadores de máquinas 453 
422 Empregados de recepção, de informação e telefonistas 432 
332 Educadores de infância 423 
516 Pessoal dos serviços de protecção e segurança 413 
247 Técnicos da administração pública não classificados em outra parte 376 
241 Especialistas de profissões administrativas e comerciais 308 
724 Mecânicos e ajustadores de equipamentos eléctricos e electrónicos 287 
214 Arquitectos, engenheiros e especialistas similares 251 
511 Assistentes, cobradores, guias e trabalhadores similares 220 
313 Operadores de equipamentos ópticos e electrónicos 193 
713 Trabalhadores da Construção Civil e similares – acabamentos 182 
612 Criadores e trabalhadores qualificados e tratamento de animais 169 
322 Profissionais técnicos da medicina, à excepção dos enfermeiros 156 
315 Inspectores de obras, segurança do trabalho, da saúde e do controlo de qualidade  148 
734 Compositores tipográficos e trabalhadores similares 140 
714 Pintores, limpadores de fachadas e trabalhadores similares 126 
314 Oficiais da marinha, pilotos de aviões e técnicos dos transportes marítimos e aéreos 107 
131 Directores e gerentes de pequenas empresas 103 
312 Programadores, operadores de informática e trabalhadores similares 100 
834 Mestres, marinheiros e trabalhadores similares 86 
816 Operadores de instalações de produção de energia e trabalhadores similares 85 
123 Outros directores de empresas 84 
613 Agricultores e trabalhadores qualificados da policultura 75 
931 Trabalhadores não qualificados das minas e da construção civil e obras públicas 72 
721 Moldadores, soldadores, bate-chapas, montadores de estruturas metálicas e similares 58 
321 Técnicos das ciências da vida e da saúde 54 
825 Operadores de máquinas de impressão, encadernação e fabrico de produtos de papel 54 
916 Cantoneiros de limpeza e trabalhadores similares 50 
121 Directores gerais 49 
523 Vendedores de quiosque e de mercados 49 
823 Operadores de máquinas para fabricar produtos de borracha e matéria plástica 45 
235 Docentes do ensino superior, básico, secundário e similares 44 
815 Operadores de instalações de tratamentos químicos 29 
331 Docentes do ensino básico, primário e pré-primário 26 
242 Advogados, magistrados e outros juristas 25 
339 Profissionais do ensino não classificados em outra parte 25 
933 Trabalhadores não qualificados dos transportes 25 
743 Trabalhadores dos têxteis e confecções e trabalhadores similares 22 
... …          … 
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PRINCIPAIS NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL DOS TRABALHADORES 
DA EMPRESA SEGUNDO A PROFISSÃO E POR ÁREA DE FORMAÇÃO - TERCEIRA 

QUADRO 31 
(Continuação) 

Área de Formação 
Profissão (CNP) 

 
Total 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

 
7 

 
8 

 
9 

 
10

 
11 

 
12 

 
13 

 
14

 
15

 
16 

                  
513 Vigilantes e similares  1 026 207 125 - - 26 - 35 - 6 - 8 273 208 8 - 130

412 Escriturários 1 010 58 - - 16 1 7 449 247 114 - - 50 - 3 - 65

522 Vendedores 903 15 - 12 - - - 511 - 20 9 134 11 - 2 19 170

Legenda:                                                                                                                                                                              (Continua) 
1 Desenvolvimento Pessoal 9 Informática na Óptica do Utilizador 
2 Ciências da Educação 10 Electricidade e Energia 
3 Artesanato 11 Indústrias Alimentares 
4 Línguas e Literaturas Estrangeiras 12 Saúde 
5 Ciências Sociais e do Comportamento 13 Serviços Sociais 
6 Biblioteconomia, arquivo e documentação 14 Serviços Pessoais 
7 Ciências Empresariais 15 Tecnologia de Protecção do Ambiente 
8 Direito 16 Segurança e Higiene do Trabalho 
 
 
 
 
 
PRINCIPAIS NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL DOS TRABALHADORES 
DA EMPRESA SEGUNDO A PROFISSÃO E POR ÁREA DE FORMAÇÃO - TERCEIRA 

QUADRO 31 
(Continuação) 

Área de Formação 
Profissão (CNP) 

 
Total 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

 
7 

 
8 

 
9 

 
10 

 
11 

 
12 

 
13 

 
14

 
15 

 
16 

                  
913 Pessoal de limpeza 531 246 - - - 1 - - - 13 - 11 8 150 - - 102

827 Oper. máq. fabr. alimentos 397 - - - - - - - - 210 - - - - 10 - 177

512 Pessoal serviço restauração 338 9 5 9 6 1 8 65 4 82 2 7 - 109 - 4 27

Legenda:                                                                                                                                                              
1 Desenvolvimento Pessoal 9 Indústrias Alimentares 
2 Design 10 Construção Civil e Engenharia Civil 
3 Línguas e Literaturas Estrangeiras 11 Saúde 
4 Comércio 12 Trabalho Social e Orientação 
5 Gestão e Administração 13 Serviços Pessoais 
6 Secretariado e Trabalho Administrativo 14 Tecnologia de Protecção do Ambiente 
7 Enquadramento na Organização / Empresa 15 Serviços de Saúde Pública 
8 Informática na Óptica do Utilizador 16 Segurança e Higiene no Trabalho 
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LISTA DE OUTRAS PROFISSÕES SOLICITADAS (TERCEIRA) 
 
Em virtude de o número de profissões solicitadas ser muito elevado, e os cruzamentos com as respectivas 
áreas de formação serem demasiado complexos, apresenta-se de seguida outras profissões indicadas pelos 
empresários, devendo os interessados em cada uma das profissões solicitar pontualmente a informação 
detalhada acerca dos correspondentes cursos: 
 
Código Descritivo da Profissão                                                                                      Total de trabalhadores 
741 Trabalhadores da preparação e confecção de alimentos e bebidas 293 
832 Condutores de veículos a motor 208 
332 Educadores de infância 118 
422 Empregados de recepção, de informação e telefonistas 115 
223 Enfermeiros 107 
915 Estafetas, bagageiros, porteiros, guardas e trabalhadores similares 84 
932 Trabalhadores não qualificados da indústria transformadora 84 
342 Agentes comerciais e corretores 72 
244 Especialistas de ciências sociais e humanas 71 
341 Profissionais de nível intermédio de finanças e serviços comerciais 64 
916 Cantoneiros de limpeza 64 
311 Técnicos de investigação física e química do fabrico industrial e trabalhadores similares 62 
122 Directores de produção, exploração e similares 60 
413 Empregados de aprovisionamento, de planeamento e dos transportes 58 
514 Outro pessoal dos serviços directos e particulares 57 
712 Trabalhadores da construção civil e obras públicas 57 
222 Médicos e profissões similares – à excepção dos enfermeiros 56 
214 Arquitectos, engenheiros e especialistas similares 54 
343 Profissionais de nível intermédio de gestão e administração 53 
516 Pessoal dos serviços de protecção e segurança 46 
722 Forjadores, serralheiros mecânicos e trabalhadores similares 45 
713 Trabalhadores da construção civil e similares - acabamentos 43 
241 Especialistas de profissões administrativas e comerciais 39 
611 Agricultores e trabalhadores qualificados de culturas agrícolas 37 
322 Profissionais técnicos da medicina, à excepção dos enfermeiros 28 
315 Inspectores de obras, segurança do trabalho, da saúde e do controlo de qualidade  26 
825 Operadores de máquinas de impressão, encadernação e fabrico de produtos de papel 21 
723 Mecânicos e ajustadores de máquinas 20 
312 Programadores, operadores de informática e trabalhadores similares 19 
615 Trabalhadores da aquacultura e pescas 19 
221 Especialistas das ciências da vida 16 
933 Trabalhadores não qualificados dos transportes 16 
321 Técnicos das ciências da vida e da saúde 14 
721 Moldadores, soldadores, bate-chapas, montadores de estruturas metálicas e similares 13 
245 Escritores, artistas e executantes 12 
... …          … 
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PRINCIPAIS NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL DOS TRABALHADORES 
DA EMPRESA SEGUNDO A PROFISSÃO E POR ÁREA DE FORMAÇÃO - GRACIOSA 

QUADRO 32 

Área de Formação 
Profissão (CNP) 

 
Total 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

 
7 

 
8 

 
9 

 
10 

 
11 

 
12 

 
13

 
14

                
712 Trabalhadores da construção civil  102 - - - - - - - 85 - - - - 17 -

513 Vigilantes e similares  56 28 - - - - - - - 17 11 - - - -

512 Ecónomos e pessoal de restauração 20 - - 5 - - - 1 - - - 14 - - -

834 Mestres, marinheiros e similares 19 - - - - - - - - - - - 19 - -

516 Pessoal dos serviços de protecção 13 - - - - - - - - - - - - - 13

522 Vendedores e demonstradores 12 - - - - - 12 - - - - - - - -

422 Emp. recepção, inform. e telefonistas 10 - - 5 - - - - - - - 5 - - -

833 Oper. de máq. agrícolas móveis 10 - - - - - - - - - - - 10 - -

235 Docentes do ens. sup. bás. e secund. 8 - 8 - - - - - - - - - - - -

741 Trab. prep. e confecç. alimentos 8 - - - - - - 8 - - - - - - -

933 Trab. não qualif. dos transportes 8 - - - - - - - - - - - 8 - -

412 Emp. contabilidade e serv. financeiros 6 - - - 3 3 - - - - - - - - -

915 Estafetas, bagageiros, porteiros e sim. 5 - - - - - 5 - - - - - - - -

913 Pessoal de limpeza e similares 4 - - - - - - - - - - 4 - - -

Legenda: 
1 Desenvolvimento Pessoal 8 Construção Civil e Engenharia Civil 
2 Artes do Espectáculo 9 Enfermagem 
3 Línguas e Literaturas Estrangeiras 10 Serviços de Apoio a Crianças e Jovens 
4 Gestão e Administração 11 Hotelaria e Restauração 
5 Secretariado e Trabalho Administrativo 12 Serviços de Transporte 
6 Enquadramento na Organização / Empresa 13 Tecnologia de Protecção do Ambiente 
7 Indústrias Alimentares 14 Protecção de Pessoas e bens 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
PRINCIPAIS NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL DOS TRABALHADORES 
DA EMPRESA SEGUNDO A PROFISSÃO E POR ÁREA DE FORMAÇÃO - SÃO JORGE 

QUADRO 33 
 

Área de Formação 
Profissão (CNP) 

 
Total 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

 
7 

 
8 

 
9 

           
741 Trab. prep. e confecç. alimentos 199 - - - - - 4 195 - -

513 Vigilantes e similares 84 58 10 - - - - - 12 4

522 Vendedores e demonstradores 32 - - 2 2 25 - 3 - -

913 Pessoal de limpeza 29 - - - - 3 - - - 21

235 Docentes do ensino sup. bás. secundário 27 - 27 - - - - - - -

Legenda:                                                                                                                                                                           
1 Desenvolvimento Pessoal 6 Enquadramento na Organização / Empresa 
2 Ciências da Educação 7 Indústrias Alimentares 
3 Comércio 8 Trabalho Social e Orientação 
4 Marketing e Publicidade 9 Serviços Domésticos 
5 Secretariado e Trabalho Administrativo  
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LISTA DE OUTRAS PROFISSÕES SOLICITADAS (SÃO JORGE) 
 
Em virtude de o número de profissões solicitadas ser muito elevado, e os cruzamentos com as respectivas 
áreas de formação serem demasiado complexos, apresenta-se de seguida outras profissões indicadas pelos 
empresários, devendo os interessados em cada uma das profissões solicitar pontualmente a informação 
detalhada acerca dos correspondentes cursos: 
 
Código Descritivo da Profissão                                                                                      Total de trabalhadores 
723 Mecânicos e ajustadores de máquinas 25 
412 Empregados dos serviços de contabilidade e dos serviços financeiros 22 
915 Estafetas, bagageiros, porteiros, guardas e trabalhadores similares 18 
422 Empregados de recepção, de informação e telefonistas 15 
516 Pessoal dos serviços de protecção e segurança 15 
832 Condutores de veículos a motor 15 
714 Pintores, limpadores de fachadas e trabalhadores similares 13 
512 Ecónomos e pessoal do serviço de restauração 12 
343 Profissionais de nível intermédio de gestão e administração 9 
931 Trabalhadores não qualificados das minas e da construção civil e obras públicas 7 
411 Secretários e operadores de equipamentos de tratamento de informação 5 
311 Técnicos de investigação física e química do fabrico industrial e trabalhadores similares 4 
712 Trabalhadores da construção civil e obras públicas 4 
244 Especialistas das ciências sociais e humanas 3 
322 Profissionais técnicos da medicina, à excepção dos enfermeiros 3 
332 Educadores de infância 3 
721 Moldadores, soldadores, bate-chapas, montadores de estruturas metálicas e similares 3 
413 Empregados de aprovisionamento, de planeamento e dos transportes 2 
932 Trabalhadores não qualificados da indústria transformadora 2 
241 Especialistas de profissões administrativas e comerciais 1 
312 Programadores, operadores de informática e trabalhadores similares 1 
341 Profissionais de nível intermédio de finanças e serviços comerciais 1 
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PRINCIPAIS NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL DOS TRABALHADORES 
DA EMPRESA SEGUNDO A PROFISSÃO E POR ÁREA DE FORMAÇÃO - PICO 

QUADRO 34 

Área de Formação 
Profissão (CNP) 

 
Total

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

 
7 

 
8 

 
9 

 
10 

            
913 Pessoal de limpeza 114 - - - - - - - 8 - 106

412 Escriturários 80 6 - 40 10 1 - - - - 23

347 Prof. criação artística, espectáculo e desporto 52 - - - - - - - - 52 -

513 Vigilantes e similares 48 15 - - - - - 24 - - 9

712 Trabalhadores da construção civil 27 - 1 - - - 4 - - - 22

613 Criadores e tratadores de animais 26 - - - - 13 - - - - 13

422 Empregados de recepção 21 - 3 12 - - - - 6 - -

512 Ecónomos e pessoal de restauração 20 - - - - - - - 20 - -

741 Trab. da confecção de alimentos 20 - - 6 - 8 - - - - 6

Legenda: 
1 Desenvolvimento Pessoal 6 Construção Civil e Engenharia Civil 
2 Línguas e Literaturas Estrangeiras 7 Trabalho Social e Orientação 
3 Enquadramento na Organização / Empresa 8 Hotelaria e Restauração 
4 Informática na Óptica do Utilizador 9 Desporto 
5 Indústrias Alimentares 10 Segurança e Higiene no Trabalho 
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LISTA DE OUTRAS PROFISSÕES SOLICITADAS (PICO) 
 
Em virtude de o número de profissões solicitadas ser muito elevado, e os cruzamentos com as respectivas 
áreas de formação serem demasiado complexos, apresenta-se de seguida outras profissões indicadas pelos 
empresários, devendo os interessados em cada uma das profissões solicitar pontualmente a informação 
detalhada acerca dos correspondentes cursos: 
 
Código Descritivo da Profissão                                                                                      Total de trabalhadores 
915 Estafetas, bagageiros, porteiros, guardas e trabalhadores similares 14 
522 Vendedores e demonstradores 10 
832 Condutores de veículos a motor 10 
244 Especialistas das ciências sociais e humanas 7 
931 Trabalhadores não qualificados das minas e da construção civil e obras públicas 7 
911 Vendedores ambulantes e trabalhadores similares 6 
612 Criadores e trabalhadores qualificados e tratamento de animais 4 
722 Forjadores, serralheiros mecânicos e trabalhadores similares 4 
213 Especialistas da informática 2 
214 Arquitectos, engenheiros e especialistas similares 2 
221 Especialistas das ciências da vida 2 
122 Directores de produção, exploração e similares 1 
322 Profissionais técnicos da medicina, à excepção dos enfermeiros 1 
341 Profissionais de nível intermédio de finanças e serviços comerciais 1 
713 Trabalhadores da construção civil e similares – acabamentos  1 
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PRINCIPAIS NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL DOS TRABALHADORES 
DA EMPRESA SEGUNDO A PROFISSÃO E POR ÁREA DE FORMAÇÃO - FAIAL 

QUADRO 35 

Área de Formação 
Profissão (CNP) 

 
Total 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

 
7 

 
8 

 
9 

 
10 

 
11 

 
12 

 
13 

 
14 

                
522 Vendedores e demonstradores 123 - 31 - - 30 - 5 - - - - - 21 36

412 Escriturários 99 - 12 13 4 18 28 - - - - - - 3 21

512 Pessoal do serviço da restauração 68 - 6 - - 4 - 24 - - 13 - - - 21

832 Condutores de veículos a motor 51 - 9 - - 3 - - 10 - - 20 - 2 7

915 Estafetas, bagageiros, porteiros  43 - 9 - - 5 - - - - 2 - - 8 19

513 Vigilantes e similares 25 10 - - - - - - - 15 - - - - -

343 Prof. gestão e administração 24 - - 1 8 - - 1 - - - 6 3 1 4

741 Trab. da confecção de alimentos 24 - - - - - - 23 - - 1 - - - -

834 Mestres, marinheiros e similares 23 - - - - - - - 21 - - 2 - - -

712 Trabalhadores da construção civil 22 - - - - - - - - - 1 - - 1 20

827 Oper. máq. fabr. alimentos 21 - - - - - - 21 - - - - - - -

Legenda: 
1 Ciências da Educação 8 Saúde 
2 Comércio 9 Trabalho Social e Orientação 
3 Contabilidade e Fiscalidade 10 Hotelaria e Restauração 
4 Gestão e Administração 11 Serviços de Transporte 
5 Enquadramento na Organização / Empresa 12 Protecção do Ambiente 
6 Informática na Óptica do Utilizador 13 Protecção de Pessoas e Bens 
7 Indústrias Alimentares 14 Segurança e Higiene do Trabalho 
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LISTA DE OUTRAS PROFISSÕES SOLICITADAS (FAIAL) 
 
Em virtude de o número de profissões solicitadas ser muito elevado, e os cruzamentos com as respectivas 
áreas de formação serem demasiado complexos, apresenta-se de seguida outras profissões indicadas pelos 
empresários, devendo os interessados em cada uma das profissões solicitar pontualmente a informação 
detalhada acerca dos correspondentes cursos: 
 
Código Descritivo da Profissão                                                                                      Total de trabalhadores 
344 Prof. de nível intermédio da Adm. Pública, das alfândegas, dos impostos e similares 18 
913 Pessoal de limpeza, lavadeiras, engomadores de roupa e trabalhadores similares 16 
931 Trabalhadores não qualificados das minas e da construção civil e obras públicas 16 
315 Inspectores de obras, segurança do trabalho, da saúde e do controlo de qualidade 14 
122 Directores de produção, exploração e similares 11 
413 Empregados de aprovisionamento, de planeamento e dos transportes 10 
422 Empregados de recepção, de informação e telefonistas 9 
332 Educadores de infância 6 
314 Oficiais da marinha, pilotos de aviões e técnicos dos transportes marítimos e aéreos 5 
723 Mecânicos e ajustadores de máquinas 5 
714 Pintores, limpadores de fachadas e trabalhadores similares 4 
833 Operadores de maquinaria agrícola móvel e de outras máquinas móveis 4 
611 Agricultores e trabalhadores qualificados de culturas agrícolas 3 
722 Forjadores, serralheiros mecânicos e trabalhadores similares 3 
816 Operadores de instalações de produção de energia e trabalhadores similares 3 
713 Trabalhadores da construção civil e similares - acabamentos 2 
214 Arquitectos, engenheiros e especialistas similares 1 
235 Docentes do ensino superior, básico, secundário e similares 1 
241 Especialistas de profissões administrativas e comerciais 1 
311 Técnicos de investigação física e química, do fabrico industrial e trabalhadores similares 1 
312 Programadores, operadores de informática e trabalhadores similares 1 
932 Trabalhadores não qualificados da indústria transformadora 1 
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PRINCIPAIS NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL DOS TRABALHADORES 
DA EMPRESA SEGUNDO A PROFISSÃO E POR ÁREA DE FORMAÇÃO - FLORES 

QUADRO 36 

Área de Formação 
Profissão (CNP) 

 
Total 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

 
7 

 
8 

 
9 

 
10 

 
11 

 
12 

 
13 

               
513 Vigilantes e similares 34 19 - - - - - - - 7 - - - 8

516 Pessoal de protecção e segur. 24 - - - - - - - - - - - 24 -

512 Ecónomos e pessoal de restaur. 10 2 - - - - - - 1 - - 1 - 6

522 Vendedores e demonstradores 8 - - - - - - - 4 - - - - 4

913 Pessoal de limpeza 7 1 - - - - - - 2 - - - - 4

412 Escriturários 6 - - - - 1 - 5 - - - - - -

311 Téc. de invest. física e química 5 - - - - - 5 - - - - - - -

244 Esp. ciências sociais e humanas 2 1 1 - - - - - - - - - - -

223 Enfermeiros 1 1 - - - - - - - - - - - -

235 Docentes ens. sup. bás. secund. 1 - - - - - - - - - - 1 - -

241 Espec. administr. e comerciais 1 - - - 1 - - - - - - - - -

332 Educadores de infância 1 - - - - - - - - 1 - - - -

341 Prof. finanças e serv. comerciais 1 - - - - - - 1 - - - - - -

413 Emp. aprovision. plan. e transp. 1 - - 1 - - - - - - - - - -

514 Outro pessoal serv. directos 1 - - - - - - - - - 1 - - -

832 Condutores de veículos a motor 1 - - - - - - - - - - 1 - -

932 Trab. não qualif. ind. transform. 1 - - - - - - - - - - - - 1

Legenda: 
1 Desenvolvimento Pessoal 7 Informática na Óptica do Utilizador 
2 Psicologia 8 Indústrias Alimentares 
3 Comércio 9 Saúde 
4 Contabilidade e Fiscalidade 10 Trabalho Social e de Orientação 
5 Secretariado e Trabalho Administrativo 11 Serviços Pessoais 
6 Direito 12 Tecnologia de Protecção do Ambiente 
 13 Segurança e Higiene no Trabalho 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
PRINCIPAIS NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL DOS TRABALHADORES 
DA EMPRESA SEGUNDO A PROFISSÃO E POR ÁREA DE FORMAÇÃO - CORVO 

QUADRO 37 

Área de Formação 
Profissão (CNP) 

 
Total 

 
1 

 
2 

 
3 

     
513 Vigilantes e similares 14 - 7 7

412 Escriturários 3 3 - -

512 Ecónomos e pessoal de restauração 1 - - 1

Legenda: 
1 Secretariado e Trabalho Administrativo 
2 Saúde 
3 Segurança e Higiene no Trabalho 
 
 



60

PRINCIPAIS NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL DOS TRABALHADORES 
A RECRUTAR PARA FORMAR, SEGUNDO A PROFISSÃO E ÁREA DE FORMAÇÃO - 
AÇORES 

 
QUADRO 38 

Área de Formação 
Profissão (CNP) 

 
Total 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

 
7 

 
8 

 
9 

 
10 

     
244 Esp. ciências sociais e humanas 46 - 46 - - - - - - - -
915 Porteiros, guardas e similares 36 - - 6 - - - - - - 30
413 Emp. aprovision. plan. e transp. 24 - - 12 6 - - - - - 6
516 Serviços de protecção 24 - - - - - - - - 24 -
712 Trabalhadores da construção civil 19 - - - - - 10 4 - - 5
931 Trab. não qual. da construção civil 18 - - - - - - - - - 18
322 Prof. téc. da medicina – exc. enferm. 11 - - - - - - 11 - - -
235 Docentes do ens. sup. bás. e secund. 4 4 - - - - - - - - -
513 Vigilantes e similares 3 - - - - - - 3 - - -
913 Pessoal de limpeza 3 - - - - - - - 3 - -
522 Vendedores 2 - - 2 - - - - - - -
122 Directores de produção e similares 1 - - - - 1 - - - - -
512 Serviço da restauração 1 - - - - 1 - - - - -
Legenda:                                        
1 Artes do Espectáculo  6 Arquitectura e Construção 
2 Psicologia  7 Saúde 
3 Ciências Empresariais   8 Serviços Domésticos 
4 Informática na Óptica do Utilizador   9 Tecnologia de Protecção do Ambiente 
5 Indústrias Alimentares 10 Serviços de Segurança 
 
 
 
 
PRINCIPAIS NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL DOS TRABALHADORES 
A RECRUTAR PARA FORMAR, SEGUNDO A PROFISSÃO E ÁREA DE FORMAÇÃO -
SÃO MIGUEL 

 
QUADRO 39 

Área de Formação 
Profissão (CNP) 

 
Total 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

 
7 

 
8 

   
244 Esp. ciências sociais e humanas 46 46 - - - - - - -
915 Porteiros, guardas e similares 30 - - - - - - 30 -
413 Emp. aprovision. plan. e transportes 24 - 12 6 - - - - 6
712 Trabalhadores da construção civil 19 - - - 10 4 - - 5
931 Trab. não qual. da construção civil 18 - - - - - - - 18
322 Prof. téc. da medicina – exc. enfermeiros 11 - - - - - 11 - -
522 Vendedores 2 - 2 - - - - - -
Legenda 
1 Psicologia 5 Saúde 
2 Comércio   6 Tecnologias de Diagnóstico e Terapêutica 
3 Informática na Óptica do Utilizador   7 Protecção de Pessoas e Bens 
4 Arquitectura e Construção   8 Segurança e Higiene do Trabalho 
 
 
 
PRINCIPAIS NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL DOS TRABALHADORES 
A RECRUTAR PARA FORMAR, SEGUNDO A PROFISSÃO E ÁREA DE FORMAÇÃO -
TERCEIRA 

 
QUADRO 40 

Área de Formação 
Profissão (CNP) 

 
Total 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

   
915 Porteiros, guardas e similares 6 3 3 - - -
513 Vigilantes e similares 3 - - - 3 -
913 Pessoal de limpeza 3 - - - - 3
122 Directores de produção e similares 1 - - 1 - -
512 Ecónomos e pessoal de restauração 1 - - 1 - -
Legenda: 
1 Comércio   4 Tecnologias de Diagnóstico e Terapêutica 
2 Enquadramento na Organização / Empresa   5 Serviços Domésticos 
3 Indústrias Alimentares    
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PRINCIPAIS NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL DOS TRABALHADORES 
A RECRUTAR PARA FORMAR, SEGUNDO A PROFISSÃO E ÁREA DE FORMAÇÃO -  
GRACIOSA 

 
QUADRO 41 

Área de Formação
Profissão (CNP) 

 
Total 

 
Artes do Espectáculo 

235 Docentes do ens. superior, básico, secundário e similares 4 4

 
 
 
 
 
 
 
 
PRINCIPAIS NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL DOS TRABALHADORES 
A RECRUTAR PARA FORMAR, SEGUNDO A PROFISSÃO E ÁREA DE FORMAÇÃO - 
FLORES 

 
QUADRO 42 

Área de Formação
Profissão (CNP) 

 
Total 

Tecnologia de Protecção do 
Ambiente 

 
516 Pessoal dos serviços de protecção 24 24
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NECESSIDADES DE RECRUTAMENTO DE TRABALHADORES COM FORMAÇÃO, 
SEGUNDO A PROFISSÃO E ÁREA DE FORMAÇÃO - AÇORES 

QUADRO 43 
 

Área de Formação 
Profissão (CNP) 

 
Total 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

 
7 

 
8 

 
9 

 
10

 
11

 
12 

 
13 

 
14 

 
15

 
16

 
17

 
18

                    
513 Vigilantes, ass. médicos 79 69 - - - - - - - - - - - 4 5 - - - 1

241 Espec. admin. e comerciais 42 - - - - 42 - - - - - - - - - - - - -

512 Ecónomos e restauração 39 2 - - - 1 - - - 4 - - - - - 32 - - -

522 Vendedores 27 - - - - 18 - - 1 4 - - - - - - - - 4

913 Pessoal de limpeza 17 1 - - - - - - - - - - - - - 16 - - -

311 Investig. física e química 15 - - - - - - - 13 - - - - - - - - 1 1

422 Empregados de recepção 14 - - - - 11 - - - - - - - - - 3 - - -

214 Arquitectos e engenheiros 12 - - - - - - 1 5 - 6 - - - - - - - -

412 Escriturários 10 - - - 1 9 - - - - - - - - - - - - -

Legenda:                                                                                                                                                                 
1 Desenvolvimento Pessoal 10 Construção Civil e Engenharia Civil 
2 Formação de Professores / Formadores 11 Agricultura, Silvicultura e Pescas 
3 Artes 12 Ciências Veterinárias 
4 Ciências Sociais e do Comportamento 13 Saúde 
5 Ciências Empresariais 14 Serviços Sociais 
6 Biologia e Bioquímica 15 Serviços Pessoais 
7 Ciências Informáticas 16 Serviços de Transporte 
8 Engenharia e Técnicas afins 17 Tecnologia de Protecção do Ambiente 
9 Indústrias Alimentares 18 Serviços de Segurança 
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LISTA DE OUTRAS PROFISSÕES SOLICITADAS (AÇORES) 
 
Em virtude de o número de profissões solicitadas ser muito elevado, e os cruzamentos com as respectivas 
áreas de formação serem demasiado complexos, apresenta-se de seguida outras profissões indicadas pelos 
empresários, devendo os interessados em cada uma das profissões solicitar pontualmente a informação 
detalhada acerca dos correspondentes cursos: 
 
Código Descritivo da Profissão                                                                                      Total de trabalhadores 
615 Trabalhadores da aquacultura e pescas 8 
832 Condutores de veículos a motor 8 
244 Especialistas das ciências sociais e humanas 7 
722 Forjadores, serralheiros mecânicos e trabalhadores similares 7 
223 Enfermeiros 6 
315 Inspectores de obras, segurança do trabalho, da saúde e do controlo de qualidade 6 
341 Profissionais de nível intermédio de finanças e serviços comerciais 6 
833 Operadores de maquinaria agrícola móvel e de outras máquinas móveis 6 
221 Especialistas das ciências da vida 5 
235 Docentes do ensino superior, básico, secundário e similares 5 
514 Outro pessoal dos serviços directos e particulares 4 
222 Médicos e profissões similares – à excepção dos enfermeiros 3 
322 Profissionais técnicos da medicina – à excepção dos enfermeiros 3 
712 Trabalhadores da construção civil e obras públicas 3 
232 Docentes do ensino básico (2º e 3º ciclos) e secundário 2 
313 Operadores de equipamentos ópticos e electrónicos 2 
331 Docentes do ensino básico, primário e pré-primário 2 
... …          … 
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NECESSIDADES DE RECRUTAMENTO DE TRABALHADORES COM FORMAÇÃO, 
SEGUNDO A PROFISSÃO E ÁREA DE FORMAÇÃO - SÃO MIGUEL 

QUADRO 44 
 

Área de Formação 
Profissão (CNP) 

 
Total 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

 
7 

 
8 

 
9 

 
10 

 
11 

 
12 

 
13 

 
14 

 
15

                 
241 Espec. admin. e comerciais 41 - - - 41 - - - - - - - - - - -

311 Investig. física e química 14 - - - - - - 13 - - - 1 - - - -

512 Ecónomos e restauração 13 - - - 1 - - - - - - - 12 - - -

214 Arquitectos e engenheiros 8 - - - - - 1 4 3 - - - - - - -

833 Oper. de máq. agrícolas móveis 6 - - - - - - - 3 - - - - 3 - -

422 Empregados de recepção 5 - - - 3 - - - - - - - 2 - - -

913 Pessoal de limpeza 5 - - - - - - - - - - - 5 - - -

315 Inspect. obras, controlo qualid. 4 - - - 1 - - - - - - - 1 - - 2

522 Vendedores e demonstradores 4 - - - 4 - - - - - - - - - - -

222 Médicos e similares exc. enferm. 3 - - 1 - - - - - - 2 - - - - -

341 Prof. finanças e comerciais 3 - - - 1 - - - - - - - 2 - - -

514 Pessoal serv. directos 3 - - - - - - - - - - 2 1 - - -

232 Docentes ensino bás. e secund. 2 2 - - - - - - - - - - - - - -

244 Esp. ciências sociais e humanas 2 - - 1 - - - - - - - 1 - - - -

313 Oper. equip. ópticos e electrón. 2 - 2 - - - - - - - - - - - - -

322 Prof. técnicos da medicina 2 - - - - - - - - - 2 - - - - -

331 Docentes ens. bás. prim. e pré 2 2 - - - - - - - - - - - - - -

343 Prof. gestão e administração 2 - 2 - - - - - - - - - - - - -

412 Escriturários 2 - - - 2 - - - - - - - - - - -

612 Tratadores de animais 2 - - - - - - - - 2 - - - - - -

712 Trab. construção civil 2 - - - - - - - 2 - - - - - - -

832 Condut. de veículos a motor 2 - - - - - - - - - - - - 2 - -

131 Directores pequenas empresas 1 - - - - - - - - - - 1 - - - -

221 Esp. das ciências da vida 1 - - - - 1 - - - - - - - - - -

235 Docentes ens. sup. bás. secund. 1 1 - - - - - - - - - - - - - -

312 Program. e oper. informática 1 - - - - - 1 - - - - - - - - -

321 Téc. ciências da vida e da saúde 1 - - - - - - - - - - - - - 1 -

513 Vigilantes, assist. médicos 1 - - - - - - - - - - 1 - - - -

722 Forjadores, serralheiros mecân. 1 - - - - - - 1 - - - - - - - -

723 Mecânicos e ajust. de máquinas 1 - - - - - - 1 - - - - - - - -

734 Compositores tipográficos 1 - 1 - - - - - - - - - - - - -

Legenda: 
1 Formação de Professores / Formadores 9 Produção Agrícola e Animal 
2 Artes 10 Ciências Veterinárias 
3 Psicologia 11 Serviços Sociais 
4 Ciências Empresariais 12 Serviços Pessoais 
5 Biologia e Bioquímica 13 Serviços de Transporte 
6 Ciências Informáticas 14 Tecnologia de Protecção do Ambiente 
7 Engenharia e Técnicas afins 15 Protecção de Pessoas e Bens 
8 Construção Civil e Engenharia Civil  
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NECESSIDADES DE RECRUTAMENTO DE TRABALHADORES COM FORMAÇÃO, 
SEGUNDO A PROFISSÃO E ÁREA DE FORMAÇÃO - TERCEIRA 

QUADRO 45 

Área de Formação 
Profissão (CNP) 

 
Total 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

 
7 

 
8 

 
9 

 
10 

 
11 

   
522 Vendedores e demonstradores 11 - 10 - 1 - - - - - - -
513 Vigilantes, assist. médicos 8 - - - - - - - 4 4 - -
615 Trab. da aquacultura e pescas 8 - - - - - - 8 - - - -
722 Forjadores, serralheiros mecânicos 6 - - - 4 - - - - - - -
223 Enfermeiros 5 - - - - - - - 5 - - -
512 Pessoal do serviço da restauração 5 - - - - 3 - - - - 2 -
832 Condutores de veículos a motor 5 - - - - - - - 8 - - -
221 Especialistas das ciências da vida 4 - - 1 - 1 - 1 - - 1 -
913 Pessoal de limpeza 4 - - - - - - - - - 4 -
214 Arquitectos, engenheiros e similares 3 - - - 1 - 2 - - - - -
341 Profissionais de finanças e comerciais 3 1 2 - - - - - - - - -
315 Inspect. obras e controlo de qualidade 2 - - - 2 - - - - - - -
412 Escriturários 2 1 1 - - - - - - - - -
731 Mecânicos de precisão em metal 2 - - - 2 - - - - - - -
241 Administrativos e comerciais 1 - 1 - - - - - - - - -
244 Especialis. ciências sociais e humanas 1 - - - - - - - - 9 - -
311 Investigadores de física e química 1 - - - - - - - - - - 1
411 Secretários e operadores de equip. 1 - 1 - - - - - - - - -
422 Empregados de recepção 1 - 1 - - - - - - - - -
712 Trabalhadores da  construção civil 1 - - - - - 1 - - - - -
713 Trab. da construção civil – acabamentos 1 - - - 1 - - - - - - -
714 Pintores, limpadores de fachadas 1 - - - 1 - - - - - - -
721 Moldadores, soldadores, bate-chapas 1 - - - 1 - - - - - - -
723 Mecânicos e ajust. de máquinas 1 - - - 1 - - - - - - -
822 Oper. máquinas prod. químicos 1 - - - 1 - - - - - - -
Legenda: 
1 Economia 6 Construção Civil e Engenharia Civil 
2 Ciências Empresariais 7 Agricultura, Silvicultura e Pescas 
3 Biologia e Bioquímica 8 Saúde 
4 Engenharia e Técnicas afins 9 Trabalho Social e Orientação  
5 Indústrias Alimentares 10 Serviços Pessoais 
  11 Segurança e Higiene no Trabalho 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
NECESSIDADES DE RECRUTAMENTO DE TRABALHADORES COM FORMAÇÃO, 
SEGUNDO A PROFISSÃO E ÁREA DE FORMAÇÃO - GRACIOSA 

QUADRO 46 

Área de Formação 
Profissão (CNP) 

 
Total 

 
Artes do Espectáculo

Enquadramento na 
Organização 

 
Indústrias Alimentares

  
235 Docentes do ens. superior, básico, sec. 4 4 - -
512 Pessoal do serviço da restauração 1 - - 1
915 Porteiros, guardas e similares 1 - 1 -
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NECESSIDADES DE RECRUTAMENTO DE TRABALHADORES COM FORMAÇÃO, 
SEGUNDO A PROFISSÃO E ÁREA DE FORMAÇÃO – SÃO JORGE 

QUADRO 47 

Área de Formação 
Profissão (CNP) 

 
Total 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

   
513 Vigilantes, assist. médicos e similares 50 50 - - -
512 Ecónomos e pessoal de restauração 10 - - 10 -
422 Emp. de recepção, informação e telefonistas 6 - 6 - -
913 Pessoal de limpeza 5 - - - 5
522 Vendedores e demonstradores 4 - 4 - -
Legenda: 
1 Desenvolvimento Pessoal 3 Hotelaria e Restauração 
2 Secretariado e Trabalho Administrativo 4 Serviços Domésticos 
 
 
 
 
NECESSIDADES DE RECRUTAMENTO DE TRABALHADORES COM FORMAÇÃO, 
SEGUNDO A PROFISSÃO E ÁREA DE FORMAÇÃO - PICO 

QUADRO 48 

Área de Formação 
Profissão (CNP) 

 
Total 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

 
7 

 
8 

 
9 

    
512 Pessoal do serviço da restauração 7 - - - - - - 7 - -
412 Escriturários 6 - - 6 - - - - - -
244 Esp. ciências sociais e humanas 2 1 1 - - - - - - -
347 Prof. criação artística, espect. e desporto 2 - - - - - - - 2 -
422 Emp. recepção, informação e telefonistas 2 - - 1 - - - 1 - -
741 Trab. preparação alimentos e bebidas 2 - - - 2 - - - - -
913 Pessoal de limpeza 2 - - - - - - 2 - -
214 Arquitectos, engenheiros e similares 1 - - - - 1 - - - -
322 Prof. técnicos da medicina – exc. enferm. 1 - - - - - 1 - - -
513 Vigilantes, assist. médicos e similares 1 - - - - - - - - 1
Legenda: 
1 Ciências da Educação   6 Terapia e Reabilitação 
2 Psicologia   7 Hotelaria e restauração 
3 Enquadramento na Organização / Empresa   8 Desporto 
4 Indústrias Alimentares   9 Segurança e Higiene no Trabalho 
5 Construção Civil e Engenharia Civil 
 
 
 
 
NECESSIDADES DE RECRUTAMENTO DE TRABALHADORES COM FORMAÇÃO, 
SEGUNDO A PROFISSÃO E ÁREA DE FORMAÇÃO - FLORES 

QUADRO 49 

Área de Formação
Profissão (CNP) 

 
Total 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

 
7 

   
513 Vigilantes, assistentes médicos e similares 19 19 - - - - - -
522 Vendedores e demonstradores 8 - - - 4 - - 4
512 Pessoal do serviço da restauração 3 2 - - - - 1 -
244 Especialistas das ciências sociais e humanas 2 1 1 - - - - -
223 Enfermeiros 1 1 - - - - - -
413 Emp. aprovisionamento, planeamento e transportes 1 - - 1 - - - -
514 Outro pessoal dos serviços directos 1 - - - - 1 - -
832 Condutores de veículos a motor 1 - - - - - 1 -
913 Pessoal de limpeza 1 1 - - - - - -
Legenda: 
1 Desenvolvimento Pessoal 5 Trabalho Social e Orientação 
2 Psicologia 6 Hotelaria e Restauração 
3 Comércio    7 Segurança e Higiene no Trabalho 
4 Indústrias Alimentares    
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NÚMERO DE TRABALHADORES A RECRUTAR COM FORMAÇÃO EM 2011/2012, 
SEGUNDO A PROFISSÃO, POR LOCAL DE RECRUTAMENTO 

QUADRO 50 

Local de Recrutamento 
 
 
Profissão (CNP) 

Noutras
empre-

sas 

Empresas
de F. Pro-
fissional 

Centros
de 

Forma-
ção 

Escolas
Profis-
sionais

Centros
de 

Emprego

Escolas 
Secun- 
dárias 

Institutos 
Poli- 

técnicos 

Univer-
sidades

Outro 
local 

         
131 Directores de pequenas empresas - - - - - - - 1 -
214 Arquitectos, engenheiros 2 - - 1 - - - 9 -
221 Especialistas ciências da vida - 5 - - - - - - -
222 Médicos e similares - - - - - - - 3 -
223 Enfermeiros - 1 - - - - - 5 -
232 Docentes do ensino básico e secundário - - - - - - - 2 -
235 Docentes do ens. sup. bás. secund. e simil. - - - - - - - 5 -
241 Profissões administrativas - 40 - - - - - 2 -
244 Especialistas ciências sociais - 3 - - - - - 4 -
311 Técnicos de investigação física - - - 12 - - 1 2 -
312 Programadores, informáticos - - - - - - - 1 -
313 Oper. equipamentos ópticos e electrónicos - - - - - - - 2 -
315 Inspect. obras e controlo de qualidade - - 4 2 - - - - -
321 Téc. das ciências da vida e da saúde - - - - - - - 1 -
322 Técnicos medicina excepto enf. - - - - - - - 1 2
331 Docentes do ensino básico - - - - - - - 2 -
341 Profissionais finanças 2 - - 2 - - - 1 1
343 Profissionais gestão e administ. - - - - - - - 2 -
347 Prof. criação artística, espectác. e desporto - - - - - - - 2 -
411 Secretários e oper. equip. trat. informação - - - 1 - - - - -
412 Empregados contabilidade 2 - - 7 - - - 1 -
413 Empregados de aprovisionamento - 1 - - - - - - -
422 Recepcionistas e telefonistas - 1 - 7 6 - - - -
512 Ecónomos e restauração 3 3 3 18 6 6 - - -
513 Vigilantes e similares - 19 - 55 - - - - 5
514 Outro pessoal serviços directos - 2 - 2 - - - - -
522 Vendedores e demonstradores 3 8 - 10 4 - - - 2
612 Criadores e tratadores de animais - - - 2 - - - - -
615 Trabalhadores da aquacultura - - 8 - - - - - -
712 Trabalhadores c. civil - - - 3 - - - - -
713 Trab. c. civil - acabamentos - 1 - - - - - - -
714 Pintores, limpadores de fachadas e simil. - 1 - - - - - - -
721 Moldadores, soldadores - 1 - - - - - - -
722 Forjadores, serralheiros mec. 1 - - 1 5 - - - -
723 Mecânicos e ajustadores 1 1 - - - - - - -
731 Mecânicos de precisão em metal - - - 2 - - - - -
734 Compositores tipográficos - - 1 - - - - - -
741 Trab. confecção alimentos - - 2 - - - - - -
822 Oper. máquinas produtos químicos 1 - - - - - - - -
832 Condutores veículos a motor - 1 2 - 5 - - - -
833 Oper. de  maquinaria agrícola - - - 5 - - - - 1
913 Pessoal limpeza e similares - 1 - 11 5 - - - -
915 Estafetas, bagageiros, guardas 1 - - - - - - - -

Total 16 89 20 141 31 6 1 46 11
 
 


