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NOTA INTRODUTÓRIA 
 
 

A presente publicação é o resultado de um Projecto conjunto do Observatório do Emprego e Formação Profissional 
da Direcção Regional da Juventude, Emprego e Formação Profissional da Região Autónoma dos Açores e do 
Gabinete de Estatísticas, Estudos e Avaliação da Direcção Regional de Formação Profissional da Região Autónoma 
da Madeira, com o objectivo de conhecer as necessidades de formação profissional das empresas das duas Regiões 
Autónomas para os anos de 2003 e 2004. 
 
Os dados que aqui se apresentam foram obtidos através de inquérito por questionário e dizem respeito às empresas 
da Região Autónoma dos Açores com 15 e mais trabalhadores. 
 
Os inquéritos foram de natureza presencial. O trabalho de campo decorreu entre 18 de Novembro e 13 de Dezembro 
de 2002, e foi levado a efeito por uma equipa de inquiridores do Observatório do Emprego e Formação Profissional. 
 
De um total de 470 empresas com 15 e mais trabalhadores foi possível inquirir 447 (95,1%); as restantes, e na 
generalidade, não foram inquiridas devido à ausência da pessoa indicada para responder. De referir que não foi 
possível a algumas empresas responderem a determinadas perguntas pelo que alguns dos totais poderão apresentar 
ligeiras diferenças entre si. 
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CONCEITOS UTILIZADOS 
 
 
PESSOAS AO SERVIÇO 
 
Todas as pessoas a trabalhar na empresa que na data de referência (31/10/2002), e sob qualquer tipo de 
contrato, se encontrem vinculados e trabalhem na empresa inquirida, embora possam estar temporariamente 
ausentes nessa data por motivo de férias, maternidade, conflito de trabalho, formação profissional, assim como 
por doença e acidente de trabalho de duração igual ou inferior a um mês. 
Inclui trabalhadores de outras empresas que se encontrem a trabalhar na empresa, sendo aí directamente 
remunerados. Inclui ainda os sócios-gerentes, cooperantes e familiares que trabalhem nessa data e que 
recebam por esse trabalho uma remuneração. 
Exclui os trabalhadores a cumprirem serviço militar, em regime de licença sem vencimento, em desempenho 
de cargos públicos (por exemplo: vereadores, deputados, etc.), ausentes por doença ou acidente de trabalho de 
duração superior a um mês, assim como os trabalhadores com vínculo à empresa, mas deslocados para outras 
empresas, sendo nelas directamente remunerados. 
 
 
CURSO DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL 
 
Todo o programa estruturado de formação a ser ministrado com o fim de proporcionar a aquisição de 
conhecimentos, capacidades práticas, atitudes e formas de comportamento necessários para o exercício de uma 
profissão ou grupo de profissões, por áreas temáticas e com objectivos, metodologia, duração e conteúdos 
programáticos bem definidos. 
 
 
ACÇÕES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL 
 
Todo o conjunto de actividades devidamente planeadas e estruturadas, visando a aquisição dos conhecimentos e 
capacidades exigidas para o exercício das funções próprias de uma profissão ou grupo de profissões. 
Consideram-se, as acções com duração igual ou superior a quatro horas, podendo estas assumir a forma de 
cursos, seminários, conferências, etc. 
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METODOLOGIA 
 
 
POPULAÇÃO 
 
A população para o Inquérito às Necessidades de Formação Profissional das Empresas para 2003/2004 foi 
determinada a partir do ficheiro de empresas dos Quadros de Pessoal de 2000 da Região Autónoma dos Açores. É 
constituída por todas as empresas, com quinze ou mais pessoas ao serviço, de todas as actividades económicas da 
CAE – Rev. 2 abrangidas por aquele acto administrativo. 
O âmbito geográfico é a Região Autónoma dos Açores. 
 
 
CONSTITUIÇÃO DOS ESTRATOS 
 
As Unidades estatísticas foram estratificadas por CAE – Rev. 2 desagregada segundo os quadros em Anexo e 
Escalão de Dimensão definido a partir do critério “número de pessoas ao serviço na empresa”. 
Consideraram-se cinco escalões de dimensão: 
 
15 a 19 pessoas ao serviço 
20 a 49 pessoas ao serviço 
50 a 99 pessoas ao serviço 
100 a 199 pessoas ao serviço 
200 a 499 pessoas ao serviço 
500 e mais pessoas ao serviço 
 
Considerando a dimensão do universo, optou-se por inquirir todos os seus elementos utilizando o método da entrevista 
directa. 
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CLASSIFICAÇÃO DAS ACTIVIDADES ECONÓMICAS PORTUGUESAS 
POR RAMOS DE ACTIVIDADE (CAE - Rev. 2) 

(DIVISÕES E GRUPOS UTILIZADOS NO TEXTO) 
 
01 AGRICULTURA, PRODUÇÃO ANIMAL, CAÇA E ACTIVIDADES DOS SERVIÇOS RELACIONADOS 
050 PESCA, AQUACULTURA E ACTIVIDADES DOS SERVIÇOS RELACIONADOS 
142 EXTRACÇÃO DE AREIAS E ARGILAS 
151  ABATE DE ANIMAIS, PREPARAÇÃO E CONSERVAÇÃO DE CARNE E DE PRODUTOS À BASE DE CARNE 
152  INDÚSTRIA TRANSFORMADORA DA PESCA E DA AQUACULTURA 
155  INDÚSTRIA DE LACTICÍNIOS 
156  TRANSFORMAÇÃO DE CEREAIS E LEGUMINOSAS; FABRICAÇÃO DE AMIDOS, FÉCULAS E PRODUTOS AFINS 
157  FABRICAÇÃO DE ALIMENTOS COMPOSTOS PARA ANIMAIS 
158  FABRICAÇÃO DE OUTROS PRODUTOS ALIMENTARES 
159  INDÚSTRIA DAS BEBIDAS 
160  INDÚSTRIA DO TABACO 
175  OUTRAS INDÚSTRIAS TÊXTEIS 
182  CONFECÇÃO DE OUTROS ARTIGOS E ACESSÓRIOS DE VESTUÁRIO 
20 INDÚSTRIAS DA MADEIRA E DA CORTIÇA E SUAS OBRAS, EXCEPTO MOBILIÁRIO; FABRICAÇÃO DE OBRAS DE CESTARIA  
 E DE ESPARTARIA 
22 EDIÇÃO, IMPRESSÃO E REPRODUÇÃO DE SUPORTES DE INFORMAÇÃO GRAVADOS 
25 FABRICAÇÃO DE ARTIGOS DE BORRACHA E DE MATÉRIAS PLÁSTICAS 
261  FABRICAÇÃO DE VIDRO E DE ARTIGOS DE VIDRO 
264  FABRICAÇÃO DE TIJOLOS, TELHAS E DE OUTROS PRODUTOS DE BARRO PARA A CONSTRUÇÃO 
265  FABRICAÇÃO DE CIMENTO, CAL E GESSO 
266  FABRICAÇÃO DE PRODUTOS DE BETÃO, GESSO, CIMENTO E MARMORITE 
267  SERRAGEM, CORTE E ACABAMENTO DA PEDRA 
28 FABRICAÇÃO DE PRODUTOS METÁLICOS, EXCEPTO MÁQUINAS E EQUIPAMENTO 
292  FABRICAÇÃO DE MÁQUINAS DE USO GERAL 
351  CONSTRUÇÃO E REPARAÇÃO NAVAL 
401  PRODUÇÃO, TRANSPORTE E DISTRIBUIÇÃO DE ELECTRICIDADE 
45 CONSTRUÇÃO 
50 COMÉRCIO, MANUTENÇÃO E REPARAÇÃO DE VEÍCULOS AUTOMÓVEIS E MOTOCICLOS; COMÉRCIO A RETALHO DE 

COMBUSTÍVEIS PARA VEÍCULOS 
505 COMÉRCIO A RETALHO DE COMBUSTÍVEL PARA VEÍCULOS A MOTOR 
51 COMÉRCIO POR GROSSO E AGENTES DO COMÉRCIO, EXCEPTO DE VEÍCULOS AUTOMÓVEIS E DE MOTOCICLOS 
52 COMÉRCIO A RETALHO (EXCEPTO DE VEÍCULOS AUTOMÓVEIS, MOTOCICLOS E COMBUSTÍVEIS PARA VEÍCULOS); 

REPARAÇÃO DE BENS PESSOAIS E DOMÉSTICOS 
551  ESTABELECIMENTOS HOTELEIROS 
553  RESTAURANTES 
554  ESTABELECIMENTOS DE BEBIDAS 
555  CANTINAS E FORNECIMENTO DE REFEIÇÕES AO DOMICÍLIO (CATERING) 
602  OUTROS TRANSPORTES TERRESTRES 
611  TRANSPORTES MARÍTIMOS 
621  TRANSPORTES AÉREOS REGULARES 
631  MANUSEAMENTO E ARMAZENAGEM 
633  AGÊNCIAS DE VIAGENS E DE TURISMO 
634  ACTIVIDADES DOS AGENTES TRANSITÁRIOS, ADUANEIROS E SIMILARES DE APOIO AO TRANSPORTE 
64 CORREIOS E TELECOMUNICAÇÕES 
651  INTERMEDIAÇÃO MONETÁRIA 
660  SEGUROS, FUNDOS DE PENSÕES E DE OUTRAS ACTIVIDADES COMPLEMENTARES DE SEGURANÇA SOCIAL 
713  ALUGUER DE MÁQUINAS E DE EQUIPAMENTOS 
741  ACTIVIDADES JURÍDICAS, DE CONTABILIDADE E DE AUDITORIA; CONSULTORIA FISCAL; ESTUDOS DE MERCADO E 

SONDAGENS DE OPINIÃO; CONSULTORIA EMPRESARIAL E DE GESTÃO; GESTÃO DE SOCIEDADES DE PARTICIPAÇÕES 
SOCIAIS (HOLDINGS) 

742  ACTIVIDADES DE ARQUITECTURA, DE ENGENHARIA E TÉCNICAS AFINS 
744  PUBLICIDADE 
745  SELECÇÃO E COLOCAÇÃO DE PESSOAL 
746  ACTIVIDADES DE INVESTIGAÇÃO E DE SEGURANÇA 
747  ACTIVIDADES DE LIMPEZA INDUSTRIAL 
748  OUTRAS ACTIVIDADES DE SERVIÇOS PRESTADOS PRINCIPALMENTE ÀS EMPRESAS 
80 EDUCAÇÃO 
851  ACTIVIDADES DE SAÚDE HUMANA 
853  ACTIVIDADES DE ACÇÃO SOCIAL 
911  ACTIVIDADES DE ORGANIZAÇÕES ECONÓMICAS, PATRONAIS E PROFISSIONAIS 
913  OUTRAS ACTIVIDADES ASSOCIATIVAS 
926  ACTIVIDADES DESPORTIVAS 
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CLASSIFICAÇÃO NACIONAL DAS PROFISSÕES (CNP) 
(SUBGRUPOS UTILIZADOS NO TEXTO) 

 
1.1.2 QUADROS SUPERIORES DA ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA 
1.1.4 DIRIGENTES E QUADROS SUPERIORES DE ORGANIZAÇÕES ESPECIALIZADAS 
1.2.1 DIRECTORES GERAIS 
1.2.2 DIRECTORES DE PRODUÇÃO, EXPLORAÇÃO E SIMILARES 
1.2.3 OUTROS DIRECTORES DE EMPRESAS 
1.3.1 DIRECTORES E GERENTES DE PEQUENAS EMPRESAS 
2.1.1 FÍSICOS, QUÍMICOS E ESPECIALISTAS SIMILARES 
2.1.2 MATEMÁTICOS, ESTATICISTAS E ESPECIALISTAS SIMILARES 
2.1.3 ESPECIALISTAS DA INFORMÁTICA 
2.1.4 ARQUITECTOS, ENGENHEIROS E ESPECIALISTAS SIMILARES 
2.2.1 ESPECIALISTAS DAS CIÊNCIAS DA VIDA 
2.2.2 MÉDICOS E PROFISSÕES SIMILARES - À EXCEPÇÃO DOS ENFERMEIROS 
2.2.3 ENFERMEIROS 
2.3.1 DOCENTES DO ENSINO UNIVERSITÁRIO E DE ESTABELECIMENTOS DE ENSINO SUPERIOR 
2.3.2 DOCENTES DO ENSINO BÁSICO (2º E 3º CICLOS) E SECUNDÁRIO 
2.3.5 DOCENTES DO ENSINO SUPERIOR, BÁSICO, SECUNDÁRIO E SIMILARES NÃO CLASSIFICADOS EM OUTRA PARTE 
2.4.1 ESPECIALISTAS DE PROFISSÕES ADMINISTRATIVAS E COMERCIAIS 
2.4.2 ADVOGADOS, MAGISTRADOS E OUTROS JURISTAS 
2.4.3 ARQUIVISTAS, BIBLIOTECÁRIOS, DOCUMENTALISTAS E PROFISSÕES SIMILARES 
2.4.4 ESPECIALISTAS DAS CIÊNCIAS SOCIAIS E HUMANAS 
3.1.1 TÉCNICOS DE INVESTIGAÇÃO FÍSICA E QUÍMICA, DO FABRICO INDUSTRIAL E TRABALHADORES SIMILARES 
3.1.2 PROGRAMADORES, OPERADORES DE INFORMÁTICA E TRABALHADORES SIMILARES 
3.1.3 OPERADORES DE EQUIPAMENTOS ÓPTICOS E ELECTRÓNICOS 
3.1.4 OFICIAIS DA MARINHA, PILOTOS DE AVIÕES E TÉCNICOS DOS TRANSPORTES MARÍTIMOS E AÉREOS 
3.1.5 INSPECTORES DE OBRAS, DE SEGURANÇA E DO TRABALHO, DA SAÚDE E DO CONTROLO DE QUALIDADE 
3.2.1 TÉCNICOS DAS CIÊNCIAS DA VIDA E DA SAÚDE 
3.2.2 PROFISSIONAIS TÉCNICOS DA MEDICINA - À EXCEPÇÃO DOS ENFERMEIROS 
3.3.1 DOCENTES DO ENSINO BÁSICO, PRIMÁRIO E PRÉ-PRIMÁRIO 
3.3.2 EDUCADORES DE INFÂNCIA 
3.3.3 DOCENTES DE EDUCAÇÃO ESPECIAL 
3.3.9 PROFISSIONAIS DO ENSINO NÃO CLASSIFICADOS EM OUTRA PARTE 
3.4.1 PROFISSIONAIS DE NÍVEL INTERMÉDIO DE FINANÇAS  E SERVIÇOS COMERCIAIS 
3.4.3 PROFISSIONAIS DE NÍVEL INTERMÉDIO DE GESTÃO E ADMINISTRAÇÃO 
4.1.1 SECRETÁRIOS E OPERADORES DE EQUIPAMENTOS DE TRATAMENTO DE INFORMAÇÃO 
4.1.2 EMPREGADOS DOS SERVIÇOS DE CONTABILIDADE E DOS SERVIÇOS FINANCEIROS 
4.1.3 EMPREGADOS DE APROVISIONAMENTO, DE PLANEAMENTO E DOS TRANSPORTES 
4.1.4 EMPREGADOS DE BIBLIOTECA, CARTEIROS E TRABALHADORES SIMILARES 
4.1.9 EMPREGADOS DE ESCRITÓRIO NÃO CLASSIFICADOS EM OUTRA PARTE 
4.2.1 CAIXAS, BILHETEIROS E SIMILARES 
4.2.2 EMPREGADOS DE RECEPÇÃO, DE INFORMAÇÃO E TELEFONISTAS 
5.1.1 ASSISTENTES, COBRADORES, GUIAS E TRABALHADORES SIMILARES 
5.1.2 ECÓNOMOS E PESSOAL DO SERVIÇO DE RESTAURAÇÃO 
5.1.3 VIGILANTES, ASSISTENTES MÉDICOS E TRABALHADORES SIMILARES 
5.1.4 OUTRO PESSOAL DOS SERVIÇOS DIRECTOS E PARTICULARES 
5.1.6 PESSOAL DOS SERVIÇOS DE PROTECÇÃO E SEGURANÇA 
5.2.2 VENDEDORES E DEMONSTRADORES 
6.1.1 AGRICULTORES E TRABALHADORES QUALIFICADOS DE CULTURAS AGRÍCOLAS 
6.1.2 CRIADORES E TRABALHADORES QUALIFICADOS DO TRATAMENTO DE ANIMAIS 
6.1.3 AGRICULTORES E TRABALHADORES QUALIFICADOS DA POLICULTURA, CRIAÇÃO E TRATAMENTO DE ANIMAIS 
6.1.4 TRABALHADORES FLORESTAIS E SIMILARES 
6.1.5 TRABALHADORES DA AQUACULTURA E PESCAS 
6.2.1 AGRICULTORES E PESCADORES - AGRICULTURA E PESCA DE SUBSISTÊNCIA 
7.1.1 MINEIROS, CANTEIROS, CARREGADORES DE FOGO E TRABALHADORES DE PEDREIRA 
7.1.2 TRABALHADORES DA CONSTRUÇÃO CIVIL E OBRAS PÚBLICAS 
7.1.3 TRABALHADORES DA CONSTRUÇÃO CIVIL E SIMILARES – ACABAMENTOS 
7.1.4 PINTORES, LIMPADORES DE FACHADAS E TRABALHADORES SIMILARES 
7.2.1 MOLDADORES, SOLDADORES, BATE-CHAPAS, CALDEIREIROS; MONTADORES DE ESTRUTURAS METÁLICAS E 

TRABALHADORES SIMILARES 
7.2.2 FORJADORES, SERRALHEIROS MECÂNICOS E TRABALHADORES SIMILARES 
7.2.3 MECÂNICOS E AJUSTADORES DE MÁQUINAS 
7.2.4 MECÂNICOS E AJUSTADORES DE EQUIPAMENTOS ELÉCTRICOS E ELECTRÓNICOS 
7.3.1 MECÂNICOS DE PRECISÃO EM METAL E MATERIAIS SIMILARES 
7.3.2 OLEIROS, VIDREIROS E TRABALHADORES SIMILARES 
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7.3.4 COMPOSITORES TIPOGRÁFICOS E TRABALHADORES SIMILARES 
7.4.1 TRABALHADORES DA PREPARAÇÃO E CONFECÇÃO DE ALIMENTOS E BEBIDAS E TRABALHADORES SIMILARES 
7.4.2 TRABALHADORES DAS MADEIRAS E SIMILARES 
7.4.3 TRABALHADORES DOS TÊXTEIS E CONFECÇÕES E TRABALHADORES SIMILARES 
8.1.1 OPERADORES E CONDUTORES DE MÁQUINAS E INSTALAÇÕES MINEIRAS DE EXTRACÇÃO E TRATAMENTO DE MINERAIS 
8.1.3 OPERADORES DE INSTALAÇÕES DE FABRICAÇÃO DE VIDRO, CERÂMICA E TRABALHADORES SIMILARES 
8.1.6 OPERADORES DE INSTALAÇÕES DE PRODUÇÃO DE ENERGIA E TRABALHADORES SIMILARES 
8.2.5 OPERADORES DE MÁQUINAS DE IMPRESSÃO, ENCADERNAÇÃO E FABRICAÇÃO DE PRODUTOS DE PAPEL 
8.2.7 OPERADORES DE MÁQUINAS PARA FABRICAR ALIMENTOS E PRODUTOS SIMILARES 
8.3.2 CONDUTORES DE VEÍCULOS A MOTOR 
8.3.3 OPERADORES DE MAQUINARIA AGRÍCOLA MÓVEL E DE OUTRAS MÁQUINAS MÓVEIS 
8.3.4 MESTRES, MARINHEIROS E TRABALHADORES SIMILARES 
9.1.2 ENGRAXADORES E TRABALHADORES SIMILARES 
9.1.3 PESSOAL DE LIMPEZA, LAVADEIRAS, ENGOMADORES DE ROUPA E TRABALHADORES SIMILARES 
9.1.5 ESTAFETAS, BAGAGEIROS, PORTEIROS, GUARDAS E TRABALHADORES SIMILARES 
9.1.6 CANTONEIROS DE LIMPEZA E TRABALHADORES SIMILARES 
9.2.1 TRABALHADORES NÃO QUALIFICADOS DA AGRICULTURA E PESCAS 
9.3.1 TRABALHADORES NÃO QUALIFICADOS DAS MINAS E DA CONSTRUÇÃO CIVIL E OBRAS PÚBLICAS 
9.3.2 TRABALHADORES NÃO QUALIFICADOS DA INDÚSTRIA TRANSFORMADORA 
9.3.3 TRABALHADORES NÃO QUALIFICADOS DOS TRANSPORTES 
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CODIFICAÇÃO DOS CURSOS POR ÁREA DE FORMAÇÃO 
OFERTA FORMATIVA 2000 

(Comissão Interministerial para o Emprego) 
 
090 DESENVOLVIMENTO PESSOAL 
141 FORMAÇÃO DE PROFESSORES E FORMADORES 
142 CIÊNCIAS DA EDUCAÇÃO 
213 AUDIOVISUAIS E PRODUÇÃO DOS MEDIA 
214 DESIGN 
215 ARTESANATO 
222 LÍNGUAS E LITERATURAS ESTRANGEIRAS 
310 CIÊNCIAS SOCIAIS E DO COMPORTAMENTO 
340 CIÊNCIAS EMPRESARIAIS 
341 COMÉRCIO 
342 MARKETING E PUBLICIDADE 
343 FINANÇAS, BANCA E SEGUROS 
344 CONTABILIDADE E FISCALIDADE 
345 GESTÃO E ADMINISTRAÇÃO 
346 SECRETARIADO E TRABALHO ADMINISTRATIVO 
347 ENQUADRAMENTO NA ORGANIZAÇÃO/EMPRESA 
380 DIREITO 
420 CIÊNCIAS DA VIDA 
440 CIÊNCIAS FÍSICAS 
480 INFORMÁTICA 
481 CIÊNCIAS INFORMÁTICAS 
482 INFORMÁTICA NA ÓPTICA DO UTILIZADOR 
521 METALURGIA E METALOMECÂNICA 
522 ELECTRICIDADE E ENERGIA 
523 ELECTRÓNICA E AUTOMAÇÃO 
524 ENGENHARIA QUÍMICA 
525 CONSTRUÇÃO E REPARAÇÃO DE VEÍCULOS A MOTOR 
541 INDÚSTRIAS ALIMENTARES 
542 TÊXTIL, VESTUÁRIO, CALÇADO, COURO 
543 MATERIAIS (MADEIRA, CORTIÇA, PAPEL, PLÁSTICO, VIDRO E OUTROS) 
544 INDÚSTRIAS EXTRACTIVAS 
581 ARQUITECTURA E URBANISMO 
582 CONSTRUÇÃO CIVIL 
621 PRODUÇÃO AGRÍCOLA E ANIMAL 
622 FLORICULTURA E JARDINAGEM 
623 PESCAS 
640 CIÊNCIAS VETERINÁRIAS 
722 SERVIÇOS DE SAÚDE 
760 SERVIÇOS SOCIAIS 
761 SERVIÇOS DE APOIO A CRIANÇAS E JOVENS 
762 TRABALHO SOCIAL E ORIENTAÇÃO 
811 HOTELARIA E RESTAURAÇÃO 
812 TURISMO E LAZER 
814 SERVIÇOS AO DOMICÍLIO 
815 CUIDADOS DE BELEZA 
840 SERVIÇOS DE TRANSPORTE 
850 PROTECÇÃO E AMBIENTE 
861 PROTECÇÃO DE PESSOAS E BENS 
862 SEGURANÇA E HIGIENE DO TRABALHO 
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BREVE ANÁLISE DE RESULTADOS 
 
 
Das 447 empresas inquiridas, 284 (63,5%) estão localizadas na ilha de São Miguel, seguindo-se a ilha Terceira com 
97 (21,7%), o Faial com 21, a ilha do Pico com 17, São Jorge com 14, a ilha das Flores com 6, e Santa Maria e 
Graciosa com 4 cada. Por ramos de actividade, temos o sector da Construção civil com 65 empresas, seguindo-se o 
sector das Actividades de acção social e o do Comércio a retalho com 49 cada, e o sector do Comércio por grosso 
com 48 empresas. 
 
Em relação à dimensão, o escalão de 20 a 49 pessoas abrange 212 empresas (47,4%), seguindo-se o escalão de 15 a 
19 com 137 empresas (30,6%) e o escalão de 50 a 99 pessoas com 58 empresas na Região (12,9%). No último 
escalão - 500 e mais pessoas - existem apenas 3 empresas sendo todas elas na ilha de São Miguel. Analisando a 
distribuição das empresas por ilhas e seguindo a mesma ordem dos escalões, temos São Miguel com 62,3%, 57,6% e 
70,7%, e a ilha Terceira com 16,9%, 26,2% e 15,5%. 
 
Do total das empresas que responderam a este inquérito, 267 (59,7%) preferem admitir trabalhadores com formação 
profissional e 243 (54,4%) proporcionaram acções de formação profissional aos seus trabalhadores nos últimos 3 
anos. Relativamente a estas últimas empresas, 177 estão localizadas na ilha de São Miguel seguindo-se a ilha 
Terceira com 42. 
 
Das 447 empresas em estudo, 322 (72%) têm necessidades de formação profissional para os anos de 2003 e 2004. 
Por ilhas temos 211 empresas com necessidades de formação profissional em São Miguel (65,5%), 68 na Terceira 
(20,5%), 16 no Faial, 10 no Pico, 6 em São Jorge, 4 em Santa Maria e Graciosa e 3 nas Flores. O aumento do volume 
de negócios é o principal motivo das necessidades de formação profissional sentidas pelas empresas com 293 
respostas, seguindo-se o aumento da produtividade com 232 respostas e a adaptação às novas tecnologias com 198. 
 
O motivo mais assinalado pelas 125 empresas que responderam não terem necessidades de formação profissional 
para o período em questão, foi o facto de os trabalhadores possuírem qualificações suficientes (104 respostas). 
 
Das empresas que responderam terem necessidades de formação profissional foi possível apurar que 117 têm planos 
de formação para o período em análise contra 200 que não têm. Quanto ao financiamento, 113 empresas vão recorrer 
aos fundos comunitários. 
 
Quando inquiridas sobre a forma como perspectivam suprir as necessidades de formação profissional, a maioria das 
respostas (297) aponta para a formação dos seus trabalhadores, seguindo-se o recrutamento de pessoal com formação 
e o recrutamento de pessoal para formar (88 e 38 respostas, respectivamente). 
 
Relativamente à forma como vai ser organizada a formação a maioria das respostas (236) aponta para o recurso a 
outras entidades para realizar as acções de formação profissional e 139 respostas para a própria empresa organizar a 
sua formação. 
 
Por dimensão, são as empresas no escalão de 20 a 49 trabalhadores que têm mais necessidades de formação 
profissional seguindo-se as do escalão dos 50 a 99 e as do escalão de 500 e mais trabalhadores. Por CAE, temos o 
sector do Comércio a retalho em primeiro lugar, seguindo-se o Comércio por grosso de produtos alimentares, as 
Actividades de acção social e os Transportes aéreos regulares. 
 
Quanto às profissões com maiores necessidades de formação profissional e do que foi possível apurar, temos em 
primeiro lugar os Vendedores e Demonstradores (3 547 participantes em acções de formação profissional), em 
segundo os Profissionais de Nível Intermédio de Finanças e Serviços Comerciais (888 participantes) e em terceiro 
lugar os Empregados dos Serviços de Contabilidade e dos Serviços Financeiros (886 participantes). Por ilhas, 
verifica-se que São Miguel segue a tendência do total dos Açores ao nível das profissões com mais necessidades de 
formação profissional, ou seja, os Vendedores e Demonstradores aparecem em primeiro lugar (3226 participantes), 
os Profissionais de Nível Intermédio de Finanças e Serviços Comerciais em segundo lugar (731 participantes) e em 
terceiro lugar os Empregados dos Serviços de Contabilidade e dos Serviços Financeiros (684 participantes). Na ilha 
Terceira temos os Vendedores e Demonstradores (175 participantes), os Vigilantes, Assistentes Médicos e 
Trabalhadores Similares (171 participantes) e os Empregados dos Serviços de Contabilidade e dos Serviços 
Financeiros (147 participantes). Na ilha do Pico temos também em primeiro lugar os Vendedores e Demonstradores 
(113 participantes) e nas ilhas do Faial, São Jorge, Graciosa, Flores e Santa Maria temos os Vigilantes, Assistentes 
Médicos e Trabalhadores Similares com 98, 30, 27, 12 e 8 participantes respectivamente. 
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Em relação às necessidades de formação profissional dos trabalhadores a recrutar para formar e a nível Açores, 
temos nos três primeiros lugares os Empregados dos Serviços de Contabilidade e dos Serviços Financeiros, os 
Ecónomos e Pessoal do Serviço de Restauração e o Pessoal dos Serviços de Protecção e Segurança (96, 54 e 32 
participantes em acções de formação). 
 
Relativamente às necessidades de recrutamento de trabalhadores com formação e a nível Açores, temos nos três 
primeiros lugares os Vigilantes, Assistentes Médicos e Trabalhadores Similares, os Ecónomos e Pessoal do Serviço 
de Restauração e os Trabalhadores da Construção Civil e Similares – Acabamentos (64, 56 e 27 trabalhadores com 
formação). 
 
Quanto ao local de recrutamento dos trabalhadores com formação, as Escolas Profissionais surgem como primeira 
opção com 53 respostas. 
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NÚMERO DE EMPRESAS SEGUNDO A CAE, POR ILHA 
 

QUADRO 1 

Ilhas 
CAE  

 
Total 

Santa 
Maria 

São 
Miguel 

Ter- 
ceira 

Gra- 
ciosa 

São 
Jorge 

 
Pico 

 
Faial 

 
Flores 

   
01   Agricultura, produção animal, caça 8 - 8 - - - - - -
050 Pesca 3 - 2 - - - 1 - -
142 Extracção de areias e argilas 5 - 4 1 - - - - -
151 Abate de animais 8 - 6 2 - - - - -
152 Indústria transformadora da pesca 3 - 2 1 - - - - -
155 Indústria de lacticínios 13 - 5 2 - 3 1 1 1
156 Transformação de cereais 2 - 1 1 - - - - -
157 Alimentos compostos para animais 4 - 2 1 - 1 - - -
158 Outros produtos alimentares 18 - 9 5 1 1 - 2 -
159 Indústria das bebidas 1 - 1 - - - - - -
160 Indústria do tabaco 1 - 1 - - - - - -
175 Outras indústrias têxteis 1 - 1 - - - - - -
182 Artigos e acessórios de vestuário 1 - 1 - - - - - -
20   Indústrias da madeira 5 - 5 - - - - - -
22   Edição de suportes de informação 7 - 5 1 - - - 1 -
25   Artigos de borracha e matérias plásticas 2 - 2 - - - - - -
261 Fabricação de vidro e artigos de vidro 1 - 1 - - - - - -
264 Fabricação de tijolos e telhas 1 - 1 - - - - - -
265 Fabricação de cimento, cal e gesso 1 - 1 - - - - - -
266 Fabricação de produtos de betão 10 2 4 3 - 1 - - -
267 Serragem, corte, acabamento da pedra 1 - - 1 - - - - -
28   Fabricação de produtos metálicos 15 - 7 7 - - - 1 -
292 Fabricação de máquinas de uso geral 1 - 1 - - - - - -
351 Construção e reparação naval 1 - 1 - - - - - -
401 Electricidade 1 - 1 - - - - - -
45   Construção 65 - 38 16 1 2 4 2 2
50   Comércio, manutenção de veículos 25 - 16 7 - 1 - 1 -
505 Comércio a retalho de combustível 1 - 1 - - - - - -
51   Comércio por grosso 48 - 34 9 - 1 1 2 1
52   Comércio a retalho 49 1 35 6 - 1 3 1 2
551 Estabelecimentos hoteleiros 18 - 13 1 - - 3 1 -
553 Restaurantes 7 - 3 3 - - - 1 -
554 Estabelecimentos de bebidas 3 - 2 1 - - - - -
555 Cantinas e catering 2 - 2 - - - - - -
602 Outros transportes terrestres 10 - 6 2 - - 1 1 -
611 Transportes marítimos 2 - - - 1 - - 1 -
621 Transportes aéreos regulares 2 - 2 - - - - - -
631 Manuseamento e armazenagem 4 - 1 2 - - - 1 -
633 Agências de viagens e de turismo 4 - 2 2 - - - - -
634 Agentes transitários 7 - 4 3 - - - - -
64   Correios e telecomunicações 1 - 1 - - - - - -
651 Intermediação monetária 3 - 2 1 - - - - -
660 Seguros, fundos de pensões 1 - 1 - - - - - -
713 Aluguer de máquinas e equipamentos 1 - - 1 - - - - -
741 Actividades jurídicas, de contabilidade 5 - 5 - - - - - -
742 Actividades de arquitectura, engenharia 1 - 1 - - - - - -
744 Publicidade 2 - 2 - - - - - -
745 Selecção e colocação de pessoal 2 - 2 - - - - - -
746 Actividades de investigação e segurança 1 - 1 - - - - - -
747 Actividades de limpeza industrial 2 - 2 - - - - - -
748 Outros serviços prestados às empresas 4 - 3 - - - - 1 -
80   Educação 5 - 2 2 - 1 - - -
851 Actividades de saúde humana 1 - 1 - - - - - -
853 Actividades de acção social 49 1 26 13 1 2 3 3 -
911 Organizações patronais e profissionais 2 - 2 - - - - - -
913 Outras actividades associativas 4 - 2 1 - - - 1 -
926 Actividades desportivas 2 - 1 1 - - - - -

TOTAL 447 4 284 97 4 14 17 21 6
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NÚMERO DE EMPRESAS SEGUNDO A CAE, POR DIMENSÃO (PESSOAS) QUADRO 2 

Dimensão (Pessoas) 
CAE  

 
Total 

 
15 a 19 

 
20 a 49 

 
50 a 99 

100 
a 199 

200  
a 499 

500 e + 

  
01   Agricultura, produção animal, caça 8 2 6 - - - -
050 Pesca 3 2 1 - - - -
142 Extracção de areias e argilas 5 2 2 - - 1 -
151 Abate de animais 8 2 6 - - - -
152 Indústria transformadora da pesca 3 - 1 - 1 1 -
155 Indústria de lacticínios 13 1 4 2 4 2 -
156 Transformação de cereais 2 1 - - 1 - -
157 Alimentos compostos para animais 4 1 1 1 1 - -
158 Outros produtos alimentares 18 11 4 2 1 - -
159 Indústria das bebidas 1 - - - 1 - -
160 Indústria do tabaco 1 - - 1 - - -
175 Outras indústrias têxteis 1 - 1 - - - -
182 Artigos e acessórios de vestuário 1 - - 1 - - -
20   Indústrias da madeira 5 - 4 - 1 - -
22   Edição de suportes de informação 7 1 6 - - - -
25   Artigos de borracha e matérias plásticas 2 2 - - - - -
261 Fabricação de vidro e artigos de vidro 1 1 - - - - -
264 Fabricação de tijolos e telhas 1 - 1 - - - -
265 Fabricação de cimento, cal e gesso 1 - - 1 - - -
266 Fabricação de produtos de betão 10 3 3 4 - - -
267 Serragem, corte, acabamento da pedra 1 - 1 - - - -
28   Fabricação de produtos metálicos 15 10 4 1 - - -
292 Fabricação de máquinas de uso geral 1 - 1 - - - -
351 Construção e reparação naval 1 - 1 - - - -
401 Electricidade 1 - - - - - 1
45   Construção 65 15 32 12 3 3 -
50   Comércio, manutenção de veículos 25 8 14 3 - - -
505 Comércio a retalho de combustível 1 - - 1 - - -
51   Comércio por grosso 48 14 26 6 2 - -
52   Comércio a retalho 49 24 18 4 1 1 1
551 Estabelecimentos hoteleiros 18 2 11 3 2 - -
553 Restaurantes 7 5 1 1 - - -
554 Estabelecimentos de bebidas 3 2 1 - - - -
555 Cantinas e catering 2 - 2 - - - -
602 Outros transportes terrestres 10 2 3 2 3 - -
611 Transportes marítimos 2 - 2 - - - -
621 Transportes aéreos regulares 2 - - 1 - - 1
631 Manuseamento e armazenagem 4 1 2 1 - - -
633 Agências de viagens e de turismo 4 3 1 - - - -
634 Agentes transitários 7 5 2 - - - -
64   Correios e telecomunicações 1 - 1 - - - -
651 Intermediação monetária 3 - - 1 1 1 -
660 Seguros, fundos de pensões 1 - - - 1 - -
713 Aluguer de máquinas e equipamentos 1 - 1 - - - -
741 Actividades jurídicas, de contabilidade 5 2 2 1 - - -
742 Actividades de arquitectura, engenharia 1 - 1 - - - -
744 Publicidade 2 1 1 - - - -
745 Selecção e colocação de pessoal 2 1 1 - - - -
746 Actividades de investigação e segurança 1 - - - - 1 -
747 Actividades de limpeza industrial 2 - 1 - 1 - -
748 Outros serviços prestados às empresas 4 1 2 1 - - -
80   Educação 5 2 3 - - - -
851 Actividades de saúde humana 1 - - 1 - - -
853 Actividades de acção social 49 8 32 7 2 - -
911 Organizações patronais e profissionais 2 - 2 - - - -
913 Outras actividades associativas 4 3 1 - - - -
926 Actividades desportivas 2 - 2 - - - -

TOTAL 447 138 212 58 26 10 3
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NÚMERO DE EMPRESAS SEGUNDO A DIMENSÃO, POR ILHA QUADRO 3 

Ilhas
Dimensão (Pessoas)  

 
Total 

Santa 
Maria 

São 
Miguel 

Ter- 
ceira 

Gra- 
ciosa 

São 
Jorge 

 
Pico 

 
Faial 

 
Flores 

    
15 a 19 138 1 79 37 1 6 7 6 1
20 a 49 212 3 132 46 2 7 9 9 4
50 a 99 58 - 41 9 1 1 1 5 -
100 a 199 26 - 20 4 - - - 1 1
200 a 499 10 - 9 1 - - - - -
500 e + 3 - 3 - - - - - -

TOTAL 447 4 284 97 4 14 17 21 6
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NÚMERO DE EMPRESAS SEGUNDO A CAE E A PREFERÊNCIA EM ADMITIREM 
TRABALHADORES COM CURSO DE QUALIFICAÇÃO PROFISSIONAL, POR DIMENSÃO 

QUADRO 4 

Dimensão (Pessoas) 
 

 
Total 

 
15 a 19 

 
20 a 49 

 
50 a 99 

 
100 a 199 

 
200 a 499 

 
500 e + 

CAE Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não 
     
01   Agricultura, produção animal, caça 3 5 1 1 2 4 - - - - - - - -
050 Pesca 0 3 - 2 - 1 - - - - - - - -
142 Extracção de areias e argilas 2 3 2 - - 2 - - - - - 1 - -
151 Abate de animais 7 1 2 - 5 1 - - - - - - - -
152 Indústria transformadora da pesca 1 2 - - 1 - - - - 1 - 1 - -
155 Indústria de lacticínios 6 7 - 1 1 3 1 1 2 2 2 - - -
156 Transformação de cereais 2 - 1 - - - - - 1 - - - - -
157 Alimentos compostos para animais 3 1 1 - 1 - - 1 1 - - - - -
158 Outros produtos alimentares 10 8 5 6 3 1 1 1 1 - - - - -
159 Indústria das bebidas 1 - - - - - - - 1 - - - - -
160 Indústria do tabaco - 1 - - - - - 1 - - - - - -
175 Outras indústrias têxteis - 1 - - - 1 - - - - - - - -
182 Artigos e acessórios de vestuário 1 - - - - - 1 - - - - - - -
20   Indústrias da madeira 1 4 - - 1 3 - - - 1 - - - -
22   Edição de suportes de informação 4 3 - 1 4 2 - - - - - - - -
25   Artigos de borracha e matérias plásticas 1 1 1 1 - - - - - - - - - -
261 Fabricação de vidro e artigos de vidro - 1 - 1 - - - - - - - - - -
264 Fabricação de tijolos e telhas - 1 - - - 1 - - - - - - - -
265 Fabricação de cimento, cal e gesso 1 - - - - - 1 - - - - - - -
266 Fabricação de produtos de betão 5 5 1 2 2 1 2 2 - - - - - -
267 Serragem, corte, acabamento da pedra 1 - - - 1 - - - - - - - - -
28   Fabricação de produtos metálicos 11 4 7 3 4 - - 1 - - - - - -
292 Fabricação de máquinas de uso geral 1 - - - 1 - - - - - - - - -
351 Construção e reparação naval - 1 - - - 1 - - - - - - - -
401 Electricidade 1 - - - - - - - - - - - 1 -
45   Construção 29 36 4 11 16 16 7 5 2 1 - 3 - -
50   Comércio, manutenção de veículos 15 10 4 4 10 4 1 2 - - - - - -
505 Comércio a retalho de combustível 1 - - - - - 1 - - - - - - -
51   Comércio por grosso 29 19 7 7 17 9 4 2 1 1 - - - -
52   Comércio a retalho 32 17 17 7 10 8 3 1 1 - 1 - - 1
551 Estabelecimentos hoteleiros 15 3 2 - 9 2 3 - 1 1 - - - -
553 Restaurantes 5 2 4 1 1 - - 1 - - - - - -
554 Estabelecimentos de bebidas 3 - 2 - 1 - - - - - - - - -
555 Cantinas e catering 1 1 - - 1 1 - - - - - - - -
602 Outros transportes terrestres 6 4 1 1 1 2 1 1 3 - - - - -
611 Transportes marítimos 2 - - - 2 - - - - - - - - -
621 Transportes aéreos regulares - 2 - - - - - 1 - - - - - 1
631 Manuseamento e armazenagem 3 1 - 1 2 - 1 - - - - - - -
633 Agências de viagens e de turismo 3 1 2 1 1 - - - - - - - - -
634 Agentes transitários 6 1 4 1 2 - - - - - - - - -
64   Correios e telecomunicações 1 - - - 1 - - - - - - - - -
651 Intermediação monetária 2 1 - - - - 1 - 1 - - 1 - -
660 Seguros, fundos de pensões - 1 - - - - - - - 1 - - - -
713 Aluguer de máquinas e equipamentos 1 - - - 1 - - - - - - - - -
741 Actividades jurídicas, de contabilidade 4 1 2 - 1 1 1 - - - - - - -
742 Actividades de arquitectura, engenharia 1 - - - 1 - - - - - - - - -
744 Publicidade 1 1 1 - - 1 - - - - - - - -
745 Selecção e colocação de pessoal 2 - 1 - 1 - - - - - - - - -
746 Actividades de investigação e segurança - 1 - - - - - - - - - 1 - -
747 Actividades de limpeza industrial - 2 - - - 1 - - - 1 - - - -
748 Outros serviços prestados às empresas 1 3 - 1 1 1 - 1 - - - - - -
80   Educação 3 2 1 1 2 1 - - - - - - - -
851 Actividades de saúde humana 1 - - - - - 1 - - - - - - -
853 Actividades de acção social 34 15 7 1 19 13 6 1 2 - - - - -
911 Organizações patronais e profissionais 1 1 - - 1 1 - - - - - - - -
913 Outras actividades associativas 2 2 2 1 - 1 - - - - - - - -
926 Actividades desportivas 1 1 - - 1 1 - - - - - - - -

TOTAL 267 180 82 56 128 84 36 22 17 9 3 7 1 2

 



19

NÚMERO DE EMPRESAS QUE NOS ÚLTIMOS TRÊS ANOS PROPORCIONARAM 
ACÇÕES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL AOS SEUS TRABALHADORES, 
SEGUNDO A CAE E POR DIMENSÃO 

 
QUADRO 5 

Dimensão (Pessoas) 
 

 
Total 

 
15 a 19 

 
20 a 49 

 
50 a 99 

 
100 a 199 

 
200 a 499 

 
500 e + 

CAE Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não
     
01   Agricultura, produção animal, caça 3 5 - 2 3 3 - - - - - - - -
050 Pesca 0 3 - 2 - 1 - - - - - - - -
142 Extracção de areias e argilas 3 2 1 1 1 1 - - - - 1 - - -
151 Abate de animais 6 2 2 - 4 2 - - - - - - - -
152 Indústria transformadora da pesca 1 2 - - - 1 - - 1 - - 1 - -
155 Indústria de lacticínios 7 6 - 1 - 4 1 1 4 - 2 - - -
156 Transformação de cereais 1 1 - 1 - - - - 1 - - - - -
157 Alimentos compostos para animais 3 1 - 1 1 - 1 - 1 - - - - -
158 Outros produtos alimentares 9 9 4 7 3 1 1 1 1 - - - - -
159 Indústria das bebidas 1 - - - - - - - 1 - - - - -
160 Indústria do tabaco 1 - - - - - 1 - - - - - - -
175 Outras indústrias têxteis - 1 - - - 1 - - - - - - - -
182 Artigos e acessórios de vestuário - 1 - - - - - 1 - - - - - -
20   Indústrias da madeira 1 4 - - 1 3 - - - 1 - - - -
22   Edição de suportes de informação 5 2 - 1 5 1 - - - - - - - -
25   Artigos de borracha e matérias plásticas 2 0 2 - - - - - - - - - - -
261 Fabricação de vidro e artigos de vidro - 1 - 1 - - - - - - - - - -
264 Fabricação de tijolos e telhas - 1 - - - 1 - - - - - - - -
265 Fabricação de cimento, cal e gesso 1 - - - - - 1 - - - - - - -
266 Fabricação de produtos de betão 5 5 2 1 1 2 2 2 - - - - - -
267 Serragem, corte, acabamento da pedra 1 - - - 1 - - - - - - - - -
28   Fabricação de produtos metálicos 4 11 2 8 1 3 1 - - - - - - -
292 Fabricação de máquinas de uso geral 1 - - - 1 - - - - - - - - -
351 Construção e reparação naval - 1 - - - 1 - - - - - - - -
401 Electricidade 1 - - - - - - - - - - - 1 -
45   Construção 17 48 1 14 6 26 6 6 3 - 1 2 - -
50   Comércio, manutenção de veículos 19 6 4 4 13 1 2 1 - - - - - -
505 Comércio a retalho de combustível 1 - - - - - 1 - - - - - - -
51   Comércio por grosso 34 14 8 6 20 6 6 - - 2 - - - -
52   Comércio a retalho 26 23 13 11 8 10 3 1 - 1 1 - 1 -
551 Estabelecimentos hoteleiros 13 5 - 2 10 1 2 1 1 1 - - - -
553 Restaurantes 4 3 2 3 1 - 1 - - - - - - -
554 Estabelecimentos de bebidas 1 2 - 2 1 - - - - - - - - -
555 Cantinas e catering 2 - - - 2 - - - - - - - - -
602 Outros transportes terrestres 4 6 - 2 1 2 1 1 2 1 - - - -
611 Transportes marítimos 1 1 - - 1 1 - - - - - - - -
621 Transportes aéreos regulares 2 - - - - - 1 - - - - - 1 --
631 Manuseamento e armazenagem 1 3 - 1 1 1 - 1 - - - - - -
633 Agências de viagens e de turismo 3 1 3 - - 1 - - - - - - - -
634 Agentes transitários 2 5 2 3 - 2 - - - - - - - -
64   Correios e telecomunicações 1 - - - 1 - - - - - - - - -
651 Intermediação monetária 3 - - - - - 1 - 1 - 1 - - -
660 Seguros, fundos de pensões 1 - - - - - - - 1 - - - - -
713 Aluguer de máquinas e equipamentos - 1 - - - 1 - - - - - - - -
741 Actividades jurídicas, de contabilidade 3 2 1 1 2 - - 1 - - - - - -
742 Actividades de arquitectura, engenharia 1 - - - 1 - - - - - - - - -
744 Publicidade 1 1 - 1 1 - - - - - - - - -
745 Selecção e colocação de pessoal 1 1 - 1 1 - - - - - - - - -
746 Actividades de investigação e segurança 1 - - - - - - - - - 1 - - -
747 Actividades de limpeza industrial - 2 - - - 1 - - - 1 - - - -
748 Outros serviços prestados às empresas 2 2 1 - 1 1 - 1 - - - - - -
80   Educação 5 - 2 - 3 - - - - - - - - -
851 Actividades de saúde humana - 1 - - - - - 1 - - - - - -
853 Actividades de acção social 32 17 5 3 21 11 4 3 2 - - - - -
911 Organizações patronais e profissionais 2 - - - 2 - - - - - - - - -
913 Outras actividades associativas 4 - 3 - 1 - - - - - - - - -
926 Actividades desportivas - 2 - - - 2 - - - - - - - -

TOTAL 243 204 58 80 120 92 36 22 19 7 7 3 3 -
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NÚMERO DE EMPRESAS COM NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL QUE 
NOS ÚLTIMOS TRÊS ANOS PROPORCIONARAM ACÇÕES DE FORMAÇÃO 
PROFISSIONAL AOS SEUS TRABALHADORES, SEGUNDO A CAE E POR DIMENSÃO 

 
QUADRO 6 

Dimensão (Pessoas) 
 

 
Total 

 
15 a 19 

 
20 a 49 

 
50 a 99 

 
100 a 199 

 
200 a 499 

 
500 e + 

CAE Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não 
     
01   Agricultura, produção animal, caça 2 1 - - 2 1 - - - - - - - -
050 Pesca - - - - - - - - - - - - - -
142 Extracção de areias e argilas 3 1 1 - 1 1 - - - - 1 - - -
151 Abate de animais 5 - 1 - 4 - - - - - - - - -
152 Indústria transformadora da pesca - 2 - - - 1 - - - - - 1 - -
155 Indústria de lacticínios 7 3 - - - 2 1 1 4 - 2 - - -
156 Transformação de cereais 1 - - - - - - - 1 - - - - -
157 Alimentos compostos para animais 3 1 - 1 1 - 1 - 1 - - - - -
158 Outros produtos alimentares 8 5 3 4 3 1 1 - 1 - - - - -
159 Indústria das bebidas 1 - - - - - - - 1 - - - - -
160 Indústria do tabaco 1 - - - - - 1 - - - - - - -
175 Outras indústrias têxteis - - - - - - - - - - - - - -
182 Artigos e acessórios de vestuário - 1 - - - - - 1 - - - - - -
20   Indústrias da madeira 1 3 - - 1 2 - - - 1 - - - -
22   Edição de suportes de informação 4 2 - 1 4 1 - - - - - - - -
25   Artigos de borracha e matérias plásticas 2 - 2 - - - - - - - - - - -
261 Fabricação de vidro e artigos de vidro - 1 - 1 - - - - - - - - -
264 Fabricação de tijolos e telhas - - - - - - - - - - - - - -
265 Fabricação de cimento, cal e gesso 1 - - - - - 1 - - - - - - -
266 Fabricação de produtos de betão 4 4 1 1 1 2 2 1 - - - - - -
267 Serragem, corte, acabamento da pedra 1 - - - 1 - - - - - - - - -
28   Fabricação de produtos metálicos 3 5 1 3 1 2 1 - - - - - - -
292 Fabricação de máquinas de uso geral 1 - - - 1 - - - - - - - - -
351 Construção e reparação naval - - - - - - - - - - - - - -
401 Electricidade 1 - - - - - - - - - - - 1 -
45   Construção 13 15 - 1 6 10 5 3 2 - - 1 - -
50   Comércio, manutenção de veículos 17 1 3 - 12 1 2 - - - - - - -
505 Comércio a retalho de combustível 1 - - - - - 1 - - - - - - -
51   Comércio por grosso 33 8 7 2 20 5 6 - - 2 - - - -
52   Comércio a retalho 23 15 12 6 7 7 2 1 - 1 1 - 1 -
551 Estabelecimentos hoteleiros 11 3 - 1 8 - 2 1 1 1 - - - -
553 Restaurantes 4 2 2 2 1 - 1 - - - - - - -
554 Estabelecimentos de bebidas 1 2 - 2 1 - - - - - - - - -
555 Cantinas e catering 2 - - - 2 - - - - - - - - -
602 Outros transportes terrestres 4 2 - 1 1 - 1 - 2 1 - - - -
611 Transportes marítimos 1 1 - - 1 1 - - - - - - - -
621 Transportes aéreos regulares 2 - - - - - 1 - - - - - 1 --
631 Manuseamento e armazenagem 1 2 - 1 1 - - 1 - - - - - -
633 Agências de viagens e de turismo 3 - 1 - - - - - - - - - - -
634 Agentes transitários 2 3 2 2 - 1 - - - - - - - -
64   Correios e telecomunicações 1 - - - 1 - - - - - - - - -
651 Intermediação monetária 1 - - - - - 1 - - - 1 - - -
660 Seguros, fundos de pensões 1 - - - - - - - 1 - - - - -
713 Aluguer de máquinas e equipamentos - - - - - - - - - - - - - -
741 Actividades jurídicas, de contabilidade 3 1 1 - 2 - - 1 - - - - - -
742 Actividades de arquitectura, engenharia 1 - - - 1 - - - - - - - - -
744 Publicidade - - - - - - - - - - - - - -
745 Selecção e colocação de pessoal 1 - - - 1 - - - - - - - - -
746 Actividades de investigação e segurança - - - - - - - - - - 1 - - -
747 Actividades de limpeza industrial - - - - - - - - - - - - - -
748 Outros serviços prestados às empresas 1 2 - - 1 1 - 1 - - - - - -
80   Educação 5 - 2 - 3 - - - - - - - - -
851 Actividades de saúde humana - 1 - - - - - 1 - - - - - -
853 Actividades de acção social 30 14 5 2 19 9 4 4 2 - - - - -
911 Organizações patronais e profissionais 2 - - - 2 - - - - - - - - -
913 Outras actividades associativas 4 - 3 - 1 - - - - - - - - -
926 Actividades desportivas - 1 - - - 1 - - - - - - - -

TOTAL 219 103 49 31 111 49 34 15 16 6 6 2 3 -
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NÚMERO DE EMPRESAS SEM NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL QUE 
NOS ÚLTIMOS TRÊS ANOS PROPORCIONARAM ACÇÕES DE FORMAÇÃO 
PROFISSIONAL AOS SEUS TRABALHADORES, SEGUNDO A CAE E POR DIMENSÃO 

 
QUADRO 7 

Dimensão (Pessoas) 
 

 
Total 

 
15 a 19 

 
20 a 49 

 
50 a 99 

 
100 a 199 

 
200 a 499 

 
500 e + 

CAE Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não
     
01   Agricultura, produção animal, caça 1 4 - 2 1 2 - - - - - - - -
050 Pesca - 3 - 2 - 1 - - - - - - - -
142 Extracção de areias e argilas - 1 - 1 - - - - - - - - - -
151 Abate de animais 1 2 1 - - 2 - - - - - - - -
152 Indústria transformadora da pesca 1 - - - - - - - 1 - - - - -
155 Indústria de lacticínios - 3 - 1 - 2 - - - - - - - -
156 Transformação de cereais - 1 - 1 - - - - - - - - - -
157 Alimentos compostos para animais - - - - - - - - - - - - - -
158 Outros produtos alimentares 1 4 1 3 - - - 1 - - - - - -
159 Indústria das bebidas - - - - - - - - - - - - - -
160 Indústria do tabaco - - - - - - - - - - - - - -
175 Outras indústrias têxteis - 1 - - - 1 - - - - - - - -
182 Artigos e acessórios de vestuário - - - - - - - - - - - - - -
20   Indústrias da madeira - 1 - - - 1 - - - - - - - -
22   Edição de suportes de informação 1 - - - 1 - - - - - - - - -
25   Artigos de borracha e matérias plásticas - - - - - - - - - - - - - -
261 Fabricação de vidro e artigos de vidro - - - - - - - - - - - - - -
264 Fabricação de tijolos e telhas - 1 - - - 1 - - - - - - - -
265 Fabricação de cimento, cal e gesso - - - - - - - - - - - - - -
266 Fabricação de produtos de betão 1 1 1 - - - - - 1 - - - - -
267 Serragem, corte, acabamento da pedra - - - - - - - - - - - - - -
28   Fabricação de produtos metálicos 1 6 1 5 - 1 - - - - - - - -
292 Fabricação de máquinas de uso geral - - - - - - - - - - - - - -
351 Construção e reparação naval - 1 - - - 1 - - - - - - - -
401 Electricidade - - - - - - - - - - - - - -
45   Construção 4 33 1 13 - 16 1 3 1 - 1 1 - -
50   Comércio, manutenção de veículos 2 5 1 4 1 - - 1 - - - - - -
505 Comércio a retalho de combustível - - - - - - - - - - - - - -
51   Comércio por grosso 1 5 1 4 - 1 - - - - - - - -
52   Comércio a retalho 3 8 1 5 1 3 1 - - - - - - -
551 Estabelecimentos hoteleiros 2 2 - 1 2 1 - - - - - - - -
553 Restaurantes - 1 - 1 - - - - - - - - - -
554 Estabelecimentos de bebidas - - - - - - - - - - - - - -
555 Cantinas e catering - - - - - - - - - - - - - -
602 Outros transportes terrestres - 4 - 1 - 2 - 1 - - - - - -
611 Transportes marítimos - - - - - - - - - - - - - -
621 Transportes aéreos regulares - - - - - - - - - - - - - -
631 Manuseamento e armazenagem - 1 - - - 1 - - - - - - - -
633 Agências de viagens e de turismo - 1 - - - 1 - - - - - - - -
634 Agentes transitários - 2 - 1 - 1 - - - - - - - -
64   Correios e telecomunicações - - - - - - - - - - - - - -
651 Intermediação monetária 1 - - - - - - - 1 - - - - -
660 Seguros, fundos de pensões - - - - - - - - - - - - - -
713 Aluguer de máquinas e equipamentos - 1 - - - 1 - - - - - - - -
741 Actividades jurídicas, de contabilidade - 1 - 1 - - - - - - - - - -
742 Actividades de arquitectura, engenharia - - - - - - - - - - - - - -
744 Publicidade 1 1 - 1 1 - - - - - - - - -
745 Selecção e colocação de pessoal - 1 - 1 - - - - - - - - - -
746 Actividades de investigação e segurança - - - - - - - - - - - - - -
747 Actividades de limpeza industrial - 2 - - - 1 - - - 1 - - - -
748 Outros serviços prestados às empresas 1 - 1 - - - - - - - - - - -
80   Educação - - - - - - - - - - - - - -
851 Actividades de saúde humana - - - - - - - - - - - - - -
853 Actividades de acção social 2 3 - 1 2 2 - - - - - - - -
911 Organizações patronais e profissionais - - - - - - - - - - - - - -
913 Outras actividades associativas - - - - - - - - - - - - - -
926 Actividades desportivas - 1 - - - 1 - - - - - - - -

TOTAL 24 101 9 49 9 43 2 7 3 1 1 1 - -

 



22

NÚMERO DE EMPRESAS QUE NOS ÚLTIMOS TRÊS ANOS PROPORCIONARAM 
ACÇÕES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL AOS SEUS TRABALHADORES, 
POR ILHAS E DIMENSÃO 

 
QUADRO 8  

Dimensão (Pessoas) 
 

 
Total 

 
15 a 19 

 
20 a 49 

 
50 a 99 

 
100 a 199 

 
200 a 499 

 
500 e + 

Ilhas Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não 
     
Santa Maria 3 1 1 - 2 1 - - - - - - - -
São Miguel 177 107 41 38 85 47 27 14 15 5 6 3 3 -
Terceira 42 55 13 24 21 25 5 4 2 2 1 - - -
Graciosa 2 2 - 1 1 1 1 - - - - - - -
São Jorge 4 10 1 5 3 4 - 1 - - - - - -
Pico 5 12 1 6 3 6 1 - - - - - - -
Faial 9 12 1 5 5 4 2 3 1 - - - - -
Flores 1 5 - 1 - 4 - - 1 - - - - -

TOTAL 243 204 58 80 120 92 36 22 19 7 7 3 3 -
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NÚMERO DE EMPRESAS SEGUNDO AS NECESSIDADES DE FORMAÇÃO 
PROFISSIONAL PARA OS ANOS DE 2003 E 2004, POR CAE E DIMENSÃO 

QUADRO 9 

Dimensão (Pessoas) 
 

 
Total 

 
15 a 19 

 
20 a 49 

 
50 a 99 

 
100 a 199 

 
200 a 499 

 
500 e + 

CAE Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não
     
01   Agricultura, produção animal, caça 3 5 - 2 3 3 - - - - - - - -
050 Pesca - 3 - 2 - 1 - - - - - - - -
142 Extracção de areias e argilas 4 1 1 1 2 - - - - - 1 - - -
151 Abate de animais 5 3 1 1 4 2 - - - - - - - -
152 Indústria transformadora da pesca 2 1 - - 1 - - - - 1 1 - - -
155 Indústria de lacticínios 10 3 - 1 2 2 2 - 4 - 2 - - -
156 Transformação de cereais 1 1 - 1 - - - - 1 - - - - -
157 Alimentos compostos para animais 4 - 1 - 1 - 1 - 1 - - - - -
158 Outros produtos alimentares 13 5 7 4 4 - 1 1 1 - - - - -
159 Indústria das bebidas 1 - - - - - - - 1 - - - - -
160 Indústria do tabaco 1 - - - - - 1 - - - - - - -
175 Outras indústrias têxteis - 1 - - - 1 - - - - - - - -
182 Artigos e acessórios de vestuário 1 - - - - - 1 - - - - - - -
20   Indústrias da madeira 4 1 - - 3 1 - - 1 - - - - -
22   Edição de suportes de informação 6 1 1 - 5 1 - - - - - - - -
25   Artigos de borracha e matérias plásticas 2 - 2 - - - - - - - - - - -
261 Fabricação de vidro e artigos de vidro 1 - 1 - - - - - - - - - - -
264 Fabricação de tijolos e telhas - 1 - - - 1 - - - - - - - -
265 Fabricação de cimento, cal e gesso 1 - - - - - 1 - - - - - - -
266 Fabricação de produtos de betão 8 2 2 1 3 - 3 1 - - - - - -
267 Serragem, corte, acabamento da pedra 1 - - - 1 - - - - - - - - -
28   Fabricação de produtos metálicos 8 7 4 6 3 1 1 - - - - - - -
292 Fabricação de máquinas de uso geral 1 - - - 1 - - - - - - - - -
351 Construção e reparação naval - 1 - - - 1 - - - - - - - -
401 Electricidade 1 - - - - - - - - - - - 1 -
45   Construção 28 37 1 14 16 16 8 4 2 1 1 2 - -
50   Comércio, manutenção de veículos 18 7 3 5 13 1 2 1 - - - - - -
505 Comércio a retalho de combustível 1 - - - - - 1 - - - - - - -
51   Comércio por grosso 42 6 9 5 25 1 6 - 2 - - - - -
52   Comércio a retalho 38 11 18 6 14 4 3 1 1 - 1 - 1 -
551 Estabelecimentos hoteleiros 14 4 1 1 8 3 3 - 2 - - - - -
553 Restaurantes 6 1 4 1 1 - 1 - - - - - - -
554 Estabelecimentos de bebidas 3 - 2 - 1 - - - - - - - - -
555 Cantinas e catering 2 - - - 2 - - - - - - - - -
602 Outros transportes terrestres 6 4 1 1 1 2 1 1 3 - - - - -
611 Transportes marítimos 2 - - - 2 - - - - - - - - -
621 Transportes aéreos regulares 2 - - - - - 1 - - - - - 1 -
631 Manuseamento e armazenagem 3 1 1 - 1 1 1 - - - - - - -
633 Agências de viagens e de turismo 3 1 3 - - 1 - - - - - - - -
634 Agentes transitários 5 2 4 1 1 1 - - - - - - - -
64   Correios e telecomunicações 1 - - - 1 - - - - - - - - -
651 Intermediação monetária 2 1 - - - - 1 - - 1 1 - - -
660 Seguros, fundos de pensões 1 - - - - - - - 1 - - - - -
713 Aluguer de máquinas e equipamentos - 1 - - - 1 - - - - - - - -
741 Actividades jurídicas, de contabilidade 4 1 1 1 2 - 1 - - - - - - -
742 Actividades de arquitectura, engenharia 1 - - - 1 - - - - - - - - -
744 Publicidade - 2 - 1 - 1 - - - - - - - -
745 Selecção e colocação de pessoal 1 1 - 1 1 - - - - - - - - -
746 Actividades de investigação e segurança 1 - - - - - - - - - 1 - - -
747 Actividades de limpeza industrial - 2 - - - 1 - - - 1 - - - -
748 Outros serviços prestados às empresas 3 1 - 1 2 - 1 - - - - - - -
80   Educação 5 - 2 - 3 - - - - - - - - -
851 Actividades de saúde humana 1 - - - - - 1 - - - - - - -
853 Actividades de acção social 44 5 7 1 28 4 7 - 2 - - - - -
911 Organizações patronais e profissionais 2 - - - 2 - - - - - - - - -
913 Outras actividades associativas 4 - 3 - 1 - - - - - - - - -
926 Actividades desportivas 1 1 - - 1 1 - - - - - - - -

TOTAL 322 125 80 58 160 52 49 9 22 4 8 2 3 -
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NÚMERO DE EMPRESAS QUE POSSUEM NECESSIDADES DE FORMAÇÃO 
PROFISSIONAL PARA OS ANOS DE 2003 E 2004, POR ILHAS E DIMENSÃO 

QUADRO 10  

Dimensão (Pessoas) 
Ilhas 

 
Total 

 
15 a 19 

 
20 a 49 

 
50 a 99 

 
100 a 199 

 
200 a 499 

 
500 e + 

  
Santa Maria 4 1 3 - - - -
São Miguel 211 51 99 34 17 7 3
Terceira 68 20 34 9 4 1 -
Graciosa 4 1 2 1 - - -
São Jorge 6 1 5 - - - -
Pico 10 3 6 1 - - -
Faial 16 2 9 4 1 - -
Flores 3 1 2 - - - -

TOTAL 322 80 160 49 22 8 3
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NÚMERO DE EMPRESAS SEM NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL, 
SEGUNDO A CAE E POR MOTIVOS 

QUADRO 11 

Motivos 
CAE 

Qualificações 
suficientes 

Admissão de trabalhadores 
qualificados 

Outros 

    
01   Agricultura, produção animal, caça 5 1 - 
050 Pesca 2 - 1 
142 Extracção de areias e argilas 1 - - 
151 Abate de animais 3 1 - 
152 Indústria transformadora da pesca - - 1 
155 Indústria de lacticínios 1 - 1 
156 Transformação de cereais 1 - - 
157 Alimentos compostos para animais - - - 
158 Outros produtos alimentares 4 - 1 
159 Indústria das bebidas - - - 
160 Indústria do tabaco - - - 
175 Outras indústrias têxteis - - 1 
182 Artigos e acessórios de vestuário - - - 
20   Indústrias da madeira 1 - - 
22   Edição de suportes de informação 1 - - 
25   Artigos de borracha e matérias plásticas - - - 
261 Fabricação de vidro e artigos de vidro - - - 
264 Fabricação de tijolos e telhas 1 - - 
265 Fabricação de cimento, cal e gesso - - - 
266 Fabricação de produtos de betão 2 - - 
267 Serragem, corte, acabamento da pedra - - - 
28   Fabricação de produtos metálicos 6 - 1 
292 Fabricação de máquinas de uso geral - - - 
351 Construção e reparação naval 1 - - 
401 Electricidade - - - 
45   Construção 29 2 9 
50   Comércio, manutenção de veículos 5 2 1 
505 Comércio a retalho de combustível - - - 
51   Comércio por grosso 5 - 1 
52   Comércio a retalho 10 - 1 
551 Estabelecimentos hoteleiros 3 1 - 
553 Restaurantes 1 - - 
554 Estabelecimentos de bebidas - - - 
555 Cantinas e catering - -  
602 Outros transportes terrestres 4 - - 
611 Transportes marítimos - - - 
621 Transportes aéreos regulares - - - 
631 Manuseamento e armazenagem 1 - - 
633 Agências de viagens e de turismo 1 - - 
634 Agentes transitários 2 - - 
64   Correios e telecomunicações - - - 
651 Intermediação monetária - - 1 
660 Seguros, fundos de pensões - - - 
713 Aluguer de máquinas e equipamentos 1 - - 
741 Actividades jurídicas, de contabilidade 1 1 - 
742 Actividades de arquitectura, engenharia - - - 
744 Publicidade 2 - - 
745 Selecção e colocação de pessoal 1 - - 
746 Actividades de investigação e segurança - - - 
747 Actividades de limpeza industrial 2 - - 
748 Outros serviços prestados às empresas 1 - - 
80   Educação - - - 
851 Actividades de saúde humana - - - 
853 Actividades de acção social 5 2 - 
911 Organizações patronais e profissionais - - - 
913 Outras actividades associativas - - - 
926 Actividades desportivas 1 - - 

TOTAL 104 10 19 
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NÚMERO DE EMPRESAS SEM NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL, 
SEGUNDO A DIMENSÃO E POR MOTIVOS 

QUADRO 12 

Motivos 
Dimensão (Pessoas) 

Qualificações 
suficientes 

Admissão de trabalhadores 
qualificados 

Outros 

    
< 15 - - 1 

15 a 19 47 5 8 
20 a 49 46 4 5 
50 a 99 8 - 2 
100 a 199 2 - 2 
200 a 499 1 1 1 
500 e + - - - 

TOTAL 104 10 19 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
NÚMERO DE EMPRESAS SEM NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL, 
POR ILHAS E POR MOTIVOS 

QUADRO 13 

Motivos 
Ilhas 

Qualificações 
suficientes 

Admissão de trabalhadores 
qualificados 

Outros 

    
Santa Maria - - - 
São Miguel 60 9 14 
Terceira 25 1 3 
Graciosa - - - 
São Jorge 7 - 1 
Pico 5 - 1 
Faial 5 - - 
Flores 2 - - 

TOTAL 104 10 9 
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NÚMERO DE EMPRESAS COM NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL, 
SEGUNDO A CAE E POR MOTIVOS 

QUADRO 14 

Motivos 
 
CAE 

Adaptação 
a novas 

tecnologias

Aumento 
da pro- 

dutividade

Aumento 
do volume 
de negócios

Novos 
mat./prod. 
/serviços 

Aumentar  
a quota de 
mercado 

Melhorar  
qualidade 
serviços 

 
Outros 

  
01   Agricultura, produção animal, caça 1 3 3 2 1 2 -
050 Pesca - - - - - - -
142 Extracção de areias e argilas 4 4 4 3 2 4 -
151 Abate de animais 4 5 5 2 1 3 -
152 Indústria transformadora da pesca 1 1 1 - - - -
155 Indústria de lacticínios 7 9 10 3 5 3 1
156 Transformação de cereais - - 1 - - - -
157 Alimentos compostos para animais 2 3 4 2 1 2 -
158 Outros produtos alimentares 6 12 13 7 10 10 -
159 Indústria das bebidas 1 1 - - 1 1 -
160 Indústria do tabaco 1 1 - - - - -
175 Outras indústrias têxteis - - - - - - -
182 Artigos e acessórios de vestuário 1 1 1 - - - -
20   Indústrias da madeira 1 3 4 - 3 2 1
22   Edição de suportes de informação 6 4 6 1 1 4 -
25   Artigos de borracha e matérias plásticas - 1 2 2 1 1 -
261 Fabricação de vidro e artigos de vidro - 1 1 - 1 - -
264 Fabricação de tijolos e telhas - - - - - - -
265 Fabricação de cimento, cal e gesso - 1 1 - - - -
266 Fabricação de produtos de betão 7 8 6 2 5 4 -
267 Serragem, corte, acabamento da pedra 1 1 1 1 1 1 -
28   Fabricação de produtos metálicos 4 6 7 5 7 4 -
292 Fabricação de máquinas de uso geral - 1 1 1 - - -
351 Construção e reparação naval - - - - - - -
401 Electricidade 1 1 - - - - -
45   Construção 16 25 25 9 13 20 -
50   Comércio, manutenção de veículos 13 12 17 12 7 11 1
505 Comércio a retalho de combustível 1 1 - - - 1 -
51   Comércio por grosso 31 34 37 26 15 31 2
52   Comércio a retalho 24 32 34 20 18 28 1
551 Estabelecimentos hoteleiros 6 10 12 7 7 9 1
553 Restaurantes 3 5 6 3 4 4 -
554 Estabelecimentos de bebidas 1 2 3 - 1 3 -
555 Cantinas e catering 2 2 2 1 1 1 -
602 Outros transportes terrestres 4 5 6 4 3 2 -
611 Transportes marítimos 1 2 2 2 1 2 -
621 Transportes aéreos regulares - - 2 - - - 1
631 Manuseamento e armazenagem 2 1 2 1 2 1 1
633 Agências de viagens e de turismo 3 3 3 2 2 2 -
634 Agentes transitários 5 4 5 2 1 2 -
64   Correios e telecomunicações 1 1 1 - 1 1 -
651 Intermediação monetária 2 2 2 1 2 1 -
660 Seguros, fundos de pensões 1 1 1 1 1 1 -
713 Aluguer de máquinas e equipamentos - - - - - - -
741 Actividades jurídicas, de contabilidade 3 2 4 2 2 2 -
742 Actividades de arquitectura, engenharia - - 1 - 1 - -
744 Publicidade - - - - - - -
745 Selecção e colocação de pessoal 1 1 1 1 1 1 -
746 Actividades de investigação e segurança 1 - 1 - - 1 -
747 Actividades de limpeza industrial - - - - - - -
748 Outros serviços prestados às empresas 1 1 3 - - 1 -
80   Educação 3 2 4 1 3 2 -
851 Actividades de saúde humana - - 1 - - - -
853 Actividades de acção social 19 14 39 - 18 1 4
911 Organizações patronais e profissionais 2 1 2 - - - -
913 Outras actividades associativas 3 1 4 - - - -
926 Actividades desportivas 1 1 1 1 1 1 -

TOTAL 198 232 293 127 145 170 12
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NÚMERO DE EMPRESAS COM NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL, 
SEGUNDO A DIMENSÃO E POR MOTIVOS 

QUADRO 15 

Motivos 
Dimensão (Pessoas) 

Adaptação 
a novas 

tecnologias

Aumento 
da pro- 

dutividade 

Aumento 
do volume 

de negócios

Novos 
mat./prod.
/serviços 

Aumentar  
a quota de 
mercado 

Melhorar  
qualidade 
serviços 

 
Outros 

        
15 a 19 42 54 76 36 35 47 2
20 a 49 106 117 143 63 78 84 5
50 a 99 27 38 43 16 17 23 4
100 a 199 13 15 20 8 9 11 1
200 a 499 8 6 8 3 5 5 -
500 e + 2 2 3 1 1 - -

TOTAL 198 232 293 127 145 170 12

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
NÚMERO DE EMPRESAS COM NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL,  
POR ILHAS E POR MOTIVOS 

QUADRO 16 

Motivos 
 
Ilhas 

Adaptação 
a novas 

tecnologias

Aumento 
da pro- 

dutividade 

Aumento 
do volume 

de negócios

Novos 
mat./prod
/serviços 

Aumentar  
a quota de 
mercado 

Melhorar  
qualidade 
serviços 

Outros 

        
Santa Maria 3 3 3 - - 1 -
São Miguel 121 152 191 79 85 107 12
Terceira 55 53 62 37 48 44 -
Graciosa - 2 4 1 - 2 -
São Jorge 2 4 6 2 3 3 -
Pico 5 7 9 4 5 4 -
Faial 10 9 15 4 4 8 -
Flores 2 2 3 - - 1 -

TOTAL 198 232 293 127 145 170 12
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NÚMERO DE EMPRESAS COM NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL, COM 
E SEM PLANOS DE FORMAÇÃO ANUAIS, SEGUNDO A CAE E POR DIMENSÃO 

QUADRO 17 

Dimensão (Pessoas) 
 

 
Total 

 
15 a 19 

 
20 a 49 

 
50 a 99 

 
100 a 199 

 
200 a 499 

 
500 e + 

CAE Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não 
     
01   Agricultura, produção animal, caça - 3 - 3 - - - - - - - - - -
050 Pesca - - - - - - - - - - - - - -
142 Extracção de areias e argilas 1 3 - 1 - 2 - - - - 1 - - -
151 Abate de animais 3 2 1 - 2 2 - - - - - - - -
152 Indústria transformadora da pesca - 2 - - - 1 - - - - - 1 - -
155 Indústria de lacticínios 5 5 - - - 2 1 1 2 2 2 - - -
156 Transformação de cereais 1 - - - - - - - 1 - - - - -
157 Alimentos compostos para animais 3 1 - 1 1 - 1 - 1 - - - - -
158 Outros produtos alimentares 2 11 - 7 2 2 - 1 - 1 - - - -
159 Indústria das bebidas 1 - - - - - - - 1 - - - - -
160 Indústria do tabaco - 1 - - - - - 1 - - - - - -
175 Outras indústrias têxteis - - - - - - - 1 - - - - - -
182 Artigos e acessórios de vestuário - 1 - - - - - - - - - - - -
20   Indústrias da madeira - 3 - - - 3 - - - - - - - -
22   Edição de suportes de informação 2 4 - 1 2 3 - - - - - - - -
25   Artigos de borracha e matérias plásticas - 2 - 2 - - - - - - - - - -
261 Fabricação de vidro e artigos de vidro 1 - 1 - - - - - - - - - - -
264 Fabricação de tijolos e telhas - - - - - - - - - - - - - -
265 Fabricação de cimento, cal e gesso 1 - - - - - 1 - - - - - - -
266 Fabricação de produtos de betão 5 3 1 1 2 1 2 1 - - - - - -
267 Serragem, corte, acabamento da pedra 1 - - - 1 - - - - - - - - -
28   Fabricação de produtos metálicos 1 7 1 3 - 3 - 1 - - - - - -
292 Fabricação de máquinas de uso geral 1 - - - 1 - - - - - - - - -
351 Construção e reparação naval - - - - - - - - - - - - - -
401 Electricidade 1 - - - - - - - - - - - 1 -
45   Construção 2 26 - 1 1 15 1 7 - 2 - 1 - -
50   Comércio, manutenção de veículos 9 9 - 3 7 5 1 1 - - - - - -
505 Comércio a retalho de combustível 1 - - - - - 1 - - - - - - -
51   Comércio por grosso 19 23 4 5 11 14 3 3 1 1 - - - -
52   Comércio a retalho 9 29 5 3 2 12 - 3 - 1 1 - 1 -
551 Estabelecimentos hoteleiros 8 5 - - 5 3 2 1 1 1 - - - -
553 Restaurantes 2 3 1 2 - 1 1 - - - - - - -
554 Estabelecimentos de bebidas - 3 - 2 - 1 - - - - - - - -
555 Cantinas e catering 1 1 - - 1 1 - - - - - - - -
602 Outros transportes terrestres 1 5 - 1 - 1 - 1 1 2 - - - -
611 Transportes marítimos - 2 - - - 2 - - - - - - - -
621 Transportes aéreos regulares 2 - - - - - 1 - - - - - 1 -
631 Manuseamento e armazenagem 1 2 - 1 1 - - 1 - - - - - -
633 Agências de viagens e de turismo 1 2 1 2 - - - - - - - - - -
634 Agentes transitários 1 3 1 3 - - - - - - - - - -
64   Correios e telecomunicações - 1 - - - 1 - - - - - - - -
651 Intermediação monetária 2 - - - - - 1 - - - 1 - - -
660 Seguros, fundos de pensões 1 - - - - - - - 1 - - - - -
713 Aluguer de máquinas e equipamentos - - - - - - - - - - - - - -
741 Actividades jurídicas, de contabilidade 2 1 1 - 1 1 - - - - - - - -
742 Actividades de arquitectura, engenharia 1 - - - 1 - - - - - - - - -
744 Publicidade - - - - - - - - - - - - - -
745 Selecção e colocação de pessoal 1 - - - 1 - - - - - - - - -
746 Actividades de investigação e segurança 1 - - - - - - - - - 1 - - -
747 Actividades de limpeza industrial - - - - - - - - - - - - - -
748 Outros serviços prestados às empresas 2 1 - - 1 1 1 - - - - - - -
80   Educação 4 1 1 1 3 - - - - - - - - -
851 Actividades de saúde humana - 1 - - - - - 1 - - - - - -
853 Actividades de acção social 11 33 1 6 6 22 3 4 1 1 - - - -
911 Organizações patronais e profissionais 2 - - - 2 - - - - - - - - -
913 Outras actividades associativas 4 - 3 - 1 - - - - - - - - -
926 Actividades desportivas - 1 - - - 1 - - - - - - - -

TOTAL 117 200 22 56 56 103 20 28 10 11 6 2 3 -
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NÚMERO DE EMPRESAS COM NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL, 
SEGUNDO A CAE E POR DIMENSÃO E FINANCIAMENTO COMUNITÁRIO 

QUADRO 18 

Dimensão (Pessoas) 
 

 
Total 

 
15 a 19 

 
20 a 49 

 
50 a 99 

 
100 a 199 

 
200 a 499 

 
500 e + 

CAE Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não Sim Não 
     
01   Agricultura, produção animal, caça 1 2 - - 1 2 - - - - - - - -
050 Pesca - - - - - - - - - - - - - -
142 Extracção de areias e argilas 2 2 1 - - 2 - - - - 1 - - -
151 Abate de animais - 5 - 1 - 4 - - - - - - - -
152 Indústria transformadora da pesca - 2 - - - 1 - - - - - 1 - -
155 Indústria de lacticínios 4 6 - - - 2 1 1 1 3 2 - - -
156 Transformação de cereais - 1 - - - - - - - 1 - - - -
157 Alimentos compostos para animais - 4 - 1 - 1 - 1 - 1 - - - -
158 Outros produtos alimentares 5 8 2 5 1 3 1 - 1 - - - - -
159 Indústria das bebidas 1 - - - - - - - 1 - - - - -
160 Indústria do tabaco - 1 - - - - - 1 - - - - - -
175 Outras indústrias têxteis - - - - - - - - - - - - - -
182 Artigos e acessórios de vestuário 1 - - - - - 1 - - - - - - -
20   Indústrias da madeira - 2 - - - 2 - - - - - - - -
22   Edição de suportes de informação 3 3 - 1 3 2 - - - - - - - -
25   Artigos de borracha e matérias plásticas - 2 - 2 - - - - - - - - - -
261 Fabricação de vidro e artigos de vidro - 1 - 1 - - - - - - - - - -
264 Fabricação de tijolos e telhas - - - - - - - - - - - - - -
265 Fabricação de cimento, cal e gesso 1 - - - - - 1 - - - - - - -
266 Fabricação de produtos de betão 4 4 1 1 3 - - 3 - - - - - -
267 Serragem, corte, acabamento da pedra 1 - - - 1 - - - - - - - - -
28   Fabricação de produtos metálicos 4 4 2 2 1 2 1 - - - - - - -
292 Fabricação de máquinas de uso geral - 1 - - - 1 - - - - - - - -
351 Construção e reparação naval - - - - - - - - - - - - - -
401 Electricidade 1 - - - - - - - - - - - 1 -
45   Construção 6 21 - 1 5 11 1 7 - 1 - 1 - -
50   Comércio, manutenção de veículos 3 14 - 3 2 10 1 1 - - - - - -
505 Comércio a retalho de combustível - 1 - - - - - 1 - - - - - -
51   Comércio por grosso 12 30 1 8 7 18 4 2 - 2 - - - -
52   Comércio a retalho 13 25 6 12 4 10 - 3 1 1 1 - 1 -
551 Estabelecimentos hoteleiros 8 4 - - 4 3 2 1 2 - - - - -
553 Restaurantes 3 2 1 2 1 - 1 - - - - - - -
554 Estabelecimentos de bebidas 1 2 1 1 - 1 - - - - - - - -
555 Cantinas e catering 1 1 - - 1 1 - - - - - - - -
602 Outros transportes terrestres 2 4 - 1 - 1 - 1 2 1 - - - -
611 Transportes marítimos 1 1 - - 1 1 - - - - - - - -
621 Transportes aéreos regulares 2 - - - - - 1 - - - - - 1 -
631 Manuseamento e armazenagem 2 1 - 1 1 - 1 - - - - - - -
633 Agências de viagens e de turismo - 2 - 2 - - - - - - - - - -
634 Agentes transitários 1 3 1 3 - - - - - - - - - -
64   Correios e telecomunicações 1 - - - 1 - - - - - - - - -
651 Intermediação monetária - 1 - - - - - 1 - - - - - -
660 Seguros, fundos de pensões - 1 - - - - - - - 1 - - - -
713 Aluguer de máquinas e equipamentos - - - - - - - - - - - - - -
741 Actividades jurídicas, de contabilidade 3 1 - 1 2 - 1 - - - - - - -
742 Actividades de arquitectura, engenharia 1 - - - 1 - - - - - - - - -
744 Publicidade - - - - - - - - - - - - - -
745 Selecção e colocação de pessoal 1 - - - 1 - - - - - - - - -
746 Actividades de investigação e segurança - 1 - - - - - - - - - 1 - -
747 Actividades de limpeza industrial - - - - - - - - - - - - - -
748 Outros serviços prestados às empresas 2 1 - - 1 1 - - - - - - - -
80   Educação 2 3 - 2 2 - - - - - - - - -
851 Actividades de saúde humana 1 - - - - - 1 - - - - - - -
853 Actividades de acção social 17 27 3 4 7 21 5 2 2 - - - - -
911 Organizações patronais e profissionais 1 1 - - 1 1 - - - - - - - -
913 Outras actividades associativas 1 2 1 2 - - - - - - - - - -
926 Actividades desportivas - 1 - - - 1 - - - - - - - -

TOTAL 113 198 20 57 52 103 24 25 10 10 4 3 3 -
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NÚMERO DE EMPRESAS COM NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL, POR 
CAE E SEGUNDO AS FORMAS COMO PERSPECTIVA SUPRIR AS NECESSIDADES DE 
FORMAÇÃO PROFISSIONAL 

 
QUADRO 19 

Formas de suprir 
CAE 

Através da formação 
dos trabalhadores 

Recrutando pessoal 
para formar 

Recrutando pessoal 
com formação 

    
01   Agricultura, produção animal, caça 3 1 1 
050 Pesca - - - 
142 Extracção de areias e argilas 4 - 2 
151 Abate de animais 5 1 1 
152 Indústria transformadora da pesca 1 - 1 
155 Indústria de lacticínios 9 4 2 
156 Transformação de cereais 1 - 1 
157 Alimentos compostos para animais 4 - 2 
158 Outros produtos alimentares 11 4 7 
159 Indústria das bebidas 1 - - 
160 Indústria do tabaco 1 - - 
175 Outras indústrias têxteis - - - 
182 Artigos e acessórios de vestuário 1 - - 
20   Indústrias da madeira 2 - 2 
22   Edição de suportes de informação 5 - 1 
25   Artigos de borracha e matérias plásticas 2 - - 
261 Fabricação de vidro e artigos de vidro 1 - - 
264 Fabricação de tijolos e telhas - - - 
265 Fabricação de cimento, cal e gesso 1 - 1 
266 Fabricação de produtos de betão 8 1 4 
267 Serragem, corte, acabamento da pedra 1 1 - 
28   Fabricação de produtos metálicos 7 1 1 
292 Fabricação de máquinas de uso geral 1 - - 
351 Construção e reparação naval - - - 
401 Electricidade 1 - 1 
45   Construção 23 1 9 
50   Comércio, manutenção de veículos 18 2 3 
505 Comércio a retalho de combustível 1 - - 
51   Comércio por grosso 39 2 12 
52   Comércio a retalho 37 4 10 
551 Estabelecimentos hoteleiros 11 2 6 
553 Restaurantes 4 2 1 
554 Estabelecimentos de bebidas 3 1 - 
555 Cantinas e catering 2 - 1 
602 Outros transportes terrestres 6 - 3 
611 Transportes marítimos 2 - - 
621 Transportes aéreos regulares 2 - 2 
631 Manuseamento e armazenagem 3 2 - 
633 Agências de viagens e de turismo 3 - 1 
634 Agentes transitários 5 - - 
64   Correios e telecomunicações 1 - 1 
651 Intermediação monetária 2 1 1 
660 Seguros, fundos de pensões 1 - - 
713 Aluguer de máquinas e equipamentos - - - 
741 Actividades jurídicas, de contabilidade 4 1 1 
742 Actividades de arquitectura, engenharia 1 - - 
744 Publicidade - - - 
745 Selecção e colocação de pessoal 1 - - 
746 Actividades de investigação e segurança 1 - - 
747 Actividades de limpeza industrial - - - 
748 Outros serviços prestados às empresas 3 1 - 
80   Educação 5 1 - 
851 Actividades de saúde humana 1 - - 
853 Actividades de acção social 42 2 9 
911 Organizações patronais e profissionais 1 1 1 
913 Outras actividades associativas 4 2 - 
926 Actividades desportivas 1 - - 

TOTAL 297 38 88 
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NÚMERO DE EMPRESAS COM NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL,  
POR DIMENSÃO E SEGUNDO AS FORMAS COMO PERSPECTIVA SUPRIR AS 
NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL

 
QUADRO 20 

Formas de suprir 
Dimensão (Pessoas) 

Através da formação 
dos trabalhadores 

Recrutando pessoal 
para formar 

Recrutando pessoal 
com formação 

    
15 a 19 76 9 19 
20 a 49 143 16 45 
50 a 99 47 8 13 
100 a 199 20 2 7 
200 a 499 8 2 2 
500 e + 3 1 2 

TOTAL 297 38 88 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
NÚMERO DE EMPRESAS COM NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL,  
POR ILHAS E SEGUNDO AS FORMAS COMO PERSPECTIVA SUPRIR AS 
NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL

 
QUADRO 21 

Formas de suprir 
Ilhas 

Através da formação 
dos trabalhadores 

Recrutando pessoal 
para formar 

Recrutando pessoal 
com formação 

    
Santa Maria 4 - - 
São Miguel 196 25 68 
Terceira 64 7 14 
Graciosa 3 - 1 
São Jorge 6 - 1 
Pico 7 1 3 
Faial 14 5 1 
Flores 3 - - 

TOTAL 297 38 88 
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NÚMERO DE EMPRESAS COM NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL,  
POR CAE E DIMENSÃO, SEGUNDO A FORMA COMO PERSPECTIVAM REALIZAR  
AS ACÇÕES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL*

 
QUADRO 22 

Dimensão (Pessoas) 
 

 
Total 

 
15 a 19 

 
20 a 49 

 
50 a 99 

 
100 a 199 

 
200 a 499 

 
500 e + 

CAE 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 
     
01   Agricultura, produção animal, caça 2 1 - - 2 1 - - - - - - - -
050 Pesca - - - - - - - - - - - - - -
142 Extracção de areias e argilas 2 3 - 1 1 1 - - - - 1 1 - -
151 Abate de animais 5 2 1 - 4 2 - - - - - - - -
152 Indústria transformadora da pesca - 1 - - - - - - - - - 1 - -
155 Indústria de lacticínios 7 5 - - 1 - 1 2 3 2 2 1 - -
156 Transformação de cereais - 1 - - - - - - - 1 - - - -
157 Alimentos compostos para animais 3 2 - 1 1 1 1 - 1 - - - - -
158 Outros produtos alimentares 2 11 1 6 1 3 - 1 - 1 - - - -
159 Indústria das bebidas 1 1 - - - - - - 1 1 - - - -
160 Indústria do tabaco - 1 - - - - - 1 - - - - - -
175 Outras indústrias têxteis - - - - - - - - - - - - - -
182 Artigos e acessórios de vestuário - 1 - - - - - 1 - - - - - -
20   Indústrias da madeira - 2 - - - 2 - - - - - - - -
22   Edição de suportes de informação 4 4 - 1 4 3 - - - - - - - -
25   Artigos de borracha e matérias plásticas 2 - 2 - - - - - - - - - - -
261 Fabricação de vidro e artigos de vidro 1 - 1 - - - - - - - - - - -
264 Fabricação de tijolos e telhas - - - - - - - - - - - - - -
265 Fabricação de cimento, cal e gesso 1 1 - - - - 1 1 - - - - - -
266 Fabricação de produtos de betão 4 6 1 2 1 2 2 2 - - - - - -
267 Serragem, corte, acabamento da pedra 1 - - - 1 - - - - - - - - -
28   Fabricação de produtos metálicos 6 2 3 1 2 1 1 - - - - - - -
292 Fabricação de máquinas de uso geral 1 1 - - 1 1 - - - - - - - -
351 Construção e reparação naval - - - - - - - - - - - - - -
401 Electricidade 1 1 - - - - - - - - - - 1 1
45   Construção 11 21 1 1 5 12 4 5 1 2 - 1 - -
50   Comércio, manutenção de veículos 5 15 - 3 4 11 1 1 - - - - - -
505 Comércio a retalho de combustível 1 1 - - - - 1 1 - - - - - -
51   Comércio por grosso 20 30 6 6 10 18 3 4 1 2 - - - -
52   Comércio a retalho 13 31 7 14 4 12 - 3 1 - - 1 1 1
551 Estabelecimentos hoteleiros 8 11 - - 5 6 2 3 1 2 - - - -
553 Restaurantes 3 5 2 3 - 1 1 1 - - - - - -
554 Estabelecimentos de bebidas - 3 - 2 - 1 - - - - - - - -
555 Cantinas e catering 1 2 - - 1 2 - - - - - - - -
602 Outros transportes terrestres 1 5 - 1 - 1 1 - - 3 - - - -
611 Transportes marítimos - 2 - - - 2 - - - - - - 1 -
621 Transportes aéreos regulares 2 1 - - - - 1 1 - - - - - -
631 Manuseamento e armazenagem - 3 - 1 - 1 - 1 - - - - - -
633 Agências de viagens e de turismo 1 2 1 2 - - - - - - - - - -
634 Agentes transitários - 5 - 4 - 1 - - - - - - - -
64   Correios e telecomunicações 1 - - - 1 - - - - - - - - -
651 Intermediação monetária 2 2 - - - - 1 1 - - 1 1 - -
660 Seguros, fundos de pensões 1 1 - - - - - - 1 1 - - - -
713 Aluguer de máquinas e equipamentos - - - - - - - - - - - - - -
741 Actividades jurídicas, de contabilidade 3 2 1 1 2 - - 1 - - - - - -
742 Actividades de arquitectura, engenharia 1 1 - - 1 1 - - - - - - - -
744 Publicidade - - - - - - - - - - - - - -
745 Selecção e colocação de pessoal 1 1 - - 1 1 - - - - - - - -
746 Actividades de investigação e segurança 1 - - - - - - - - - 1 - - -
747 Actividades de limpeza industrial - - - - - - - - - - - - - -
748 Outros serviços prestados às empresas 1 2 - - - 2 1 - - - - - - -
80   Educação 3 2 1 1 2 1 - - - - - - - -
851 Actividades de saúde humana - 1 - - - - - 1 - - - - - -
853 Actividades de acção social 11 36 2 7 7 22 1 5 1 2 - - - -
911 Organizações patronais e profissionais 1 1 - - 1 1 - - - - - - - -
913 Outras actividades associativas 4 3 3 2 1 1 - - - - - - - -
926 Actividades desportivas - 1 - - - 1 - - - - - - - -

TOTAL 139 236 33 60 64 115 23 36 11 17 5 6 3 2
*Legenda: 1 - Organizar a Formação; 2 - Recorrer a outras Entidades 
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NÚMERO DE EMPRESAS COM NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL  
POR ILHAS E DIMENSÃO, SEGUNDO A FORMA COMO PERSPECTIVAM  
REALIZAR AS ACÇÕES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL*

 
QUADRO 23 

Dimensão (Pessoas) 
 

 
Total 

 
15 a 19 

 
20 a 49 

 
50 a 99 

 
100 a 199 

 
200 a 499 

 
500 e + 

Ilhas 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 
     
Santa Maria 1 3 - 1 1 2 - - - - - - - -
São Miguel 103 152 24 37 46 71 17 24 9 12 4 6 3 2
Terceira 24 53 6 18 11 23 4 8 2 4 1 - - -
Graciosa 2 2 1 - - 2 1 - - - - - - -
São Jorge 2 4 - 1 2 3 - - - - - - - -
Pico 2 6 1 1 1 4 - 1 - - - - - -
Faial 5 13 1 1 3 8 1 3 - 1 - - - -
Flores - 3 - 1 - 2 - - - - - - - -

TOTAL 139 236 33 60 64 115 23 36 11 17 5 6 3 2

 
*Legenda: 1 - Organizar a Formação; 2 - Recorrer a outras Entidades 
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NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL POR CAE (NÚMERO DE 
PARTICIPANTES), SEGUNDO A DIMENSÃO DA EMPRESA 

QUADRO 24 

Dimensão (Pessoas) 
CAE 

 
Total 

 
15 a 19 

 
20 a 49 

 
50 a 99 

 
100 a 199 

 
200 a 499 

 
500 e + 

  
01   Agricultura, produção animal, caça 94 - 94 - - - -
050 Pesca - - - - - - -
142 Extracção de areias e argilas 70 17 31 - - 22 -
151 Abate de animais 125 18 107 - - - -
152 Indústria transformadora da pesca 2 - - - - 2 -
155 Indústria de lacticínios 420 - 1 39 120 260 -
156 Transformação de cereais 70 - - - 70 - -
157 Alimentos compostos para animais 148 6 9 127 6 - -
158 Outros produtos alimentares 228 105 88 35 - - -
159 Indústria das bebidas 101 - - - 101 - -
160 Indústria do tabaco 7 - - 7 - - -
175 Outras indústrias têxteis - - - - - - -
182 Artigos e acessórios de vestuário 52 - - 52 - - -
20   Indústrias da madeira 11 - 11 - - - -
22   Edição de suportes de informação 99 12 87 - - - -
25   Artigos de borracha e matérias plásticas 24 24 - - - - -
261 Fabricação de vidro e artigos de vidro 7 7 - - - - -
264 Fabricação de tijolos e telhas - - - - - - -
265 Fabricação de cimento, cal e gesso 11 - - 11 - - -
266 Fabricação de produtos de betão 51 10 26 15 - - -
267 Serragem, corte, acabamento da pedra - - - - - - -
28   Fabricação de produtos metálicos 93 31 45 17 - - -
292 Fabricação de máquinas de uso geral 9 - 9 - - - -
351 Construção e reparação naval - - - - - - -
401 Electricidade 240 - - - - - 240
45   Construção 534 3 170 245 114 2 -
50   Comércio, manutenção de veículos 257 25 169 63 - - -
505 Comércio a retalho de combustível 18 - - 18 - - -
51   Comércio por grosso 2 035 83 821 744 387 - -
52   Comércio a retalho 3 680 267 222 86 68 1 048 1 989
551 Estabelecimentos hoteleiros 547 - 116 123 308 - -
553 Restaurantes 75 31 - 44 - - -
554 Estabelecimentos de bebidas 33 22 11 - - - -
555 Cantinas e catering 39 - 39 - - - -
602 Outros transportes terrestres 186 - 3 49 134 - -
611 Transportes marítimos 63 - 63 - - - -
621 Transportes aéreos regulares 1 126 - - 619 - - 507
631 Manuseamento e armazenagem 45 4 35 6 - - -
633 Agências de viagens e de turismo 40 40 - - - - -
634 Agentes transitários 80 42 38 - - - -
64   Correios e telecomunicações 4 - 4 - - - -
651 Intermediação monetária 365 - - 115 - 250 -
660 Seguros, fundos de pensões 301 - - - 301 - -
713 Aluguer de máquinas e equipamentos - - - - - - -
741 Actividades jurídicas, de contabilidade 155 14 116 25 - - -
742 Actividades de arquitectura, engenharia 20 - 20 - - - -
744 Publicidade - - - - - - -
745 Selecção e colocação de pessoal 2 - 2 - - - -
746 Actividades de investigação e segurança 132 - - - - 132 -
747 Actividades de limpeza industrial - - - - - - -
748 Outros serviços prestados às empresas 150 - 30 120 - - -
80   Educação 149 37 112 - - - -
851 Actividades de saúde humana 37 - - 37 - - -
853 Actividades de acção social 1 158 169 705 168 116 - -
911 Organizações patronais e profissionais 135 - 135 - - - -
913 Outras actividades associativas 124 121 3 - - - -
926 Actividades desportivas 11 - 11 - - - -

TOTAL 13 363 1 088 3 333 2 765 1 725 1 716 2 736
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NÚMERO DE PARTICIPANTES EM ACÇÕES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL PARA  
2003 E 2004 SEGUNDO A PROFISSÃO E POR CURSO DE FORMAÇÃO - AÇORES 

QUADRO 25 

Curso de Formação 
Profissão (CNP) 

 
Total 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

 
7 

 
8 

 
9 

 
10 

 
11 

 
12 

 
13 

 
14 

      
522 Vendedores e Demonstradores 3 547 302 1 135 352 - - 104 100 - 151 - 270 - 1 104 29

341 Profissionais de Serv. Comerciais 888 19 62 22 531 - - - - 172 30 - - 1 51

412 Empregados dos Serv. de Contab. 886 37 23 23 200 82 21 156 19 193 - 20 3 5 104

      
 
 
Legenda: 
 
1 Desenvolvimento Pessoal                                             8  Direito 
2 Comércio                                                                       9  Informática na Óptica do Utilizador 
3 Marketing e Publicidade                                               10 Electrónica e Automação 
4 Finanças, Banca e Seguros                                           11 Indústrias Alimentares 
5 Contabilidade e Fiscalidade                                          12  Protecção de Pessoas e Bens 
6 Gestão e Administração                                                13  Segurança e Higiene no Trabalho 
7 Secretariado e Trabalho Administrativo                       14  Curso ainda desconhecido à data do inquérito 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
NÚMERO DE PARTICIPANTES EM ACÇÕES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL PARA  
2003 E 2004 SEGUNDO A PROFISSÃO E POR CURSO DE FORMAÇÃO - AÇORES   

QUADRO 25 
(Cont.) 

Curso de Formação
Profissão (CNP) 

 
Total 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

 
7 

 
8 

 
9 

 
10 

 
11 

 
12 

 
13 

 
14 

 
15 

 
16 

 
17 

       
512 Pessoal Serviço de Restauração 729 1 36 4 81 132 20 - - 20 3 - - 195 - 114 92 31

513 Vigilantes e Trab. Similares 662 40 - 15 - - - 14 - - 22 227 237 - - 65 15 27

413 Emp. de Aprovis. e Transportes 266 - - - 95 25 - 1 - - - - - - - 8 133 4

915 Porteiros, Guardas e Similares 260 54 12 - 2 12 - 3 - - - 26 - - 100 11 27 13

741 Prep. e Confecção Alimentos 251 - - - - - 10 - - 116 - - - - - 16 54 55

913 Pessoal de Limpeza e Similares 218 - 24 - - 12 1 - - - 34 1 32 54 1 56 3 12

421 Caixas, Bilheteiros e Similares 217 - - - 10 100 - 5 - - - - - - - - 102 -

       

 
 
Legenda: 
 
1 Desenvolvimento Pessoal                                            10 Serviços de Saúde 
2 Línguas e Literaturas Estrangeiras                               11 Serviços de Apoio a Crianças e Jovens 
3 Ciências Sociais e do Comportamento                        12 Trabalho Social de Orientação 
4 Comércio                                                                      13 Hotelaria e Restauração 
5 Marketing e Publicidade                                               14 Protecção de Pessoas e Bens 
6 Enquadramento na Organização/Empresa                     16 Curso ainda desconhecido à data do inquérito 
8 Engenharia Química                                                      17 Outros cursos 
9 Indústrias Alimentares                                                  
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NÚMERO DE PARTICIPANTES EM ACÇÕES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL PARA  
2003 E 2004 SEGUNDO A PROFISSÃO E POR CURSO DE FORMAÇÃO - AÇORES   

QUADRO 25 
(Cont.) 

Curso de Formação
Profissão (CNP) 

 
 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

 
7 

 
8 

 
9 

 
10 

 
11 

 
12 

 
13 

 
14 

 
15 

 
16 

 
17 

 
18 

       
827 Op. de Máq. Fabrico Alimentos 178 - - - - - - - - - - - - 132 - - 18 27 1

724 Mec. Ajustadores Eq. Eléctricos 178 56 - - - 28 - - 1 59 18 - 10 - - - 3 3 -

311 Téc. de Invest. Fís. e Química 172 9 9 3 - 3 2 - - 8 29 14 - - - - 1 52 42

422 Empr. Recepção e Telefonistas 146 10 4 52 1 10 9 24 - - - - - - - 32 - - 4

343 Prof. Gestão e Administração 146 34 52 2 12 5 1 - - - - - - - - - 18 20 2

712 Trab. da Construção Civil 145 - - - - - - - 18 - - - - - 56 - 50 07 14

511 Assistentes, Cobradores e Guias 140 - - - - - - - - - - - - - - - - 140 -

241 Prof. Administr. e Comerciais 138 12 2 - 71 13 1 25 - - - - - - - - 4 4 6

       

 
 
Legenda: 
 
1 Desenvolvimento Pessoal                                            10 Electrónica e Automação 
2 Comércio                                                                     11 Engenharia Química 
3 Marketing e Publicidade                                              12 Construção e Reparação de Veículos a Motor 
4 Contabilidade e Fiscalidade                                        13 Indústrias Alimentares 
5 Gestão e Administração                                              14 Construção Civil 
6 Enquadramento na Organização/Empresa                  15 Hotelaria e Restauração 
7 Informática na Óptica do Utilizador                            16 Segurança e Higiene no Trabalho 
8 Metalurgia e Metalomecânica                                     17 Curso ainda desconhecido à data do inquérito 
9 Electricidade e Energia                                                18 Outros cursos 
 
 
 
 
NÚMERO DE PARTICIPANTES EM ACÇÕES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL PARA  
2003 E 2004 SEGUNDO A PROFISSÃO E POR CURSO DE FORMAÇÃO - AÇORES   

QUADRO 25 
(Cont.) 

Curso de Formação
Profissão (CNP) 

 
Total 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

 
7 

 
8 

 
9 

 
10 

 
11 

 
12 

 
13 

 
14 

 
15 

 
16 

 
17 

                   
832 Condutores de Veículos 131 - - - - - - - - - - 7 - 106 9 5 2 2

933 Trab. Não Qualif. Transportes 89 - - - - 20 10 - 15 - - - - 29 - 15 - -

123 Outros Directores de Empresa 74 13 - - 16 - 1 8 4 1 - - - - 1 - 29 1

816 Op. Instal. Produção de Energia 68 - - - 13 7 - - 13 2 - - - - - - 21 12

122 Directores  de Produção e Sim. 53 2 - - - 1 - 23 18 5 - - - - - - 4 -

235 Docentes não Classificados 42 - 42 - - - - - - - - - - - - - - -

734 Compositores Tipográficos 42 - - 42 - - - - - - - - - - - - - -

       

 
 
Legenda: 
 
1 Desenvolvimento Pessoal                                            9   Informática na Óptica do Utilizador 
2 Formação de Professores e Formadores                      10 Metalurgia e Metalomecânica 
3 Audiovisuais e Produção dos Media                          11 Engenharia Química 
4 Comércio                                                                    12 Hotelaria e Restauração 
5 Marketing e Publicidade                                           13 Serviços dos Transportes 
6 Contabilidade e Fiscalidade                                       14 Protecção de Pessoas e Bens 
7 Gestão e Administração                                             15 Segurança e Higiene no Trabalho 
8 Enquadramento na Organização/Empresa                  16 Curso ainda desconhecido à data do inquérito  
                                                                                        17 Outros cursos 
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NÚMERO DE PARTICIPANTES EM ACÇÕES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL PARA  
2003 E 2004 SEGUNDO A PROFISSÃO E POR CURSO DE FORMAÇÃO - SANTA MARIA    

QUADRO 26 

Curso de Formação
Profissão (CNP) 

 
Total 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

 
7 

 
8 

          
513 Vigilantes e Trabalhadores Similares 8 - - - - - - 8 -

131 Directores e Gerentes de Pequenas Empresas 7 - 3 2 2 - - - -

412 Empr. dos Serviços de Contabilidade e Financeiros 6 - 3 3 - - - - -

315 Inspectores de Obras, de Segurança e do Trabalho 3 - - 1 2 - - - -

723 Mecânicos e Ajustadores de Máquinas 3 - - - - 3 - - -

711 Canteiros e Trabalhadores de Pedreira 2 - - 1 - - - - 1

241 Especialistas de Profissões Administ. e Comerciais 1 - - 1 - - - - -

999 Profissão não identificada 32 6 - - - - 10 16 -

    

 
 
Legenda: 
 
1 Comércio                                                                    5 Metalurgia e Metalomecânica 
2 Contabilidade e Fiscalidade                                        6 Serviços de Saúde 
3 Gestão e Administração                                               7 Trabalho Social e Orientação 
4 Enquadramento na Organização/Empresa                  8 Outro curso 
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NÚMERO DE PARTICIPANTES EM ACÇÕES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL PARA  
2003 E 2004 SEGUNDO A PROFISSÃO E POR CURSO DE FORMAÇÃO - S. MIGUEL 

QUADRO 27 

Curso de Formação 
Profissão (CNP) 

 
T 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

 
7 

 
8 

 
9 

 
10 

 
11 

 
12 

 
13 

 
14 

 
15 

 
16 

       
522 Vendedores e Demonstradores 3 226 302 14 951 238 - - 104 100 - - 140 - 270 1 104 - 3

341 Profissionais de Serv. Comerciais 731 19 - 62 9 491 - 1 - - - 94 30 - 1 24 -

412 Empregados dos Serv. de Contab. 684 13 4 14 11 200 53 18 128 10 9 99 - 20 5 93 7

       

 
 
Legenda: 
 
1 Desenvolvimento Pessoal                                          9   Enquadramento na Organização/Empresa 
2 Design                                                                         10 Direito 
3 Comércio                                                                    11 Informática na Óptica do Utilizador 
4 Marketing e Publicidade                                           12 Electrónica e Automação 
5 Finanças, Banca e Seguros                                         13 Indústrias Alimentares 
6 Contabilidade e Fiscalidade                                        14 Segurança e Higiene no Trabalho 
7 Gestão e Administração                                              15 Curso ainda desconhecido à data do inquérito 
8 Secretariado e Trabalho Administrativo                      16 Outros cursos 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
NÚMERO DE PARTICIPANTES EM ACÇÕES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL PARA  
2003 E 2004 SEGUNDO A PROFISSÃO E POR CURSO DE FORMAÇÃO - S. MIGUEL  

QUADRO 27 
(Cont.) 

Curso de Formação
Profissão (CNP) 

 
Total 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

 
7 

 
8 

 
9 

 
10 

 
11 

 
12 

 
13 

 
14 

 
15 

 
16 

 
17 

 
18 

       
512 Pessoal Serviço de Restauração 634 1 36 77 103 - 9 - - - - 20 1 - 135 - 111 135 6

513 Vigilantes e Trab. Similares 276 4 - - - - - 14 - - - - 133 62 - - 47 2 14

421 Caixas, Bilheteiros e Similares 212 - - 10 100 - - - - - - - - - - - - 102 -

724 Mecânicos 176 56 - - - 28 - - 1 58 18 - - - - - 3 6 7

741 Prep. e Confecção Alimentos 176 - - - - - 10 - - - - 79 - - - - 4 83 -

311Téc. de Invest. Fís. e Química 173 9 - 9 - 3 2 - 27 1 29 - - - - - 1 65 27

413 Empr. de Aprovisionamento 161 - - 14 10 - - - - - - - - - - - 8 129 -

       

 
 
Legenda: 
 
1 Desenvolvimento Pessoal                                         10 Electrónica e Automação 
2 Línguas e Literaturas Estrangeiras                             11 Indústrias Alimentares 
3 Comércio                                                                    12 Serviços de Apoio a Crianças e Jovens 
4 Marketing e Publicidade                                             13 Trabalho Social e de Orientação 
5 Gestão e Administração                                              14 Hotelaria e Restauração 
6 Enquadramento na Organização/Empresa                  15 Protecção de Pessoas e Bens 
7 Informática na Óptica do Utilizador                           16 Segurança e Higiene do Trabalho 
8 Metalurgia e Metalomecânica                                     17 Curso ainda desconhecido à data do inquérito  
9 Electricidade e Energia                                               18 Outros cursos 
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NÚMERO DE PARTICIPANTES EM ACÇÕES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL PARA  
2003 E 2004 SEGUNDO A PROFISSÃO E POR CURSO DE FORMAÇÃO - S. MIGUEL 

QUADRO 27 
(Cont.) 

Curso de Formação
Profissão (CNP) 

 
 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

 
7 

 
8 

 
9 

 
10 

 
11 

 
12 

 
13 

 
14 

 
15 

 
16 

 
17 

 
18 

       
343 Profissionais Gestão e Admin. 149 27 - 50 2 7 2 1 1 - - - 17 - - - 1 37 4

511 Cobradores, Guias e Similares 140 - - - - - - - - - - - - - - - - 140 -

241 Prof. Admin. e Comerciais 138 12 - 2 - 68 12 1 25 - - - - - - - 4 9 5

912 Engraxadores e Trab. Similares 136 - - - - - - 1 - - - - - 18 54 - 48 6 9

914 Porteiros, Lav. Veículos e Sim. 128 - - 2 6 4 - 2 3 - - - - - - 100 11 - -

723 Mecânicos 118 - - - - - - - - 16 13 81 - - - - 6 2 -

422 Empr.  Recepção e Telefonistas 108 - 6 4 31 1 10 1 14 - - - 1 - 23 - 13 4

931 Tr. Não Qualif. da Contr. Civil 102 - - - - - - - - - - - - - - - 10 88 4

       

 
 
Legenda: 
 
1 Desenvolvimento Pessoal                                           10 Electricidade e Energia 
2 Línguas e Literaturas Estrangeiras                              11 Construção e Reparação de Veículos a Motor 
3 Comércio                                                                     12 Indústrias Alimentares 
4 Marketing e Publicidade                                             13 Serviços de Saúde 
5 Contabilidade e Fiscalidade                                        14 Hotelaria e Restauração 
6 Gestão e Administração                                              15 Protecção de Pessoas e Bens  
7 Enquadramento na Organização/Empresa                  16  Segurança e Higiene no Trabalho 
8 Informática na Óptica do Utilizador                           17 Curso ainda desconhecido à data do inquérito 
9 Metalurgia e Metalomecânica                                     18 Outros cursos 
 
 
 
 
 
NÚMERO DE PARTICIPANTES EM ACÇÕES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL PARA  
2003 E 2004 SEGUNDO A PROFISSÃO E POR CURSO DE FORMAÇÃO - S. MIGUEL 

QUADRO 27 
(Cont.) 

Curso de Formação
Profissão (CNP) 

 
Total 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

 
7 

 
8 

 
9 

 
10 

 
11 

 
12 

 
13 

 
14 

 
15 

                 
721 Soldadores, Bate-Chapas e Sim. 100 - - - - - 87 - 9 - - - - - 2 2

123 Outros Directores de Empresa 98 13 16 8 4 1 - - - 1 - - 1 - 52 2

612 Criadores de Animais 88 - - - - - - - - - 54 - - - 34 -

314 Téc. Transportes Mar. e Aéreos 79 - - - - - - - - - - - - - 77 2

932 Trab. Não Qualif. Ind. Transf. 79 - 20 15 - - - - - - - 29 - 15 - -

831 Maquinistas e Trab. Similares 62 - - - - - - 7 - - - 47 - 5 2 1

122 Directores de Produção e Sim. 53 2 - 23 18 - - - - - - - - - 5 5

      

 
 
Legenda: 
 
1 Desenvolvimento Pessoal                                              8   Construção e Reparação de Veículos a Motor   
2 Comércio                                                                       9   Serviços de Saúde 
3 Gestão e Administração                                                10 Produção Agrícola e Animal 
4 Enquadramento na Organização/Empresa                    11 Serviços dos Transportes 
5 Informática na Óptica do Utilizador                             12 Protecção de Pessoas e Bens  
6 Metalurgia e Metalomecânica                                       13 Segurança e Higiene no Trabalho  
7 Engenharia Química                                                     14 Curso ainda desconhecido à data do inquérito  
                                                                                          15 Outros cursos 
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NÚMERO DE PARTICIPANTES EM ACÇÕES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL PARA  
2003 E 2004 SEGUNDO A PROFISSÃO E POR CURSO DE FORMAÇÃO -TERCEIRA   

QUADRO 28 

Curso de Formação  
Profissões (CNP) 

 
T 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

 
7 

 
8 

 
9 

 
10 

 
11 

 
12 

 
13 

 
14 

 
15 

 
16 

 
17 

 
18 

                    
522 Vendedores 175 - 54 98 - - - - 11 - - - - - - - - 12 -

513 Vigilantes e Trab. Sim.    171 22 - - - - - - - - - - 1 85 63 - - - -

412 Empr. Serv. Contabilidade   147 14 9 3 21 26 10 62 - - - - - - - - - 2

341 Prof. Serviços Financeiros   131 - - 13 40 - - - 78 - - - - - - - - - -

413 Empr. Aprovisionamento   87 - 75 12 - - - - - - - - - - - - - - -

721 Soldador, B-Chapas e Sim.    79 - - - - - - - - 74 5 - - - - - - - -

827 Op. Máq. Fabr. Alimentos   70 - - - - - - - - - - 70 - - - - - - -

832 Condutores Veículos   68 - - - - - - - - - - - - - - 59 - - 9

915 Porteiros, Guardas e Sim.    66 - - - - - - - - - - - - 26 - - - 40 -

741 Prep. Confecção Alimentos   50 - - - - - - - - - - 14 - - - - 12 24

999 Profissão não identificada 801 2 48 148 - 24 6 - 32 - 33 12 10 65 2 - 404 14 1

        

 
 
Legenda: 
 
1 Desenvolvimento Pessoal                                             10 Construção e Reparação de Veículos a Motor 
2 Comércio                                                                      11 Indústrias Alimentares 
3 Marketing e Publicidade                                               12 Serviços de Saúde 
4 Finanças, Banca e Seguros                                           13 Serviços de Apoio a Crianças e Jovens 
5 Contabilidade e Fiscalidade                                          14 Trabalho Social e Orientação 
6 Secretariado e Trabalho Administrativo                       15 Serviços de Transporte 
7 Direito                                                                           16 Segurança e Higiene do Trabalho 
8 Informática na Óptica do Utilizador                             17 Curso ainda desconhecido à data do inquérito 
9  Metalurgia e Metalomecânica                                      18 Outros cursos 
 
 
 
NÚMERO DE PARTICIPANTES EM ACÇÕES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL PARA  
2003 E 2004 SEGUNDO A PROFISSÃO E POR CURSO DE FORMAÇÃO - TERCEIRA    

QUADRO 28 
(Cont.) 

Curso de Formação  
Profissão (CNP) 

 
T 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

 
7 

 
8 

 
9 

 
10 

 
11 

 
12 

 
13 

 
14 

                
712  Trab. da Construção Civil 44 - - - - - - - - 24 - - 20 - -

723  Mecânicos e Ajustadores de Máq.   42 - - - 8 7 - 27 - - - - - - -

932  Tr. N. Qualif. da Ind. Transform. 20 - - - - - - - - - - - - 20 -

516 Pes. dos Serviços de Protecção   16 - - - - - - - - - 15 1 - - -

332 Educadores de Infância     12 5 7 - - - - - - - - - - - -

311 Téc. de Invest. Fís. e Química   10 - - 3 - - 7 - - - - - - - 9

933 Tr. Não Qualif. dos Transportes 10 - - 10 - - - - - - - - - - -

      

 
 
Legenda: 
 
1 Formação de Professores e Formadores                        8   Indústrias Alimentares 
2 Ciências da Educação                                                    9   Construção Civil 
3 Marketing e Publicidade                                               10 Serviços de Transporte 
4 Informática na Óptica do Utilizador                             11 Protecção de Pessoas e Bens 
5 Metalurgia e Metalomecânica                                       12 Segurança e Higiene do Trabalho 
6 Electricidade e Energia                                                 13 Curso ainda desconhecido à data do inquérito 
7 Construção e Reparação de Veículos a Motor              14 Outros cursos 
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NÚMERO DE PARTICIPANTES EM ACÇÕES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL PARA  
2003 E 2004 SEGUNDO A PROFISSÃO E POR CURSO DE FORMAÇÃO - GRACIOSA    

QUADRO 29 

Curso de Formação
Profissão (CNP) 

 
Total 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

 
7 

 
8 

          
513 Vigilantes e Trabalhadores Similares 27 12 - - - 15 - - -

816 Op. de Instalações de Produção de Energia 18 - 6 - - - - - 12

834 Mestres, Marinheiros e Trabalhadores Similares 18 - - - - - - 18 -

412 Empr. dos Serviços de Contabilidade e Financeiros 2 - - 2 - - - - -

741 Trab. da Preparação e Confecção de Alimentos 2 - - - 2 - - - -

   

 
 
Legenda: 
 
1 Ciências Sociais e do Comportamento                       5 Trabalho Social e Orientação 
2 Comércio                                                                     6 Serviços de Transporte 
3 Secretariado e Trabalho Administrativo                     7 Segurança e Higiene no Trabalho 
4 Indústrias Alimentares                                                8 Outros cursos 
 
  
 
 
NÚMERO DE PARTICIPANTES EM ACÇÕES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL PARA  
2003 E 2004 SEGUNDO A PROFISSÃO E POR CURSO DE FORMAÇÃO - SÃO JORGE    

QUADRO 30 

Curso de Formação 
Profissão (CNP) 

 
Total 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

 
7 

 
8 

 
9 

 
10 

 
11 

 
12 

 
13 

 
14 

 
15 

                 
235 Docentes do Ensino Básico e Sec. 30 30 - - - - - - - - - - - - - -

513 Vigilantes e Trab. Similares 22 - - - - - - - - - - - 22 - - -

412 Empr. dos Serviços de Contabilidade 14 - - 3 1 - - 10 - - - - - - - -

712 Trab. da Construção Civil e O. Púb. 9 - - - - - - - - - 9 - - - - -

512 Pessoal do Serviço de Restauração 6 - - - - - - - - - - - - 6 - -

613 Agricultores 6 - - - - - - - - - - 6 - - - -

913 Pessoal de Limpeza e Trab. Similares 4 - - - - - - - - - - - - - 4 -

713 Tr. da Constr. Civil - Acabamentos 3 - - - - - - - - 1 2 - - - - -

714 Pintores e Trabalhadores Similares 3 - - - - - - - - - 3 - - - - -

921 Tr. N Qualif. da Agricultura e Pescas 3 - - - - - - - - - - - - - - 3

413 Empr. Aprovisionamento e Transp. 1 - 1 - - - - - - - - - - - - -

131 Dir. e Gerentes Pequenas Empresas 1 - - - - 1 - - - - - - - - - -

315 Inspectores de Obras, de Seg. e Trab. 1 - - - - - 1 - - - - - - - - -

721 Soldadores, Bate-Chapas e Similares 1 - - - - - - - 1 - - - - - - -

999 Profissão não identificada 30 - - - - - - - - - - - - - - 30

      

 
 
Legenda: 
 
1 Formação de Professores e Formadores                      9   Electricidade e Energia  
2 Comércio                                                                     10 Construção Civil  
3 Marketing e Publicidade                                              11 Produção Agrícola e Animal  
4 Contabilidade e Fiscalidade                                         12 Trabalho Social e Orientação                   
5 Gestão e Administração                                              13 Hotelaria e Restauração 
6 Enquadramento na Organização/Empresa                  14 Serviços ao Domicílio       
7 Informática na Óptica do Utilizador                            15 Curso ainda desconhecido à data do inquérito 
8 Metalurgia e Metalomecânica                                                   
 



43

NÚMERO DE PARTICIPANTES EM ACÇÕES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL PARA  
2003 E 2004 SEGUNDO A PROFISSÃO E POR CURSO DE FORMAÇÃO - PICO    

QUADRO 31 

Curso de Formação 
Profissão (CNP) 

 
Total 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

 
7 

 
8 

 
9 

 
10 

            
522 Vendedores e Demonstradores 113 110 3 - - - - - - - -

913 Pessoal de Limpeza e Trab. Similares 48 - - - - - 16 - 32 - -

513 Vigilantes e Trabalhadores Similares 46 - - - - - 7 9 15 - 15

514 Outro Pessoal Serviços Directos e Partic. 13 - - - - - 16  - - -

412 Empr. dos Serv. de Cont. e Financeiros 11 - - 1 10 - - - - - -

122 Directores de Produção e Similares 5 - - - 5 - - - - - -

422 Empregados de Recepção e Telefonistas 5 - - - - - - - - 5

131 Dir. e Gerentes de Pequenas Empresas 4 4 - - - - - - - - -

741 Trab. Prepar. e Confecção de Alimentos 3 - - - - 3 - - - - -

512 Pessoal do Serviço de Restauração 1 - - - - - - - - 1 -

    

 
 
Legenda: 
 
1 Comércio                                                                     6   Serviços de Saúde  
2 Marketing e Publicidade                                             7   Serviços de Apoio a Crianças e Jovens  
3 Contabilidade e Fiscalidade                                        8   Trabalho Social e Orientação 
4 Informática na Óptica do Utilizador                           9   Hotelaria e Restauração 
5 Indústrias Alimentares                                                10 Outros cursos 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



44

NÚMERO DE PARTICIPANTES EM ACÇÕES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL PARA  
2003 E 2004 SEGUNDO A PROFISSÃO E POR CURSO DE FORMAÇÃO - FAIAL    

QUADRO 32 

Curso de Formação 
Profissão (CNP) 

 
Total 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

 
7 

 
8 

 
9 

 
10 

 
11 

 
12 

 
13 

 
14 

 
15 

                 
513 Vigilantes e Trab. Similares 98 14 - - - - - - 14 40 - - - - 30 -

512 Pessoal do Serviço de Restauração 87 - - 4 25 8 - - - - 10 - - - 40 -

915 Porteiros, Guardas e Trab. Sim. 35 21 - - - - - - - - - 7 - - 7 -

412 Empr. dos Serv. de Contabilidade 28 10 - - 6 - 8 - - - - - - - 4 -

422 Empr. de Recepção e Telefonistas 28 10 - - 18 - - - - - - - - - - -

522 Vendedores e Demonstradores 26 - - 13 13 - - - - - - - - - - -

741 Prepar. e Confecção Alimentos 18 - - - - - - 18 - - - - - - - -

413 Empr. de Aprovisionamento 14 - - 3 3 - 1 - - - - - - - 6 1

834 Mestres, Marinheiros e Trab. Sim. 14 - - - 14 - - - - - - - - - - -

332 Educadores de Infância 13 - - - - - - - 5 - - - - - 4 4

331 Docentes do Ensino Básico 12 - - - - - - - - - - - - - 12 -

516 Pessoal dos Serviços de Protecção 12 - - - - - - - - - - - 12 - - -

734 Compositores Tipográficos e Sim. 10 - 10 - - - - - - - - - - - - -

131 Dir. e Gerentes de Peq. Empresas 9 - - - - - - - - - - - - 9 - -

343 Prof. de Gestão e Administração 8 - - 2 - - 4 - - - - - - - - 2

913 Pessoal de Limpeza e Similares 8 - - - - - - - - - - - - 8 - -

816 Op. de Instalações Prod. de Energia 7 - - - 7 - - - - - - - - - - -

833 Op. de Maquinaria Agrícola 6 - - - - - - - - - - - 6 - - -

411 Secretários e Oper. Eq. Informação 5 - - - - - 4 - - - - - - - - 1

714 Pintores e Trab. Similares 2 - - - - - - - - - - - - - - 2

723 Mecânicos e Ajustadores de Máq. 2 - - - - - - - - - - - - - - 2

244 Especialistas Ciências Sociais 2 - - - - - - - - - - - - - 2 -

223 Enfermeiros 2 - - - - - - - 1 - - - - - 1 -

722 Serralheiros Mecânicos e Sim. 1 - - - - - - - - - - - - - - 1

999 Profissão não definida 40 - - - 28 - 12 - - - - - - - - -

      

 
 
Legenda: 
 
1 Desenvolvimento Pessoal                                            8  Serviços de Saúde 
2 Audiovisuais e Produção dos Media                           9  Trabalho Social e Orientação 
3 Comércio                                                                     10 Hotelaria e Restauração 
4 Marketing e Publicidade                                               11 Serviços ao Domicílio 
5 Enquadramento na Organização/Empresa                  12 Protecção de Pessoas e Bens 
6 Informática na Óptica do Utilizador                           13 Segurança e Higiene do Trabalho 
7 Indústrias Alimentares                                                14 Curso ainda desconhecido à data do inquérito 
                                                                                       15 Outros cursos 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



45

NÚMERO DE PARTICIPANTES EM ACÇÕES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL PARA  
2003 E 2004 SEGUNDO A PROFISSÃO E POR CURSO DE FORMAÇÃO - FLORES    

QUADRO 33 

Curso de Formação
Profissão (CNP) 

 
Total 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

      
513 Vigilantes e Trabalhadores Similares 12 - - - 12 

522 Vendedores e Demonstradores 7 7 - - - 

412 Empregados dos Serviços de Contab. e Financeiros 7 - 3 4 - 

413 Empregados de Aprovisionamento e dos Transportes 2 2 - - - 

  

 
 
 
Legenda: 
 
1 Comércio                                                                    3 Informática na Óptica do Utilizador 
2 Contabilidade e Fiscalidade                                       4 Trabalho Social e Orientação 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



46

NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL DOS TRABALHADORES A 
RECRUTAR PARA FORMAR (Número de participantes) - AÇORES 

QUADRO 34 

Curso de Formação 
Profissão (CNP) 

 
Total 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

   
412 Empr. Serviços de Contabilidade 96 - 72 24 - - - 

512 Pessoal Serviço de Restauração 54 6 - - 46 - 2 

516 Pessoal Serviços de Segurança 32 - - - - 32 - 

   

 
 
Legenda: 
 
1 Marketing e Publicidade                                             4 Hotelaria e Restauração 
2 Contabilidade e Fiscalidade                                        5 Protecção de Pessoas e Bens 
3 Informática na Óptica do Utilizador                           6 Segurança e Higiene no Trabalho 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL DOS TRABALHADORES A 
RECRUTAR PARA FORMAR (Número de participantes) - AÇORES  

QUADRO 34 
(Cont.) 

Curso de Formação
Profissão (CNP) 

 
Total 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

 
7 

 
8 

    
721 Soldadores, Bate-Chapas e Sim 22 - 22 - - - - - -

933 Trab. Não Qualif. Transportes 20 - - - - - - 20 -

913 Pessoal de Limpeza e Similares 16 - - - - 16 - -

741 Prep. e Confecção Alimentos 9 - - - 9 - - - -

833 Operadores de Máq. Móveis 6 - - - - - - 6 -

932 N/ Qual. Ind. Transformadora 5 - - - - - - - 5

999 Profissão não identificada 30 2 2 11 - 15 - - -

    

 
 
Legenda: 
 
1 Marketing e Publicidade                                                        5 Hotelaria e Restauração 
2 Metalurgia e Metalomecânica                                                6 Serviços ao Domicílio 
3 Construção e Reparação de Veículos a Motor                        7 Serviços de Transporte 
4 Indústrias Alimentares                                                            8 Outros cursos 
 
 
 
 



47

NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL DOS TRABALHADORES A 
RECRUTAR PARA FORMAR (Número de participantes) - SÃO MIGUEL    

QUADRO 35 

Curso de Formação 
Profissão (CNP) 

 
Total 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

 
7 

 
8 

 
9 

 
10 

 
11 

 
12 

 
13 

 
14 

 
15 

                 
412 Empr. Serviços Contabilidade 96 - - 72 24 - - - - - - - - - - -

512 Pessoal do  Serviço de Restauração 33 - 6 - - - - - - - - 25 - - - 2

721 Soldadores, Bate-Chapas e Similares 22 - - - - 22 - - - - - - - - - -

933 Trab. Não Qualif. dos Transportes 20 - - - - - - - - - - - - 20 - -

913 Pessoal de Limpeza e Trab. Similares 16 - - - - - - - - - - - 16 - - -

516 Pessoal dos Serviços de Protecção 12 - - - - - - - - - - - - - 12 -

915 Porteiros, Guardas e Trab. Similares 9 8 - - - - - - - - 1 - - - - -

522 Vendedores e Demonstradores 7 6 1 - - - - - - - - - - - - -

422 Empregados Recepção e Telefonistas  5 4 - - - - - - - - - 1 - - - -

741 Preparação e Confecção Alimentos 4 - - - - - - - 4 - - - - - - -

612 Trab. Qualif. do Tratamento Animais 4 - - - - - - - - 4 - - - - - -

411 Secretários e Op. Equip. Informação 2 - - - 2 - - - - - - - - - - -

712 Trabalhadores da Construção Civil 2 - - - - - 2 - - - - - - - - -

723 Mecânicos e Ajustadores de Máq. 1 - - - - - - 1 - - - - - - - -

999 Profissão não identificada 30 - 2 - - 2 - 11 - - - 15 - - - -

      

 
 
Legenda: 
 
1 Comércio                                                                     9   Produção Agrícola e Animal  
2 Marketing e Publicidade                                             10 Serviços de Apoio a Crianças e Jovens 
3 Contabilidade e Fiscalidade                                        11 Hotelaria e Restauração 
4 Informática na Óptica do Utilizador                           12 Serviços ao Domicílio 
5 Metalurgia e Metalomecânica                                     13 Serviços de Transporte 
6 Electricidade e Energia                                               14 Protecção de Pessoas e Bens 
7 Construção e Reparação de Veículos a Motor            15 Segurança e Higiene no Trabalho 
8 Indústrias Alimentares                                                   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



48

NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL DOS TRABALHADORES A 
RECRUTAR PARA FORMAR (Número de participantes) - TERCEIRA    

QUADRO 36 

Curso de Formação
Profissão (CNP) 

 
Total 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

 
7 

        
512 Ecónomos e Pessoal do Serviço de Restauração 7 - - - - - - 7

711 Mineiros, Canteiros e Trabalhadores de Pedreira 5 - - - - - 5 -

932 Trab. Não Qualificados da Ind. Transformadora 5 - - - 5 - - -

743 Trab. dos Têxteis e Confecções e Trab. Similares 4 - - - - 4 - -

341 Prof. Nível Interm. Finanças e Serv. Comerciais 3 1 - 2 - - - -

741 Trab. Preparação e Confecção Alimentos e Bebidas 3 - - - 3 - - -

241 Especialistas Prof. Administrativas e Comerciais 1 - 1 - - - - -

   

 
 
Legenda: 
 
1 Finanças Banca e Seguros                                        
2 Contabilidade e Fiscalidade                                      
3 Informática na Óptica do Utilizador                         
4 Indústrias Alimentares 
5 Têxtil, Vestuário, Calçado, Couro 
6 Indústrias Extractivas 
7 Hotelaria e Restauração              
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL DOS TRABALHADORES A 
RECRUTAR PARA FORMAR (Número de participantes) - PICO    

QUADRO 37 

Curso de Formação
Profissão (CNP) 

 
Total 

 
Marketing e Publicidade 

   
522 Vendedores e Demonstradores 4 4 

 
 
 
 



49

NECESSIDADES DE FORMAÇÃO PROFISSIONAL DOS TRABALHADORES A 
RECRUTAR PARA FORMAR (Número de participantes) - FAIAL    

QUADRO 38 

Curso de Formação
Profissão (CNP) 

 
Total 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

       
413 Empr. de Aprovisionamento e dos Transportes 20 - - - 20 -

512 Pessoal do Serviço da Restauração  14 - 14 - - -

832 Condutores de Veículos a Motor 6 - - 6 - -

712 Trabalhadores da Construção Civil  2 - - - - 2

  

 
 
 
Legenda: 
 
1 Indústrias Alimentares                             
2 Hotelaria e Restauração                            
3 Serviços de Transporte 
4 Protecção de Pessoas e Bens 
5 Outros cursos  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



50

NECESSIDADES DE FORMAÇÃO DOS TRABALHADORES DA EMPRESA, SEGUNDO A 
CAE E POR DIMENSÃO  

QUADRO 39 

Dimensão (pessoas) 
CAE 

 
Total 

 
15 a 19 

 
20 a 49 

 
50 a 99 

 
100 a 199 

 
200 a 499 

 
500 e + 

  
012 Produção Animal 88 - 88 - - - -

013 Produção Agrícola e Animal Associadas 6 - 6 - - - -

142 Extracção de Areias e Argilas 70 17 31 - - 22 -

151 Indústrias Alimentares e das Bebidas 125 18 107 - - - -

152 Indústria Transformadora da Pesca 2 - - - - 2 -

155 Indústria de Lacticínios 420 - 1 39 120 260 -

156 Transformação de Cereais e Leguminosas 70 - - - 70 - -

157 Fabricação de Alimentos para Animais 151 6 9 127 9 - -

158 Fabricação de Outros Produtos Alimentares 228 105 88 35 - - -

159 Indústria das Bebidas 113 - - - 113 - -

160 Indústria do Tabaco 7 - - 7 - - -

182 Confecção de Art. e Acessórios Vestuário 52 - - 52 - - -

201 Serração e Aplainamento de Madeira 11 - 11 - - - -

221 Edição 50 - 50 - - - -

222 Impressão 49 12 37 - - - -

251 Fabricação de Artigos de Borracha 6 6 - - - -

252 Fabr. de Artigos de Matérias  Plásticas 18 18 - - - - -

265 Fabricação de Cimento, Cal e Gesso 11 - - 11 - - -

266 Fabricação de Produtos de Betão 51 10 26 15 - - -

281 Fabr. Elementos de Construção em Metal 37 - 20 17 - - -

285 Tratamento e Revestimento de Metais 50 31 19 - - - -

286 Fabricação de Cutelaria 6 - 6 - - - -

292 Fabricação de Máquinas de Uso Geral 9 - 9 - - - -

401 Prod., Transporte, Distrib. de Electricidade 240 - - - - - 240

452 Construção de Edifícios 440 3 132 189 114 2 -

453 Instalações Especiais 94 - 38 56 - - -

501 Comércio de Veículos Automóveis 170 18 152 - - - -

502 Manutenção e Reparação de Veículos 84 5 16 63 - - -

503 Comércio de Peças e Acessórios 3 2 1 - - - -

505 Com. a Retalho de Combustível 18 - - 18 - - -

511 Agentes do Comércio por Grosso 251 - 144 - 107 - -

513 Com. por Grosso de Produtos Alimentares 1 268 8 294 686 280 - -

514 Com. por Grosso de Bens de Consumo 143 24 119 - - - -

515 Com. por Grosso de Bens Intermédios 213 13 186 14 - - -

516 Com. por Grosso de Máquinas e Equip. 36 28 8 - - - -

517 Comércio por Grosso n. e. 124 10 70 44 - - -

521 Comércio a Retalho 3 111 12 20 42 - 1 048 1 989

522 Com. a Retalho de Produtos Alimentares 13 - 13 - - - -

523 Com. a Retalho de Produtos Farmacêuticos 43 25 18 - - - -

524 Com. a Retalho de Outros Produtos 498 215 171 44 68 - -

527 Reparação de Bens Pessoais e Domésticos 15 15 - - - - -

551 Estabelecimentos Hoteleiros 547 - 116 123 308 - -

553 Restaurantes 75 31 - 44 - - -

554 Estabelecimentos de Bebidas 33 22 11 - - - -

555 Cantinas 39 - 39 - - - -

602 Outros Transportes Terrestres 186 - 3 49 134 - -

611 Transportes Marítimos 63 - 63 - - - -

621 Transportes Aéreos Regulares 1 126 - - 619 - - 507

631 Manuseamento e Armazenagem 45 3 36 6 - - -

 
 
 
 
 



51

NECESSIDADES DE FORMAÇÃO DOS TRABALHADORES DA EMPRESA, SEGUNDO A 
CAE E POR DIMENSÃO  

QUADRO 39 
(Cont.) 

Dimensão (pessoas) 
CAE 

 
Total 

 
15 a 19 

 
20 a 49 

 
50 a 99 

 
100 a 199 

 
200 a 499 

 
500 e + 

   

633 Agências de Viagens e de Turismo 40 40 - - - - -

634 Actividades dos Agentes Transitários 80 42 38 - - - -

640 Correios e Telecomunicações 4 - 4 - - - -

651 Intermediação Monetária 365 - - 115 - 250 -

660 Seguros e Fundos de Pensões 711 - - - 711 - -

741 Actividades Jurídicas e de Auditoria 155 14 116 25 - - -

742 Actividades de Arquitectura e Téc. Afins 20 - 20 - - -

745 Selecção e Colocação de Pessoal 2 - 2 - - - -

746 Actividades de Investigação e Segurança 132 - - - - 132 -

748 Outras Actividades de Serviços 150 - 30 120 - - -

801 Ensino Pré-Escolar e Básico (1º Ciclo) 37 37 - - - - -

802 Ensino Bás. (2º e 3º Ciclos) e Secundário 87 - 87 - - - -

804 Ensino para Adultos 25 - 25 - - -

851 Actividades de Saúde Humana 37 - - 37 - - -

853 Actividades de Acção Social 1 158 169 705 168 116 - -

911 Actividades de Organizações 135 - 135 - - - -

913 Outras Actividades Associativas 124 121 3 - - - -

926 Actividades Desportivas 11 - 11 - - - -

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



52

NECESSIDADES DE RECRUTAMENTO DE TRABALHADORES PARA FORMAR, 
SEGUNDO A CAE E POR DIMENSÃO  

QUADRO 40 

Dimensão (pessoas) 
CAE 

 
Total 

 
15 a 19 

 
20 a 49 

 
50 a 99 

 
100 a 199 

 
200 a 499 

 
500 e + 

  
013 Produção Agrícola e Animal Associadas 4 - 4 - - - -

155 Indústria de Lacticínios 6 - - 2 4 - -

158 Fabricação de Outros Produtos Alimentares 11 4 4 3 - - -

201 Serração e Aplainamento de Madeira 2 - 2 - - - -

266 fabricação de Produtos de Betão 1 1 - - - - -

267 Serragem, Corte e Acabamento de Pedra 10 - 10 - - - -

285 Tratamento e Revestimento de Metais 20 20 - - - - -

501 Comércio de Veículos Automóveis 1 - 1 - - - -

502 Manutenção e Reparação de Veículos 13 - - 13 - - -

513 Com. por Grosso de Produtos Alimentares 4 - 4 - - - -

514 Com. por Grosso de Bens de Consumo 12 12 - - - - -

524 Com. a Retalho de Outros Produtos 3 2 1 - - - -

551 Estabelecimentos Hoteleiros 10 - 10 - - - -

553 Restaurantes 26 - 14 12 - - -

554 Estabelecimentos de Bebidas 15 15 - - - - -

631 Manuseamento e Armazenagem 26 - 20 6 - - -

651 Intermediação Monetária 4 - - 4 - - -

741 Actividades Jurídicas e de Auditoria 96 - 96 - - - -

748 Outras Actividades de Serviços 24 - - 24 - - -

801 Ensino Pré-Escolar e Básico (1º Ciclo) 1 1 - - - - -

853 Actividades de Acção Social 11 - 11 - - - -

911 Actividades de Organizações 4 - 4 - - - -

913 Outras Actividades Associativas 34 34 - - - - -

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



53

NECESSIDADES DE RECRUTAMENTO DE TRABALHADORES COM FORMAÇÃO, 
SEGUNDO A CAE E POR DIMENSÃO  

QUADRO 41 

Dimensão (pessoas) 
CAE 

 
Total 

 
15 a 19 

 
20 a 49 

 
50 a 99 

 
100 a 199 

 
200 a 499 

 
500 e + 

  
012 Produção Animal 1 - 1 - - - -

142 Extracção de Areias e Argilas 8 6 2 - - - -

151 Indústrias Alimentares e das Bebidas 1 - 1 - - - -

152 Indústria Transformadora da Pesca 1 - 1 - - - -

155 Indústria de Lacticínios 1 - 1 - - - -

156 Transformação de Cereais e Leguminosas 4 - - - 4 - -

157 Fabricação de Alimentos para Animais 5 - 1 4 - - -

158 Fabricação de Outros Produtos Alimentares 28 23 2 2 1 - -

201 Serração e Aplainamento de Madeira 8 - 4 - 4 - -

203 Fabricação de Obras de Carpintaria 5 - 5 - - - -

222 Impressão 2 - 2 - - - -

265 Fabricação de Cimento, Cal e Gesso 2 - - 2 - - -

266 fabricação de Produtos de Betão 3 1 1 1 - - -

285 Tratamento e Revestimento de Metais 2 2 - - - - -

452 Construção de Edifícios 40 3 13 22  2

453 Instalações Especiais 15 - 6 9 - - -

501 Comércio de Veículos Automóveis 1 1 - - - - -

502 Manutenção e Reparação de Veículos 4 4 - - - - -

503 Comércio de Peças e Acessórios 1 1 - - - - -

511 Agentes do Comércio por Grosso 24 - - - 24 - -

513 Com. por Grosso de Produtos Alimentares 16 - 7 9 - - -

514 Com. por Grosso de Bens de Consumo 2 - 2 - - - -

515 Com. por Grosso de Bens Intermédios 1 1 - - - -

517 Comércio por Grosso n. e. 8 6 - 2 - - -

521 Comércio a Retalho 4 - - 4 - - -

523 Com. a Retalho de Produtos Farmacêuticos 2 2 - - - - -

524 Com. a Retalho de Outros Produtos 25 5 20 - - - -

551 Estabelecimentos Hoteleiros 72 - 70 - 2 - -

553 Restaurantes 1 - 1 - - - -

555 Cantinas 6 - 6 - - - -

602 Outros Transportes Terrestres 7 - - - 7 - -

621 Transportes Aéreos Regulares 117 - - 56 - - 61

633 Agências de Viagens e de Turismo 1 1 - - - - -

640 Correios e Telecomunicações 3 - 3 - - - -

651 Intermediação Monetária 1 - - 1 - - -

741 Actividades Jurídicas e de Auditoria 2 - - 2 - - -

853 Actividades de Acção Social 50 2 48 - - - -

911 Actividades de Organizações 4 4 - - - - -

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



54

NECESSIDADES DE RECRUTAMENTO DE TRABALHADORES COM FORMAÇÃO, 
SEGUNDO A PROFISSÃO E CURSO DE FORMAÇÃO - AÇORES    

QUADRO 42 

Curso de Formação
Profissão (CNP) 

 
Total 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

 
7 

 
8 

 
9 

 
10 

 
11 

 
12 

 
13 

               
513 Vigilantes e Trab. Similares 64 - - - - - - - - - - 54 - 10

512 Pessoal Serviço de Restauração 56 - - - - - - - - - - - - 56

713 Trab. da Construção Civil 27 - - - - - - - 27 - - - - -

312 Program. e Op. de Informática 24 - - - - - 4 - - - - - - 20

414 Empr. de Biblioteca e Similares 23 3 - - - - - - - - - - - 20

514 Outro Pes. dos Serv. Directos 22 - - - - - - - - 7 15 - - -

413 Emp. de Aprovis. e Transportes 9 - 1 3 3 1 - - - - - - - 1

742 Trabalhadores das Madeiras 8 - - - - - - 8 - - - - - -

731 Mecânicos Precisão em Metal 7 - - - - - 7 - - - - - - -

422 Empr. Recepção e Telefonistas 6 6 - - - - - - - - - - - -

511 Assistentes, Cobradores e Guias 6 - - - - - - - - - - 6 - -

     

 
 
Legenda: 
 
1 Comércio                                                                      8   Construção Civil 
2 Marketing e Publicidade                                              9   Serviços de Apoio a Crianças e Jovens 
3 Contabilidade  e Fiscalidade                                        10 Trabalho Social e Orientação 
4 Secretariado e Trabalho Administrativo                      11 Hotelaria e Restauração 
5 Informática na Óptica do Utilizador                            12 Serviços dos Transportes 
6 Electricidade e Energia                                                13 Curso ainda desconhecido à data do inquérito 
7 Indústrias Alimentares 
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NECESSIDADES DE RECRUTAMENTO DE TRABALHADORES COM FORMAÇÃO, 
SEGUNDO A PROFISSÃO E CURSO DE FORMAÇÃO - SÃO MIGUEL    

QUADRO 43 

Curso de Formação 
Profissão (CNP) 

 
Total 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

 
7 

 
8 

 
9 

 
10 

 
11 

 
12 

 
13 

 
14 

                
513 Vigilantes e Trab. Similares 61 - - - - - - - - - - - 51 10 -

512 Pessoal do Serv. de Restauração 56 - - - - - - - - - - - - 56 -

312 Programadores de Informática 22 - - - - - - - - - - - - 20 2

414 Empr. de Biblioteca e Similares 21 - - - - - - - - - - - - 20 1

713 Trab. da Construção Civil 20 - - - - - - - 20 - - - - - -

914 Porteiros e Trab. Similares 10 - - - - - - - - - - - 9 - 1

413 Empregados Aprovisionamento 8 - 1 3 3 1 - - - - - - - - -

514 Outro Pessoal Serviços Directos 7 - - - - - - - - - - 7 - - -

731 Mec. de Precisão em Metal 7 - - - - - - 7 - - - - - - -

742 Trabalhadores das Madeiras 7 - - - - - - - - - - - - - 7

511 Assistentes, Cobradores e Guias 6 - - - - - - - - - - - - - 6

339 Profissionais do Ensino 5 - - - - - - - - - 5 - - - -

833 Op. de Maquinaria Agrícola 5 - - - - - - - - - - - - - 5

315 Inspectores de Obras 3 - - - - - - - - - - - - 3 -

523 Vendedores de Quiosque 3 3 - - - - - - - - - - - - -

223 Enfermeiros 2 - - - - - - - - 1 1 - - - -

245 Escritores, Artistas e Executantes 2 - - - - - - - - - - - - - 2

333 Docentes de Educação Especial 2 - - - - - - - - - - - - - 2

612 Tr. Qualif. Tratamento Animais 2 - - - - - - - - - - - - - 2

721 Soldadores, Bate-Chapas e Sim. 2 - - - - - - - - - - - - - 2

723 Mecânicos 2 - - - - - 2 - - - - - - - -

916 Cantoneiros de Limpeza e Sim. 2 - - - - - - - - - - - - - 2

933 Trab. N. Qualif. dos Transportes 2 - - - - - - - - - - - - 2 -

211 Físicos, Químicos e Similares 1 - - - - - - - - - - - - - 1

221 Especialistas Ciências da Vida 1 - - - - - - - - - - - - 1 -

242 Advogados e Outros Juristas 1 - - 1 - - - - - - - - - - -

323 Parteiras 1 - - - - - - - - - 1 - - - -

412 Empr. Serviços de Contabilidade 1 - - - - 1 - - - - - - - - -

999 Profissão não identificada 5 - - - - 5 - - - - - - - - -

      

 
 
Legenda: 
 
1 Comércio                                                                     8   Construção Civil  
2 Marketing e Publicidade                                             9   Ciências Veterinárias 
3 Contabilidade e Fiscalidade                                        10 Serviços de Saúde 
4 Secretariado e Trabalho Administrativo                     11 Serviços de Apoio a Crianças e Jovens 
5 Informática na Óptica do Utilizador                           12 Hotelaria e Restauração 
6 Metalurgia e Metalomecânica                                    13 Curso ainda desconhecido à data do inquérito 
7 Electricidade e Energia                                               14 Outros cursos  
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NECESSIDADES DE RECRUTAMENTO DE TRABALHADORES COM FORMAÇÃO, 
SEGUNDO A PROFISSÃO E CURSO DE FORMAÇÃO - TERCEIRA    

QUADRO 44 

Curso de Formação
Profissão (CNP) 

 
Total 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

     
514 Outro Pessoal dos Serviços Directos e Particulares 15 - - 15 -

422 Empregados de Recepção e Telefonistas 6 - 6 - -

513 Vigilantes e Trabalhadores Similares 3 - - - 3

414 Empregados de Biblioteca, Carteiros e Similares 2 - 2 - -

245 Escritores, Artistas e Executantes 1 1 - - -

413 Empregados de Aprovisionamento 1 - - - 1

742 Trabalhadores das Madeiras e Similares 1 - - - 1

   

 
 
Legenda: 
 
1 Ciências Sociais e do Comportamento                    3 Trabalho Social e Orientação  
2 Comércio                                                                 4 Curso ainda desconhecido à data do inquérito 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
NECESSIDADES DE RECRUTAMENTO DE TRABALHADORES COM FORMAÇÃO, 
SEGUNDO A PROFISSÃO E CURSO DE FORMAÇÃO - GRACIOSA    

QUADRO 45 

Curso de Formação
Profissão (CNP) 

 
Total 

 
Construção Civil 

   
713 Trabalhadores da Construção Civil e Similares 7 7 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
NECESSIDADES DE RECRUTAMENTO DE TRABALHADORES COM FORMAÇÃO, 
SEGUNDO A PROFISSÃO E CURSO DE FORMAÇÃO - PICO    

QUADRO 46 

Curso de Formação
Profissão (CNP) 

 
Total 

 
Outros Cursos 

   
312 Programadores e Operadores de Informática  2 2 

714 Pintores e Trabalhadores Similares  2 2 
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NÚMERO DE TRABALHADORES A RECRUTAR COM FORMAÇÃO EM 2003/2004, 
SEGUNDO A PROFISSÃO, POR LOCAL DE RECRUTAMENTO  

QUADRO 47 

Local de Recrutamento
 
 
Profissão (CNP) 

 
Noutras 
Empre-

sas 

 
Empresas
de Forma 
ção Pro- 
fissional 

 
Centros 

de 
Forma- 

ção 

 
Escolas 
Profis- 
sionais 

 
Centros 
de Em- 
prego 

 
Escolas 
Secun- 
dárias 

 
Institutos 

Poli- 
técnicos 

 
Univer- 
sidades 

 
Outro 
Local 

 
PROFIJ 

(1) 

           
131 Dir. de Pequenas Empresas - - - - - - - 1 - -

214 Arquitectos, Eng. e Similares 1 - - - - - - - 1 -

222 Médicos e Profissões Sim. - - - - - - - 1 - -

241 Especialistas Prof. Administr. 1 - - - - - - - - -

244 Espec. Ciências Sociais e Hum. - - - - - - - 3 - -

311 Téc. de Invest. Física e Quím. - - 2 2 - - - 20 - -

314 Téc. Transportes Mar. e Aéreos - - - - - - - - 3 -

322 Prof. Técnicos da Medicina - - - - - - - 1 - -

332 Educadores de Infância - - - - - - - 2 - -

333 Docentes de Educação Especial - - - - 5 - - - - -

412 Empr. Serviços Contabilidade - - - 6 2 - - - 1 -

413 Empr. de Aprovisionamento 1 - - - - 20 - - 2 -

421 Caixas, Bilheteiros e Sim. - - - - - - - - 6 -

422 Empr. de Recepção e Telefon. - - - 6 - - - - - -

511 Cobradores, Guias e Similares - - - - - 56 - - - -

512 Pessoal Serviço Restauração 1 - 4 39 5 10 - - 5 -

513 Vigilantes e Trab. Sim.  - - - - 6 1 - - 15 -

522 Vendedores e Demonstradores - 1 - - - - - - 2 -

611 Agricultores - - - - - - - - 2 -

712 Trab. Const. Civil e Obras Púb. - - - 20 2 - - - 7 -

713 Tr. Const. Civil - Acabamentos - - - 2 - - - - - -

714 Pintores e Trab. Similares 2 - - - - - - - - -

722 Serralheiros Mecânicos e Sim. - - 2 - - - - - - -

724 Mecânicos  - - - 7 - - - - - -

741 Prep. e Confecção Alimentos - - - 1 4 - - - 3 -

832 Condutores Veículos a Motor 3 - - - - - - - 2 -

913 Pessoal de Limpeza e Sim. - - - 8 1 - - - 1 -

915 Porteiros, Guardas e Trab. Sim. - - - - 2 - - - - -

932 N/ Qualif. Ind. Transformadora - - - - 2 - - - - -

933 Trab. N/ Qualif. Transportes - - - - - - - - 5 -

999 Profissão não identificada 19 4 8 53 15 2 1 23 45 -

    

 
(1) PROFIJ - Programa de Inserção de Jovens na Vida Activa 
 
 
  
 


