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1. Introducao

O presente Plano de Atividades apresenta uma estrutura orientada por objetivos. A DROPEP,
organizacao certificada pela Norma ISO 9001:2015 e comprometida com a exceléncia
organizacional, apresenta os seus objetivos estratégicos (médio prazo), que sdo concretizaveis
através dos objetivos operacionais (curto prazo).

Para atingir cada objetivo operacional, cada unidade orgénica planeia os seus respetivos
projetos, agdes e rotinas.

Um Plano de Atividades orientado por objetivos constitui uma ferramenta de trabalho para a
organizacao implementar de forma coerente, em cada ano, os subsistemas SIADAPRA 1, 2 e 3.

Fica assim consolidado e completo o Plano de Atividades da Dire¢do Regional da Organizacao,
Planeamento e Emprego Publico para 2026, explanado no presente documento, que inclui a
especificagdo dos projetos, iniciativas/acGes e atividades de suporte e respetivos intervenientes,
indicadores e custos.

Os projetos, acdes e atividades de suporte elencados ao longo deste documento decorrem das
competéncias atribuidas a este organismo pelo Decreto Regulamentar Regional n.2 16/2024/A,
de 12 de novembro, designadamente na area da Administracdo Regional, tendo como
pressupostos os recursos humanos e financeiros disponiveis.

2. Ambiente interno e externo

Com a consciéncia da importancia que tém para a prossecucdao das nossas atividades as
condicionantes provenientes do ambiente interno e externo que envolvem a Direcdo Regional
da Organizagdo, Planeamento e Emprego Publico passaremos de seguida a caraterizar esse
mesmo ambiente, de forma sucinta.

2.1. Ambiente Interno

O ambiente interno é caracterizado pelo enquadramento organico, estrutura organizacional,
recursos humanos, financeiros, tecnolégicos e instalagdes da DROPEP, que passamos a
apresentar.

2.2. Enquadramento Organico

A Secretaria Regional das Finangas, Planeamento e Administracao Publica, abreviadamente
designada de “SRFPAP”, no ambito das suas atribui¢cdes, executa na Regido Autdonoma dos
Acores, as politicas definidas pelo disposto no artigo 9.2 do Decreto Regulamentar Regional n.2
3/2024/A, de 11 de abril, para as matérias de desenvolvimento e coesdo regional, orcamento e
contabilidade publica, finangas e patrimdnio, contribuicdes e impostos, tesouro, crédito e
seguros, planeamento, gestdo global de fundos europeus, setor publico empresarial regional,
fomento do empreendedorismo, da competitividade e da inova¢do empresarial, fomento das
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exportacOes, capital de risco, promog¢do do investimento privado, administracdo publica
regional, modernizacdo administrativa, assuntos eleitorais, estatistica, policia administrativa
para a Regido Autdonoma dos Acores e inspecao administrativa.

Para o prosseguimento dessas atribuicdes, a SRFPAP dispGe de servicos operativos, como se
pode observar na figura 1, entre os quais esta a Direcdo Regional da Organizacdo, Planeamento
e Emprego Publico, abreviadamente designada por “DROPEP”, a qual incumbe exercer as
competéncias, nas areas da Administracao Publica Regional, que lhe estdao estampadas no artigo
44.2 do anexo | do Decreto Regulamentar Regional n.2 16/2024/A, de 12 de novembro.

Secretaria Regional das Finangas, Planeamento
e Administragdo Publica

Diregdo Regional da

s Diregdo Regional do Diregdo Regional do Diregdo Regional do
Organizagao, .
Empreendedorismo Orgamento e Planeamento e
Planeamento e L .
L e Competitividade Tesouro Fundos Estruturais
Emprego Publico
RIAC — Agéncia
Inspegdo paraa Servico Regional
Administrativa MOder"'zagao e de Estatistica
Regional Qualidade do dos Agores
Servigo ao
Cidaddo, I.P.

Figura 1 — Estrutura macro da SRFPAP

2.3. Estrutura Organizacional

A Diregdo Regional da Organizagdo, Planeamento e Emprego Publico é um 6rgdo executivo da
SRFPAP, dotado de autonomia administrativa, que tem como missdao promover, acompanhar,
coordenar e executar medidas de exceléncia que permitam a melhoria continua da
Administracdo Publica da Regido Autdnoma dos Acores, ao servico do cidaddo, pretendendo ser
um servigo de referéncia na eficdcia e eficiéncia da gestdo publica.

A DROPEP é constituida (figura 2), além do gabinete do Diretor Regional, por duas Dire¢es de
Servigo, por quatro Divisdes e trés Coordenag¢des. O Conselho da Qualidade é o érgdo consultivo
de apoio a tomada de decisGes inerentes ao Sistema de Gestdo da Qualidade da DROPEP, sendo
composto pelo diretor regional, que preside, pelo gestor da qualidade e pelos dirigentes
intermédios, podendo, ainda, participar os trabalhadores com fun¢bes de coordenacao.
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Figura 2 - Estrutura organizacional da Dire¢do Regional da Organizagdo, Planeamento e Emprego Publico

Por forga da sua lei organica, a DROPEP desenvolve as seguintes competéncias:

a)

c)

Apoiar a definicdo das politicas referentes a organizacdo, planeamento e gestdo dos
servicos e organismos da administracdo regional auténoma, dinamizando e
coordenando a sua aplicacdo, com vista ao aumento da sua eficiéncia;

Promover a inovagdo e moderniza¢do da administragdo regional auténoma, visando o
aumento da eficicia global da gestdo publica, a melhoria das suas relagdes com os
cidaddos e a racionalizacdo e desburocratizagdo dos servicos publicos;

Apoiar a definicdo das politicas de recursos humanos na administracdao regional
auténoma, nomeadamente no que se refere aos regimes de emprego publico, sistemas
de planeamento, gestdo, contratacdo, qualificacdo, capacitacdo, desenvolvimento
profissional e avaliacdo de desempenho de servigos, dirigentes e trabalhadores,
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dinamizando e coordenando a sua aplica¢cdo, com vista a satisfacdo do interesse publico
e motivacao dos seus recursos humanos;

Desenvolver, agilizar e promover uma politica regional de recrutamento e mobilidade
que atenda as necessidades de ilha, bem como a distribuicdo equitativa de recursos
humanos e respetivos perfis de qualificacdes, em funcdo do dimensionamento da
resposta a dar aos cidad3os;

Desenvolver estudos aplicados e projetos de inovacdo e de apoio a mudanga
organizacional e novos modelos de trabalho que promovam a conciliacdo da vida
pessoal e profissional, assim como o fomento da coesdo regional ao nivel da distribuicao
dos servicos publicos e recursos humanos no territério;

Coordenar a implementacdo e acompanhar a operacionalizacdo da politica de
seguranca e saude no trabalho da administracdo regional auténoma;

Realizar, no ambito das suas competéncias, auditorias de gestdo aos servicos e
organismos da administracdo regional auténoma;

Coordenar a implementacdo, gestdo e desenvolvimento do sistema de gestdo de
gualidade dos servicos e organismos administracdo regional auténoma;

Propor e desenvolver medidas no ambito dos servicos sociais do funcionalismo regional
e no apoio socioecondmicos aos trabalhadores em situacdes socialmente gravosas e
urgentes;

Executar, em matéria de elei¢des, as funcbes atribuidas por lei ao Governo Regional;
Assegurar a realizacdo de outras tarefas que, no ambito da sua drea de competéncias,
Ihe sejam distribuidas ou cometidas a sua responsabilidade.

2.4. Recursos Humanos

Os recursos humanos sdo o elemento mais importante dentro de qualquer organizagdo. A
DROPEP, para atingir os objetivos decorrentes da missao, dispde de 45 colaboradores, sendo 9
dirigentes, 27 técnicos superiores e 9 assistentes técnicos.

A semelhanca dos anos transatos, a DROPEP continuara a desenvolver uma politica de formagao
dos seus recursos humanos nas varias areas do conhecimento, relativa quer aos servigos e seus
objetivos, quer a origem profissional dos seus colaboradores.

2.5. Recursos Financeiros

Os valores inscritos no Plano da DROPEP para 2026, de acordo com as diferentes fontes de
financiamento, ascendem a 800 050 €. O Plano esta distribuido pelos projetos e agdes previstos
na Tabelan.2 1.
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Tabela 1 - Distribuig¢do dos valores do Plano por Projeto e respetivas Agdes (em milhares de euros)

Diregdo Regional da Organizagdo, Planeamento e Emprego Publico 800 050,00 €

3 3 Modernizagdo e Reestruturagdo da Administragdo Publica Regional 800 050,00 €

3 3 2 Sistema Integrado de Gestdo da Administracdo Regional dos Agores 360 000,00 €
e promogao da qualidade

3 3 7 Formacdo Profissional (CEFAPA) 195 250,00 €

3 3 9 Servigcos de apoio aos funcionarios publicos 244 800,00 €

3 3 13 Projeto Piloto Semana de 4 dias 70 000,00 €

2.6. Recursos Tecnoldgicos

A direcdo regional disp6e de computadores pessoais, ligados a rede de comunicac¢do de voz e
dados do Governo Regional, tendo acesso a estes recursos, nomeadamente servidor de
ficheiros, Internet, Correio Eletrénico, Sistema de Gestdo de Correspondéncia (SGC) e
impressoras partilhadas, todos os seus trabalhadores.

2.7. Instalacdes

A DROPEP esta sedeada em Angra do Heroismo, na Canada dos Melancélicos, onde dispGe de
quinze gabinetes, uma sala de reunides, uma copa e instalages sanitarias.

Relativamente as acessibilidades, o edificio estda dotado de uma plataforma elevatdria de
escadas, permitindo a uma pessoa em cadeira de rodas ou com dificuldade de locomocdo
ascender ao piso superior.

Além disso, o edificio estd dotado de instalagdes sanitarias adaptadas (dimensdo do espaco;
ergonomia das torneiras; existéncia de botdo SOS) para utilizadores portadores de
deficiéncia/cadeira de rodas, no dmbito da promocdo da acessibilidade universal, em
conc3ordancia com a legislagao em vigor.

2.8. Ambiente Externo
A necessidade de:

- Adaptar a Administracdo Auténoma dos Acores aos padrées de exceléncia, de dimensao, de
gestdo e de despesa publica da Unido Europeia;

- Simplificar procedimentos administrativos, de modo a facilitar a vida dos cidaddos e a tornar
atrativo o investimento;

- Potenciar os recursos tecnoldgicos;
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- Fomentar a participagao dos cidadaos;

obriga a proceder a um conjunto de reformas estruturais com vista a satisfacdo daquelas
necessidades, alterando a sua filosofia do estar, do ser e do fazer.

3. Identificacdo de clientes

A DROPEP tem como clientes os restantes departamentos da administracdo regional.

4. Mapa estratégico e QUAR 2026

Considerando os eixos estratégicos da acdo governativa e as politicas publicas referenciadas no
Plano a Médio Prazo da Regidao, a DROPEP constrdi anualmente o QUAR — Quadro de Avaliacao
e Responsabilizacdo observando, como linhas orientadoras, os seguintes objetivos estratégicos:

* OE 1 - Defender o poder Regional e a Autonomia de forma a desenvolver as possibilidades e
competéncias politicas da Regido.

¢ OE 2 - Reforgar o processo de melhoria continua dos servigos prestados e a sua interacdo com
o cidaddo.

¢ OE 3 - Dotar a Administracdo Regional de meios técnicos e legais que possibilitem uma gestao
integrada dos recursos humanos.

Todo o processo de planeamento da DROPEP é alicercado no instrumento de Planeamento
Estratégico a médio prazo - suportado pelo Mapa Estratégico (figura 3), que é desdobrado no
QUAR e Plano de Atividades que, por sua vez, servem de base a constru¢dao dos objetivos das
areas funcionais e dos dirigentes intermédios e, consequentemente, dos colaboradores.

Por fim, importa referir que, ao nivel dos indicadores-chave, é feita uma monitorizagao
trimestral bem como a avaliacdo continua anual de todos os indicadores e objetivos. A
monitoriza¢do e a avaliagdo dos resultados s3o efetuadas em sede de reunido de dirigentes,
onde se procede a revisdo dos planos definidos com base nos resultados obtidos a data,
podendo determinar alteracGes ao inicialmente programado.
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Figura 3- Mapa Estratégico da DROPEP
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Cronogramas do Plano de Atividades 2026



Cronogramas do Plano de Atividades 2026 - Rev00

EsmmEm Legenda: Concluido A executar Em execugao Sem efeito N&o Executado
Lafcer, EPA B
Npio® -
serelicecss T
—=lrac—

SISTEMA DE GESTAO DA QUALIDADE (SGQ)

ROTINAS
Indicad Painel de
Rotinas ndicacor Indicadores Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro | Novembro | Dezembro
Interno DROPEP
1 |Elaboracdo e acompanhamento dos documentos estratégicos da DROPEP
1.1 |Divulgagéo do Plano de Atividades Data ~ -
conclusdo
1.2 |Elaboracgo do Relatorio de Atividades Data Ind. 20
conclusdo
13 Acompanhamento da entrega do Plano e Orgamento da Data }
"~ |DROPEP conclusdo
N _ . Data
1.4 |Definigdo dos objetivos anuais = -
conclusdo
1.5 |Apresentagao de proposta de QUAR DROPEP Data_ Ind. 20
conclusdo
= Data
1.6 JAprovagédo do QUAR DROPEP ~ -
conclusdo
= - Data
1.7 |Elaboragéo do Plano de Atividades x Ind. 20
conclusdo
= - Data
1.7 |Aprovagao do Plano de Atividades ~ Ind. 20
conclusdo
s - Data
1.8 |Atualizagdo do BSC/Mapa Estratégico x -
conclusdo
19 Atualizagcdo do Painel de Indicadores, incluindo indicadores do Data )
"~ JQUAR e BSC conclusdo
2 |Gestéo de Recursos Humanos
Atualizacdo da matriz de competéncias e identificagdo das Data
21 - = = Ind. 20
necessidades de formagéo conclusao
2.2 |Elaboragao do Plano de Formagéao Data_ Ind. 20
conclusdo
2.3 |Aprovacéo e divulgacédo do Plano de Formagéo Data ~ Ind. 20
conclusdo




Data

2.4 |Realizagao do inquérito de satisfacdo de colaboradores ~ Ind. 22
conclusdo
Tratamento das respostas ao inquérito de satisfagdo de Data
2.4 - - ~ Ind. 22
colaboradores e elaboracao do relatério conclusao
2.5 |Elaboragao do Plano de Comunicagao Data_ -
conclusdo
Acompanhamento das agbes previstas em Plano de Data
2.6 s ~ Ind. 21
Comunicagdo conclusdo
2.7 |Acolhimento a novos colaboradores Data_ -
conclusdo
3 JAudicao de clientes e partes interessadas
Realizagdo do inquérito de satisfagdo aos clientes e partes Data
3.1 ~ Ind. 30
interessadas conclusdo
3.2 |Tratamento das respostas ao inquérito e elaboragdo de relatério Data ~ Ind. 30
conclusao
4 JAvaliagio de fornecedores
4.1 |Qualificagao e Avaliagédo dos Fornecedores da DROPEP Data ~ Ind. 27
conclusao
4.2 |Comunicagao da avaliagdo aos fornecedores selecionados Data_ Ind. 27
conclusdo
5 |Gestao de infraestruturas
5.1 |[Manutencgao da lista das infraestruturas sujeitas a controlo Data_ Ind. 29
conclusdo
5.2 |Atualizagéo dos registos de manutencéo preventiva Data = Ind. 29
conclusao
6 [Melhoria Continua
o Data
6.1 |Atualizagdo dos documentos do SGQ x -
conclusao
o . Data
6.2 |Reunido do Conselho da Qualidade ~ Ind. 43
conclusdo
- . . Data
6.3 |Reunides com o Diretor Regional = Ind. 43
conclusao
. , Data
6.4 |Reunides com os Gestores dos PSQ's ~ -
conclusdo
6.5 |JAcompanhamento das auditorias internas/externas Data = Ind. 26
conclusao
= . Data
6.6 |Elaboragao do report trimestral da DROPEP ~ -
conclusdo
Elaboragdo e acompanhamento da execugao do Plano de Agdes Data
6.7 |da DROPEP (englobando a implementagdo das oportunidades = Ind. 25
L by - . conclusao
de melhoria identificadas ao longo do ano e agdes corretivas)
7 |Pagina da internet e intranet
71 Introdugdo ou envio da informagdo a atualizar e respetiva Data )
"~ Jconfirmagao conclusao
7.2 |JAcompanhamento e validagéo da informacéo disponibilizada Data -

conclusdo




DIVISAO DE GESTAO DE RECURSOS HUMANOS E PLANEAMENTO ORGANIZACIONAL (DGRHPO)

A - PROJETOS/ATIVIDADES COM DESENVOLVIMENTO CRONOLOGICO (ETAPAS)

DGRHPO _01 - Implementacdo do SIGRHARA nos Hospitais da Regido
Painel de
Etapas Ir:::::::r Indicadores Janeiro Fevereiro Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro | Dezembro
1 HSEIT - Preparagdo de Dados Data d?
concluséo
2 HSEIT - Scripts/Preenchimento de Templates Data d?
concluséo
3 HSEIT - Validagdo de Dados Data d?
concluséo
4 HSEIT - Migracdo/Carregamento QA Data de
concluséo
5 HSEIT - Formagao Inicial para Validagdo Data d?
concluséo
6 HSEIT - Entrada em Produgdo Data d? Ind. 40
concluséo
7 |HSEIT - Formaggo Data de Ind. 40
concluséo
8 HSEIT - Apoio a Implementagdo Data d? Ind. 40
concluséo
9 HDES - Preparagdo de Dados Data d? Ind. 40
concluséo
10 [HDES - Scripts/Preenchimento de Templates Data d? Ind. 40
concluséo
11 |HDES - validacio de Dados Data de Ind. 40
concluséo
. = Data de
12 |HDES - Migra¢do/Carregamento QA conclusio Ind. 40
13 |HDES - Formagao Inicial para Validagdo Data d? Ind. 40
concluséo
14  |HDES - Formagio Data de Ind. 40
concluséo
15 |HDES - Entrada em Produgdo Data d? Ind. 40
concluséo
16 |HDES - Apoio a Implementagdo Data d? Ind. 40
concluséo
17 |HH - Preparagdo de Dados Data d? Ind. 40
concluséo
18 [HH - Scripts/Preenchimento de Templates Data d? Ind. 40
concluséo
19 |HH - Validagdo de Dados Data d? Ind. 40
concluséo
20 [HH-Formagdo Data d? Ind. 40
concluséo
21 |HH - Migragdo/Carregamento QA Data de Ind. 40
concluséo
22 [HH - Formagdo Inicial para Validagdo Data d? Ind. 40
concluséo
23 [HH - Entrada em Produgdo Data d? Ind. 40
concluséo
24 [HH - Apoio a Implementagdo Data d? Ind. 40
concluséo




DGRHPO 02 - Projetos gerais

Janeiro Fevereiro

Julho

Agosto

Setembro

Outubro

Novembro

Dezembro

Formagao interna - Validagao de ficheiros de descontos ADSE Data d? Ind. 40
concluséo

Implementagéo da funcionalidade de marcagéo de férias no SIGRHARA em servigos que nao Data de Ind. 40

utilizam a funcionalidade concluséo :

Configuragéo global do crédito de horas Data d? Ind. 40
concluséo

= e o . Data de

Configuragéo de notificagdes do SIGRHARA por email = Ind. 40
concluséo

Preparagao de documentagao para divulgacéo das novas funcionalidades do SIGRHARA cc?:ct:?u:;o Ind. 40

Gestao da Bolsa de Horas da BEPA Data de Ind. 40
concluséo

Gestao da implementagao do projeto SIOE+ Data de Ind. 40

concluséo




B - ROTINAS

Painel de
Roti nas o Indicadores Janeiro Fevereiro Marco Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro | Dezembro
Interno
DROPEP
1 Gestao da aplicagao SIGRHARA

1.1 |Apoio técnico aos servigos processadores -

12 Processamento e reprocessamento de vencimentos, ajudas de custo, trabalho extraordinario e R Ind. 11
) outros abonos )
1.3 |Gestao da aplicagdo informatica SIGRHARA -
1.4 |Auditoria a aplicacéo informatica e producéo de relatérios -
1.5 |Apuramento de antiguidade dos trabalhadores da ARA -
1.6 |Apuramento de saldos de férias dos trabalhadores da ARA -
1.7 |Apoio técnico aos servigos na validagao de ficheiros da ADSE -
18 Apoio técnico aos servicos na validagdo das Declaragbes Mensais de Remuneragbes da
) Seguranga Social

19 Apoio técnico aos servigos na validagdo das Declaragdes Mensais de Remuneragdes da Caixa
) Geral de Aposentacdes

1.10 JApoio técnico aos servicos na validacédo das Declaracées Mensais de Remuneracoes de IRS -
1.11 ] Apoio técnico aos servigos na validagédo das Declaragdes Anuais de Remuneragdes de IRS -
1.12 JApoio técnico aos servicos na validagdo do Balanco Social -
1.13 |Manutencéo dos tutoriais carregados no portal de Tutoriais SIGRHARA
1.14 |Manutencao dos relatorios carregados no portal de Consulta avancada - -

1.15 |Auditoria aos dados da base de dados (analise de incoeréncias) -

1.16 |Atualizagdo integral de origens de trabalhadores -

1.17 |Atualizagdo integral de origens de dirigentes -

1.18 |Preparacdo de newsletter mensal -
2 BEP-Acores
2.1 |Apoio técnico (telefonico e por correio electronico) aos utilizadores da BEP-Acores - -
2.2 |Controlo mensal da bolsa de contratados - -
2.2 _|Gestdo de contrato de bolsas de Hora da BEPA - -
3 Analise e caraterizagdo dos recursos humanos da administragao publica dos Agores
3.1 |Elaboragéo de estudo global de caracterizagdo dos recursos humanos da ARAA - Ind. 7 e 40
Elaboragao do relatério sintese de RH da ARAA
3.2 Trabalho extraordinario; R Ind. 7 e 40
Aposentados
Entradas e saidas

3.3 |Elaboragao do relatério sintese de Aposentagdes da ARAA - Ind. 7 e 40
3.4 |Elaboragéo do relatorio sintese de Absentismo da ARAA - Ind. 7 e 40
3.5 |SIOE - submissé&o de ficheiros - Ind. 7 e 40

3.4 |Plano anual de recrutamento
3.4.1]A - Rececao dos levantamentos de necessidades dos servigos - -
3.4.2|B - Agregacao dos dados dos servicos e envio para decisdo superior - -
3.4.3|C - Divulgacao do plano anual de recrutamento aprovado - Ind. 40
3.5 |Analise gestionaria dos pedidos de contratacio de pessoal - -

3.6 |Estatisticas dos empregos vagos - Ind. 7 e 40




Gestdo dos Quadros Regionais de llha

4.1 |Inserir cativacdes nos respetivos QRI -

4.2 |Inserir os trabalhadores nos respetivos QRI, em resultado da concluséo das ofertas -
Efetuar validagbes periddicas através do Gestor QRI: Pessoal sem origens, Origens sem RJE,

4.3 Ind. 40
Trabalhadores sem local de trabalho

4.4 |Efetuar validagdes periddicas através do Gestor QRI: Saidas a ocupar, Ocupagdes duplicadas. Ind. 40

4.5 Criar situagdes de origem para os trabalhadores com contrato de trabalho em fungdes publicas R

) por tempo indeterminado e em nomeacao.
4.6 |Ap6s publicagdo dos despachos conjuntos de afetagdo externa efetuar respetivo registo no QRI. -
47 Efetuar ponto de situagdo das dotagdes de lugares ocupados e livres previstos para avaliar Ind. 40

possivel alteracéo da Portaria.




CEFAPA (CENTRO DE FORMAGAO DA ADMINISTRAGAO PUBLICA DOS AGORES)

A - PROJETOS/ATIVIDADES COM DESENVOLVIMENTO CRONOLOGICO (ETAPAS)

CEFAPA_01 - Revisdo de documentos que regulam a Formacgao Profissional na Administracao Publica dos Agores

Painel de
Etapas Indicador Interno Indicadores Janeiro Fevereiro Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro | Novembro [ Dezembro
DROPEP
1 At’ua_llzagao de legislagdo que define e regula a formagéo profissional na Administragéo Data de conclusdo Ind. 14
Publica dos Acores
2 Elaboragédo deh pro_posta de qunslagag para deﬂnngap_ do v_alor/!’no!'a a reembolsar os Data de conclusdo Ind. 14
formadores no ambito da formagéo profissional na Administragcao Publica dos Agores
CEFAPA_03 - Oferta Formativa - Plano de Recuperagao e Resiliéncia (PRR)
Painel de
Etapas Indicador Interno Indicadores Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro | Novembro [ Dezembro
DROPEP
Concretizacao da oferta formativa financiada pelo PRR Concretizacdo das agdes -
2 |Acompanhamento da execugdo da formagéo financiada junto das entidades formadoras Data de conclusao
Avaliagao do processo formativo Relatérios
CEFAPA_04 - Oferta Formativa - Plano Regular de Formagao
Painel de
Etapas Indicador Interno Indicadores Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro | Dezembro
1 Definigdo de formadores para concretizagdo da formagdo 2026 Concretizacéo das acdes - [
2 Calendarizacgao e divulgacao de acdes de formacgao 2026 Data de divulgacéo -
3 |Concretizagdo do plano de formagao 2026 Volume de formacéo
4 |Avaliagédo do processo formativo Relatdrios
5 Identificacdo de areas prioritarias de formagéo 2027 Data de conclusédo -
6 |Apresentagéo da Oferta Formativa para 2027 Data de conclusdo -
CEFAPA_05 - Eventos
Painel de
Etapas Indicador Interno Indicadores Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro | Outubro | Novembro | Dezembro
DROPEP
1 Eventos a distancia
1.1 |Definicdo de temas dos eventos a organizar Programa do evento -
1.2 |Definicdo de programa e divulgacio Programa do evento -
1.3 |Concretizagéo de 2 Sessdes Informativas SIADAPRA (Avaliadores e Avaliados) Data de c;):;::te(t;zagao do
1.4 |Concretizagdo de 11 Workshops "Segundas com Sentido" Data de cg:;:tegzagao do
1.5 |Concretizagdo de uma Sessao Informativa sobre o SIFAPRA Data de cg:;:tegzagao do
1.6 |Concretizagdo de uma Sessao Informativa sobre a CAF - Estrutura comum de avaliagdo Data de cg:;:tegzagao do
1.7_JAvaliacdo dos eventos realizados (Presenciais e a distancia) Relatérios -




B - ROTINAS

Janeiro

Fevereiro

Margo

Abril

Maio

Junho

Julho

Agosto

Setembro

Outubro

Novembro

Dezembro

1 Oferta Formativa
1.1 JAuscultagido de dirigentes para definicéo de areas prioritarias de formagao Areas prioritarias definidas -
1.2 |Pesquisa e andlise de varios documentos estratégicos Propostas de agoes de -
formacéo
1.3 |Apreciagdo das propostas de formagao recebidas Ndmero d_e propostas -
analisadas
1.4 JCabimentagdo de despesas Numero de propostas -
Divulgacéo de atividades através de meios eletronicos (SIFAPRA, area do CEFAPA nof . ~ .
1.5 N e ~ Numero de agdes divulgadas -
Portal do Governo e e-mail) junto dos destinatarios das acdes
Atualizagdo de dados relativos a oferta formativa (criagdo de formadores, agbes de =
1.6 = = Data de concluséo
formagao, salas de formacéo, orgamento, entre outros)
1.7 JApoio aos utilizadores do SIFAPRA Data de concluséo
1.8 |Selegdo do grupo de formandos através do SIFAPRA Numerolde grupos -
selecionados
Andlise e tratamento estatistico dos documentos avaliativos da agdo (questionario de| Numero de documentos
1.9 = . Ind. 55 e 56
reacao e relatério do formador) tratados
110 Acompanhamento logistico relgtlvo as agles d_e formagéo (apoio prefenmal ao formador e Nimero de agdes terminadas
formandos, agendamento de viagem, articulagdo com sala de formagao)
1.11 |Validagao da agéo e certificagado de formandos Numero de ag¢des terminadas -
1.12 |Monitorizagdo da formagéo Elaboragédo do relatério final | Ind. 53 e 54
1.13 |Elaborag&o de relatorios Nimero de indicadores -
tratados
1.14 |Avaliagdo quantitativa: andlise de dados e indicadores de execugéo fisica e financeira Numerc;r(;?agglscadores -
1.15 |Avaliagdo qualitativa: analise dos objetivos de qualidade definidos Numerc;r(;?agglscadores -
1.16 |Andlise do relatorio de gestéo da formagao profissional na Administragéo Publica Central Numerc;r(;?agglscadores -
2 Formacao a Medida —
2.1 ]Andlise do pedido de formag&o a medida Numero de pareceres -
2.2 |Contactos com o responsavel pelo pedido Numero de contactos -
23 Deﬁmgao da acgdo de formacgéo a concretizar, estimativa de custos e pedido de autorizagdo Namero de agdes autorizadas R
superior
2.4 |Concretizagao da formagéo (calendarizagao e realizagao da formagéo) Nimero d_e agoes -
concretizadas
25 |Avaliaggo final Numero de indicadores R
tratados
2.6 Elaboracéo de relatdrio e envio de relatorio para a entidade requerente Numero de relatérios -
3 SIFAPRA
2.1 _|Acompanhamento e manutencéo do SIFAPRA [ Data de conclusdo | -




GABINETE DE INOVACAO E ORGANIZAC

ADMINISTRATIVA (GIOA)

A - PROJETOS/ATIVIDADES COM DESENVOLVIMENTO CRONOLOGICO (ETAPAS)

GIOA_01 - Implementagao do Sistema Integrado de Gestao da Protecao de Dados do Governo Regional dos Acores (SIGPD-GRA)

Painel de
Etapas "::::;‘::’ Indicadores | Janeiro | Fevereiro | Margo Abril Maio Junho Julho | Agosto | Setembro | Outubro | Novembro | Dezembro
RROPEP
1 Definicao do Modelo de Governancga do SIGPD_GRA
1.1.1 Elaboragao da proposta de Modelo de Governanga do SIGPD-GRA - 40 l&dé 59
= Ind.
11.2 Aprovacéo do documento - 40, 41 e 59
. = - = Ind.
1.1.3 Divulgagéo e sensibilizagdo - 40, 41 e 59
2 Implementacao da aplicagao informatica para gestdao do SIGPD-GRA
. = . _— Ind.
211 Configuragédo do site publico - 40,41 e 59
= - L = Ind.
2.1.2 Formagao dos utilizadores: médulos AIPD e planos de agéo - 40, 41 e 59
= . . . Ind.
213 Formacao dos utilizadores: restantes modulos - 40, 41 e 59
X ~ . Ind.
214 Configuragéo dos utilizadores - 40,41 e 59
215 Apoio aos servigos no manuseamento da plataforma - 41":;'59
3 Newsletter de Sensibilizagdo para a tematica da Seguranca da Informacao
N Ind.
3.1.1 Definicdo do modelo de Newsletter - 40, 41 ¢ 59
N = e Ind.
3.1.2 Definigao da apresentagédo grafica da Newsletter - 40, 41 € 59
. ~ Ind.
3.1.3 Publicagdo da Newsletter - 40,41 e 59 -
4 Implementacao da protecao de dados na DROPEP
= Ind.
411 Acompanhamento do plano de agdo da DROPEP - 40, 41 e 59
412  |Revisao dos documentos SIGPD-GRA da DROPEP . Ind.

40, 41 e 59




GIOA_02 - Implementacao do Livro Amarelo Eletronico dos Agores
e Painel de
Etapas rllntI::n:r Indicadores Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro | Dezembro
1 Acompanhamento do desenvolvimento aplicacional (bolsa de horas) e do suporte pds- R Ind.
producgdo 40, 41 e 58
2 Designacéo de gestores de entidade e utilizadores por organismo/servigo - 40 Lr;dé 58
3 Sessdes de apresentagdo e demonstragdo da plataforma a dirigentes e técnicos das ) Ind.
entidades publicas regionais 40, 41 e 58
~ = L Ind.
4 Sessoes de formagao para utilizadores da plataforma - 40. f”de 58
. e o nd.
5 Disponibilizagdo do LAEA / Descontinuidade do SUGERE - 40. 41 o 58
. = - = . = Ind.
6 Divulgagéo publica e promog&o para o cidadao - 40. 41 58
GIOA_03 - Operacionalizagcao do Catalogo de Entidades e Servicos (CES.APR)
Indicad. Painel de
Etapas ':nt::n:r Indicadores Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro | Dezembro
1 Formagao ao perfil "Utilizador de Entidade” - Ind. 40 e 41
2 Apoio aos "Gestores de Entidade" e "Utilizadores de Entidade" do CES.APR - Ind. 41
3 Elaboragdo de plano de auditorias periédicas aos dados do CES.APR - Ind. 40 e 41
4 Auditorias periédicas aos dados do CES.APR - Ind. 40 e 41
5 Relatério das auditorias realizadas Ind. 40 e 41
Aprovagdo das edigbes e criagbes de entidades, pontos de atendimento e servigos
6 : . - Ind. 41
respeitantes 8 SRFPAP
7 Carregamento e atualizagdo das entidades, pontos de atendimento e servigos ) Ind. 41
respeitantes 8 DROPEP i
8 Criagéo de entidades e aprovagao de alteragdes organicas - Ind. 41
GIOA_04 - Apoio a Direcao Regional da Saude na definigao e descricao dos processos da Direcao de Servigos de Planeamento e Recursos Humanos
Indicad. Painel de
Etapas ':nt::n:r Indicadores Janeiro Fevereiro Julho Agosto Setembro Outubro Novembro | Dezembro
1 Finalizagdo do Procedimento “Afetagdo, mobilidade e cedéncia de interesse Publico” - Ind. 40 e 41
2 Apoio a construgéo de outros procedimentos - Ind. 40 e 41




GIOA_05 - Reformulagao documentagao SIADAPRA

e Painel de
Etapas rlln:::n:r Indicadores Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro | Dezembro
1 |AtuzLizacéo da informacéo de apoio ao SIADAPRA (Ex.° Manual) - Ind. 40 e 41 |
GIOA_06 - Reformulagao da Documentacao de Apoio e Sensibilizagao da CAF, enquanto ferramenta de Auto-Avaliacao e apoio a Melhoria Continua nos Servigos
e Painel de
Etapas ndicador Indicadores Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro | Dezembro
Interno DROPEP
1 Revisdo da documentagédo de apoio da CAF com as Ultimas versdes (documentagao } Ind. 40 & 41
DROPEP ou DGAEP) )
2 Acéo de sensibilizagdo sobre os beneficios da CAF nos servigos da APR - Ind. 40 e 41
GIOA_07 - Reformulagao do Plano de Prevengao de Corrupgao e Infragées Conexas e Criagao do Codigo de Conduta
Indicad. Painel de
Etapas ':nt::n:r Indicadores Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro | Dezembro
1 Elaboragdo de Codigo de Conduta - Ind. 40 e 41
2 Reformulacdo do Plano de Prevencdo de Corrupcao e Infracbes Conexas - Ind. 40 e 41
Aprovagdo da reformulagdo do Plano de Prevengdo de Corrupgdo e Infragdes
3 - - Ind. 40 e 41
Conexas e do Cédigo de Conduta
4 Divulgacdo do Plano de Prevencéo de Corrupcao e Infracées Conexas - Ind. 40 e 41
GIOA_8 - Colaboragao na implementagao do GIRA
Indicad. Painel de
Etapas ':nt:;‘n:’ Indicadores Janeiro | Fevereiro Margo Abril Maio Junho Julho Agosto | Setembro | Outubro | Novembro | Dezembro
1 Participagéo nas reunides da EEP - Equipa Especializada em Processos - Ind. 41
2 Participagéo nas agdes de formagao relacionadas com o projeto - Ind. 41
o
3 Colaboragéo no levantamento e desenho dos fluxos da DROPEP no Atlas N.° de fluxos Ind. 41
desenhados
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" Painel de
Rotinas Irl':t'::::r Indicadores Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro | Outubro | Novembro | Dezembro
1 SIGPD-GRA
1.1 Acoes internas sobre a tematica do RGPD
111 Acdes de sensibilizagdo aos colaboradores da DROPEP sobre a teméatica do RGPD e R Ind. 40 e 41
" implementacdo na DROPEP do SIGPD-GRA )
11.2 Atualizacdo das politicas de Privacidade e de Cookies, nas varias plataformas R Ind.41
" internas da DROPEP )
1.1.3 Elaboragdo dos acordos de protegdo de dados com entidade terceiras - Ind.41
11.4 Criagdo de novas atividades de tratamento SIGPD-GRA da DROPEP e respetivos } Ind.41
s documentos ’
1.2 Apoio aos organismos envolvidos no SIGPD-GRA
1.2.1 Gerir a plataforma eletrénica de apoio a gestdo do SIGPD-GRA (aplicagdo SGPD) e ) 1nd.41
o prestar apoio aos utilizadores dos organismos i
2 SUGERE / Livro Amarelo Eletrénico dos Acgores (LAEA)
Apoio técnico aos servicos na introdugdo das reclamagdes na base de dados do
21 - Ind. 41
SUGERE
2.2 Apoio técnico aos servigos na utilizagido do backoffice do LAEA - Ind. 41
2.3 Elaboracdo de relatério de monitorizacdo do LAEA - Ind. 40 e 41
3 Prevencao e Gestédo de Residuos
3.1 Validagéo de guias eletronicas de acompanhamento de residuos (e-GAR) no SRIR cor?celzliéo Ind. 40 e 41
3.2 Preenchimento e submisséo no SRIR do mapa de residuos produzidos Data~ Ind. 40 e 41
conclus&o
3.3 Elaboragao de infografia sobre residuos produzidos Data~ Ind. 40 e 41
conclus&o
3.4 Divulgacéo da infografia pelos colaboradores Data~ Ind. 40 e 41
conclus&o
Quantidade
3.5 |Manutencgéo do registo de pesagens de residuos em Excel de residuos Ind. 41
reciclados
Quantidade
3.6 Emisséo e validagao/autorizagédo de guias de acompanhamento de residuos no SRIR | de residuos Ind. 41
reciclados
4 ]Manutencao dos sitios da DROPEP e do CEFAPA no Portal do Governo
4.1 Atualizagdo de contetidos | - | Ind. 41
5 Assegurar a preparagéo do Plano Regional Anual e do orcamento de funcionamento da DROPEP (PSQ 12)
5.1 Elaboragdo da proposta de Plano Regional para 2026 (relativa as agdes da Ind. 41
: responsabilidade da DROPEP) :
5.2 Elaboragdo da proposta do Orgamento de Funcionamento da DROPEP para 2026 Ind. 41




Garantir o apoio financeiro a funcionarios e as associagées de funcionarios da Administragao Publica Regional (AFARIT e COOPDELGA) - PSQ 13

6.1 Andlise dos documentos de prestagdo de contas do ano anterior, da AFARIT e da R Ind. 41
: COOPDELGA, e elaboragao da proposta de atribuigdo de verbas :
6.2 Transferéncia das 4 tranches trimestrais para a AFARIT e COOPDELGA Taxa de erro| Ind. 8 e 11
6.3 Tra}n§feren0|a de verbas pz_ara~ap0|o financeiro a ldespesas de investimento, quando Taxa de erro| Ind. 8 & 11
solicitado pelas duas associagdes, e quando autorizado pelo SRFPAP
6.4 Elaboragdo de certiddes comprovativas das verbas transferidas para a AFARIT e N.° de
! COOPDELGA no ano anterior certiddes
6.5 Apre_maf;a_o de’re_quenmentos e transferéncia de verbas para apoio socio-econémico a Taxa de erro| Ind. 8 & 11
funcionarios publicos.
7 /Apoio a gestao dos procedimentos PRR da DROPEP
71 Carregamento de propostas em acin.gov / Portal Base - Ind. 41
7.2 Acompanhamento da conclus&o das fases de projeto e faturagdo - Ind. 41
7.3 Carregamento de dados de monitorizagdo da C19-i06-RAA - Ind. 41




Cronogramas do Plano de Atividades 2026 - Rev00

Legenda: Concluido A executar Em execugao Sem efeito Nao Executado
Laacer_
¢ SSEP/A
sualiecis g
it 7| Sl

DIVISAO DE EMPREGO PUBLICO E NEGOCIAGAO COLETIVA (DEPNC)

DEPNC_01 - Acompanhamento do projeto-piloto da semana dos 4 dias na Administragdo Publica Regional
Painel de

Etapas Indicador Interno Indicadores Janeiro Fevereiro Agosto | Setembro | Outubro | Novembro | Dezembro
Participagéo nas reunides e outros eventos promovidos no &mbito do| ,, , L
1 . h N.° de participagbes
projeto-piloto
Prestacdo de apoio técnico aos servigos participantes no projeto- =
2 | ¢ P gos p P proj Data de concluséo
piloto
3 |Elaboracéo e/ou atualizagdo de documentos técnicos Data de concluséo
4 |Validagao dos documentos técnicos Data de concluséo
5 |Aprovagao dos documentos técnicos Data de concluséo

6 |Atividades e procedimentos inerentes a concluséo do projeto-piloto Data de concluséo

DEPNC_02 - Elaboracao e/ou atualizagao dos instrumentos necessarios a aplicagao do SIADAPRA na Administragdo Publica Regional

Painel de
Etapas Indicador Interno Indicadores Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho Julho Agosto | Setembro | Outubro | Novembro | Dezembro

DROPEP

4 |Atualizagao e/ou elaboragdo de instrumentos técnicos Data da concluséo Ind. 41

5 [Validagéo dos instrumentos técnicos Data da concluséo Ind. 41

6 |Aprovagao dos instrumentos técnico Data da concluséo Ind. 41

7 |Atualizagéo e/ou elaboragéo de instrumentos de apoio Data da concluséo Ind. 41

8 [Validagcéo dos instrumentos de apoio Data da concluséo Ind. 41

9 |Aprovacgao dos instrumentos de apoio Data da concluséo Ind. 41




DEPNC_03 - Revisao de documentos que regulam a Formagao Profissional na Administragdo Publica dos Agores

Etapas

Indicador Interno

Painel de
Indicadores Janeiro
DROPEP

Fevereiro

Atualizagdo de legislagdo que define e regula a formagéo
profissional na Administragao Publica dos Acores

Data de conclusdo

Julho

Agosto

Setembro Outubro

Novembro | Dezembro

Ind. 14

Validagdo da(s) proposta(s) de alteragdo da legislagdo que define e
regula a formagao profissional na Administragéo Publica dos Agores

Data de conclusdo

Ind. 14

Aprovagao da(s) proposta(s) de alteragédo da legislagédo que define e
regula a formagao profissional na Administragéo Publica dos Agores

Data de concluséo

Ind. 14

Elaboragao de proposta de legislagéo para definicdo do valor/hora a
reembolsar os formadores no ambito da formacéo profissional na
Administracéo Publica dos Agores

Data de conclusdo

Ind. 14

Validagédo da proposta de legislagéo para definigdo do valor/hora a
reembolsar os formadores no ambito da formacéo profissional na
Administracéo Publica dos Agores

Data de conclusdo

Ind. 14

Aprovagao da proposta de legislagdo para definigdo do valor/hora a
reembolsar os formadores no ambito da formagado profissional na
Administracdo Publica dos Acores

Data de concluséo

Ind. 14

DEPNC_04 - Analise e divulgacao de diplomas publicados

Analise de diplomas

Indicador Interno

Painel de

Indicadores Janeiro

Fevereiro

Elaborar analise comparativa do OE, EOE, ORAA e EORAA com os
diplomas dos anos anteriores

N.° de analises
efetuadas

Agosto

Setembro Outubro

Novembro | Dezembro

Elaborar analises comparativas de diplomas legais referentes a
matérias da competéncia da DEPNC, que sejam publicados e que
tenham implicagdes nos regimes juridicos em vigor.

N.° de analises
efetuadas

DEPNC_05 - Adaptagao dos procedimentos ao GIRA

Etapas

Indicador Interno

Painel de
Indicadores Janeiro

Fevereiro

Levantamento dos procedimentos

Data de conclusdo

Elaboragéo de formularios para os procedimento

Data de conclusao

Validagao dos formularios dos procedimentos

Data de conclusdo

Aprovagao dos formularios dos procedimentos

Data de conclusao

Setembro Outubro

Novembro | Dezembro




DEPNC_06 - Automatizagao de tarefas com o COPILOT

Etapas

Indicador Interno

Painel de
Indicadores

Levantamento de areas/temas/descritores

Data de conclusao

Levantamento de entendimentos por areas/temas/descritores

Data de concluséo

Janeiro

Fevereiro

Margo

Abril

Maio

Junho

Julho

Agosto

Setembro

Outubro

Novembro

Dezembro

Verificagao da atualidade dos entendimentos

Data de concluséo

Registo dos entendimentos em ficheiro criado para o efeito

Data de concluséo

Validagao do ficheiro de entendimentos

Data de concluséo

Aprovagao do ficheiro de entendimentos

Data de concluséo

DEPNC_07 - Sistema de gestao de dados de Greves

Painel de
Etapas Indicador Interno Indicadores
DROP
Levantamento de necessidades Data de concluséo Ind. 41
Definigdo dos requisitos técnicos da aplicagdo Data de concluséo Ind. 41

Janeiro

Fevereiro

Margo

Abril

Maio

Junho

Julho

Agosto

Setembro

Outubro

Novembro

Dezembro
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Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro | Dezembro

advenientes do atendimento telefonico

1 |Emitir parecer e ou elaborar projetos de diplomas em matérias referentes a administragcao publica regional (ndo incluidos nos projetos/atividades A-DEPNC)
Emitir parecer sobre propostas de diplomas regionais em matérias
referentes a administragdo regional auténoma, designadamente no o
. L - - N.° de pareceres
1.1 |que se refere a vinculos para o exercicio de fungdes publicas, aos I Ind. 6
. o : emitidos
regimes de emprego publico e de trabalho, de carreiras e estatutos
remuneratorios e ao estatuto do pessoal dirigente
Elaborar projetos de diplomas regionais em matérias referentes a
administragao regional auténoma, designadamente no que se refere| N.° de projetos de
1.2 Ja vinculos para o exercicio de fungdes publicas, aos regimes de diplomas Ind.14
emprego publico e de trabalho, de carreiras e estatutos elaborados
remuneratorios e ao estatuto do pessoal dirigente
Emitir parecer sobre propostas de diplomas emanadas dos 6rgaos
de soberania nas matérias da competéncia da DROPEP,
designadamente no que se refere a vinculos para o exercicio de| N.°de pareceres
1.3 2 o . L s Ind. 6
fungdes publicas, aos regimes de emprego publico e de trabalho, de emitidos
carreiras e estatutos remuneratérios e ao estatuto do pessoal
2 JEmitir parecer sobre projetos de diplomas que criem, reestruturem ou reorganizem servicos e organismos da administracdo publica regional (ndo incluidos nos projetos/atividades A-DEPNC
Emitir parecer sobre projetos de diplomas que criem, reestruturem ou o
) . . - ~ . N.° de pareceres
2.1 Jreorganizem servicos e organismos da administracdo regional emitidos Ind. 6
auténoma
Janeiro Fevereiro Marco Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro | Dezembro
1 ]Prestar apoio técnico-juridico escrito na area de funcionamento da administracdo publica
Elaborar pareceres escritos, quando solicitado pelo Secretario| N.°de pareceres
11 : Ind. 3
Regional da tutela elaborados
Elaborar informagdes juridicas no &mbito das suas competéncias| ., . . L
. : R . .| N.° de informagdes
1.2 |relativamente a pedidos que dependam de autorizacédo do Secretario Ind. 3
. elaboradas
Regional da tutela
Elaborar informagdes e pareceres escritos, tendo em conta as| N.° de informagdes
1.3 |solicitagdes dos servicos e organismos da administracdo publica e pareceres Ind. 3
regional elaborados
2 |Prestar apoio técnico-juridico telefonico na area de funcionamento da administracao publica
Prestar esclarecimentos por telefone, quando solicitado pelos|N.° de atendimentos
2.1 |servicos e organismos da administracdo regional, fazendo o telefénicos Ind. 30
respetivo registo registados
22 Elaborar relatérios trimestrais de monitorizacdo das questées| N.°de relatérios Ind. 41

elaborados




Elaboracéao e divulgacao de orientacoes, circulares, FAQs e minutas (ndo incluidos nos projetos/atividades A-DEPNC)

Promover a elaboragcdo de orientagbes, circulares e minutas,
tendentes a uniformizagdo de posicdes juridicas na aplicacédo da lei

N.° de instrumentos

3.1 |e sistematizagdo de procedimentos em todos os departamentos da Ind. 41
L < ] . elaborados
administragdo regional e sempre que possivel entre esta e a
administragdo central, apds determinacéo superior.
Elaborar FAQ's das questdes advenientes do atendimento telefénico, N.°de FAQ's
3.2 . - L Ind. 41
tendo em conta os relatérios trimestrais indicados em 2.2. elaboradas
Elaborar FAQs sobre qualquer assunto da competéncia da DEPNC,
consideradas pertinentes, decorrentes da analise técnico-juridica N.°de FAQ's
3.3 N e~ - ) o = Ind. 41
efetuada as solicitagdes dos servigos e organismos da administragao elaboradas
regional.
34 Divulgar e disponibilizar orientagdes, circulares, FAQs e minutas, na| N.° de instrumentos Ind. 30
" |pagina da internet da DROPEP, apo6s validagao superior. publicados :
Assegurar a atualidade trimestral das circulares, FAQs e minutas N.° de instrumentos
3.5 |publicadas na area de informagdo técnico-juridica da DROPEP nof . Ind. 41
: atualizados
portal do Governo Regional.
Janeiro Fevereiro Marco Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro | Dezembro
1 |Assegurar a pratica dos atos previstos na lei relativos aos instrumentos de regulamentagao coletiva de trabalho, no ambito da administragao publica regional

Prestar apoio técnico aos servicos no admbito dos processos de

N.° de processos

1.1 negoclago coletiva com intervengao da Ind. 3
DROPEP
Efetuar o depdsito e promover a publicagdo dos acordos coletivos de
trabalho, dos acordos de adesdo, das decisdes arbitrais e das N.° de atos
1.2 |deliberagdes das comissdes paritarias, e praticar os demais atos que| depositados e Ind. 3
nesta area sejam atribuidos por lei ao servigo com competéncia em publicados
matéria da Administracdo Publica
2

Assegurar a pratica dos atos relativos as estruturas de representagao coletiva dos trabalhadores no ambito da administragado publica regional

Efetuar o registo e promover a publicacdo dos estatutos e das
eleicdes dos membros de comissdes de trabalhadores, e praticar os

N.° de registos

21 . . ) - ] . realizados e Ind. 3
demais atos que nesta area sejam atribuidos por lei ao servico com ]
s . . ~ L publicados
competéncia em matéria da Administracao Publica
3 |Assegurar a pratica dos atos relativos a resolucao dos conflitos coletivos de trabalho
Prestar apoio técnico e administrativo a conciliagdo, mediagdo e| N.°de processos
3.1 Jarbitragem no ambito da resolugdo dos conflitos de trabalho,| com intervengéo da Ind. 3
incluindo arbitragem de servigos minimos em caso de greve DROPEP
o
Assegurar a recolha dos dados das greves dos trabalhadores em N. _de processos
3.2 com intervengao da Ind. 3

fungbes publicas da administragéo publica regional

DROPEP




DIVISAO DE APOIO JURIDICO E DOS ASSUNTOS ELEITORAIS (DAJAE)

DAJAE_01 - Assuntos eleitorais
Painel de
Etapas Indicador Interno Indicadores Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro | Dezembro
DROPEP
1 |Processo Eleitoral
11 Validar a minuta de protocolo a formalizar com a SGMAI ao nivel Data da conclusio Ind. 41
" |da colaboragao desta entidade no processo eleitoral da ALRAA ’
DAJAE_02 - Adaptagao dos procedimentos ao GIRA
Painel de
Etapas Indicador Interno Indicadores Janeiro Fevereiro Agosto Setembro | Outubro | Novembro | Dezembro
1 |Levantamento dos procedimentos Data de concluséo
2 [Elaboragdo de formularios para os procedimento Data de concluséo
3 |Validagao dos formularios dos procedimentos Data de conclusdo
4 |Aprovacao dos formularios dos procedimentos Data de concluséo
DAJAE_03 - AUTOMATIZAGAO DE TAREFAS COM O COPILOT
Painel de
Etapas Indicador Interno Indicadores Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro | Dezembro
1 |Levantamento de dreas/temas/descritores Data de conclus&o
2 [Levantamento de entendimentos por areas/temas/descritores Data de concluséo
3 [Verificagdo da atualidade dos entendimentos Data de concluséo
4 |Registo dos entendimentos em ficheiro criado para o efeito Data de concluséo
5 [Validagéo do ficheiro de entendimentos Data de concluséo
6 |Aprovagéo do ficheiro de entendimentos Data de concluséo




B - ROTINAS

Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro | Dezembro

portal do Governo.

1 |]Prestar apoio técnico-juridico na area de funcionamento da administracao publica
. . . - N.° de informacgdes
Elaborar informagdes e pareceres escritos, quando solicitado
1.1 - ) e pareceres Ind. 3
pelo Secretario Regional da tutela
elaborados
Elaborar informagées juridicas no ambito das suas competéncias| , , , . ~
. . PR N.° de informagdes
1.2 |relativamente a pedidos que dependam de autorizagdo do Ind. 3
- . elaboradas
Secretario Regional da tutela
Elaborar informagdes e pareceres escritos, tendo em conta as| N.° de informagdes
1.3 |solicitagdes dos servigos e organismos da administracdo publica e pareceres Ind. 3
regional elaborados
Elaborar andlises comparativas de diplomas legais referentes a o .
- P : ! N.° de analises
1.4 [matérias da competéncia da DAJAE, que sejam publicados e Ind. 3
o ) sl . efetuadas
tenham implicagdes nos regimes juridicos em vigor.
2 |Prestar apoio técnico-juridico telefénico na area de funcionamento da administragéo publica
Prestar esclarecimentos por telefone, quando solicitado pelos|N.° de atendimentos
2.1 |servigos e organismos da administragdo regional, fazendo o telefénicos Ind. 30
respetivo registo registados
Elaborar relatérios trimestrais de monitorizagdo das questées| N.° de relatérios
2.2 ) ) - Ind. 40 e 41
advenientes do atendimento telefénico elaborados
3 |Elaboragéo e divulgagio de orientacdes, circulares, FAQs e minutas
Promover a elaboracdo de orientagdes, circulares, FAQs,
tendentes a uniformizagdo de posicdes juridicas na aplicagéo da| \, o , .
) . o ) N.° de instrumentos
3.1 (lei e sistematizagdo de procedimentos em todos os I Ind. 40 e 41
. = . . emitidos
departamentos da administragéo regional e sempre que possivel
entre esta e a administragao central, apds determinagéo superior
Elaborar FAQs das questdes advenientes do atendimento N.° de FAQs
3.2 . IR Ind. 40 e 41
telefénico, tendo em conta os relatérios indicados em 2.2. elaboradas
Elaborar FAQ's sobre qualquer assunto da competéncia da
DAJAE, consideradas pertinentes, decorrentes da analise técnicof N.° de FAQs
33| . N e ) ; Ind. 40 e 41
juridica efetuada as solicitagdes dos servigos e organismos da elaboradas
administragao regional.
34 Divulgar e disponibilizar orientagdes, circulares, FAQs e minutas| N.° de instrumentos Ind. 30
" |na pagina da internet da DROPEP, ap6s validagéo superior. publicados ’
Assegurar a atualidade trimestral da area de informacéao técnico- N.° de instrumentos
3.5 |juridica (Atualizagdo do Estado das Circulares publicadas) no| Ind. 40 e 41

atualizados




SERVIGCO DE SEGURANGA E SAUDE NO TRABALHO DA ADMINISTRAGAO PUBLICA REGIONAL (SST-APR)

A - PROJETOS/ATIVIDADES COM DESENVOLVIMENTO CRONOLOGICO (ETAPAS)

SST-APR_01 - Servigo de Seguranca e Saude no Trabalho da Administracdo Publica Regional - SST-APR
Indicad Painel de
Etapas DT ET7 Indicadores Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro | Dezembro
Interno
DROPEP
1 Atividades SST-APR DROPEP
11 Servigo de Medicina do Trabalho Data de Ind. 41
Realizacao
1.1.1 Consulta de mercado e adjudicagéo DaFa de~ Ind. 41
Realizacao
1.1.2 Marcagéo e realizagéo das consultas DaFa de~ Ind. 41
Realizacao
1.2 Servigo de Seguranga no Trabalho DaFa de~ Ind. 41
Realizacao
Verificagdo dos equipamentos de seguranca e postos de| Datade
1.2.1 o Ind. 41
trabalho Realizacao
= . . = Data de
a
1.2.2 Manutengéo equipamentos 12 intervengéo Realizagso Ind. 41
123 Manutengéo dos sistemas automaticos DaFa de~ Ind. 41
Realizacao
124 Realizagdo de simulacro de evacuagéo DaFa de~ Ind. 41
Realizacao
Agdes comemorativas do Dia Mundial da Seguranga e Saude no| Data de
125 X Ind. 41
Trabalho Realizacao
2 |atividades SST-APR GRA Datade | 4 41
Realizagao
21 Reunides com Interlocutores Departamentais DaFa de~ Ind. 41
Realizacao
2.2 Formagéo das equipas departamentais SST-APR DaFa de~ Ind. 41
Realizacao
221 Formagéo da equipa departamental PGR DaFa de~ Ind. 41
Realizacao
222 Formagéo da equipa departamental VPGR DaFa de~ Ind. 41
Realizacao
223 Formagéo da equipa departamental SRFPAP DaFa de~ Ind. 41
Realizacao
Data de
224 Formagéo da equipa departamental SRAPC Realizacdo Ind. 41
Data de
225 Formacéo da equipa departamental SRECD Realizacdo Ind. 41
226 Formagéao da equipa departamental SRSSS DaFa de~ Ind. 41
Realizacao
227 Formagéo da equipa departamental SRAA DaFa de~ Ind. 41
Realizacao
228 Formagéo da equipa departamental SRMP DaFa de~ Ind. 41
Realizacao
229 Formagéao da equipa departamental SRTMI DaFa de~ Ind. 41
Realizacao




2.2.10 Formagéo da equipa departamental SRJHE DaFa de: Ind. 41
Realizagcdo
2.2.11 Formagéo da equipa departamental SRAAC DaFa de: Ind. 41
Realizagcdo
Acompanhamento da implementagcdo dos servicos SST nos| Datade
23 o Ind. 41
departamentos GRA Realizagcdo
2.4 Visitas/vistorias técnicas aos servigos da APR DaFa de: Ind. 41
Realizagcdo
2.5 Publicagéo da newsletter "APR em Seguranga" DaFa de: Ind. 41
Realizagdo
Agbes comemorativas do Dia Mundial da Seguranga e Sadde no| Data de
2.6 o Ind. 41
Trabalho Realizagcdo
Agbes comemorativas da Semana Europeia da Seguranga e| Datade
2.7 ! o Ind. 41
Saude no Trabalho Realizagcdo
Acompanhamento da implementagédo dos servicos de medicina| Data de
2.8 , ) o Ind. 41
no trabalho (saude ocupacional) Realizagcdo
29 Acompanhamento dos processos de Acidentes de| Datade Ind. 41
i Trabalho/Doencgas Profissionais na APR Realizagdo )
Elaboragdo do dashboard Anual de acidentes de trabalho da| Data de
2.10 R Ind. 41
APR Realizagcdo
241 |Projeto "Psicélogo do Trabalho na APR" Datade | 4 44
Realizagcdo
2.11.1 Contacto com Ordem dos Psicélogos DaFa de: Ind. 41
Realizagcdo
2.11.2 Consulta de mercado "Psicélogo do Trabalho" DaFa de: Ind. 41
Realizagcdo
S = . oo Data de
2.11.3  |Adjudicagdo e programacéo de disponibilidades Realizacio Ind. 41
iacs Do : " Data de
2114 Realizagdo das consultas de "Psicologia do Trabalho Realizaca Ind. 41
ealizacdo

B - ROTINAS

Painel de
Rotinas Ir::::::r Indicadores Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro | Novembro | Dezembro
1 Servigo de Seguranca e Saude no Trabalho da Administracdo Publica Regional - SSTAPR
11 |Pagina SSTAPR no portal DROPEP Data de -
Realizagcdo
. . Data de
11.2 Envio da proposta de layout da pagina para DSTIC Realizacio -
. . Data de
1.1.3 Criagdo da pagina pela DSTIC Realizagso -
114 Dinamizagao da pégina (criacédo e carregamento de contetidos) DaFa de -
Realizagdo
1.2 |Atividades técnicas no ambito da SST Data de -
Realizacao




ATIVIDADES
_ Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro | Dezembro

1 |Participagdo em comissoes técnicas e grupos de trabalho e juris de procedimentos concursais

Participagdo na Comissdo Regional para a Igualdade nof,, , T

11 Trabalho e no Emprego (CRITE) N.® de participages Ind. 41

12 Participagdo na comissdo regional do mercado social de N.° de participagdes Ind. 41
emprego
Participagdo na comissé&o técnica para a reviséo da Portaria das| , L

13 condigdes de trabalho para os trabalhadores administrativos N.% de participagGes Ind. 41

1.4 |Procedimentos concursais na administragéo publica regional N.° de participagdes Ind. 41

1.5 |Participagdo na iniciativa "Dados Abertos Agores" - Ind.41




