REGIAO AUTONOMA DOS ACORES
PRESIDENCIA DO GOVERNO

Secretario Regional da Presidéncia
Direc¢do Regional das Comunidades

Departamento: Presidéncia do Governo Regional
Organismo: Direccdo Regional das Comunidades

Concretizacdao

o . Realizado Ano |Meta Ano 2010 Glassificacaol )
Objectivos operacionais Desvios
2009 (ano n-1) (ano n) Resultado Nso

Superou | Atingiu atingiu

EFICACIA Ponderagéo de 40% 99,5%

EFICIENCIA Ponderacéo de 40% 100%

QUALIDADE Ponderagao de 20% 0%




Sistema de Informagao

Observacéo Fisica das PublicacGes, sites e material dictactico
Seccdo de Contabilidade e Patrimdnio

SGC - Sistema de Gestdo da Correspondéncia

Relatorio: Satisfagdo dos utentes do Gab. Aten. Publico




