DRO DE AVALIACAO E RESPONSABILIZACAO - 2022

% 1 Vice do
Organismo:  Direcao Regional das Comunidades

Promover, apoiar, coordenar e exe: r politicas do Governo Regional, no ambito da Emigras e Imigracéo, nas areas das Comunidades Acorianas na Diaspoi
Preservacao da Identidade Cultural Acol Integracao e Interculturalidade.

\ Objetivos Estratégicos

OE 1: Cooperar com entidades, instituicoes, organizacdes e associacoes com vista a plena integracédo dos emigrantes.

OE 2: Manter uma relagao préxima e em renovagao constante com as comunidades acorianas no mundo.
OE 3: Promover a preservacao da identidade cultural agoriana no Mundo.

OE 4: Promover a integracédo das comunidades radas nos Acores e a interculturalidad

OE 5: Prestar um servigo de atendimento ao pdil

Ob. 1: Apoiar i I i
» Ponderagdo 15%
‘com o objetivo da sua plena nas de o
Indicadores Férmula 201 Meta Superagio | Peso 5 Realizado Classificagio Desvio
Ind. 1 - Realizagdo de iniciativas/projetos/! parcerias que . . .
) . nimero de entidades apoiadas 1 2758 29 25,0%
visem a integracdo plena dos emigrantes agorianos
Ob. 2: Garantir o apoio s Casas dos Acores e a institui¢des representativas da diaspora agoriana no Mundo Ponderagio 15%
Indicadores Férmula 2021 Meta Superagio | Peso 5 Realizado Classificagio Desvio
Realt de i .
'f'd' 2 A N . - Que ntmero de entidades apoiadas 15 >12<14 215 25,0%
visem a aproximagio das comunidades da didspora aos Agores
Ob. 3: Promover a preservagdo da identidade cultural agoriana no Mundo Ponderagio 15%
Indicadores Formula 2021 Meta Superagio | Peso 5 Realizado Classificagio Desvio
Realt de i .
'f'd' 3 ~ N A N e que ntmero de entidades apoiadas 9 21520 221 25,0%
visem a preservagio da identidade cultural agoriana no Mundo
Ob. 4: d. Promover a integragio das comunidades imigradas nos Acores e a interculturalidade. Ponderago 15%
Indicadores Férmula 2021 Meta Superagio | _Peso Realizado Classificaga Desvio
Realt de i .
'f'd' 4 AN I _q"e namero de entidades apoiadas 8 25<6 27 25,0%
visem a as imigradas e a
Ob. 5 - Gerir o plano e o orgamento Ponderagio 20%
(22D (™ 2021 Meta Superaggo | Peso 5 Realizado Classificagh Desvio
Ind. 5 -Taxa de execugdo financeira do Orgamento - (despesa realizada/despesa prevista)*100 94%|  265%; <75% >75% 50,0%
Ind. 6 -Taxa de execugio financeira do Plano de Investimentos - (despesa realizada/despesa prevista) *100 99%| 265%; <75% >75% 50,0%
Ob. 6 - Cumprir padrdes de desempenho na prestagdo de servigos externos Ponderagio 20%
2022
IR (o) e Meta Sipsracaoll]IiPeso 5 Realizado Classificagio Desvio
Ind. 7 - indice de satisfag3o global dos clientes Média das avaliages recolhidas no na. 3354 4 100,0%
atendimento
irigentes - Diregao superior 2061 20
Dirigentes - Diregdo intermédia 16x1 16
[Técnicos Superiores 12x14 2 168
C %2 18
Assistentes Técnicos 816 128
/Assistentes Operacionais 5x5 25

Funcionamento 996 500,00 €
[Plano | 385 821,00 € | | |
Gréfico 1.- Peso de cada tipo de objetivo no resultado final Gréfico 2 - Peso de cada objetivo operacional no resultado final
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