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NOMENCLATURA
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USI- Unidades de Saude de Ilha

Secretaria Regional da Saude e Seguranca Social | Plano Regional para a Incluséao Social e Cidadania (PRISC)

2



&

REGIAO AUTONOMA DOS ACORES
Governo Regional

INDICE
[ T (= N 4
1.Enquadramento do Plano Regional para a Inclusdo Social e a Cidadania............... 4
1.1.Dimensées e medidas do PRISC 2025-2028........cccceeueuiuiereninienencecencncannns 4
1.2. Meta principal do PRISC 2025-2028.........ccccceettierenenenenesasasesesasesasasasasasans 5
1.3. PUDLICO-ALVO ....cuveeeiiieiiiieiiiinitiiitiniiiteiitieecraeecttesseestraessssnssssessssesssesesanenns 7
Parte [1: c...eennnieeeiieeiiiieiiirtccrtncetnectenitenieeaaeetaateestsessssctesssseessstasssssssssesssssasssssssones 10
2.Plano de Implementacao do PRISC 2025-2028.........c.ccccceieireirenieniecerereceessecsacsaseees 10
2.1. Implementacao das Medidas PRISC 2025-2028........c.cccccceeiereiercececenacens 14
3. Cronograma do Plano de acdo do PRISC 2025-2028.........ccccceereeiuirrernrncacercncecenes 46
L ANV L LT Ve Lo N 47
4.1. Avaliacao do PRISC 2025-2028.......ccccceteieriecerrcacercssecessasesessasesssasesassas 47
4.2. Atividades a decorrer em paralelo a Implementacao do PRISC................ 48

3
Secretaria Regional da Saude e Seguranca Social | Plano Regional para a Incluséao Social e Cidadania (PRISC)



&

REGIAO AUTONOMA DOS ACORES
Governo Regional

Parte |

1. Enquadramento do Plano Regional para a Inclusao Social e a
Cidadania

“O Governo Regional assumiu o compromisso de manter a politica ativa de

apoio social, a qual inclui a reducdo de fendmenos de exclusdo, pobreza e

precariedade laboral, através da implementacao do Plano Regional para a Inclusdo

Social e a Cidadania (PRISC) 2025-2028” (RCG n.© 99/2025 de 7 de julho de 2025).

O PRISC resulta de um processo de avaliacao, iniciado em 2022, da Estratégia
Regional de Combate a Pobreza e Exclusao Social 2018-2028 (ERCPES) da Regido

Autdnoma dos Acores.

O Modelo de governacao do PRISC 2025-2028 assenta no pressuposto de que a
intervencado publica e o papel do Estado, devem estar sujeitos a maior
transparéncia, bem como o de que a sua agao deve pautar-se por uma ldogica de

coordenagao horizontal das suas politicas.

Desta forma, o PRISC 2025-2028 surge como uma nova abordagem regional,
concretamente uma nova estratégia de politicas publicas para fazer face aos
desafios colocados pela pobreza e exclusdo social no contexto arquipelagico

agoriano.

1.1. Dimensoées e medidas do PRISC 2025-2028

O PRISC assume-se como um plano focalizado, com medidas (22
concretamente) dirigidas diretamente as pessoas e agregados em situagaoouem

risco de pobreza e exclusao social.

Considera-se a populacdo emrisco de pobreza e exclusao social, individuos em
risco de pobreza ou vivendo em agregados com intensidade laboral per capita
muito reduzida (de acordo com a definigao da Europa 2030) ou em situagcao de

privacdo material e social severa (INE, 2024).
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Assim, o PRISC surge através de cinco dimensoes estratégicas: Rendimento,
Educacao e Formacgao, Trabalho, Habitagcdo e Saude, que servirdo de base a

definicdo das medidas a implementar, concretamente:

° Rendimento: 5 medidas —A1; A2; A3; Ad e A5;

) Educacao e formacao: 4 medidas — B1; B2; B3 (+ 3 submedidas) e B4;

° Trabalho: 4 medidas- C1; C2 (+ 3 submedidas); C3 (+ 4 submedidas) e C4;
° Habitacdo: 4 medidas-D1; D2; D3 e D4;

° Saude: 5 medidas—-E1: E2; E3, E4 e E5.

Para tornar exequivel este plano, tornou-se premente a Resolugao do Conselho
do Governo n.®99/2025 de 7 de julho de 2025, a qual cria uma Estrutura de Missao
designada PRISC - IMPLEMENTA, enquanto entidade responsavel pela
Coordenacgao técnica e pela coordenacao de gestao da execucao do referido plano,

nos anos elencados.

Assim sendo, a versao Final do PRISC devera ser considerada na analise das
medidas contempladas (Resolugdo do Conselho do Governo n.® 92/2025 de 3 de

julho de 2025).
1.2. Meta principal do PRISC 2025-2028

O objetivo geral do PRISC centra-se, concretamente, na diminuicao da pobreza
monetaria em 40% na Regido Autonoma dos Acores fruto de acdes entre 2025 e

2028.

Relativamente ao método de medicao, o indicador de referéncia a ser utilizado
para medir a pobreza monetaria nos Agores sera a Taxa de Risco de Pobreza (TRP),
indicador de referéncia/padrao utilizado pelo Eurostat e pelo Instituto Nacional de
Estatistica, I.P. (INE), em Portugal. Assim sendo, a TRP mede a proporgao da
populacéao (total) cujo rendimento monetario disponivel equivalente (ajustado ao
tamanho e composicao da familia/agregado) se encontra abaixo de um limiar de

pobreza.
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Deste modo, é imprescindivel procurar o entendimento sobre o conceito de
limiar de pobreza, expresso no presente documento. Este é definido pelo limiar do
rendimento abaixo do qual se considera que uma familia se encontra em risco de
pobreza. Este valor foi fixado pela Comissdo Europeia como sendo o
correspondente a 60% da mediana do rendimento monetario disponivel por adulto
equivalente de cada pais. Assim, a taxa de risco de pobreza corresponderd a
proporcao de pessoas com rendimento inferior a 60% do rendimento mediano (INE,

2024).

Para a metodologia de calculo da redugéao, a meta é a redugcao da TRP em 40%
em relagcdo a um valor de referéncia (baseline), até 2028. Para tornar possivel esta
reducgao, é fundamental ter em consideragao a baseline, o calculo da Redugao

Absoluta Necesséria e a Monitorizagdo Anual da Meta.
Definicao da baseline (ano zero):

E crucial estabelecer a taxa de risco de pobreza nos Agores no inicio do
periodo em apreco. Uma vez que a medida se inicia em 2025, a baseline sera a taxa
de risco de pobreza dos Agores mais recente disponivel nesse ano, i.e., a taxa de
risco de pobreza divulgada pelo INE/SREA em dezembro de 2024 referente a
rendimentos de 2023. Em particular, 24,2% das pessoas nos Agores, em 2023,

estavam em risco de pobreza (atendendo ao limiar de pobreza nacional).

Em relagdo a Monitorizagdo Anual da Meta, serd tido em consideracdo o

seguinte:
Calculo da Reducao Absoluta Necessaria:

= A meta éreduzir ataxa em 40% do seu valor inicial.
= Calculo: 40% de 24,2% = 9,68 pontos percentuais (p.p.).
= Objetivo final (2028): A taxa de pobreza nos Acores devera serigual ou

inferior a 14,5%.
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Monitorizacao Anual da Meta

A reducgéo total é de 9,7 p.p. entre a baseline e 2028. Assim, dever-se-a

monitorizar anualmente o progresso da seguinte forma:

= Para 2025 (TRP conhecida em finais de 2026): TRP alvo de 20,3%.
= Para 2026 (TRP conhecida em finais de 2027): TRP alvo de 18,4%.
= Para 2027 (TRP conhecida em finais de 2028): taxa alvo de 16,5%.
= Para 2028 (TRP conhecida em finais de 2029): taxa alvo de 14,5 %.

No que diz respeito a fonte de dados de verificagao, considera-se que todos os
dados concernentes ao presente plano serdo devidamente registados e
compilados por cada Departamento da Estrutura de Missdo do PRISC-

IMPLEMENTA.

Acrescido a isto, as informacdes complementares e/ou de suporte a
implementagao do PRISC 2025-2028 poderao ser obtidas através do Inquérito as
Condicodes de Vida e Rendimento (ICOR), realizado anualmente pelo INE/SREA na
Regidao, em particular, e no pais, em geral, visto este inquérito ser realizado de
acordo com regulamentagdo comunitaria especifica e em conformidade com o
Regulamento (EU) 2019/1700 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 10 de
outubro de 2019, permitindo assim uma harmonizagado e comparabilidade a nivel

europeu.

Assim sendo, para a medicdo da TRP anual, a monitorizacao do progresso sera
feita anualmente, através da compilacdo dos dados extraidos pelos

Departamentos do PRISC e na disponibilizacdo dos dados por parte do INE/SREA.

1.3. Publico-alvo

a) Caraterizacdo da Populacao Residente nos Agcores

Segundo os ultimos Censos (2021), a populagao dos Agores representava 2,3%
da populacéo portuguesa, sendo que este peso ndo sofreu variagdes significativas

face aos anteriores dados (2011).
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De acordo com os dados do INE referentes ao ano de 2023 (ano da baseline),

residiam cerca de 241.025 pessoas na Regidao Auténoma dos Acgores.

Em termos de distribuicao por grupos, 117.636 correspondiam ao sexo

masculino e cerca de 123.389 residentes correspondiam ao sexo feminino.

No que diz respeito a distribuicdo da populacao residente por grupos etarios,
verifica-se que 34.426 residentes apresentavam idades entre os 0-14 anos, 28.154
entre os 15-24 anos, 136.347 com idades compreendidas entre os 25-64 anos e,

por fim, 42.098 encontravam-se nos 65 ou mais anos de idade (INE).

Relativamente a distribuicao da populacao residente (241.025) por areas
urbanas, verifica-se que, 112.035 residiam em area predominantemente urbana,
63.861 viviam em area mediamente urbana e 65.129 em area predominantemente

rural (INE).

Numa distribuicido da populacido por grupos etarios (ciclos de vida) e
tipologia de areas urbanas, verifica-se que, nos Acores, residiam: Dos 34.426
residentes, dos 0 aos 14 anos: 16.414 em area predominantemente urbana, 9.056
em area mediamente urbana e 8.956 em area predominantemente rural; dos
28.154 residentes, entre os 15-24 anos: 13.144 em &area predominantemente
urbana, 7.582 em area mediamente urbana e 7.428 em area predominantemente
rural; dos 136.347 residentes, com idades compreendidas entre os 25-64 anos:
63.535 em area predominantemente urbana, 36.444 em area mediamente urbana
e 36.444 em area predominantemente rural; e, por fim, dos 42.098 residentes,
com 65 ou mais anos: 18.942 em area predominantemente urbana, 10.779 em
area mediamente urbana e 12.377 em area predominantemente rural (INE). Com
base nesta informacao, verifica-se que, para todos os grupos etarios, predomina a

residéncia em drea predominantemente urbana.
b) Caraterizacao dos beneficiarios e/ou agregados PRISC

Relativamente a composicdo do perfil-tipo dos beneficidrios e/ou

agregados PRISC, vamos ter em consideracéo as familias que:
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1. Apresentem rendimentos mensais abaixo do limiar de referéncia
definido para o PRISC (rendimento liquido por adulto esteja abaixo dos
900 euros, de acordo com o rendimento mediano regional e composicao
do agregado);

2. Beneficiem ou possam beneficiar de outros apoios sociais
complementares previstos na RAA, e devidamente articulados com as

medidas do PRISC 2025-2028.

Tendo em consideracao os dados do ICOR relativos a 2023, dos rendimentos
monetarios liquidos (por adulto equivalente), estima-se que 58.328 pessoas
estejam emrisco de pobreza na Regiao Auténoma dos Acores (atendendo ao limiar

de pobreza nacional).
De acordo com dados do INE/SREA, no ano de 2023, verifica-se que:

a) 18.084 adultos receberam (declararam) menos de 5.000 euros por ano

(adulto refere-se a sujeito passivo que submete declaracao de IRS);

b) Cerca de 44.108 pessoas (do total da populacdo acgoriana) receberam

menos de 6.790 euros por ano;

c) Cerca de 58.328 pessoas (do total da populacdo acoriana) receberam

menos de 7.588 euros por ano;
d) 64.747 adultos receberam (declararam) menos de 10.000 euros por ano.

Neste ambito, para efeitos de execucao das Medidas PRISC 2025-2028, estas
serdao direcionadas para ir ao encontro, em primeiro lugar, dos publicos mais
vulheraveis (i.e. “os mais pobres”), designadamente aqueles que se encontram em
risco de pobreza considerando somente o limiar regional (o qual é menor do que o
nacional), correspondendo a um universo de cerca de 44.108 pessoas, incluindo

criancas, na Regiao Autonoma dos Acores (ICOR, 2023).
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Parte Il
2. Plano de Implementagcao do PRISC 2025-2028

A tabela 1 faz referéncia ao cronograma de Implementacado do PRISC 2025-2028, o qual expressa, para cada ano de vigéncia, as

medidas previstas de execugdo do plano em apreco.

Legenda:
(Inicio da operacionalizagdo da medida)
(Inicio da atribuigdo do 1° montante)
(Medida com execugdao de cardcter anual)
== (Medida que exige um cronograma especifico)

Dimensao Medida 2025 2026 2027 2028
A1 - Atribuicdo de apoio monetario unificado a criangas e jovens até aos 18 anos dos agregados

familiares beneficiarios do PRISC que se adicionara aos outros apoios ja previstos.

A2 - Atribuicdo de um apoio complementar aos idosos beneficiarios do PRISC.

RENDIMENTO A3 - Acumulacgao de rendimentos de trabalho (rendimento coletavel) com os apoios sociais até um
montante total de referéncia, definido como um patamar que permita uma rede de seguranga as
pessoas e agregados destinatarios do PRISC.

A4 - Atribuicdo aos agregados familiares destinatarios do PRISC de um cartdo com plafond mensal
para aquisicao de bens alimentares.

(5 medidas)

A5 - Estabelecimento de um acordo para a década, no quadro da concertagédo social, para o
crescimento sustentado dos saléarios e da qualidade do trabalho.

10
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EDUCAGCAOE
FORMAGAO

(4 medidas)
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Medida

B1- Promocéao de oportunidades educacionais e do sucesso educativo de todas as criangas e jovens
na escola publica, com prioridade para as criancgas e jovens a quem se destina o PRISC.

B2 - Implementacao de um dispositivo de captagdo/recrutamento pela Uac de jovens oriundos/as de
agregados destinatarios do PRISC (politica de quotas, com sistema de bolsas e propinas.

B3 - Reforgo do ensino especializado com curricula adequados a economia local (exemplos:
agricultura, pesca e turismo/restauragéao) a partir do 2° ciclo e estagios profissionais a partir do ensino
secundario (com financiamento reforgado das escolas integrantes), com prioridade para as criangas
e jovens destinatarios/as do PRISC.

Submedida B3.1: Reforco dos programas de formacdo e qualificagao
profissional dirigidos a inclusdo e/ou reconversao profissional dos
destinatarios do PRISC, em particular dos jovens NEEF e desempregados de
longa duragao.

Submedida B3.2: Reforgo dos apoios a formacgéao de ativos.

Submedida B3.3: Reforgo do ensino especializado com curriculos
adequados a economia local

B4 - Promover o aumento de lugares em creche, creche familiar ou amas e pré-escolar de modo a
eliminar as listas de espera nas respostas dirigidas aos respetivos grupos etarios.

Secretaria Regional da Saude e Seguranca Social | Plano Regional para a Incluséo Social e Cidadania (PRISC)

Legenda:
(Inicio da operacionalizagdo da medida)
(Inicio da atribuigdo do 1° montante)
(Medida com execugéo de cardcter anual)
== (Medida que exige um cronograma especifico)
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Dimensao

TRABALHO

(4 medidas)
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Medida

C1 - Atribuicdo de um complemento social regional aos rendimentos das/os trabalhadoras/es dos
agregados beneficiarios do PRISC.
C2 - Promogéo da dupla inser¢cdo no mercado de trabalho de familias conjugais e a empregabilidade
dos agregados monoparentais destinatarios do PRISC.
Submedida C2.1- Empreendedorismo inclusivo.
Submedida C2.2- Criagdo e manutencgéao de postos de trabalho.
Submedida C2.3- Distingdo das entidades empregadoras com boas praticas
de inclusédo social.

C.3-Criagado de um quadro supletivo de trabalhadores (supranumerarios) para integragao de pessoas
com experiéncia, mas sem as qualificagdes exigidas pela atividade.

Submedida C3.1- Estagios para a incluséao.

Submedida C3.2 - Apoios a Contratacao.

Submedida C3.3 - Orientacéo Vocacional e Profissional.

Submedida C3.4 - Procura Ativa de Emprego.
C4 -Promocao de uma transigao escola-trabalho digna, prevenindo efeitos negativos a longo prazo no
mercado de trabalho como o desemprego, o subemprego ou a precariedade recorrente.
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Dimensao

HABITACAO

(4 medidas)

SAUDE

(5 medidas)

REGIAO AUTONOMA DOS ACORES
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Medida

D1- Criagao de uma rede de alojamentos certificados pelos servigos do Governo Regional dos Agores
para serem utilizados pelos destinatarios do PRISC.

D2- Garantia de um parque habitacional publico em que pelo menos 25% dos alojamentos possuem
acessibilidade arquiteténica, dando prioridade a requalificagdo dos alojamentos ocupados por
pessoas com 65 anos ou mais e pessoas com deficiéncia.

D3 - Diminuigcéo da proporgao de alojamentos sobrelotados, dando prioridade a autonomizagao de
agregados familiares destinatarios do PRISC com criangas em idade escolar.

D4 - Aumento do numero de Estruturas Residenciais para Pessoas ldosas, em particular nas
localidades com maior proporgao de populagao idosa, dando prioridade de acesso aos agregados
cuidadores destinatarios do PRISC.

E1 - Prioridade no acesso dos agregados destinatarios com criangas, jovens e idosos/as a rede de
cuidados de saude primarios, tendo como articulador o/a enfermeiro/a de familia.

E2- Aumento da oferta de servigos de saiide mental nos cuidados de saude primarios, priorizando os
agregados destinatarios do PRISC.

E3- Prioridade dos agregados destinatarios na adequagéao dos tempos de resposta dos servigos de
salde aos seus tempos de necessidade.

E4- Rever a medida do COMPAMID alargando-o a elementos dos agregados familiares destinatarios do
PRISC com doenga cronica e doenga mental.

E5- Digitalizagao do servigo regional de saude para incremento do acesso a respostas clinicas (e.g.,
consultas) e diminuigao dos tempos de espera e de resposta.

Secretaria Regional da Saude e Seguranca Social | Plano Regional para a Incluséo Social e Cidadania (PRISC)
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2.1. Implementacéao das Medidas PRISC 2025-2028

REGIAO AUTONOMA DOS ACORES
Governo Regional

Dimensao A: Rendimento

Medida A1 - Atribuicdo de apoio monetario unificado a criancas
e jovens até aos 18 anos dos agregados familiares beneficiarios
do PRISC que se adicionara aos outros apoios ja previstos.

anos

Grupo-alvo: Criangas e jovens (0-18 anos)

Resumo da medida: Apoio monetario a atribuir a criancas e jovens até aos 18

Objetivo geral: Diminuir a pobreza infantojuvenil, contribuindo para a melhoria do bem-estar e da qualidade de vida
dos beneficiarios PRISC.

Objetivos especificos:
=  Valorizar a escola e cumprir o plano de saude.
=  Promover aigualdade de oportunidades.
= Reforgar o rendimento familiar.

. Estimular a autonomia e o desenvolvimento.

Indicadores ~__. | Responsavel
" . . " . Data(s) . Frequénci
Acoes concretas Operacionalizagao Quem executara? - de Horizonte pela
o .. . L . (execugao Meta . ~ Fontes de dados ada . ~ Impacto
(Atividades a definir) (De que forma serao implementadas?) (Definicao do servigo) - realizacao/ temporal Monitorizacao
das agoes) recolha L. ~
resultados /verificagcao
Definir a modelagéo financeira do | Estabelecer o valor do apoio, montante de referéncia, regras de | DRPIIS e ISSA, IPRA novembro 2026: (N°) | Numero de | No 2° ou 3.° | Através da aplicagdo | Trimestral ISSA, IPRA, com | Diminuigao das
apoio e articulagdo com apoios | calculo, cumulabilidades e articulagdo com os apoios 2025 a junho | 6460 agregados trimestre de 2026 | informatica de registo, a colaboragadoda | criangas e jovens
existentes. existentes. 2026 criangas apoiados. gestdo e manutengéao DRS/USI e da | em situagdo ou
Analisar o impacto orgamental da | Definir a estimativa de destinatarios potenciais e simulagdes de | DRPIIS e ISSA, IPRA (previsao de | do apoio monetario. DREAE/Estabele | risco de pobreza e
medida. impacto financeiro. Nuamero de | atribuigcéo do cimentos de | exclusao social.
Criar os procedimentos | Definir os procedimentos, mecanismos e fluxos de atribuigdo e | DRPIIS e ISSA, IPRA janeiro 2026 criangas € | primeiro apoio) Informagéo ensino (no que
operacionais. pagamento do apoio. a dezembro jovens disponibilizada da respeita a | Diminuigao do
2026 abrangidas/os DRS/USI e DREAE/ verificagéo, abandono escolar.
Criar a formalizagdo legal da | Aprovar portaria com o regulamento do programa/projeto de | SRSSS fevereiro a (0-18 anos). Estabelecimentos de respetivamente,
medida atribuigéo do apoio. junho 2026 ensino. cumprimento do | Aumento dos
- - - ~ ~ - Montante total plano de saude e | niveis de saude
Crlgr o~s ' m'eca.nlsr'nos de Estabel?cer o acorQo 'entre a Seg.ur~anga Social, Sau~de e | Coordenagao PRISC, ISSA, IPRA, PRS/USI, Janeiro a dos apoios da frequéncia | das criangas e
artlc.ula(.;aomtermsﬂtuqopalpara Edupagao p.ara~ monltprlgar as condl'goes de manutencédo do | DREAE/ Estabelecimentos de ensino. dezembro atribuidos (em escolar.) jovens.
monitorizar as condigdes de | apoio e avaliagdo dos indicadores de impacto. 2026 euros)
manutencgéao do apoio e avaliagédo
dos indicadores de impacto. Taxa de
Desenvolver o sistema de gestdo | Criar a aplicagao informatica de registo e acompanhamento e | DRPIIS e ISSA, IPRA janeiro a execugéo
e instrumentos operacionais. demais instrumentos operacionais. junho 2026 orgamental da

Implementar agoes de
comunicagao e divulgacdo do
apoio.

Divulgar informacéao sobre o apoio em canais oficios e servigos
de atendimento.

DRPIIS e ISSA, IPRA

abril a junho
2026

Implementar a atribuigdo e | Criar o registo e andlise de dados, validar os critérios de | DRPIIS e ISSA, IPRA abril 2026 a
pagamento do apoio. elegibilidade e de atribuigao, transferéncia/pagamento do apoio dezembro
e notificagao dos beneficiarios. 2028
Definir o acompanhamento | Monitorizar a frequéncia escolar, o cumprimento do plano de | ISSA, IPRA, DRS/USI, Abril 2026 a
continuo das condigbes de | saude e asocioecondmica dos beneficiarios. DREAE/ Estabelecimentos de ensino. dezembro
manutengao do apoio. 2028
Avaliar a execugéo e impacto da | Definir arecolha de dados e a anélise de indicadores. SRSS, DRPIIS, ISSA, IPRA (com a | Dezembro
medida. colaboragcao da DRS e DREAE 2025 a
no caso de apuramento de indicadores | dezembro
relacionados com as areas da Saude e da | 2028

Educacgéo).

medida.

Tempo médio
de
processament
o e atribuigéo
do apoio.

Descricao: A medida visa melhorar as condigdes de vida e de desenvolvimento das criangas e jovens beneficiarios, garantindo um suporte financeiro adicional que complementa outros apoios ja existentes. Tratando-

se de um apoio monetario novo, a medida serd implementada tendo em conta a criagdo do complemento regional extraordinario para a infancia (CREI). Assim, o Complemento sera atribuido aos titulares do Complemento

Acoriano ao Abono de Familia, com idade inferior a 18 anos, enquadrados no 1.° escaldo de rendimentos do abono de familia para criancas e jovens. Importa mencionar que, as criangas abrangidas por esta medida

beneficiarao, adicionalmente, do aumento do Complemento Agoriano ao Abono de Familia em 5% previsto para 2026.
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REGIAO AUTONOMA DOS ACORES

Governo Regional

Dimensao A: Rendimento

Medida A2 - Atribuicdo de um apoio complementar aos idosos

beneficiarios do PRISC.

Grupo- alvo: Pessoa idosa

Resumo da medida: Apoio complementar a pessoa idosa

Objetivo geral: Melhorar significativamente a qualidade de vida e mitigar as vulnerabilidades
socioeconémicas dos idosos em situagao de pobreza ou exclusao social.

Objetivos especificos:
= Reforgar o rendimento disponivel.
=  Promover a autonomia e o bem-estar da pessoa idosa.

Indicadores .. | Responsavel
. . . ~ . Data(s) . Frequénci
Acoes concretas Operacionalizagao Quem executara? - de Horizonte Fontes de pela
C . I L . (execucgao das Meta . " ada . " Impacto
(Atividades a definir) (De que forma serdo implementadas?) (Definicao do servico) - realizacao/ temporal dados Monitorizacao
acoes) recolha . ~

resultados /verificagao
Definir a modelagédo financeira do | Definir o valor do apoio, montante de referéncia, regras de calculo, | DRPIIS e ISSA, IPRA novembro 2025 a | 2026: (N©°) Ndmero de | No 2° ou 3.° | Através da | Trimestral ISSA, IPRA. Diminuicdo do
apoio e articulagdo com apoios | cumulabilidades e articulagdo com os apoios existentes. junho 2026 pessoas idosas | trimestre de 2026 | aplicacéao numero de
existentes. 19.533 apoiadas. informatica de idosos em
Analisar o impacto orgamental da | Definir potenciais destinatarios e simulagdes de impacto financeiro. DRPIIS e ISSA, IPRA pessoas idosas (previsédo de | registo, gestéao e situagao ou
medida. Montante total | atribuicdo do | manutengado do risco de
Criar os procedimentos operacionais. | Definir os procedimentos, mecanismos e fluxos de atribuicdo e | SRSS, DRPIIS e ISSA, IPRA janeiro 2026 a dos apoios | primeiro apoio) apoio monetario. pobreza.

pagamento do apoio. dezembro 2026 atribuidos.

Criar a formalizagao legal da medida

Definir a portaria com o regulamento do programa/projeto de atribuigcao
do apoio, aprovagao de outro diploma legal ou alteragdo de diploma
existente.

SRSSS, DRPIIS e ISSA, IPRA

fevereiro a junho
2026

Desenvolver o sistema de gestéo e
instrumentos operacionais.

Criar a aplicagao informatica de registo e acompanhamento e demais
instrumentos operacionais.

SRSSS, DRPIIS e ISSA, IPRA

janeiro a junho
2026

Implementar agées de comunicagao | Divulgar a informagdo sobre o apoio em canais oficios e servicos de | SRSSS, DRPIIS e ISSA, IPRA | abrii a junho

e divulgagao do apoio. atendimento. 2026

Implementar a atribuicao e | Registar e analisar os dados, validar os critérios de elegibilidade e de | SRSSS, DRPIISe ISSA, IPRA | abrilt 2026 a

pagamento do apoio. atribuicdo, transferéncia/pagamento do apoio e notificar os dezembro 2028
beneficiarios.

Proceder ao acompanhamento das | Monitorizar da situagéo socioecondémica dos beneficiarios. ISSA, IPRA, abrilt 2026 a

condi¢gdes de manutengéao do apoio. dezembro 2028

Avaliar a execugdo e impacto da
medida.

Definir a recolha de dados, e analise de indicadores.

SRSSS, DRPIIS, ISSA, IPRA

dezembro 2025 a
dezembro 2028

Aumento da
capacidade de
planeamento
do futuro dos
agregados.

Descricao: Ao complementar financeiramente os rendimentos das pessoas idosas, a medida contribuira para assegurar um nivel de vida mais digno desta populacéo. Tratando-se de um apoio monetario novo, a

medida sera implementada tendo em conta a criacdo do Complemento regional extraordinario para a pessoa idosa (CREPI). O Complemento sera atribuido a titulares de complemento regional de penséao, residentes na RAA

e com idade igual ou superior a 65 anos, enquadrados nos escaldoes de rendimentos mais baixos. Importa mencionar que, as pessoas idosas abrangidas por esta medida beneficiardao também do aumento/reforgo do

Complemento Regional de Pensao (CRP) para 2026. Assim sendo, o Governo Regional dos Acgores, garante, no ano de 2026, aos beneficiarios do CRP, previsto no Decreto Legislativo Regional n.°© 8/2002/A, de 10 de abril (na

sua redacao atual, que estabelece o regime juridico da atribuicado do acréscimo regional a retribuicdo minima mensal garantida, do complemento regional de pensdo e da remuneracao complementar regional) um aumento,

nos seguintes termos: a) Para os beneficiarios do escalao previsto na alinea a) do n.® 2 do artigo 6.° do Decreto Legislativo Regional n.® 8/2002/A, de 10 de abril, na sua redacao atual, um aumento de 15 %; b) Para os

beneficiarios dos escaldes previstos nas alineas b) e c) do n.° 2 do artigo 6.° do Decreto Legislativo Regional n.© 8/2002/A, de 10 de abril, na sua redacéo atual, um aumento de 10 %; c) Para os beneficiarios do escalao previsto

na alinea e€) do n.° 2 do artigo 6.° do Decreto Legislativo Regional n.® 8/2002/A, de 10 de abril, na sua redacgao atual, um aumento de 5 %.

Secretaria Regional da Saude e Segurancga Social | Plano Regional para a Inclusédo Social e Cidadania (PRISC)

15




REGIAO AUTONOMA DOS ACORES
Governo Regional

Dimensao A: Rendimento

Medida A3 - Acumulacdo de rendimentos de trabalho (rendimento coletavel) com os apoios
sociais até um montante total de referéncia, definido como um patamar que permita uma rede
de segurancga as pessoas e agregados destinatarios do PRISC.

Grupo-alvo: Agregados familiares (individuos ou familias) que se encontrem em situacao de
caréncia econémica.
Resumo da medida: Definicdo de um montante total de referéncia com rendimentos de
trabalho e os apoios sociais, sem prejudicar os agregados.

Objetivo geral: Promover a integragao socioprofissional e a autonomia
financeira dos beneficiarios do PRISC.

Objetivos especificos: Assegurar um rendimento digno e estavel.

Aumentar a capacidade de autonomia das pessoas.
Estimular a insercdo no mercado de trabalho.

Quem . .. | Responsavel
. . . ~ . Data(s) Indicadores . Frequénci
Acoes concretas Operacionalizagao executara? - . - Horizonte Fontes de pela
o . .. L (execugao das Meta de realizacao/ ada . - Impacto
(Atividades a definir) (De que forma serdo implementadas?) (Definicao do - temporal dados Monitorizagcao
. acoes) resultados recolha . ~
servigo) /verificacao

Definir o montante de referéncia, regras de | Definir os critérios de calculo/apuramento do montante de referéncia. DRPIIS e ISSA, | Novembro de | 2026: (N°) | Numero de | No 2° ou 3.° | Aplicagao Mensal ISSA, IPRA. Criagao de
calculo e agregados a abranger. IPRA 2026 500 pessoas apoios trimestre de 2026 | Informatica - uma rede de

atribuidos. Processo seguranga
Elaborar a proposta de enquadramento da | Definir a portaria com o regulamento do programa/projeto de atribuigdo do | SRSSS, DRPIIS | fevereiro a junho Familiar, com evitando
medida. apoio. e ISSA, IPRA 2026 Ndmero de possibilidade de quedas subitas
Desenvolver o sistema de gestéo e instrumentos | Criar a aplicagdo informatica de registo e acompanhamento e demais | SRSSS, DRPIIS | abrii a junho pessoas recolha de em situagéo ou
operacionais. instrumentos operacionais. e ISSA, IPRA 2026 abrangidas. informagéo risco de
Implementar a atribuigio e pagamento do apoio. | Criar o registo e anélise de dados, validar os critérios de elegibilidade e de | SRSSS, DRPIIS | abril 2026 a mensalmente. pobrez~a e

atribuigédo, transferéncia/pagamento do apoio e notificagdo dos | elISSA, IPRA dezembro 2028 Aumento do excluséo
beneficiarios. rendimento per social.
Proceder ao acompanhamento das condigdes | Monitorizar da situagdo socioeconémica dos beneficiarios. ISSA, IPRA. Abril 2026 a capita dos e
de manuteng&o do apoio. dezembro 2028 agrggados ?ompatlblllzag
Avaliar a execugéo e impacto da medida. Definir a recolha de dados, e analise de indicadores. SRSSS, DRPIIS, | dezembro 2025 a familiares &o do ‘trabalho
ISSA, IPRA dezembro 2028 acompanhados e apoios sem
no ambito da gerar
Acgao Social. injusticas.

Descricao: Tratando-se de um novo apoio, e para que a medida seja devidamente aplicada, devera ter-se em consideragdo uma analise técnica onde no contexto de um atendimento é recolhida a informacao

necessaria e indispensavel a realizagcdo do diagndstico social sobre a situacao de vulnerabilidade em que se encontra o individuo/familia. Para o efeito, serdo contabilizados os rendimentos e despesas para efeitos da

determinacao do rendimento per capita. Assim, as prestagdes pecunidrias de caracter eventual sdo atribuidas no &mbito da intervencéo da agéo social, de acordo com os objetivos definidos na Lei n.° 4/2007, de 16 de janeiro,

que aprova as bases gerais do sistema de seguranga social, concretamente, no sistema de protegao social de cidadania, onde esta integrado o subsistema de acéo social. Por forma a possibilitar o acesso aos subsidios de

precariedade econdmica (SPE) por parte de uma franja da populagdo com rendimentos de trabalho coletavel e, assim, promover a compatibilizagdo do trabalho com o acesso a apoios sociais, propde-se a contabilizagao de

80% dos rendimentos de trabalho, depois de retiradas as contribui¢cdes para a Seguranca Social, aquando da analise da situagdo econdmica para determinacao da elegibilidade da atribuicdo de SPE.
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REGIAO AUTONOMA DOS ACORES

Governo Regional

Dimensao A: Rendimento

Medida A4 - Atribuicdo aos agregados familiares
destinatarios do PRISC de um cartdao com plafond
mensal para aquisi¢do de bens alimentares.

Grupo-alvo: Agregados familiares (individuos e/ou familias)
que se encontrem em situagao de caréncia econdmica.

Resumo da medida: Distribuicdo de géneros alimentares e/ou
bens de primeira necessidade através da atribuigdo de cartdes
eletrénicos sociais e em parceria com as superficies
comerciais aderentes da RAA.

Objetivo geral: Combater a inseguranga alimentar e mitigar os efeitos da pobreza e da exclusao social junto dos agregados familiares PRISC,
garantindo o acesso a bens alimentares essenciais de forma digna e continuada.

Objetivos especificos:

= Assegurar o acesso diario e continuado a alimentos nutritivos e de qualidade.
=  Promover a dignidade e a autonomia dos beneficiarios PRISC.
=  Reduzir a pressao financeira sobre os orcamentos familiares mais carenciados.
= Fomentar a integragao e a coesao social.

=  Dinamizar o comércio local/regional.

Indicador
es Responsav
Acoes concretas Operacionalizagao Quem executara? Data(s~) °.'e ~ Horizonte Fontes de Frequénci el !oelz'a
o . ~ . N . (execugao Meta realizaca ada Monitoriza Impacto
(Atividades a definir) (De que forma serdo implementadas?) (Definicao do servigo) - temporal dados ~ ..
das agoes) o/ recolha cao/verific
resultado acao
s
Definir os beneficiarios. Regulamentar a criagao de programa Cartéo Eletronico Social paraa | Instituto da Seguranga | 2026/2027 - | 2026: (N©) Numero de | Dezembrode2026: | A fonte | Semestral. ISSA, IPRA e | Diminuigao
RAA. Social dos Agores, I.P.R.A. | Programa cartdes inicio da execugéao | privilegiada DRQPE. dos
(através das Instituicdes | Operacional 1500 eletrénicos | das operacdes de | de dados € o agregados
Definir os produtos alimentares elegiveis. Definir o procedimento concursal para a selecdo da entidade | com candidatura aprovada | Agores - | cartées sociais distribuicao Sistema de em situagao
responsavel pela operacionalizagdo do programa. selecionadas para o efeito | Privagao emitidos na . indireta (cartdo | Informagao ou risco de
Implementar o cartdo eletrénico social, com nos territérios de | Material. RAA. emitidos. eletrénico social). da Segurancga pobreza e
carregamentos mensais do montante afeto aos | Adjudicar a entidade responsavel pela operacionalizagdo do | abrangéncia). Social (SISS) exclusao
destinatarios da medida. Programa. 3250 Numero de e Sistema de social.
Realizar acées de acompanhamento que permitam pessoas pessoas Informagéo
capacitar os destinatarios sobre as regras de utilizacdo do | Publicar o aviso de candidatura para a selegéo das entidades | DRQPE (responsavel pela abrangidas. abrangidas. da Privagao Melhoria do
cartao. coordenadoras e emissoras que irdo executar as operagoes. operacionalizagao do Material estado
programa enquanto Ndmero de (SIPM). nutricional
Definir o montante a afetar ao titular do agregado familiar e restantes | organismo intermédio no Acbes de da
elementos. ambito da Privacéao acompanh populagéao
Material). amento abrangida.
Selecionar os destinatarios com base no rendimento per capita e realizadas.
valor de referéncia PRISC.
Influéncia

Emitir, atribuir cédigo e carregar os cartoes.

Proceder a entrega dos cartbes as entidades mediadoras e
destinatarios.

Avaliar a execugdo e impacto da medida.

Definir a recolha de dados e anélise de indicadores.

positiva na
dindmica do
comeércio,
sobretudo
local.

Descricao: A medida visa apoiar os individuos e/ou agregados familiares mais carenciados (com o rendimento per capita de até ao valor da pensao social o qual, presentemente, é de 255,25 euros) substituindo o

“cabaz de géneros alimentares” para que estas possam adquirir os bens alimentares essenciais em estabelecimentos comerciais aderentes. Entenda-se agregados familiares (individuos e/ou familias) que se encontrem em

situagao de caréncia econdmica, de acordo com o conceito equiparado ao aplicavel no &mbito do PRISC e do subsistema de agcao Social do Instituto da Segurancga Social dos Agores, I.P.R.A., enquanto organismo responsavel

pela execugao das politicas de protecéo social na Regido Autdnoma dos Agores. A aplicagao da medida tera o objetivo de dar mais liberdade e dignidade aos destinatarios e permitir a selegdo dos produtos de acordo com as

suas necessidades alimentares, reduzindo o risco de estigmatizagéo social. Tendo em conta os valores definidos pelo Despacho n.° 8869/2024 que define o valor do apoio a atribuir aos destinatarios do Programa Cartdes

Eletronicos Sociais a nivel nacional prevé-se a aplicagdo destes montantes na RAA (50,95€ ao titular e 35,67€ a cada elemento do agregado familiar).
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REGIAO AUTONOMA DOS ACORES

Governo Regional

Dimensao A: Rendimento

Medida A5 - Estabelecimento de um
acordo para a década, no quadro da
concertagao social, para o crescimento
sustentado dos salérios e da qualidade do
trabalho.

Grupo-alvo: Entidades empregadoras e trabalhadores/as

Resumo da medida: Estabelecimento de um acordo de longo prazo (para a
década) na Regido Auténoma dos Agores, através do didlogo social (concertagao
social), com o objetivo de promover o aumento sustentado dos saldrios e a
melhoria da qualidade do trabalho.

Objetivo geral: Promover o desenvolvimento econémico e social sustentavel da Regido Autbnoma dos Agores através da valorizagédo dos
trabalhadores/as, garantindo o crescimento sustentado dos salarios e a melhoria da qualidade do trabalho, num quadro de paz social e

dialogo tripartido.

Objetivos especificos:

= Assegurar a convergéncia salarial dos Agores com a média nacional e da Unido Europeia ao longo da década.

= Estimular a negociagéo coletiva (como instrumento privilegiado para a valorizagéo das remuneragoes e a melhoria das condigoes laborais).

. Reforcar a competitividade e a produtividade das empresas regionais (através da aposta na qualificagédo profissional, inovagéo e adaptagao as
novas realidades do mercado de trabalho).

= Fomentar a estabilidade e a qualidade do emprego.

. L . . Responsavel
- Operacionalizagao . - Indicadores . Frequénci
Acoes concretas ~ Quem executara? Data(s) (execucéao . ~ Horizonte Fontes de pela
s . (De que forma serao L . - Meta de realizacao/ ada . Impacto
(Atividades a definir) . (Definicado do servigo) das agoes) temporal dados Monitorizagcao/v
implementadas?) resultados recolha . >
erificacao
A definir futuramente. A definir futuramente. A definir futuramente. Durante o ano de 2025 e | 2026: Rendimento bruto | No periodo | Documento Semestral A Coordenagdo e | Redugédo do
anos seguintes. - Salario minimo regional: Assegurara | disponivel por | temporal de | “Acordo de departamentos do | risco de
manutencgao atual acréscimo habitante. 2025-2028 Parceria PRISC, em | pobreza e
regional ao valor da retribuigcéo Estratégica articulagdocomos | exclusao
minima mensal garantida fixada para - . 2023/2028 parceiros social.
o Pais em 5%. Ev,ol‘ugao do ialano “Rendimento, envolvidos.
minimo na regiao. Sustentabilidade Diminuigao

-Remuneragdo Complementar na
Fungéo Publica: aumento de 2.1%.

Taxa de risco da

pobreza.

Numero de acordos
estabelecidos no
setor privado.

e Crescimento”.

dondimerode
trabalhadore
s no limiar da
pobreza.

Descricao: Amedidarefere-se ao estabelecimento de um acordo de longo prazo (para a década) na Regiao Auténoma dos Acores, através do didlogo social (concertacao social), com o objetivo de promover o aumento

sustentado dos salarios e a melhoria da qualidade do trabalho. Em esséncia, a medida visa garantir, através da concertagdo social —o mecanismo de dialogo e cooperacao entre o Governo Regional, organizacoes sindicais e

empresariais, especificamente na Comissdo Permanente de Concertagdo Social, uma estratégia de longo prazo que promova o consenso na valorizacao dos rendimentos e das condigdes laborais na Regidao Auténoma dos

Acores.
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REGIAO AUTONOMA DOS ACORES

Governo Regional

Dimensao B: Educacgao e Formagéo

Medida B1 - Promocéao de oportunidades educacionais e
do sucesso educativo de todas as criangas e jovens na
escola publica, com prioridade para as criancas e jovens a
quem se destina o PRISC.

Grupo- alvo: Criangas e jovens.

Resumo da medida: Reforco de meios de suporte
e adequacao do processo-chave escolar com vista
ao sucesso educativo.

Objetivos especificos:
=  Reduzir as taxas de insucesso e abandono escolar das criangas e dos jovens PRISC.
=  Melhorar as aprendizagens e o desempenho escolar.
= Capacitar os diversos profissionais do sistema escolar/educativo.
= Fomentar um ambiente escolar inclusivo e acolhedor.
. Envolver as escolas, a comunidade e as familias no processo educativo das criangas e jovens PRISC.

Objetivo geral: Assegurar a igualdade de oportunidades e o sucesso educativo para todas as criangas e jovens no sistema publico de ensino, com foco
prioritario na mitigagao das desigualdades e no reforgo das condi¢gdes de aprendizagem dos/as estudantes abrangidos/as pelo PRISC.

P Horizo . Responsavel
~ . . ~ Quem executara? Data(s) . Fontes | Frequénci
Acoes concretas Operacionalizagao L ~ Indicadores nte pela
s . .. (Definicao do (execugao Meta L de ada e Impacto
(Atividades a definir) (De que forma serao implementadas?) i ~ de realizacao/ resultados tempo Monitorizagcao/v
servigo) das agoes) dados recolha . i
ral erificagao
Gerir a afetagdo de recursos humanos (docentes e de agdo | Definirconforme os procedimentos regulares da DREAE. | DREAE e Escolas 2025-2028: A definir | Numero de alunos com sucesso | No Sistemas | Anual. SREAC, DREAE e Aumento da
educativa). De janeiro a | futuramente educativo; periodo | e bases Escolas. eficiéncia da
Adaptar os programas educativos. Implementar através da execugao da medida B3.3. dezembro. pela DREAE. tempor | de dados relagdo ensino
. . al de | e de aprendizagem
Numero de estabelecimentos B
Analisar e autorizar as ofertas formativas e a constituigdo de | Implementar os procedimentos regulares da DREAE. DREAE . 2025- trabalho e da eficacia do
escolares sem barreiras
turmas. 2028 da processo
técnicas e arquitetdnicas. DREAE. educativo.

Manter a promogéo e a dinamizagdo de projetos nas areas do
desporto, da cultura e da ciéncia.

DREAE e Escolas

Apoiar no suprimento de barreiras técnicas e arquiteténicas. Implementar conforme os planos da SRECD e das | SREAC, DREAE,

Camaras Municipais. Autarquias e Escolas
Reforgar a promogédo de projetos préprios e colaboragdo em | Promover o levantamento e divulgagao de projetos em | SREAC e seus
projetos externos de desenvolvimento educativo. aplicacao e angariagao de eventuais complementos. servigos

Promover o trabalho colaborativo.

Valorizar a heterogeneidade nos grupos/turmas e projetos
escolares.

Estabelecer conforme os procedimentos préprios das
escolas e incentivos da tutela.

DREAE e Escolas

Implementar projetos externos e criar projetos proprios de | Promover o levantamento e divulgacado de projetos em | Escolas

enriguecimento e complemento curricular, incluindo em | aplicagcédo e angariagéo de eventuais complementos.

articulagdo com as comunidades locais.

Suprir as barreiras técnicas e arquitetdnicas. Implementar conforme os planos da SRECD, das | SREAC, DREAE,
Camaras Municipais e das proprias escolas. Autarquias e Escolas

Avaliar a execugéo e impacto da medida. Definir mecanismos de monitorizagao e avaliagdo dos | SREAC, DREAE e
indicadores. Escolas

Taxa de retengao escolar, por
niveis de ensino.

Taxa de desisténcia por niveis de
ensino.
escolar

Taxa de abandono

precoce.

Taxa de transigdo/concluséo,
por niveis de ensino.

Proporgdo da populagdo com
pelo menos o) ensino
secundario completo.

Maior sucesso
educativo
dos/as
estudantes.

Descricao: A medida tem como propdsito assegurar a igualdade de oportunidades e o sucesso educativo para todas as criancgas e jovens, priorizando os abrangidos pelo PRISC. O foco é combater o insucesso € o

abandono escolar precoce na Regido Auténoma dos Acores, melhorando os resultados de aprendizagem e promovendo um ambiente escolar inclusivo e acolhedor para todos/as. Par tal, a sua operacionalizagdo surge no

ambito de uma abordagem holistica que combina intervencdes pedagdégicas, formacgao de recursos humanos do sistema educativo, envolvimento das familias, comunidade e demais parceiros, com vista a garantir que

todo/as os/as estudantes, especialmente os mais vulneraveis (PRISC), tenham as condi¢cdes necessarias para ter sucesso escolar. De execucéo anual, a calendarizagéo sera definida conforme os prazos regulamentares € os

cronogramas internos, para além de agdes suplementares pontuais, por parte da SREAC e DREAE.
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REGIAO AUTONOMA DOS ACORES

Governo Regional

Dimensao B: Educacéo e Formagao

Medida B2 - Implementagdo de um
dispositivo de captagao/recrutamento pela
Uac de jovens oriundos/as de agregados
destinatarios do PRISC (politica de quotas,
com sistema de bolsas e propinas).

Grupo- alvo: Jovens estudantes PRISC

Resumo da medida: Criacdo e implementagdo de um
dispositivo de captagcao/recrutamento pela Uac de
jovens oriundos de agregados PRISC.

Objetivo geral: Promover a igualdade de acesso ao ensino superior na Regido Auténoma dos Agores, através da criagdo de um programa estruturado que capte,
recrute e apoie a integracao de jovens beneficiarios do PRISC na Uac, contribuindo para a reducédo das desigualdades sociais e o desenvolvimento regional

sustentavel.

Objetivos especificos:
= |dentificar proactivamente jovens elegiveis, em colaboragdo com entidades parceiras.
= Estabelecer um sistema de quotas transparente e equitativo que garanta vagas reservadas para estudantes PRISC.
= Simplificar os processos de candidatura e inscrigdo para os/as jovens PRISC, minimizando barreiras burocraticas.
= Assegurar o acesso a outros apoios sociais e recursos da Uac.
= Desenvolver programas de tutoria, orientagcdo e acompanhamento individuais e direcionados aos estudantes PRISC.
= Acompanhar o percurso académico e a taxa de sucesso dos/as estudantes abrangidos/as pelo programa.

. Responsav
Quem . Horizo A .
~ . L . Data(s) Indicadores Frequénci el pela
Acobes concretas Operacionalizagao executara? - . i nte Fontes de .
o . . L (execugao das Meta de realizacao/ ada Monitoriza Impacto
(Atividades a definir) (De que forma serdo implementadas?) (Definicao do - tempo dados ~ L.
. acoes) resultados recolha cao/verific
servigo) ral ~
acao
Criar uma plataforma/base de dados dos/as | Estabelecer o protocolo entre o GRA ou SRSSS e a Uac | Coordenagdo e | A definir | A definir | Proporgdo da populagdo | Entre Sistemas Semestral. Coordenagado | Menor taxa de abandono do
estudantes PRISC, para posterior sinalizagdo e | (diagndstico de necessidades dos jovens PRISC, definicdo de | Departamentos futuramente futuramente com pelo menos o ensino | 2026- informatico PRISC e | sistema de ensino de estudantes
monitorizagao. objetivos, responsabilidades e protegdo de informagéao, | PRISC, em | (previsivelmente | (N° de jovens | secundario completo. 2028. s e bases departament | pertencentes a agregados
Implementar a Tutoria do Estudante do Ensino | publico-alvo e condi¢des de elegibilidade no programa). articulagao para 2027). sinalizados e de dados os PRISC, em | familiares em situagéo ou risco de
Secundario, para estudantes oriundos de futura com a abrangidos; n°® | Numero e percentagem de do PRISC e, articulagao pobreza e excluséao social no final
agregados familiares beneficiarios do PRISC. Identificar e selecionar os/as participantes [identificagdo dos | Uac. de alunos a frequentar cursos eventuais com o setor | daescolaridade obrigatéria.
beneficidrios, selegdo dos tutores/mentores e dos tutorandos]. professores/tut | Técnicos Superiores definidos académico.
Implementar a figura do Professor Mentor no ores). Profissionais na Uac. pelos Entrada de um maior nimero de
ensino superior para estudantes oriundos de | Criar o regulamento especifico (regulamento interno) que servigos da estudantes PRISC no Ensino
agregados familiares destinatarios do PRISC. discipline o programa de tutoria. Evolugdo do numero de Universida Superior.
alunos na Uac. de dos
Providenciar formagdo especifica aos Professores/as Acores. Aumento do ndmero de
Mentores/as selecionados/as. Percentagem de graduacgdes, pela Uac, de
Desenvolver diversos programas de apoio | Desenvolver um programa estruturado aos/as jovens estudantes do programa estudantes PRISC.

especificos da UAC e desenhados para os jovens
PRISC.

estudantes PRISC (identificagdo de necessidades dos/as
jovens, duragdo da mentoria, articulagédo em rede na Uac, e as
atividades a desenvolver: sessdes individuais, workshops,
atividades de grupo, entre outras coisas).

Garantir a disponibilidade de espacgos fisicos na Uac para as
sessoes de tutoria e acesso a recursos.

Divulgar a medida nos diversos canais.

Criarinformagdes sobre a medida combinando canais digitais e
presenciais

Monitorizar e avaliar a medida.

Definir mecanismos de monitorizagcdo e avaliagdo dos
indicadores.

que concluem o primeiro
ano com sucesso.

Numero de professores
mentores que aderiram ao
programa/medida.

Taxa de diplomados/as no
tempo regular do curso.

Nivel de satisfagdo dos/as
estudantes com os apoios
prestados.

Aumento das  qualificagbes
académicas e,
consequentemente, das opgoes
de trabalho e rendimento dos
jovens pertencentes a agregados
em situagao ou risco de pobreza e
excluséao social.

Aumento da qualidade de vida
dos jovens graduados

e dos agregados de origem.

Responsabilizagéo social da Uac.

Descricao: Tratando-se de uma nova medida, esta exige uma abordagem multifacetada que requer a colaboracao entre os diversos departamentos do PRISC, a Universidade dos Acores (Uac) e a constituicado de uma

rede efetiva de entidades parceiras com vista a criagao de um dispositivo/mecanismo eficaz na Uac capaz de identificar, contactar e recrutar proactivamente jovens que se enquadram nos critérios do PRISC e que possuam

potencial para ingressar no Ensino Superior. Para tal, € imprescindivel aimplementacao de medidas de apoio aos/as estudante PRISC (i.e., no &mbito de politica de quotas, sistema de bolsas e propinas, etc) as quais deverao

ser complementadas com o desenvolvimento de programas de tutoria e acompanhamento individual especializado (suporte pedagogico, social e/ou psicolégico) com vista a facilitar a integragdo académica, assegurar a

permanéncia destes/as estudantes na Uac e promover o seu sucesso académico.
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REGIAO AUTONOMA DOS ACORES

Governo Regional

Dimensao B: Educacgao e Formagéo

Medida B3 - Refor¢co do ensino especializado com curricula
adequados a economia local (exemplos: agricultura, pesca e
turismo/restauracéo) a partir do 2° ciclo e estagios profissionais
a partir do ensino secundario (com financiamento reforgado das
escolas integrantes), com prioridade para as criangas e jovens
destinatarios/as do PRISC.

Grupo- alvo: Sistema educativo para jovens

Resumo da medida: Ajustar oferta curricular,
foco em alunos do 2° e 3° ciclo, em
consonancia com a estratégia da Agenda
Regional para a Qualificagao Profissional.

Objetivos especificos:
=  Adaptar os curriculos escolares (a partir do 2° ciclo) as necessidades reais dos setores econémicos locais (agricultura, pesca e turismo/restauragao).
= Assegurar que os/as jovens PRISC tenham acesso prioritario e apoio especifico a estas novas ofertas educativas e estagios.
. Reforgar as escolas integrantes para que possam desenvolver e manter a qualidade do ensino especializado e dos programas de estagio.
- Promover a coeséo social e territorial.

Objetivo geral: Contribuir para a melhoria da empregabilidade e da integragédo profissional dos/as jovens PRISC, garantindo que as competéncias
adquiridas no sistema de ensino, do 2° ciclo ao secundario, estejam alinhadas com as necessidades reais dos setores econémicos locais (agricultura,
pesca e turismo/restauragao).

Frequé | Responsav
Quem . .
~ . . ~ p Data(s) Indicadores . Fontes ncia el pela
Acobes concretas Operacionalizagao executara? - . - Horizonte .
o . . L (execugao das Meta de realizacao/ de da Monitoriza Impacto
(Atividades a definir) (De que forma serdo implementadas?) (Definicado do - temporal . e
. acoes) resultados dados | recolh | cao/verific
¢ a acao
Criar estudos sobre as necessidades de recrutamento e formagéo do | Implementar a oferta formativa promovida pelas | DRQPE, Escolas | 2025-2028: De | 2026: (N°) Taxa de Incremento | De 2025 a | Sistema | Anual. DRQPE, Menores niveis de
tecido empresarial. escolas profissionais. profissionais e | janeiro a anual de cursos | 2028. s Escolas retencdo de estudantes
Criar o estudo sobre as areas de interesse dos jovens. Institutos dezembro. 500 profissionais informa profissionais PRISC entre ciclos.
— r r - r p b Pdblicos de beneficiarios/as ticos/b e Institutos
mp emzn:cjar j oferta ormatlc\j/a aprovada tendo como base as Qualificagdo da (total das | Numero de formandos ases da Publicos de | Maior sucesso educativo
necessidades de recrutamento das empresas. RAA. medidas B.3.1 + | abrangidos. DRQPE. Qualificagéo. | dos estudantes.
Promover a oferta formativa das areas estratégicas da RAA e das DRQPE B.3.2+B.3.3)

economias emergentes.

Promover e valorizar o ensino profissional e os seus profissionais
certificados.

Avaliar a execugao e impacto da medida.

Definir mecanismos de monitorizagao e avaliagao
dos indicadores.

Facilitagdo da entrada no
mercado trabalho e
adequagdo ao posto
trabalho.

Reducéao de jovens NEEF.

Redugdo do abandono
escolar.

Captagdo de jovens que
abandonaram a escola

precocemente sem
completar ensino
secundario.

Descrigcao: A medida surge da necessidade de adaptar os interesses e as competéncias adquiridas pelos/as jovens no sistema de ensino as necessidades do mercado laboral e a capacitagcéo, produtividade e

competitividade das empresas regionais no mercado global. Assim, a adaptacao dos curriculos escolares e das ofertas formativas devem basear-se nos conhecimentos e nas praticas diretamente relevantes para as atividades

econdmicas dominantes nos Acores: agricultura, pesca e turismo/restauracao. Com vista a alinhar a educacao e as necessidades da economia local dos Agores bem como, promover a inclusao social através da

implementacao do PRISC, é fulcral apostar na continuidade da promocéo e da valorizacao da qualificacdo profissional como uma via de ensino, com alta empregabilidade, na Regido Auténoma dos Acores.
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REGIAO AUTONOMA DOS ACORES

Governo Regional

Dimensao B: Educacgao e Formagéo

Submedida B3.1 - Refor¢go dos programas de formacgao e
dirigidos a
reconversao profissional dos destinatarios do PRISC, em
particular dos jovens NEEF e desempregados de longa

qualificagdo profissional

duracéao.

inclusdo e/ou

Grupo- alvo: Jovens NEEF e desempregados de longa duragéo.

Resumo da medida: As medidas espelham as medidas de Qualificagdo em
tematicas com empregabilidade na RAA. Existe a medida de apoio ao pagamento
das propinas para formacao e reconversao profissional e a medida Dual.Acores
permite uma oferta formativa especializada onde a formagdo pratica é
desenvolvida nas empresas parceiras.

Objetivos especificos:

Objetivo geral: Dotar os Jovens NEEF e desempregados de longa duragdo de competéncias e aprendizagens essenciais que
facilitem a sua integragdo no mercado de trabalho e fomentem a sua autonomizagéo.

= Diagnosticar as necessidades do mercado local, e barreiras a integragdo dos jovens NEEF e desempregados de longa duragao,

para desenhar formagoes direcionadas e eficazes.
= Capacitar os destinatarios (competéncias técnicas, transversais e digitais e certificagéo profissional reconhecida).
. Promover a Reconversao Profissional.
® Fomentar a colaboracao entre as entidades envolvidas.

~ . . Quem executara? Data(s) Indicadores . . Responsavel pela
Acoes concretas Operacionalizagao . ~ . - Horizonte Fontes de Frequéncia da .. ~ .
o . I (Definicao do (execugao das Meta de realizacao/ Monitorizagcao/veri Impacto
(Atividades a definir) (De que forma serdo implementadas?) ; - temporal dados recolha . =
Servigo) acoes) resultados ficacao
Desenvolver um plano de agéo para | Elaboragdo de um plano de acgéo para a inclusdo | DRQPE e Escolas | 2025-2028: 2026: (N°) 500 | Volume de | De 2025 a2028. Sistemas Anual. DRQPE, Escolas | Aumento das
reforco dos programas de formagao e | no Sistema de Ensino e Formacgao Profissional e a | profissionais, De janeiro a | beneficidrios/as (total | formagéo anual informaticos/b profissionais e | oportunidades de
qualificagao profissional. definicAo de uma estratégia de reconversado | Institutos Publicos de | dezembro. das medidas B.3.1 + | Aumento do ases de dados Institutos Publicos de | emprego.

profissional.

Reforcar as Parcerias Locais.

Promover reunides para fomentar a colaboragao
entre DRQPE, entidades formadoras, parceiros
sociais, empresas locais, garantindo a adequacéao
das formagbes a realidade empresarial e
promovendo estagios profissionais e
oportunidades de insergao laboral direta.

Divulgar a oferta formativa e

especializada.

Promover mecanismos e estratégias de divulgagao
da medida em diversos canais (digitais e
presencial).

Qualificagao e
Entidades Formadoras
Certificadas.

Implementar a oferta formativa
promovida pelas Escolas
Profissionais, Institutos de

Qualificagao Profissional e Entidades
Formadoras Certificadas.

Implementar a medida Qualifica.Superior.

Implementar a medida Qualifica.IN.

Implementar a medida Qualifica.IN - Azores
Digital.

Implementar a medida Dual.Azores.

Implementar a medida Form.Agores.

Implementar a medida Reactivar.

Escolas profissionais,
Institutos Publicos de
Qualificagao e
Entidades Formadoras
Certificadas.

Avaliar a execugdo e impacto da
medida.

Definir mecanismos de monitorizagao e avaliagao
dos indicadores.

DRQPE

B.3.2+B.3.3)

numero de agdes
de formagéo.

Formandos
certificados.

da DRQPE.

Qualificagao.

Responsabilidade
social das empresas.
Aumento dos
rendimentos.

Descrigcao: A medida visa reforcar os programas de formacgao e qualificagao profissional adaptados as necessidades do mercado de trabalho dos Agores, com foco em grupos vulneraveis, especificamente os Jovens

NEEF/NEET e desempregados de longa duragéo sinalizados no PRISC, procurando, com isto, promover (a inclusdo e/ou reconversao profissional no mercado de trabalho) a inclusdo socioprofissional, a empregabilidade e a

coeséao social destes publicos. A medida procura ainda contribuir para o aumento de recursos humanos capacitados e especializados possibilitando uma maior base de recrutamento para as empresas agorianas. Assim

sendo, € fundamental continuar a apostar na promog¢ao e na valorizagao da qualificagao profissional enquanto via para a melhoria de condi¢des laborais na Regiao Auténoma dos Agores.

Secretaria Regional da Saude e Segurancga Social | Plano Regional para a Inclusédo Social e Cidadania (PRISC)

22




REGIAO AUTONOMA DOS ACORES

Governo Regional

Dimensao B: Educacgao e Formagéo

Submedida B3.2 - Reforco dos apoios a formagcdo de

ativos.

Grupo- alvo: Destinatarios PRISC.

Resumo da medida: Medidas de apoio a formagdo, promovendo a qualificacéo
e melhoria das competéncias do destinatario. Também promove a melhoria da
competitividade da empresa.

Objetivos especificos:

=  Promover a formagéao continua dos trabalhadores, valorizando e aumentando a sua qualificagao.
= Assegurar a adequagao da formagéo ministrada as necessidades reais do mercado de trabalho.

Objetivo geral: Dotar os destinatarios PRISC de competéncias-chave e habitos de trabalho com vista a sua integragao no
mercado de trabalho e autonomizagéo.

. . . " Quem executara? Data(s) Indicadores . Al . Responsavel pela
Acoes concretas Operacionalizagao . ~ . - Horizonte Fontes de Frequéncia da .. ~ .
o . I (Definicao do (execugao das Meta de realizacao/ Monitorizagcao/veri Impacto
(Atividades a definir) (De que forma serdo implementadas?) ; - temporal dados recolha . =
Servigo) acoes) resultados ficagao
Elaborar um plano com medidas de | Elaborar um plano de agédo direcionado para a | DRQPE e Escolas | 2025-2028: 2026: (N°) 500 | Volume de | De 2025 a2028. Sistemas Anual. DRQPE, Escolas | Aumento das
qualificagéo e formacgao. promocdo da oferta formativa especializada e | profissionais, De janeiro a | beneficidrios/as (total | formagéo anual informaticos/b profissionais e | oportunidades de
adequada as necessidades das empresas e | Institutos Publicos de | dezembro. das medidas B.3.1 + ases da DRQPE. Institutos Publicos de | emprego.

mercado local.

Divulgar a oferta formativa e

especializada.

Promover mecanismos e estratégias de divulgagao
da medida em diversos canais (digitais e
presenciais).

Qualificagao e
Entidades Formadoras
Certificadas.

Implementar a oferta formativa
promovida pelas Escolas
Profissionais, Institutos de
Qualificagao Profissional e
Entidades Formadoras

Certificadas.

Implementar a medida Qualifica.Superior.

Implementar a medida Qualifica.IN.

Implementar a medida Qualifica.IN — Azores Digital.

Implementar a medida Vale +

Form.Acores.

Formagédo -

Escolas profissionais,
Institutos Publicos de
Qualificagao e
Entidades Formadoras
Certificadas.

Avaliar a execugdo e impacto da
medida.

Definir mecanismos de monitorizagdo e avaliagao
dos indicadores.

DRQPE

B.3.2+B.3.3)

Aumento do
nuimero de agdes
de formagéo.

Numero de
Formandos

certificados.

Disponibilizagéao

de recursos
humanos as
empresas.

Qualificagao.

Responsabilidade
social das empresas.

Aumento dos
rendimentos.
Melhoria da

economia regional.

Descrigcao: A formacao de ativos, adaptando-a as necessidades do mercado local, ird combater o défice de qualificagbes e competéncias na Regidao Autdbnoma dos Agores, contribuindo, assim, para uma maior

capacitagcao e especializacéo de profissionais e/ou recursos humanos disponiveis para suprir as atuais necessidades de contratacdo das empresas acorianas. A medida visa a capacitacao, a produtividade e o incentivo a

competitividade das empresas regionais no mercado global, com recursos humanos especializados e capacitados. Em ultima analise, as agdes pretendem melhorar a empregabilidade dos ativos, contribuindo para o

crescimento sustentado dos salarios e a melhoria da qualidade do trabalho na regido. Assim sendo, é fundamental continuar a apostar na promocéo e na valorizagao da qualificagao profissional enquanto via para a melhoria

de condic¢des laborais na Regido Auténoma dos Agores.
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REGIAO AUTONOMA DOS ACORES

Governo Regional

Dimensao B: Educacao e Formagao

Submedida B3.3 - Reforco do ensino especializado com curricula

adequados a economia local.

Grupo- alvo: Jovens/estudantes/jovens NEEF

Resumo da medida: Ajustar a oferta curricular, com foco em
alunos a partir do 2° ciclo, bem como, a implementagdo de
medidas de Qualificagdo e Formacéao Profissional, o Dual.Agores e
o Projeto OVER-SEES, para a Implementagcdo de um Centro
Vocacional de Exceléncia.

Objetivo geral: Promover o desenvolvimento de competéncias e da adequagcado da formacdo dos jovens PRISC as
necessidades especificas do mercado de trabalho local.

Objetivos especificos:
=  Adaptar os curriculos do ensino especializado as exigéncias e oportunidades de emprego identificadas na economia local.
. Melhorar a empregabilidade dos jovens, garantindo que as qualificagdes adquiridas séo relevantes para as necessidades do

tecido empresarial da regiao.

=  Reduzir as disparidades entre a oferta formativa e a procura por mao de obra qualificada em setores-chave.
=  Fomentar a inclusao ativa através da educacgao e formacgéao profissional, combatendo o insucesso escolar e a inatividade, e
promovendo a igualdade de oportunidades no acesso ao mercado de trabalho.

Responsave
Acoes concretas Operacionalizagao Quem .e).(et::utara? Data(s) (execugao das Indlca.dor?s Horizonte Frequéncia L !)elz.a
o . I (Definicao do ~ Meta de realizacao/ Fontes de dados Monitorizag Impacto
(Atividades a definir) (De que forma serdao implementadas?) ; acoes) temporal darecolha | _ L.
Servigo) resultados ao/verificag
ao
Adequar a estrutura curricular, | 1.Reforgar a oferta de ensino especializado: DREAE Acéo 1. 2026: (N°) Formalizagcdo e | De 2025- | Sistema Anual. DREAE Menores niveis de
incluindo reforgo da oferta de ensino DRQPE - 500 | regulamentacéo 2028. informaticos e bases retengao de
especializado, através da criagédo de | a) Proceder a preparagéao interna de proposta de portaria; a) janeiro e fevereiro de | beneficiarios. do reforgo da de dados proéprios e estudantes
modalidades ligadas a setores | b)Validare publicar a portaria; 2026; oferta de ensino procedimentos da pertencentes a
relevantes da economia regional. c) Proceder a divulgagao e promogéo da oferta; b) marco e abril de 2026; oo DREAE e da DRQPE. agregados familiares
d) Criar a submisséao e autorizagéo de implementagao da oferta; c) maio e junho de 2026; especializado. em situagdo ou risco
e) Proceder a implementagéao efetiva da oferta; d) julho e agosto de 2026; de pobreza e excluséo
f) Definir o primeiro balango intercalar sobre a implementacéao e) a partir de setembro de Percentagem de social entre ciclos.
efetiva da oferta; 2026; alunos
g) Definir o primeiro balango anual sobre a implementacéo efetiva f) janeiro a margo de 2027; matriculados Maior sucesso
da oferta; g) setembro a outubro de na(s) nova(s) educativo dos
h) Criar o segundo balango intercalar sobre a implementagéao 2027 oferta(s) de estudantes.
efetiva da oferta; h) janeiro amargo de 2027; .
i) Definir o segundo balango anual e balango consolidado sobre a i) setembro a outubro de ensino Facilitagdo da entrada
implementacgao efetiva da oferta. 2027. especializado. no mercado trabalho e
Promover a orientagdo vocacional | Implementar os procedimentos préprios das escolas. Escolas Conforme procedimentos DREAE e | adequagédo ao posto
das criangas e jovens abrangidos. proprios das escolas. Ndmero de Escolas trabalho.
beneficidrios das
Articular com as entidades locais e medidas da DREAE e | Redugéo dos jovens
regionais na aplicagcdo de ofertas DRQPE. Escolas NEEF.
educativas.
Implementar a oferta formativa Implementar as seguintes medidas: Escolas De janeiro a dezembro de DRQPE Redugao do abandono
- Qualifica.Superior; profissionais, 2026. escolar.
- Qualifica.IN; Institutos de . .
- Qualifica.IN — Azores Digital; Qualificagéo Captagdo de jovens
- Dual.Agores; Profissional, que abandonaram a
- Cursos CET; Entidades escola precocemente
- Cursos CteSP; Formadoras Sem Complefa_r °
- Atividades futuras do OVER-SEES. Certificadas e ensino secundario.
Entidades Publicas.
Avaliar a execucdo e impacto da | Definir mecanismos de monitorizagéo e avaliagdo dos indicadores. | DRQPE e DREAE. A partir de janeiro de 2027. DRQPE e
medida. DREAE.

Descricao: A medida surge da necessidade de adaptar os interesses e as competéncias adquiridas pelos/as jovens no sistema de ensino as necessidades do mercado laboral e a capacitagéao, produtividade e

competitividade das empresas regionais no mercado global. Assim, a adaptagao dos curriculos escolares e das ofertas formativas devem basear-se nos conhecimentos e nas praticas diretamente relevantes para as atividades

econdmicas dominantes nos Acgores: agricultura, pesca e turismo/restauragdo. Com vista a alinhar a educacao e as necessidades da economia local dos Agores bem como, promover a inclusao social através da

implementacao do PRISC, é fulcral apostar na continuidade da promogao e da valorizagao da qualificagao profissional como uma via de ensino, com alta empregabilidade, na Regido Autdnoma dos Acgores.
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REGIAO AUTONOMA DOS ACORES

Governo Regional

Dimensao B: Educacao e Formagao

Medida B4 - Promover o aumento de lugares em creche,
creche familiar ou amas e pré-escolar de modo a eliminar as
listas de espera nas respostas dirigidas aos respetivos

grupos etarios.

Grupo- alvo: Criangas.

Resumo da medida: Aumento da oferta de lugares em
creche, creche familiar ou amas e pré-escolar na RAA.

Objetivos especificos:
= Aumentar a capacidade da rede de respostas sociais.
=  QOtimizar a ocupagao de vagas existentes.
=  Manter a gratuitidade e acessibilidade econémica.

. Promover a existéncia de ambientes seguros, estimulantes e pedagdgicos em todas as respostas sociais (creches, amas e pré-escolar).

Objetivo geral: Eliminar as listas de espera para acesso a respostas sociais de creche e pré-escolar, assegurando que todas as criangas
dos respetivos grupos etarios tenham acesso a servigos de qualidade, promovendo a igualdade de oportunidades e facilitando a
conciliagao da vida familiar e profissional das familias/agregados.

Quem
executara Dat Responsavel
Acoes concretas Operacionalizagao ? a a!s)d Meta Indicadores Horizonte Fontes de | Frequénciada pela I t
(Atividades a definir) (De que forma serdo implementadas?) | (Definicdo (execu?ao as de realizagao/ resultados temporal dados recolha Monitorizacao/ mpacto
do acgoes) verificagao
Servigo)
Manter ou reforgar a | Manter ou reforgar a capacidade de oferta | DREAE De janeiro a | DRSS: (Entre 2025-2028) Redugdo do numero de | DRSS: Através do | Mensalmente. ISSA, IPRA, DRSS | Promocgéao do
capacidade de oferta de lugares | de lugares de EPE nas escolas da rede dezembro de 2026 Investimentos em curso: 2, que | criangas em lista de espera | - 2 investimentos | Sistema de e DREAE. desenvolvimento
de EPE nas escolas da rede | publica, emfungao de monitorizagao anual irao permitir o aumento de 72 | parafrequentarcrecheouama. | em curso (com | Informagéao adequado das
publica em relagcdo a necessidades e ofertas novas vagas em creche. conclusdono 1°e | e Apoio a criangas.
publicas e privadas. Numero de novas vagas | 2° semestre de | Decisdo
Ampliar ou criar respostas | Construir e/ou ampliar novos edificados na | DRSS Em 2025 e anos | Investimentos previstos a partir | criadas em creche e ama. 2026, Social Maior
sociais. RAA. subsequentes. de 2025: 10 previstos, que respetivamente). (SIADS). socializagao
Proceder a anélise técnica e | Criar os mecanismos que possibilitem a | ISSA, IPRA A partir de janeiro de pe'rn'wt/rao um aumento de, no Alargamento do S|~stema . . para a escola.
contratualizacio de novas | apresentacéo de pedidos de novos CCVC 2026 minimo, 102 vagas em creche. Centralizado de Gestdo de | -10 '|nvest|mentovs '
vagas em CCVC pelo ISSA, | ou aumento das vagas contratadas nos Vagas er_n crecheato'df’:].a RAA, | previstos a partir Maior . sucesso
IPRA. existentes. ISSA, IPRA: (2026) uniformizando-se critérios de | de 2025: com educativo futuro.
Otimizar a ocupagdo de vagas Creche: acesso. estimativa de
em creche e Ama, através da | Proceder a andlise técnica, financeira e 3709 criangas com inscricéo em i} . inicio por definir. Aumento da taxa
uniformizagdo de critérios de | cabimentag&do orgamental dos pedidos. creche. Numerf) de lcrlangas de ?rnprego das
admissao em toda a RAA. ' aprangldas, face ao numero de | ISSA, IPRA: familias e da taxa
Avaliar a execugao e impacto da | Definir mecanismos de monitorizagdo e | ISSA, IPRA, | A partir de janeiro de Amas/creche: 200 criangas (0-3 | criangas com NEE afrequentar. 2025-20?8 de - emprego
medida. avaliagao dos indicadores. DRSS e | 2027. anos). ) . R (execugdo anual). feminino.
DREAE. Aumento de financiamento as

Jardim de Infancia: respostas sociais. Aumento do

1938 criangas (em idade pré- rendimento das

escolar). familias.

Instrumento publicado.

Descricao: A medida pretende assegurar a todas as criangas o direito a uma educacéao de qualidade, promotora de uma aprendizagem efetiva e de sucesso educativo para todos, como via de eliminagdo da pobreza

bem como, fomentar o potencial de capacitagdo da escola, independentemente do contexto socioecondmico de origem e do tipo de necessidades de cada crianga. Para tal, por forma a eliminar as listas de espera nas

respostas sociais, dirigidas aos respetivos grupos etarios, é fundamental manter ou reforcar a capacidade de oferta de lugares na Regido Auténoma dos Acgores. As agdes concretas do ISSA, IPRA, inserem-se nos mecanismos

e processos ja existentes deste instituto, a saber, a contratualizagcdo de novas vagas, na area das respostas de infancia e juventude (creche e ama e jardins de infancia) integram os dispositivos financeiros e orgamento do

ISSA, IPRA, em matéria dos Contratos de Cooperacéo Valor Cliente (CCVC), ao abrigo do Coédigo de Agédo Social dos Agores (Decreto Legislativo Regional n.© 16/2012/A, de 4 de abril e posteriores alteragdes). Assim, 0s novos

pedidos de CCVC apresentados (em resultados) ficardo condicionados em fungao das eventuais obras de construgdo ou ampliacdo de respostas sociais que serdo entregues, as quais estardo no ambito da DRSS. Por fim,

cabe a DREAE a manutencéo ou reforgo da capacidade de oferta de lugares em Pré-Escolar, nas escolas da rede publica dos Agores. Aimplementacédo de Majoragéo do valor padrdo em creche e ama para criangas com NEE

ou deficiéncia ja se encontra em execugao, uma vez que, em 2025, ja foram publicados os respetivos Despachos Normativos (n.° 1/2025, de 16 janeiro e n.°© 21/2025, de 14 de julho). No que se refere as amas, o despacho

normativo n.® 30/2023, de 17 de novembro veio fixar apoios adicionais para amas que acolham criangas com deficiéncia e um subsidio mensal para reforgo da alimentagéo.
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REGIAO AUTONOMA DOS ACORES

Governo Regional

Dimensao C: Trabalho

Medida C1 - Atribuicdo de um complemento social regional aos

rendimentos das/os trabalhadoras/es

beneficiarios do PRISC.

dos agregados

Grupo- alvo: Trabalhadores/as PRISC.

Resumo da medida: Apoio complementar aos rendimentos de trabalho.

Objetivo geral: Aumentar os rendimentos de trabalho dos trabalhadores/agregados familiares PRISC,
promovendo a sua sustentabilidade econdémica e dignidade social.

Objetivos especificos:
=  Complementar o rendimento das/os trabalhadoras/es de forma a garantir um patamar minimo de
dignidade e qualidade de vida.

=  Reduzir as desigualdades sociais e econémicas na Regiao.

=  Estimular e valorizar o trabalho digno.

Indicadore .
Quem Responsavel
- . . . . Data(s) s . A .
Acoes concretas Operacionalizagao executara? ~ Meta Horizonte Fontes de Frequéncia pela
C . - . L (execugao das de . ~ Impacto
(Atividades a definir) (De que forma serdao implementadas?) (Definicao do B realizacio/ temporal dados darecolha | Monitorizagao
Servigo) ¢ ¢ /verificacao
resultados
Definir a modelagdo financeira do apoio e | Estabelecer o valor do apoio, montante de | Departamentos Previsivelmente A definir | Nomero de | Entre 2026- | Sistemas A definir | A definir | Valorizagao dos
articulagdo com apoios existentes. referéncia, regras de célculo, cumulabilidades e | PRISC para 2027. futuramente. | apoios 2028. informaticos/bas | futuramente. | futuramente. trabalhadores e das
articulagdo com os apoios existentes. (ISSA, IPRA. atribuidos. es de dados dos

Analisar o impacto orgamental da medida.

Definir a estimativa de destinatarios potenciais e
simulagoes de impacto financeiro.

Criar os procedimentos operacionais de atribuigao
do complemento social regional.

Definir os procedimentos, mecanismos e fluxos
de atribuicao e processamento do pagamento do
apoio.

Criar a formalizagao legal da medida

Aprovar a portaria com o regulamento da
atribuicao do apoio, aprovagao de outro diploma
legal ou alteragao de diploma existente.

Desenvolver o sistema de gestdo e instrumentos
operacionais.

Criar a aplicagao informatica de registo e
acompanhamento e demais instrumentos
operacionais.

Implementar agcdes de comunicagao e divulgacao
do apoio.

Divulgar informagéo sobre o apoio em canais
oficiais e servigos de atendimento.

Implementar a atribuicdo e pagamento do apoio.

Criar o registo e analise de dados, validar os
critérios de elegibilidade e de atribuicao,
transferéncia/pagamento do apoio e notificagédo
dos beneficiarios.

Avaliar a execugao e impacto da medida.

Definir mecanismos de
avaliacao dos indicadores.

monitorizagédo e

SRFPAP, SRJHE).

Ndmero de
pessoas
abrangidas.

Aumento do
rendimento
per capita
dos
agregados
familiares
acompanhad
0s no ambito
da Acéo
Social.

Taxa de risco
de pobreza.

Departamentos
PRISC
responsaveis
pela medida.

atividades abrangidas.

Continuidade de atividades
econdémicas relevantes para
aeconomia regional.

Descricao: Tratando-se de um novo apoio, a medida visa a reducao da instabilidade e da insuficiéncia financeira dos rendimentos dos trabalhadores/as inseridos em agregados familiares, que se encontrem em

situacao de caréncia econdmica e que estejam sinalizados como beneficiarios do PRISC. Para tal, sera necessaria a articulacao dos diversos departamentos do PRISC, para que, num dialogo concertado, consigam identificar

os potenciais destinatarios, definir as regras de atribuicao e processamento, e o pagamento mensal do complemento social regional. Concretamente, a medida pretende contribuir para a valorizagado dos trabalhadores/as e

das atividades abrangidas, aumentando o rendimento disponivel dos agregados beneficiarios, proporcionando uma “rede de seguranga” que ajude a salvaguardar as familias de imprevistos que possam afetar a sua situagcao

socioecondmica de forma expressiva. Em suma, funcionarad como um complemento salarial, para garantir um patamar de rendimento minimo a quem, estando a trabalhar, ainda se encontra em situacao de pobreza ou em

risco de (re)cair.
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REGIAO AUTONOMA DOS ACORES

Governo Regional

Dimensao C: Trabalho

Medida C2 - Promogé&o da dupla insergdo no mercado
de trabalho de familias conjugais e a empregabilidade
dos agregados monoparentais destinatarios do PRISC.

Resumo da medida:

ativas de emprego.

Grupo- alvo: Agregados PRISC com foco monoparentalidade feminina.

Priorizar o encaminhamento dos elementos maiores, de
familias monoparentais, com capacidade e disponibilidade para as medidas

Objetivos especificos:
=  Aumentar a taxa de empregabilidade dos membros dos agregados monoparentais.
=  Desenvolver competéncias socioprofissionais dos abrangidos.
=  Estabelecer parcerias com entidades empregadoras e parceiros para a efetiva colocagéao.
L Compatibilizar a vida profissional e familiar das familias monoparentais.

Objetivo geral: Promover a autonomia socioecondmica das familias conjugais e monoparentais
destinatarias do PRISC, através do reforgo da sua integragao ou reintegragdo no mercado de trabalho e da
melhoria das suas condi¢cdes de vida.

para enquadramento da medida.

dos servigos de emprego.

Criar o protocolo de articulagdo com o ISSA,
IPRA.

Estabelecer o protocolo entre a DRQPE e
ISSA, para sinalizagdo e registo das familias
monoparentais.

Articular com as entidades empregadoras

Estabelecer articulagédo entre DRQPE e as
entidades empregadoras para inclusao dos
beneficidrios selecionados.

Divulgar a medida nos diversos canais.

Criar informagdoes sobre a medida
combinando canais digitais e presenciais
dos diversos servigos.

Avaliar a execugao e impacto da medida.

Definir mecanismos de monitorizagéo e
avaliagédo dos indicadores.

Através do sistema
informatico e base
de dados dos
beneficiarios
sinalizados no ISSA,
IPRA.

uem . A . a
~ . L Q . Data(s) Indicadores . Frequénci | Responsavel pela
Acobes concretas Operacionalizagao executara? - . - Horizonte . ~
o . I . (execugao das de realizacao/ Fontes de dados ada Monitorizacao/ve Impacto
(Atividades a definir) (De que forma serdo implementadas?) | (Definigdo do - Metas temporal L. ~
: acoes) resultados recolha rificacao
Servigo)
Definir os critérios e regras de selegdo para as | Criar regras que determinem o | Centro de | Previsivelmente A definir | Nomero de pessoas | De 2027 a | Atravésdossistemas | Trimestral. DRQPE e ISSA, IPRA. | Aumento das
medidas ativas de emprego. encaminhamento para entrevista/selegcdo | Qualificagcdo e | em 2027. futuramente. | encaminhadas. 2028. informaticos da oportunidades e da
de familia monoparental com perfil para | Emprego. DRQPE (que neste qualidade do
oferta de medida ativa de emprego. . momento encontra- emprego.
Numero de pessoas
l q did se em fase de
Elaborar a proposta de enquadramento da | Definir a portaria com o regulamento do colocadas na medida. aquisicao de Aumento do valor
medida. programa. Servigos de das pensbes de
Taxa de atividade ing). i
Atualizar os sistemas informaticos da DRQPE | Implementar esta agdo nas bases de dados . outsourcing) reforma, em especial
feminina. das mulheres.

Descrigcao: A medida visa aumentar as possibilidades de empregabilidade dos elementos de familias monoparentais, com foco para as mulheres, através do reforgo da sua integragao ou reintegragdo no mercado de

trabalho e da melhoria das suas condigbes de vida. Para tal, torna-se fundamental a articulagao, em primeiro lugar entre a DRQPE e 0 ISSA, IPRA., para sinalizagédo dos potenciais beneficidrios/as e, posteriormente, entre a

DRQPE e as entidades empregadoras para a adequada inclusao dos agregados monoparentais, tendo por base os critérios de conciliagdo da vida profissional e familiar destas mesmas familias. Esta medida contribuira para

o alargamento da base de recrutamento das empresas existentes no atual mercado local da Regidao Autbnoma dos Acores.
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REGIAO AUTONOMA DOS ACORES

Governo Regional

Dimensao C: Trabalho

Submedida C.2.1: Empreendedorismo inclusivo.

Grupo- alvo: Desempregados com dificuldades de empregabilidade, que
querem criar o seu Posto de trabalho.

Resumo da medida:

inclusao social.

Fomentar o empreendedorismo como forma de

Objetivo geral: Promover o acesso ao emprego através do apoio a criagdo de empresas e
autoemprego por pessoas desempregadas com dificuldades de empregabilidade.

Objetivos especificos:
. Incentivar a criagdo de emprego por conta prépria.

. Ultrapassar os obstaculos a criagdo de empresas e ao autoemprego.

=  Promover a capacitagao e formagao dos beneficiarios.
. Dinamizar o empreendedorismo social na RAA.
=  Assegurar o acesso a financiamento.

Promover o apoio financeiro a
criagdo do préprio emprego, ou
apoio a quem ja criou através dos
programas microcrédito e CPE
Premium

Regulamentar e implementar o sistema de
apresentacgao de candidaturas a DRQPE.

Analisar a sua viabilidade e execugéo.

Aprovar a candidatura e ao pagamento do
apoio.

Divulgar a medida nos diversos
canais.

Criar informagbes sobre a medida
combinando canais digitais e presenciais
dos diversos servigos.

Avaliar a execugdo e impacto da
medida.

Definir mecanismos de monitorizagédo e
avaliacdo dos indicadores.

Diregcao Regional
de Qualificagao

Profissional
Emprego

e

C.2.1eC.3.).

atualizacao
de sistemas
informaticos
da DRQPE.

Responsav
uem .
= exgcutaré" Data(s) Indicadores Fontes de Frequéncia ol !)el?
Acoes concretas Operacionalizagéo S (execugao de realizagao/ Horizonte temporal N Monitoriza Impacto
(Atividades a definir) (De que forma serdo implementadas?) (DEinleEe el Metas dados da recolha z i
’ . das agées) resultados cao/verific
Servigo)
acao
Identificagdo dos beneficiarios da medida e | Diregao de | 2025-2028: 2026: (N°) Numero de | Desde 07/01/2025 até 2028. | Através da | Semestral. DRQPE Valorizagao dos
Definir os critérios & regras de regras de selegédo dos candidatos. Servigos de | Desde candidaturas base de trabalhadores.
selecdo g Promogéo do | 07/01/2025 até | 75 beneficidrios | aprovadas. dados e
¢ Emprego da | 2028. (juncéo das medidas criagédo e/ou Contributo para o

desenvolvimento da
economia local.

Descricao: A integracao social dos desempregados com dificuldade de empregabilidade, pela via do incentivo a criagao do préprio negécio, constitui-se a base desta medida. Assim sendo, torna-se primordial, por

um lado, a capacitacao e formacéao dos beneficiarios PRISC, dotando-os de competéncias-chave para que possam ter as condigdes necessarias a criagao do préprio emprego/negocio, e por outro, o devido acompanhamento

pelos servicos competentes da DRQPE, por forma a criar-se as condi¢cdes de viabilidade e execugéo das respetivas candidaturas destes publicos. De igual forma, a fomentagdo do empreendedorismo contribuira para a

valorizacao profissional e social dos desempregados PRISC, atenuara as dificuldades de acesso ao mercado de trabalho e contribuirad para o desenvolvimento da economia regional agoriana.
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REGIAO AUTONOMA DOS ACORES

Governo Regional

Dimensao C: Trabalho

Submedida C.2.2: Criagao e Manutencgao de Postos de Trabalho.

Grupo- alvo: Desempregados inscritos no CQE e para jovens estagiarios
e/ou recém-formados.

Resumo da medida: Apoio financeiro as entidades que contratem, ou

convertam contratos de trabalho a termo em contrato sem termo

Objetivo geral: Promover o emprego e a integragdo profissional dos desempregados

inscritos no CQE e para jovens estagiarios e/ou recém-formados na RAA.

Objetivos especificos:

. Garantir a estabilidade laboral dos trabalhadores apoiados.
=  Promover a igualdade de oportunidades e combater a discriminagéo no acesso ao emprego.
=  Fomentar a responsabilidade social das empresas empregadoras.

portais da DRQPE.

Aprovar a candidatura e o pagamento do
apoio as entidades aderentes.

Divulgar a medida nos diversos
canais.

Criar informagbes sobre a medida
combinando canais digitais e presenciais
dos diversos servigos.

Avaliar a execugdo e impacto da
medida.

Definir mecanismos de monitorizagdo e
avaliagcédo dos indicadores.

dezembro de
2028.

medida C.2.2 +

C.3.2)

convertidos.

criagdo e/ou
atualizacao
de sistemas
informaticos
da DRQPE.

Responsav
uem .
& eercutaré" Data(s) Indicadores Fontes de | Frequéncia e !)ela?
Acoes concretas Operacionalizacéo o (execugéo de realizacao/ Horizonte temporal 9 Monitoriza Impacto
(Atividades a definir) (De que forma seréo implementadas?) (Definicao do ) Metas dados darecolha | czo/verifi
. das agdes) resultados GAo/VerITic
Servigo)
acao
Formalizar as candidaturas e selegdo dos | DRQPE 2025-2028: 2026 (N°): Numero de pessoas | Desde o inicio de 2025 a 31 | Através da | Semestral. DRQPE Aumento das
. . beneficiarios. Desde o inicio | 250 beneficiarios | contratadas ou com | de dezembro de 2028 base de oportunidades  de
Formalizar as candidaturas nos de 2025a31de | (juncao da | contratos de trabalho | (execugéo anual). dados e

emprego.

Responsabilidade
social das entidades
empregadoras.

Descricao: A promocao do emprego e a integracao profissional de desempregados inscritos no Centro de Qualificacdo e Emprego e para jovens estagiarios e/ou recém-diplomados torna-se possivel através da

formalizacao de candidaturas por parte do tecido empresarial (entidades empregadoras) agoriano, nos portais da DRQPE, fomentando, assim, a responsabilidade social destas mesmas entidades na eficacia da medida. Isto

trara, indubitavelmente, a Regido Auténoma dos Acgores, a garantia da estabilidade laboral dos publicos-abrangidos e o aumento das oportunidades de emprego nos Acores. Em suma, a aplicacao desta medida contribuira

para a criagao liquida de postos de trabalho, a integracao social por via da contratagdo e o aumento dos salarios dos trabalhadores/as abrangidos.
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REGIAO AUTONOMA DOS ACORES

Governo Regional

Dimensao C: Trabalho

Submedida C.2.3: Distingdo das entidades empregadoras com boas
praticas de inclusao social.

Grupo- alvo: Entidades empregadoras que apresentem boas praticas de

inclusao social.

Resumo da medida: Criar uma distingado publica, para as entidades que

evidenciem boas praticas de inclusao.

Objetivo geral: Distinguir as boas praticas de Inclusdo social existentes no tecido

empresarial dos Agores.

Objetivos especificos:

=  Reconhecimento Publico das entidades.
. Incentivar a adogao de politicas e praticas laborais que promovam a igualdade e a néo
discriminagéao no trabalho, no emprego e na formacgéo profissional.
=  Aumentar a consciencializagao sobre a importancia da incluséo social no local de trabalho e
disseminar boas praticas junto de outras empresas.
= Apoio aintegragéo profissional dos trabalhadores.

Organizagao um evento bianual:

Divulgacao e publicitagao.

Avaliar a execugdo e impacto da
medida.

Definir mecanismos de monitorizagédo e
avaliacdo dos indicadores.

1.0 evento
decorrera em
2026 (agao
pontual);

20 evento
decorrera em
2028

da DRQPE.

Responsa
uem .
exgcutaré" Data(s) Indicadores Fontes de Frequéncia e LG
Acdes concretas Operacionalizagao : = i 2 . Monitoriz
= L 2 s (Definigao do (execugao de realizagao/ Horizonte temporal Impacto
(Atividades a definir) (De que forma serdo implementadas?) ¢ Metas ~ .
~ dados darecolha acio/veri
. das acoes) resultados ¢
Servigo)
ficacao
Criar a comissdo para a Inclusdo Social | DRQPE Em 2026: De | 2026: (N°) Numero de entidades | Entre 2025-2028 (execugédo | Através da | Anual/Bianual. | DRQPE Aumento das
(composicao da equipa, definicdo dos janeiro a empregadoras bianual). base de oportunidades  de
critérios de atribuigdo da distingéo). dezembro. Nao abrange | distinguidas. dados e emprego.
Criar um Evento publico de distingéo. beneficidrios. criagédo e/ou
Publicar as boas praticas no portaldo | Aprovar o regulamento de funcionamento Em 2028: De atualizacao R bilidad
emprego (Balcdo MSE). do Selo de Incluséo Social no 4°T/2025. janeiro a | Realizagéo de 2 de sistemas espi)r(\jsa . 'ad ed
dezembro. eventos: informaticos social das entidades

empregadoras.

Descricao: Tratando-se de uma medida nova, visa, sobretudo, e através da distingcado das entidades empregadoras com boas praticas de inclusao social, aumentar a consciencializagdo sobre aimportancia dainclusao

social no local de trabalho, incentivando as entidades a adotar politicas e praticas que promovam a igualdade e ndo discriminacao no trabalho, emprego e formacao profissional, junto de todas as pessoas. Assim, a distingao

visa tornar publica (“dar a conhecer”) as boas praticas existentes, para que outras entidades empregadoras possam, de igual forma, adotar praticas responsaveis na Regiao Auténoma dos Acores. Para tal, cabe a DRQPE a

criacdo de uma Comisséao para a Incluséo Social e a organizagao bianual de um evento publico para atribuigdo do Selo de Inclusédo Social as entidades selecionadas.
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REGIAO AUTONOMA DOS ACORES

Governo Regional

Dimensao C: Trabalho

Medida C3 - Criagdo de um quadro supletivo de trabalhadores
(supranumerarios) para integracdo de pessoas com experiéncia, mas sem
as qualificacoes exigidas pela atividade.

Grupo- alvo: Entidades empregadoras.

Resumo da medida: Medidas de estagio em contexto real de trabalho, que

permitam a aprendizagem e o ganho de competéncias pela via da pratica.

Objetivo geral: Promover a integragdo laboral de pessoas com experiéncia, mas sem as
qualificacdes exigidas para determinadas atividades.

Objetivos especificos:

. Reconhecer e valorizar a experiéncia profissional e as competéncias praticas adquiridas

pelos trabalhadores ao longo da sua vida profissional.

=  Facilitar o acesso ao emprego publico ou a atividades especificas para as quais as pessoas
demonstram aptidao e experiéncia.
. Colmatar caréncias de recursos humanos em determinadas areas de atividade.
=  Prevenir a exclusao social e a pobreza a longo prazo, garantindo uma fonte de rendimento
estavel e condigdes de trabalho dignas para os beneficiarios da medida.

Aprovar as candidaturas e o pagamento do
apoio as entidades aderentes.

Divulgar a medida nos diversos
canais.

Divulgar a medida combinando canais
digitais e presenciais dos diversos servigos.

Avaliar a execugdo e impacto da
medida.

Definir mecanismos de monitorizagdo e
avaliagcao dos indicadores.

Responsav
uem .
Acdes concretas Operacionalizagao exScutaré? Data(s~) Indlca.dor?s Fontesde | Frequéncia M:L::er?za
(Atig\:/idades a definir) (De que f e serioimpls 2 | (Definicaodo | (#0010 Sl Horizonte temporal Impacto
que forma serdo implementadas?) Metas dados darecolha ~ .
. das agées) resultados cao/verific
Servigo) ~
acao
Criagao de critérios para identificagdo e | DRQPE 2025 -2028: 2026: (N°) Nimero de pessoas | De 2025 a 2028 (execugéo | Através da | Semestral. DRQPE Aumento da
selegdo dos/as trabalhadores/as elegiveis. De janeiro a colocadas. anual). base de participagao no
dezembro. 450 beneficidrios dados e mercado de
Definigao dos critérios de PRISC. Percentagem de utentes criagdo e/ou trabalho.
elegibilidade dos beneficiarios. que estao a trabalhar 4 atualizacao
Formalizar as candidaturas nos | Formalizar as candidaturas das Medidas semanas apoés o término de sistemas Valorizagao da
portais da DRQPE. Estagiar+ e Reconverter PRO, por parte das do estagio. informaticos educagéo e
entidades empregadoras. da DRQPE. formacgao.

Descrigao: A criagcdo de um quadro supletivo de trabalhadores (supranumerarios) na Regido Autdnoma dos Agores visa promover a inclusdo social e a integragao laboral digna de pessoas com experiéncia profissional

relevante, mas que nao possuem as qualificagcbes académicas ou formais exigidas para determinadas atividades. Assim sendo, a aplicacdo da medida por parte da DRQPE visa dotar os ativos desempregados, de

competéncias que permitam o seu (re)ingresso no mercado de trabalho. A criacdo de um quadro supletivo de trabalhadores fomentara o reforgo dos recursos humanos nas entidades/instituicoes, o que por sua vez, contribui

para a redugao da precariedade e subemprego na Regiao Auténoma dos Acores.
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REGIAO AUTONOMA DOS ACORES

Governo Regional

Dimensao C: Trabalho

Submedida C.3.1 - Estagios Para a Inclusao.

Grupo- alvo: Publico com dificuldades de empregabilidade; entidades

promotoras; entidades parceiras.

Resumo da medida: Medida de estagio em contexto real de trabalho, que

permitam a aprendizagem e o ganho de competéncias pela via da pratica.

Objetivo geral: Promover a inclusdo laboral de pessoas desempregadas na Regiao

Auténoma dos Agores, através da integragdo em estagios profissionais.

Objetivos especificos:

=  Apoiar ainsergdo no mercado de trabalho destes publicos.

. Proporcionar uma experiéncia pratica em contexto de trabalho, que complemente e
desenvolva competéncias, melhorando a empregabilidade dos participantes.

= Estimular a colaboragao entre entidades e empresas na promogao da inclusdo social e
laboral destes publicos.

Formalizar as candidaturas de
estagio nos portais da DRQPE.

Formalizar as candidaturas a medida Incluir,
por parte das entidades empregadoras.

Aprovar os projetos de estagio compativeis
com o perfil dos destinatarios.

Proceder ao pagamento do apoio as
entidades aderentes.

Divulgar a medida nos diversos
canais.

Divulgar a medida combinando canais
digitais e presenciais dos diversos servigos.

Avaliar a execugado e impacto da
medida.

Definir mecanismos de monitorizagdo e
avaliacao dos indicadores.

75 beneficiarios

(juncao

das

medidas C.2.1 e

C.3.).

Percentagem de
pessoas que estdo a
trabalhar 4 semanas
apés o término do
estagio.

criagédo e/ou
atualizagao
de sistemas
informaticos
da DRQPE.

Responsav
uem .
eercutaré" Data(s) Indicadores Fontes de | Frequéncia ¢l peta
Acoes concretas Operacionalizagao : = i 2 . Monitoriza
o o P R (Definigao do (execucao de realizagao/ Horizonte temporal Impacto
(Atividades a definir) (De que forma serdao implementadas?) ¢ Metas th ~ Lo
~ dados da recolha ao/verific
: das agdes) resultados ¢
Servigo)
acao
Definigao dos critérios de | Criagao de critérios para identificagdo e | DRQPE 2025 -2028: 2026: (N°) De 2025 a 2028 (execugado | Através da | Semestral. DRQPE Aumento das
elegibilidade dos beneficiarios. selecao dos/as trabalhadores/as elegiveis. De janeiro a Numero de beneficiarios | anual). base de oportunidades  de
dezembro. PRISC colocados. dados e emprego.

Responsabilidade
socialdas empresas.

Descrigao: Os Estagios para a Inclusao foram criados, sobretudo, para dotar os ativos desempregados, com maiores dificuldades de empregabilidade, de competéncias que permitam o seu (re)ingresso no mercado

de trabalho, na Regido Autdnoma dos Agores. A sua execucgao exige uma acéo tripartida, cabendo as entidades empregadoras/promotoras a primordial missdo de promover o estagio e de acompanhar a integragdo dos

estagiarios/as no mercado de trabalho, e, deste modo, a DRQPE a responsabilidade na aprovagao das candidaturas e nos pagamentos aos/as estagiarios/as e entidades promotoras aderentes.
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REGIAO AUTONOMA DOS ACORES

Governo Regional

Dimensao C: Trabalho

Submedida C.3.2- Apoios a Contratagao.

Grupo- alvo: Desempregados inscritos no CQE e para jovens estagiarios
e/ou recém-formados.

Resumo da medida: Apoio financeiro as entidades que contratem, ou

convertam contratos de trabalho a termo em contrato sem termo.

Objetivo geral: Promover o emprego e a integragdo profissional dos desempregados

inscritos no CQE e para jovens estagiarios e/ou recém-formados na RAA.

Objetivos especificos:

. Garantir a estabilidade laboral dos trabalhadores apoiados.
=  Promover a igualdade de oportunidades e combater a discriminagéo no acesso ao emprego.
=  Fomentar a responsabilidade social das empresas empregadoras.

Responsav
. . ~ uem i
Operacionalizacéo eercutaré" Data(s) Indicadores Fontesde | Frequéncia elpela
Acbdes concretas (De que forma serdo A (execugéo de realizacao/ Horizonte t L 9 Monitoriza I t
o . Definigao do izonte tempora mpacto
(Atividades a definir) ( Metas dados darecolha so/verifi
implementadas?) . das agdes) resultados GAo/VerITic
Servigo)
acao
Formalizar as candidaturas nos portais da | Formalizar as candidaturas e selegdo | DRQPE 2025-2028: 2026 (N°): N.° de pessoas | Desde o inicio de 2025 a 31 | Através da | Semestral. DRQPE Aumento das
DRQPE. dos beneficiarios. Desde o inicio | 250 beneficiarios | contratadas ou com | de dezembro de 2028 | base de oportunidades  de
de 2025a31de | (juncao da | contratos de trabalho | (execugéo anual). dados e

Aprovar a candidatura e o pagamento
do apoio as entidades aderentes.

Divulgar a medida nos diversos canais.

Criar informagbes sobre a medida
combinando canais digitais e

dezembro de
2028.

medida C.2.2 +
C.3.2)

convertidos.

criagdo e/ou
atualizacao
de sistemas
informaticos

emprego.

Responsabilidade
social das entidades

presenciais dos diversos servigos. da DRQPE. empregadoras.
Avaliar a execugao e impacto da medida. Definir mecanismos de

monitorizagdo e avaliagdo dos

indicadores.

Descrigcao: A promogdo do emprego e a integragdo profissional de desempregados inscritos no Centro de Qualificagdo e Emprego e para jovens estagiarios e/ou recém-diplomados torna-se possivel através da

formalizacéo de candidaturas por parte do tecido empresarial (entidades empregadoras) agoriano, nos portais da DRQPE, fomentando, assim, a responsabilidade social destas mesmas entidades na eficacia da medida. Isto
trara, indubitavelmente, a Regido Auténoma dos Agores, a garantia da estabilidade laboral dos publicos-abrangidos e 0 aumento das oportunidades de emprego nos Agores. Em suma, os Apoios a Contratagao contribuirdo

para a criacdo liquida de postos de trabalho, a integracao social por via da contratagcdo e o aumento dos salarios dos trabalhadores/as abrangidos.
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REGIAO AUTONOMA DOS ACORES

Governo Regional

Dimensao C: Trabalho Grupo- alvo: Jovens NEEF/NEET e Desempregados de Longa Duracgéo. Objetivo geral: Melhorar a caracterizagdo do perfil dos jovens NEEF/NEET e dos
desempregados de longa duragéao, através de uma abordagem personalizada, para definir e
S . . ~ . (re)construir o seu projeto de vida e percurso profissional.

SRR e G teesaiEel e Tl Resumo da medida: Melhoria da caracterizacdo dos jovens NEEF e

Desempregados longa duracdo (DLD), através de uma abordagem | Obijetivos especificos:

. Elaborar planos de emprego personalizados.

personalizada de orientagcéo vocacional e profissional. =  Aumento da autoestima e das competéncias.

=  Responsabilizagao dos participantes no processo de (re)integragao no mercado
laboral/formacéo.

= Promocgéo daintegracdo no mercado de trabalho.

Responsav
uem .
exgcutaré" Data(s) Indicadores Fontes de Frequéncia o
Acodes concretas Operacionalizagéao : = e . Monitoriza
§e . P onatizag (Definigao do (execucédo de realizacao/ Horizonte temporal Impacto
(Atividades a definir) (De que forma serdo implementadas?) ¢ Metas dad d th ~ e
~ ados arecotha | c50/verific
. das acoes) resultados
Servigo)
acao
Definir Planos Pessoais de | Implementar sessbes de atendimento por | DRQPE 2025 - 2028: 2026 (NO): Numero de PPE’S | De 2025 a 2028 (execugdo | Através da | Mensal. DRQPE Integrac&o no mercado
Emprego. parte do Gabinete de Orientagéo Vocacional e De janeiro a | 500 assinados. anual). base de de tra~balho_0L_1 em
Profissional (GOVP) da DRQPE aos dezembro. beneficiarios/as dados e formagéo profissional.
beneficiarios selecionados. PRISC  (jungdo | Nimero de utentes criagédo e/ou
Divulgar a medida nos diversos | Criarinformagdes sobre a medida combinando gas +Cr;neoz|1|das fcompanhadgsh d que 2tual|;agao
canais. canais digitais e presenciais dos diversos 3.3.+C.3.4.) oram encaminhados 'e S'S,t(f"mas
- informaticos
servigos.
da DRQPE.

Avaliar a execugao e impacto da | Definir mecanismos de monitorizagédo e
medida. avaliacao dos indicadores.

Descrigcao: Através dos Gabinete de Orientagao Vocacional e Profissional (GOVP) da DRQPE, a aplicagdo da medida visa contribuir para a melhoria da caracterizagédo do perfil dos/as jovens NEEF/NEET e dos/as
Desempregados/as longa duragao (DLD), que se encontrem inscritos nos servicos da DRQPE, através de uma abordagem personalizada de orientagéo vocacional e profissional. Isto, permitira a DRQPE, a melhoria da percecao

do publico inscrito nos servigos publicos de emprego e ainda a coresponsabilizacdo das pessoas selecionadas no seu processo de (re)integragdo no mercado de trabalho ou na formacéao profissional nos Agores.
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REGIAO AUTONOMA DOS ACORES

Governo Regional

Dimensao C: Trabalho

Submedida C.3.4 -

Procura Ativa de Emprego.

Grupo- alvo: Jovens NEEF/NEET e Desempregados de Longa Duracéo e
outros inscritos no SPE.

Resumo da medida:

Estimular a procura ativa de emprego, promovendo

um balango de competéncias e dando informagdes sobre o mercado de

trabalho.

Objetivo geral: Estimular a procura ativa de emprego e contribuir para aumentar a autonomia dos
desempregados, facilitando a sua transi¢géo para o mercado de trabalho regular.

Objetivos especificos:

L Proporcionar aos participantes as ferramentas e a “literacia laboral” necessarias para que possam
gerir as suas proprias candidaturas a ofertas de emprego de forma auténoma.

= |ncentivar os desempregados, que se encontram integrados em medidas temporarias de insergao
socioprofissional a procurar ativamente um emprego.

=  Promover a inser¢do no mercado de trabalho, apoiando a transigao de situagdes de desemprego
ou de medidas de apoio para um emprego sustentavel.

avaliagéo dos indicadores.

informaticos
da DRQPE.

Responsav
) Operacionalizagao Quem executara? Data(s) Indicadores Fontesde | Frequéncia el Pel"f‘
Agbssconcretas (De que forma serdo (Definigéo do (execugéo de realizagao/ Horizonte temporal N Monitoriza Impacto
(Atividades a definir) Metas dados darecolha so/verifi
implementadas?) servico) das agdes) resultados SIS
acao
Promover sessbes de literacia | Implementar sessbes por parte do | DRQPE, através do | 2025-2028: 2026 (N°): Numero de | De 2025-2028 (execugéao anual). Através da | Mensal. DRQPE Integracao no
laboral. Gabinete de Orientagdo Vocacional e | GOVP. De janeiro a | 500 participantes nas base de mercado de
Profissional (GOVP) da DRQPE aos dezembro. beneficiarios/as sessoes. dados e trabalho.
beneficiarios selecionados. PRISC  (jungéao criagdo e/ou
Avaliar a execugado e impacto da | Definir mecanismos de monitorizagéo e das medidas atuallgagao
medida. C.3.3.+C.3.4) de sistemas

Descrigcao: O estimulo a procura ativa de emprego visa contribuir para o aumento da autonomia na procura de emprego e de formagao adequada ao perfil dos/as candidatos/as a abranger (i.e. Jovens NEEF/NEET e

Desempregados de Longa Duracgéo e outros inscritos no SPE). Cabe aos servigos do Gabinete de Orientagédo Vocacional e Profissional (GOVP) da DRQPE, identificar os/as candidatos/as bem como, implementar sessdes de

literacia laboral, procurando promover um balango de competéncias e dar informagdes sobre o mercado de trabalho aos diversos publicos abrangidos pela medida “Procura Ativa de Emprego”.
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REGIAO AUTONOMA DOS ACORES

Governo Regional

Dimensao C: Trabalho

Medida C.4 - Promogao de uma transicdo escola- trabalho digna,
prevenindo efeitos negativos a longo prazo no mercado de trabalho
como o desemprego, o subemprego ou a precariedade recorrente.

Resumo da medida:

Grupo- alvo: Jovens e jovens NEEF/NEET.

da transigao escola-trabalho digna.

Aumentar o conhecimento sobre medidas existentes,
ou propor criagdo de novas politicas publicas, que promovam a integragéo

dos jovens apds saida do sistema de educagao/formagéo. Ainda, a promogao

Objetivo geral: Promover a integragdo bem-sucedida e sustentavel dos jovens no mercado de
trabalho, garantindo condi¢cdes de trabalho digno e prevenindo vulnerabilidades a longo prazo,
como o desemprego, o subemprego e a precariedade recorrente.

Objetivos especificos:

= Garantir que os curriculos escolares e as formagdes profissionais estejam alinhados com as

necessidades e exigéncias reais do mercado de trabalho.
=  Assegurar que todos os jovens tenham acesso a experiéncias praticas e condigdes reais de trabalho.
=  Facilitar a articulagao entre entidades empregadoras.

AcBes concretas Operacionalizaga’lo GQuem executard? Data~(s) Indicadores Fontes de Frequénci Resrl)ooerll:avel
(Atig:/idades et (De que forma serao (Definiosn do servig;o) (execugao das Metas de Horizonte temporal dados ada Monitorizagéo Impacto
implementadas?) agoes) realizacao/ recolha Iverificagéo
resultados
Proceder a adequagcdo e a | Atualizar e disseminar a informagao | SRECD, através da DREAE. De janeiro a dezembro | A definir | indice de | Acbes da SRECD e | Através da base | Semestral. | SRECD, DREAE e | Aumento da qualidade e
divulgacao de programas | sobre as ofertas formativas em vigor. de 2025 (Conforme | futuramente. | empregabilida DREAE: De 2025 a2028. | de dados e Escolas, DRQPE. | dignidade do emprego a
formativos. prazos regulamentares de de jovens. criagao e/ou entrada no mercado de
Promover a orientacdo | Implementar sessdes de orientagdoe | SRECD, através das Escolas. e cronogramas atualizagdo de trabalho.

vocacional e monitorizagado do
percurso escolar dos jovens

abrangidos.

acompanhamento vocacional dos

jovens.

internos, para além de
acdes suplementares

pontuais).

Implementar Agbes do Projeto
Overseas, o qual integra um
“change lab” internacional.

Implementar laboratérios que levarao
a avaliagdo de medidas e politicas
existentes relativas a transigcao
escola/trabalho e emprego jovem, e
por forma a evitar o crescimento de
jovens NEET.

A DRQPE organiza, com a

participagcao de outros
departamentos governamentais
e representantes de outros

paises europeus.

De novembro de 2025
a maio de 2026.

Avaliar a execugdo e impacto da
medida.

Definir mecanismos de
monitorizagdo e avaliagdo dos
indicadores.

SRECD, DREAE, Escolas e

DRQPE.

A partir de janeiro de

2026.

Relagédo entre
percurso
formativo e
area
profissional de

emprego.

Criagao e
apresentacao
de um relatério

final.

DRQPE:
De novembro de 2025 a
maio de 2026.

sistemas
informaticos da

DRQPE.

Incremento da populagéao
ativa com menos de 30
anos, na RAA - e
consequente quebra de

movimentos migratorios.

Aumento da qualificagéo

dos jovens agorianos.

Descricao: A medida foi criada com a finalidade de promover a integracdo dos/as jovens no mercado laboral, apds saida do sistema de educacgao/formacgao. Assim a promocéao de percursos educativos e formativos

adequados e areestruturagdo dos programas existentes ou criagdo de novos programas formativos e de emprego, com especial destaque para os jovens e jovens NEET, garantird que os/as jovens abrangidos/as tenham acesso

a experiéncias praticas e condigdes reais de trabalho na Regidao Auténoma dos Agores.
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REGIAO AUTONOMA DOS ACORES

Governo Regional

Dimensao D: Habitagao

Medida D1 - Criagcdo de uma rede de alojamentos certificados pelos
servicos do Governo Regional dos Agores para serem utilizados pelos

destinatarios do PRISC.

Grupo- alvo: Agregados PRISC.

Resumo da medida: Criacdo de uma rede de alojamentos certificados para serem
utilizados pelos destinatarios do PRISC.

Objetivo geral:

Garantir o acesso a uma solugdo habitacional digna e adequada aos

destinatarios do PRISC, contribuindo para a sua inclusao social e para a redugao da pobreza e
exclusédo social nos Agores.

Objetivos especificos:

= |dentificar e certificar um conjunto de alojamentos (publicos e/ou privados) que cumpram os
critérios de qualidade e seguranca.
= Assegurar a disponibilizagdo de habitagdo a pregos acessiveis para os agregados PRISC que se
encontrem em situagéo de caréncia habitacional.
. Promover uma rede de parceiros relevantes para a gestdo e manutencgao da rede de alojamentos.

. . " Data(s) Responsavel
~ Operacionalizagao ; ~ A .
Acoes concretas ~ Quem executara? (execugao Indicadores . Fontes de Frequéncia pela
s . (De que forma serao o . Metas Horizonte temporal o ~ Impacto
(Atividades a definir) e (Definicdo do servico) das de realizagao/ dados darecolha | Monitorizagao/v
= ’ agoes) resultados erificacao

Divulgar a medida juntos dos proprietarios. Reunides entre os | Coordenacao e Departamentos | Entre 2026- | A definir | Taxa de sobrelotacdo de | De 2026 a 2028. A definir | A definir | Coordenacgao Melhoria  das
departamentos PRISC e rede de | PRISC (DRH; ISSA, IPRA.) em | 2028 futuramente alojamentos. futuramente futuramente PRISC em | condigdes
alojamentos, proprietarios, | consonancia com as (departamentos articulagdo com habitacionais

Identificar os alojamentos existentes elegiveis | Autarquias para | Autarquias, IPSS e proprietarios. PRISC Fogos em habitagéo DRH, ISSA, IPRA. )

para a medida. operacionalizagdo da medida. envolvidos). social.

Avaliar as condi¢gdes dos alojamentos.

Criar a rede de alojamentos certificados, ou
seja, com condigbes de habitabilidade
adequadas.

Garantir a articulagdo entre as entidades
envolvidas para execugédo da medida.

Promover reunides entre o ISSA
e a rede de alojamentos
certificados.

Sinalizar os beneficiarios PRISC. Identificar os
utentes/beneficiarios PRISC.
Avaliar a execugao e impacto da medida. Definir mecanismos de | Coordenagéo e Departamentos

monitorizagdo e avaliagdo dos
indicadores.

PRISC (DRH; ISSA, IPRA.).

Nidmero de familias em
habitagao social.

Percentagem de familias e
fogos em casas
certificadas pelo PRISC.

Taxa de medidas focadas
na habitagdo no &mbito do
PRR.

Taxa de execugdo de
medidas na habitagdo
focadas no Agores 2030.

Melhoria

condigbes de

das

salubridade.

Melhoria das
condigbesde vida.

Descrigcao: A medida consiste, essencialmente, no estabelecimento de uma rede de habitagbes com certificagcao oficial dos servicos competentes do Governo dos Agores, destinadas a pessoas e familias que se

encontram em situagao de risco ou caréncia social e de habitagdo na Regido Auténoma dos Acores (i.e. agregados PRISC). Para o efeito, € fundamental estabelecer, em primeiro lugar, uma forte coordenagéo entre os

departamentos PRISC responsaveis pela execugdo da medida e, em segundo lugar, as parcerias com proprietarios, Instituicdes Particulares de Solidariedade Social (IPSS), autarquias locais e outras entidades relevantes para

a gestao e manutencao da rede de alojamentos certificados. Esta medida trara, indubitavelmente, para os destinatarios PRISC, o acesso a uma habitacao digna e adequada, contribuindo, deste modo, para a sua integracao

social e para areducao dos fendmenos de pobreza e exclusao social patentes na regiao.
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Governo Regional

REGIAO AUTONOMA DOS ACORES

Dimensao D: Habitagao

Medida D2 - Garantia de um parque habitacional publico em que pelo menos
25% dos alojamentos possuem acessibilidade arquitetdnica, dando prioridade a
requalificagdo dos alojamentos ocupados por pessoas com 65 anos ou mais e

pessoas com deficiéncia.

Grupo- alvo:

pessoas com deficiéncia.

Pessoas com 65 anos ou mais e

Resumo da medida: Melhoria das condigcdes de
conforto, seguranca e acessibilidades dos imdveis
que compdem o Parque de Habitacdo Social da
Regido, e que estejam atribuidos a agregados que
integrem pessoa com 65 ou mais anos ou
deficiéncia igual ou superior a 60%.

Objetivo geral: Garantir o direito a uma habitacdo condigna e acessivel, promovendo a autonomia, a qualidade
de vida e a plena integracao social das pessoas com 65 anos ou mais e pessoas com deficiéncia nos Agores.

Objetivos especificos:

=  Priorizar as intervengdes nos alojamentos ja ocupados pelos beneficiarios PRISC.

L Eliminar barreiras arquiteténicas nos alojamentos do parque habitacional publico dos Agores.

L Promover a autonomia e a independéncia dos residentes com mobilidade reduzida, permitindo-lhes realizar as
atividades diarias sem constrangimentos fisicos.

~ . . Quem . Data(s) . . al . Responsavel pela
Acoes concretas Operacionalizagao executara? - Indicadores Horizonte Fontes de Frequéncia L. .
o . I s (execugéao das Metas L Monitorizacao/ve Impacto
(Atividades a definir) (De que forma serdo implementadas?) (Definicao do acoes) de realizagao/ resultados | temporal dados darecolha rificagsio
Servigo)
Proceder ao levantamento de | ldentificar as condicbes e necessidades de | DSGSF/NAP Até 28/02/2025 | 2025-2028: (N°) Ndmero de imoveis | Entre 2025- | Através da | Trimestral. A cargo da DRH e | Melhoria das
necessidades. intervencdo para garantir a acessibilidade intervencionados. 2028. base de dados pelos seus | condigbes
arquiteténica do parque habitacional publico. 2025: 8 iméveis. da diferentes servigos | habitacionais.
Selecionar as Habitagoes. Selecionar os alojamentos a requalificar. DSPGP/NAP Até 31/03/2025 EZiz%igélr?;Z\,/elsns ]:L:nn:l:?es 02; id:ieg:dg; E:;i:DnI;Tanda ([;'ségéo[:jseesseﬁvigos Melhoria das
Estabelecer a articulagao entre a DRH, o ISSA, IPRA | DRH, ISSA, | Entre janeiro a | 2027:6 imdveis. anos ou agregados familiares Habitagao, de Gestdo Social e | condicbes de
e a Coordenagao PRISC para anélise, sinalizagado e | IPRA e | dezembro  de | 2028: 4 imdveis. 260%. fichas técnicas Financeira, DSPGP - | mobilidade.
Identificar os beneficidrios PRISC. identificagdo dos agregados que integrem pessoa | Coordenacgao 2026. das obras, Diregéo de Servigos
com deficiéncia igual ou superior a 60% e no &mbito | PRISC Percentagem de idosos em vistorias e o de Projetos e Gestdo | Melhoria das
do PRISC habitacao social. acompanhame Patrimonial e NAP — | condigbes de
Proceder ao langcamento dos | Realizar os procedimentos necessarios a execugao | DSPGP Entre nto social. Nucleo de Auditoria | vida.
procedimentos. das intervencgoes. 01/04/2025 e Percentagem de alojamentos e Planeamento)
31/12/2027 do parque habitacional
Realizar as Intervengdes. Proceder a realizagdo das intervengdes nos | DSPGP Entre publico intervencionados pelo
alojamentos selecionados. 01/06/2025 e PRISC.
31/12/2028
Avaliar a execugdo e impacto da | Relatério anual de avaliagdo de impacto que | DRH No final de cada
medida. comportard a compilagado dos dados obtidos. execugao
anual.

Descricao: A medida visa a identificagdo, reabilitacdo e adaptacdo dos iméveis que compdem o Parque de Habitagdo Social da Regiao Auténoma dos Acgores, assegurando que, pelo menos, 25% dos alojamentos

cumpram os requisitos de acessibilidade arquiteténica. Assim, a prioridade incidira em intervengdes nos alojamentos ja ocupados por pessoas com 65 anos ou mais e pessoas com deficiéncia, através da melhoria das

condicdes de conforto, seguranca e acessibilidade, por forma aresponder, de forma célere, as necessidades destes grupos. Arealizacao destas intervencoes possibilitara, aos publicos identificados, o direito a uma habitagao

condigna e acessivel, promovendo a autonomia, a qualidade de vida e a plena integracéao social.
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REGIAO AUTONOMA DOS ACORES

Governo Regional

Dimensao D: Habitagao

Medida D3 - Diminuigcdo da proporgcao de alojamentos sobrelotados, dando prioridade a
autonomizacao de agregados familiares destinatarios do PRISC com criancas em idade

escolar.

Grupo- alvo: Agregados familiares destinatarios do PRISC com
criancas em idade escolar.

Resumo da medida: Construgdo/Aquisicdo/Arrendamento de fragoes
para dar resposta a situagoes de Grave Caréncia Habitacional no
ambito do Programa Familias com Futuro (novos realojamentos e

Objetivo geral: Melhorar as condigdes de habitabilidade com especial enfoque na
promocéao de solugdes de autonomizagéo habitacional para agregados familiares
com criangas em idade escolar, garantindo o seu bem-estar e sucesso educativo.

Objetivos especificos:
Priorizar o realojamento ou a disponibilizagdo de solugdes habitacionais adequadas
a agregados familiares destinatarios do PRISC.

permutas). =  Promover a autonomizagao dos agregados familiares PRISC.
= Assegurar que as criangas em idade escolar beneficiem de condicdes dignas de
habitabilidade.
" . . S . Data(s) Indicadores . Frequénci Responsavel pela
Acoes concretas Operacionalizacao executara? ~ . Horizonte b q
o _ - . L (execugao das Metas de realizagcao/ Fontes de dados ada Monitorizagao/verif Impacto
(Atividades a definir) (De que forma serdo implementadas?) (Definicao do - temporal L z
: agoes) resultados recolha icacao
SEervigo)
Proceder ao levantamento de Identifigar a? necessidades de intervengdo | DSGSF/NAP Até 30/06/2025 2025-2028: (N°) Numero de contratos | Entre 2025- | Através da base | . Trimestral. | A cargo da DRH e Melhgri~a das
necessidades. (consolidagéao de dados). novos e permutas | 2028. de dados da pelos seus | condigbes
2025: 4 imoveis. celebrados. RAA/Diregéao diferentes servigos | habitacionais.
Selecionar as Habitagoes. Identificar os alojamentos de habitagdo | DSPGP/DJN Até 31/08/2026 2026: 5 imoveis/15 Regional da (i.e. DSGSF - Diregao
social vagos a atribuir, compativeis com as beneficiarios. Taxa de sobrelotagéo Habitagéo, de Servigos de | Diminuigdo da
necessidades dos agregados. 2027: 3imoveis. de alojamentos. fichas técnicas Gestdo Social e | reprodugéo
Identificar os beneficiarios PRISC. Estabelecer a articulagédo entre a DRH, o | DSGSF A partir de janeiro de | 2028: 2 imdveis. das obras, Financeira, DSPGP - | intergeracional
ISSA, IPRA e a Coordenagéo PRISC para 2026 Percentagem de vistorias e o Direcdo de Servigos | da pobreza.
analise, sinalizagdo e identificagdo dos redugao da acompanhament de Projetos e Gestao
agregados no &mbito do PRISC. sobrelotagéo. o social Patrimonial, NAP -
Proceder ao langamento dos | Realizar os procedimentos necessarios a | DSGSF/NAP Entre 01/07/2025 e Nucleo de Auditoria

procedimentos.

execugao das intervengoes.

31/12/2028

Realizar as Intervencgoes. Proceder a realizagdo e conclusdo das | DRH Entre 01/07/2025 e
intervengoes. 31/12/2028
Proceder ao arrendamento dos iméveis.

Avaliar a execugdo e impacto da | Relatério anual de avaliagdo de impacto | DRH No final de cada

medida.

que comportard a compilagdo dos dados
obtidos.

execugao anual.

Fogos em habitagao
social.

Percentagem de
familias em habitagéo
social.

e Planeamento e DIN
— Divisao Juridica e
Notarial)

Descricao: A medida visa combater uma das manifestagcdes mais graves da caréncia habitacional — a sobrelotagdo — com impacto direto ao nivel da saude, do bem-estar e do desenvolvimento educacional,

especialmente das criangas. Assim, para dar resposta a situagcdes de grave caréncia habitacional na Regido Auténoma dos Agores, a medida do PRISC foi desenhada para abranger agregados familiares com criangas em

idade pré-escolar que vivam em sobrelotagédo e que desejam uma habitagcdo independente. Assim, cabe a DRH e aos seus servigos competentes (i.e. DSGSF - Diregcéo de Servigcos de Gestao Social e Financeira, DSPGP -

Direcao de Servigos de Projetos e Gestao Patrimonial, NAP — Nucleo de Auditoria e Planeamento e DJN - Divisao Juridica e Notarial) a identificagcdo dos imdveis (compativeis com as necessidades dos agregados PRISC) e

posteriormente, a articulacéo entre esta direcdo, os departamentos PRISC e as restantes entidades envolvidas para analise e identificagcado dos potenciais agregados PRISC.
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REGIAO AUTONOMA DOS ACORES

Governo Regional

Dimensao D: Habitagao Grupo- alvo: Pessoas Idosas Objetivo geral: Reforcar a rede de respostas sociais, melhorando a qualidade de vida e o bem-
. , . .. estar da populacao idosa, em particular nas zonas com maiores caréncias de infraestruturas
Medida D4 - Aumento do niumero de Estruturas Residenciais para Pessoas Idosas (ERPI), em . , . - popuiag P
. . . - .. L. Resumo da medida: Aumento do numero de Estruturas Residenciais | nos Agores.
particular nas localidades com maior proporcéo de populagéo idosa, dando prioridade de acesso . . .
a0s asresados cuidadores destinatérios do PRISC para Pessoas Idosas, em particular nas localidades com maior
greg ’ proporgao de populagéo idosa. Objetivos especificos:
=  Expandir e modernizar a capacidade de acolhimento das ERPI na regido
= Assegurar a prioridade no acesso as vagas criadas para os agregados destinatarios do PRISC.
=  Garantir a distribuicdo geografica equitativa das vagas, focando a implementagcdo em
localidades com maior proporgéo de pessoas idosas.
Quem . A . Responsavel
~ . L . Indicadores . Frequénci
Acoes concretas Operacionalizagao executara? Data(s) Meta . ~ Horizonte Fontes de pela
o .. . L ~ ~ de realizagao/ ada . ~ Impacto
(Atividades a definir) (De que forma serdao implementadas?) (Definicao do (execugao das acoes) temporal dados Monitorizagao/v
: resultados recolha g =
Servigo) erificagao
Ampliar ou criar respostas sociais. Construir e/ou ampliar novo edificados na RAA. | DRSS 2025: algumas obras em | 2025-2028: Entre 2025- 2028: Através do Sistema | Mensalmen | ISSA, IPRA., e | Melhoria das
curso e outras previstas a | DRSS: Numero de idosos em de Informacgédo e | te. DRSS. condigdes de vida da
partir de 2025 e anos | Investimentos em | ERPI. DRSS: Apoio a Decisao populagao idosa.
subsequentes. curso: - Investimentos em | Social (SIADS).
Proceder a contratualizagéo de novas | Criar os mecanismos que possibilitem a | ISSA, IPRA 2025-2028: Execugdo | - 5 investimentos que | NUumero de novas vagas | curso: 5
vagas em CCVC pelo ISSA, IPRA. apresentacédo de pedidos de novos CCVC ou anual (tendo em conta os | possibilitardo o | criadasem ERPI. investimentos o
aumento das vagas contratadas nos pedidos de CCVC | aumentode 81vagase previstos para Diminuigao da
Otimizar a ocupacdo de vagas em | eXistentes. apresentados, em | a regularizagdo de 30 | Alargamento do Sistema | conclusdo das obras reproducéo
ERPI através da uniformizacdo de resultado das  obras | vagas em ERPI. Centralizado de Gestdo | entre o 1° e 2° intergeracional  da
critérios de admissdo em toda a RAA. | Proceder a anélise técnica, financeira e concluidas e entregues, de ERPI a toda a RAA, | semestre de 2026. pobreza.
cabimentagéo orgamental dos pedidos. no ambito da DRSS). Investimentos uniformizando-se 0s
previstos a partir de | critérios de acesso. -Investimentos
Avaliar a execugdo e impacto da | Definir mecanismos de monitorizagdo e | ISSA, IPRA, DRSS 2025: previstos a partir de
medida. avaliagéo dos indicadores. - 6 investimentos 2025: 6 obras, com
previstos que datas de inicio por
possibilitarao um definir.
aumento minimo de 11
vagas em ERPI. ISSA, IPRA.:
execugao anual.

Descricao: A medida visa garantir o acesso atempado a estruturas residenciais para pessoas idosas que, por motivos familiares, de dependéncia, isolamento, solidao ou inseguranca ndo podem permanecer no seu
meio/contexto de origem, melhorando, deste modo, a salde, qualidade de vida e bem-estar desta populacao. Para tal, € necessario, em primeiro lugar, e na competéncia da DRSS, a construgdo e/ou ampliacdo de novos
edificados, aumentando, assim, as vagas para frequéncia nas Estruturas Residenciais para Pessoas Idosas na Regido Autdnoma dos Acgores. Posteriormente, é da competéncia do ISSA, IPRA., inserir a presente medida nos
mecanismos e processos ja existentes no Instituto da Seguranca Social dos Acores, a saber, as contratualizagcdes de novas vagas, na area das ERPI, as quais integram os dispositivos financeiros e orcamento do ISSA, IPRA.,
em matéria dos Contratos de Cooperagédo Valor Cliente (CCVC), ao abrigo do Cédigo de Agéo Social dos Agores (Decreto Legislativo Regional n.® 16/2012/A, de 4 de abril e posteriores alteragbes). Todavia, os novos pedidos

de CCVC para as ERPI, em anos futuros, terdo em conta os resultados das obras concluidas e entregues, no &mbito da DRSS.
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REGIAO AUTONOMA DOS ACORES

Governo Regional

Dimensao E: Saude

Medida E1- Prioridade no acesso dos agregados destinatarios com criangas, jovens

e idosos/as a rede de cuidados de saude primarios, tendo como articulador o/a

enfermeiro/a de familia.

Grupo- alvo: Todos os utentes /agregados familiares da RAA.

Resumo da medida: Atribuicdo de Enfermeiro de familia a todos os
utentes / agregados familiares da RAA.

Objetivo geral: Garantir o acesso prioritario e equitativo aos cuidados de saude primarios
para agregados familiares que integram criangas, jovens e idosos/as, promovendo a
continuidade e a qualidade dos cuidados através da figura central do/a enfermeiro/a de

familia.

Objetivos especificos:
=  Assegurar a inscrigao destes agregados familiares nos centros de saude da regiao.
=  Reforgar o papel do/a enfermeiro/a de familia como gestor/a de caso.
= QOtimizar a articulagdo entre os diferentes niveis de cuidados de saude, garantindo a
continuidade da assisténcia e a gestao integrada dos percursos de saude dos utentes.

. . ~ uem Responsavel
~ Operacionalizagao Q . Data(s) . . A -
Acoes concretas (ETIT oy e—— executara? T Meta Indicadores Horizonte Fontes de | Frequéncia pela Impacto
(Atividades a definir) imqlementadasﬁ) (Definicado do a ges) de realizacao/ resultados temporal dados darecolha | Monitorizacao -
o ’ Servico) ¢ /verificacao
Implementar a figura do/a | Emitir, pela DRS as USI, a Circular | DRS em | 2026 e 2027: Até 2028, 75% de | Publicagdo de Circular normativa | Entre 2025- 2028. Sistemas Trimestral. DRS em | Melhoria no acesso aos
enfermeiro/a de familia em Normativa que regulamenta a figura do | articulagdo com taxade cobertura | que regulamenta a figura do de articulagdo com servicos de saude.
Enfermeiro de Familia. as USI. 2.9 semestre de 2026: | dos  agregados | gnfermeiro. informacéo as USI.
todas as USI e Nucleos de Publicagdo das | inscritos nas USI e bases de Melhoria d dics
. . > ach ; circulares normativas. | do SRS, com dados da ethoria das condigoes
Saude Familiar (NSF), Procedgr a atualizagao da Circular o Publicacdo da atualizagdo da de saude.
Normativa da DRS n.6 17, de atribuigéao de ] ) o DRS.
assegurando 0 | 07/09/2018 (sobre a organizagdo e 2.% semestre de 2027: | enfermeiro  de | CircularnormativadaDRSn®17, de

acompanhamento continuo e
personalizado dos utentes e a
gestdo da referenciagcdo, em
articulagdo com os restantes

profissionais de saude.

funcionamento dos Nucleos de Saude
Familiar, de forma que possa integrar a
Figura do Enfermeiro de Familia).

Avaliar a execugao e impacto
da medida.

Proceder ao levantamento junto das
USI da confirmagao e ponto de situagéao
da implementacéo efetiva do
enfermeiro/a de familia.

Definir mecanismos de monitorizagéoe
avaliacdo dos indicadores.

apuramento do
numero de US| que
implementaram a

figura do Enfermeiro de
familia.

familia.

07/09/2018.

Taxa de cobertura do enfermeiro de
familia.

Numero de USI que designaram
enfermeiro de familia.

Descricao: A medida visa reforcar a proximidade e continuidade dos cuidados de saude prestados a populacao, através da atribuicao de um/a enfermeiro/a de familia a todos os utentes e agregados familiares da Regiao

Autonoma dos Acores. Esta medida permitira um acompanhamento personalizado e integrado, especialmente dos agregados que incluem criangas, jovens e pessoas idosas, e, inerentemente aqueles em situacao de maior

vulnerabilidade. Assim, a criacao da figura do/a Enfermeiro/a de familia nas USI e Nucleos de Saude Familiar dos Acores, responde a necessidade de reforcar a capacidade dos cuidados de salude primarios em acompanhar

os utentes de forma préxima e continua, garantindo uma gestdo mais eficaz do percurso assistencial, através de: assegurar o acompanhamento continuo e personalizado dos utentes e respetivas familias; reforcar a

coordenacéao dos cuidados em articulagdo com médicos de familia e outros profissionais; monitorizar a saide dos utentes ao longo do ciclo de vida; agilizar e monitorizar a referenciagéo para outros niveis de cuidados,

garantindo eficacia e proximidade. Todavia, o reforco do papel do enfermeiro de familia, ndo s6 na sinalizagdo como também na prestagdo de cuidados, permitird uma gestdo mais eficiente dos recursos, contribuindo para a

reducédo global dos tempos de espera. Ao assumir fungdes anteriormente atribuidas exclusivamente aos médicos de familia, o enfermeiro de familia potencia uma resposta mais célere e préxima, sem comprometer os

principios de equidade e justica no acesso aos cuidados de saude.
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REGIAO AUTONOMA DOS ACORES

Governo Regional

Dimensao E: Saude

Medida E2-

Aumento da oferta de servigos de saude mental nos cuidados

de saude primarios, priorizando os agregados destinatarios do PRISC.

Grupo- alvo: Agregados destinatarios do PRISC

Resumo da medida: Consultas de psicologia nas US| da RAA.

Objetivos especificos:
=  Garantir o acesso prioritario e atempado dos agregados destinatarios do PRISC a consultas e intervengoes
na area da saude mental nos CSP.
= Reforgar as equipas multidisciplinares nos CSP com profissionais de saide mental.
= Melhorar a articulagao e os mecanismos de referenciagéo entre os CSP e os cuidados especializados em
saude mental, garantindo a continuidade e a coeréncia do acompanhamento dos utentes do PRISC.

Objetivo geral: Promover a salide mental e o bem-estar psicossocial dos agregados familiares PRISC,
através do reforgo e da integracao das respostas de salide mental nos cuidados de saldde primarios,
facilitando um acesso mais equitativo e de proximidade aos cuidados.

Frequénci Responsavel
Acoées concretas Operacionalizagao Quem executara? Data(s) Meta Indicadores Horizonte 9 pela
o . ~ . L . ~ ~ . ~ Fontes de dados ada . ~ Impacto
(Atividades a definir) (De que forma serdo implementadas?) (Definicdo do servigo) (execucgao das agdes) de realizacao/ resultados | temporal recolha Monitorizacao
/verificagao
Promover formacgéao dos | Proceder ao levantamento das necessidades | A Coordenagdo Regional da | At¢ ao final do 3.2 | 720 utentes/ Levantamento das | Entre 2025- | Sistemas de | Anual. DRS em | Melhoria das
profissionais das USI na area da | formativas junto das USI (identificacdo de | Salude mental em articulacéo | trimestre de cada ano | beneficiarios PRISC, | necessidades concluido. 2028. informacéo e bases articulagdo com condicdes de
saude mental. profissionais e areas prioritarias). com a DRS e USI. (2026 a 2028): Anual | porano. Proposta de recrutamento de dados da DRS: as uUsl € | saude mental.

(levantamento concluido).

Aumentar a oferta de

Apoio

psicolégico nas USI: Recrutamento

de psicologos.

Proceder ao levantamento das necessidades
de psicoélogos/as nas USI pela DRS.

Criar a proposta de recrutamento pela tutela
no dmbito do mapa anual de recrutamento.

DRS em articulagdo com as
Unidades de Saude.

Até ao final do 2.°
semestre de cada ano
(2025 a 2028):
Levantamento e proposta
de recrutamento de cariz

anual, com
operacionalizagao
concluida.
Criar slots semanais dedicados em | Emitir a circular orientadora pela DRS as USI. DRS: Responsavel pela | At¢é ao final do 2.°
consultas de psicologia para grupos elaboragcdo da circular e | semestre de 2026, em

vulneraveis.

Implementar a criagéo efetiva de slots nas USI
de consultas de psicologia para grupos
vulneraveis

monitorizagao dos resultados
(em articulagdo com as USI).
uUsil: Responsavel pela
implementacéao local e
execugao (criagdo de slots,
triagem,
agendamentos/registo e
reporte de dados a DRS.

alinhamento com as USI:
Publicacao de circular.

1.2 semestre de 2027:
Ajuste de agendas/
disponibilizagéo de slots.

Promover a articulagao entre as USI
e servigos de especialidade -

psiquiatria

Divulgar e reforgcar o conhecimento da Circular
Normativa junto de todos os profissionais das
USI e Hospitais do Servigo Regional de saude.
Promover o) acompanhamento das
referenciagdes através da plataforma SIGAA.

DRS em articulagdo com as
USI e hospitais.

1.0 Semestre de 2026:
Divulgacdo da circular
pelas US do SRS.

Avaliar e monitorizar a medida.

Monitorizar a eficacia da agéo, que possibilite
os ajustes eventualmente necessarios, através
darecolha de tratamento de dados nos moldes
indicados na circular.

DRS.

Até ao final de janeiro do
ano subsequente (2027
e 2028): Monitorizagao
dos resultados, de
caracter anual.

submetida.

Taxa de crescimento anual
das consultas de psicologia
(% face ao ano anterior).
Publicagao de circular.
Numero de slots
disponibilizados.

Taxa de ocupagéo dos slots.
Ndamero de utentes
atendidos.

Percentagem de consultas
realizadas no cumprimento
dos tempos de resposta.

Taxa de crescimento anual da
proporgao de consultas
realizadas dentro dos TMRG
(% face ao ano anterior).

Divulgacao da circular
normativa.
Ndmero de utentes

referenciados a consultas de
psiquiatria pela USI.

Ndmero de consultas de
psiquiatria  realizadas na
sequéncia de referenciagao
pelos Cuidados de Saude
Primarios.

Através da
plataforma SIGAA
(acompanhamento

das referenciagoes).

Hospitais dos

Acores.

Acesso
facilitado a
cuidados de
Saude

mental.

Identificagdo

agil de
situagbes de
Doenga mental.

Descrigao: A medida tem como objetivo o reforgco da resposta em salde mental nos Cuidados de Saude Primarios, através da criacdo de condigcbes para aumentar a oferta de consultas de psicologia nas Unidades de

Saude de Ilha e de promover a capacitagdo dos profissionais de salde nesta area. Pretende-se assegurar um acompanhamento mais préximo e acessivel a populagédo, com especial enfoque nos grupos em situacéo de

vulnerabilidade social.
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Dimensao E: Saude

Medida E3- Prioridade dos agregados destinatarios na adequagao dos tempos de
resposta dos servigos de saude aos seus tempos de necessidade.

Grupo- alvo: Todos os utentes /agregados familiares da

RAA.

Resumo da medida: Atribuicdo de Enfermeiro de
familia a todos os utentes / agregados familiares da RAA.

Objetivo geral: Assegurar a equidade no acesso aos cuidados de saude, garantindo que os
agregados PRISC beneficiem de tempos de resposta dos servicos de salde ajustados as suas
necessidades reais e urgentes.

Objetivos especificos:
. Reduzir os tempos de espera para os utentes identificados como prioritarios, diminuindo o
impacto negativo da demora no seu estado de salde e bem-estar.
= Otimizar a articulagdo entre os diferentes niveis de cuidados de saude, garantindo a
continuidade da assisténcia e a gestao integrada dos percursos de saude dos utentes.

Quem

~ Operacionalizacao p Data(s Indicadores . n .
Acoes concretas P ¢ ~ executara? N( ) Meta . ~ Horizonte Fontes de Frequéncia Responsavel pela
o .. (De que forma seréo L (execugao das de realizacao/ . ~ L. . Impacto
(Atividades a definir) . (Definicao - temporal dados darecolha Monitorizacao/verificacao
implementadas?) . acoes) resultados
do servigo)

Emitir, pela DRS as USI, a Circular | DRS em | 2026 e 2027: Até 2028, 75% | Publicagado de Circular | Entre 2025- | Sistemas de | Trimestral. DRS em articulagdo com as | Melhoria das
Implementar a figura do/a enfermeiro/a | Normativa que regulamenta a figura | articulagao de taxa de | normativa que | 2028. informacéo e USI. condicbes de
de faml'lia er.n.todas as USleNucleosde | do Enfermeiro de Familia. com as USI. 2.0 semes’Fre Eie cobertura dos regulamenta a figura do bases de dados saude.
Saude Familiar (NSF), assegurando o 2026: Publicagao | agregados enfermeiro da DRS.
acompanhamento continuo e | Proceder a atualizacdo da Circular das circulares | inscritos nas ’
personalizado dos utentes e a gestéo | Normativa da DRS n.. 17, de normativas. USI do SRS, o Maior

com atribuicao | Publicagéo da

da referenciagéo, em articulagdo com
os restantes profissionais de saude.

07/09/2018 (sobre a organizagédo e
funcionamento dos Nucleos de Saude
Familiar, de forma que possa integrar a
Figura do Enfermeiro de Familia).

Avaliar
medida.

a execugdo e impacto da

Proceder ao levantamento junto das
USI da confirmagdo e ponto de
situagao da implementacao efetiva do
enfermeiro/a de familia.

Definir mecanismos de monitorizagao
e avaliagédo dos indicadores.

2.9 semestre de
2027:

apuramento do
nimero de USI

que
implementaram a
figura do

Enfermeiro de
familia.

de enfermeiro
de familia.

atualizagao da Circular
normativada DRSn°17,
de 07/09/2018.

Tempo de espero no
acesso a primeira
consulta.

Taxa de cobertura do
enfermeiro de familia.

Ndmero de USI que
designaram enfermeiro
de familia.

equidade no
acesso a
apoios.

Melhoria das
condigbes de

vida.

Melhoria do
acesso aos
direitos de
cidadania.

Descrigcao: A medida visa reforcar a capacidade de resposta dos cuidados de saude primarios, assegurando o acompanhamento continuo e personalizado dos utentes através da implementagéo da figura do/a

Enfermeiro/a de Familia em todas as USI e USI e Nucleos de Saude Familiar (NSF) da Regido. Pretende-se, com esta agao, garantir uma gestao mais eficaz do percurso assistencial e uma melhor adequagéo dos tempos de

resposta as necessidades de saude da populagcdo em geral, reforcando simultaneamente a proximidade e capacidade de acompanhamento dos agregados familiares em situagdo de maior vulnerabilidade social,

designadamente os agregados destinatarios do PRISC, através da intervengao de enfermeiros/as de familia sensibilizados/as para a identificagdo precoce de necessidades e referenciagcado adequada.
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Dimensao E: Saude

Medida E4- Rever a medida do COMPAMID alargando-o a elementos dos agregados familiares destinatarios do PRISC
com doenga cronica e doenca mental.

Grupo- alvo: Agregados destinatarios do PRISC com doenca
crénica e doenga mental.

Resumo da medida:

Revisdo da medida COMPAMID com

redefinicdo de critérios de inclusdo para grupos vulneraveis.

Objetivo geral:

Melhorar a acessibilidade e a adesdo aos tratamentos

farmacolégicos essenciais para individuos com doenca crénica e doenca
mental, pertencentes a agregados PRISC.

Objetivos especificos:
Alargar os critérios de elegibilidade do COMPAMID a outros elementos

beneficidrios do PRISC.

Diminuir o encargo financeiro na compra de medicamentos para os agregados
familiares afetados por estas condigOes de saude.

Responsavel
Acodes concretas Operacionalizagao Quem executara? Data(s) Meta Indlca.dor?s Horizonte Fontes de Frequénci |:?ela.
o . J L . ~ - de realizagao/ ada Monitorizag Impacto
(Atividades a definir) (De que forma serao implementadas?) (Definigao do servigo) (execugao das agoes) temporal dados ~ e
resultados recolha ao/verificag
ao
Analisar o impacto orgamental da | Definir potenciais destinatarios e simulagdes de impacto | DRPIIS e ISSA, IPRA janeiro a junho 2026 Adefinirapartir | Nimero de pessoas | Entre 2025- | Fontes de | Anual. ISSA, IPRA., e | Melhoria das
medida. financeiro. de 2027. abrangidas apoiadas. 2028. informacéao DRPIIS € | condigées de
Criar os procedimentos operacionais. | Definir os procedimentos, mecanismos e fluxos de atribuicdo e | SRSS, DRPIIS e ISSA, | janeiro a dezembro 2026 NGmero de farmacias base de DRS. saude
pagamento do apoio. IPRA parceiras. trjeacdociza dg
Criar a formalizagéo legal da medida. | Definir a portaria com o regulamento do programa/projeto de | SRSSS, DRPIIS e ISSA, | setembro a dezembro ISSA, IPRA., e Maior equidade no
atribuicdo do apoio, aprovagado de outro diploma legal ou | IPRA 2026 Montante total dos da DRS. acesso a
alteragdo de diploma existente. apoios atribuidos. medicacao.
Desenvolver o sistema de gestdo e | Criar a aplicagdo informatica de registo e acompanhamento e | SRSSS, DRPIIS e ISSA, | janeiro a dezembro 2026
instrumentos operacionais. demais instrumentos operacionais. IPRA Montante total do

Criar os mecanismos de articulagado | Realizar contactos e estabelecimento ou revisdo de acordo | SRSS, DRPIIS e ISSA, | junhoadezembro 2026
interinstitucional para | entre Seguranga Social, a Associagdo de Farmacias e a | IPRA
atribuigdo/acesso ao apoio. Dignitude.
Realizar contactos com DRS/Unidades de Saude de Ilha.
Implementar agdes de comunicacéo | Divulgar a informagdo sobre o apoio em canais oficios e | SRSS, DRPIIS e ISSA, | dezembro 2026 a janeiro
e divulgagéo do apoio. servigos de atendimento. IPRA 2027
Implementar a atribuigado do apoio. Proceder ao Registo e anélise de dados, validagéo dos critérios | SRSS, DRPIIS e ISSA, | janeiro 2027 a dezembro
de elegibilidade e de atribuicao, registo dos beneficiarios na | IPRA 2028
Plataforma da Dignitude para atribuicdo do apoio e notificagao
dos beneficiarios.
Proceder ao pagamento. Proceder ao pagamento as Farmdcias e Dignitude. SRSS janeiro 2027 a dezembro
2028
Acompanhar as condigdes de | Monitorizar a situagdo socioeconémica e dos critérios de | ISSA, IPRA janeiro 2027 a dezembro

manutencgao do apoio.

validagéo de doenga crénica e doenga mental.

2028

Avaliar a execugcdo e impacto da
medida.

Proceder a recolha de dados, e andlise de indicadores.

SRSS, DRPIIS, ISSA, IPRA

janeiro 2026 a dezembro
2028

apoio utilizado.

Descricao: A medida visa rever o Complemento para Aquisicdo de Medicamentos pelos Idosos (COMPAMID) - que atualmente se foca principalmente em idosos e pessoas com elevado grau de incapacidade —

estendendo o apoio financeiro para a compra de medicamentos a elementos dos agregados familiares do PRISC, que tenham doenga crénica e doenga mental. Para a execugao da medida sera necessaria a articulagéo entre

0 ISSA, IPRA., e a DRS. De acordo com o Decreto Legislativo Regional n.® 4/2008/A, de 26 de fevereiro, na sua redacgao atual, que estabelece as condi¢gdes de emissédo e atribuicdo do COMPAMID, a gestado/ emissao desse

complemento compete ao ISSA, IPRA. Assim, compete exclusivamente ao Servigo Regional de Saude (SRS) unicamente a prescrigdo de medicamentos, de acordo com o plano de tratamento do utente, independentemente

de este reunir, ou néo, os critérios para beneficiar do COMPAMID.
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Dimensao E: Saude Grupo- alvo: Utentes do SRS Objetivo geral: Expandir a prestacdo de cuidados de salde e assegurar um
. S . . . . melhor acesso aos mesmos, através da transformacao digital dos servigos de
Medida E5- Digitalizag&do do servigo regional de saude para incremento . o . . , . . L .
.. . Resumo da medida: O reforco da digitalizagado do Servico Regional de Saude (SRS), potenciara o acesso | saude na Regidao Autonoma dos Agores.
do acesso arespostas clinicas (e.g., consultas) e diminuigdo dos tempos L. o I S
T e dos utgntes~ a respostas~cl|n|cas em te~mpo yt'll g cgntnpuwa para f’:l dlmlnwgaq dps tempos de espera. A o »
consolidagdo e expansdo das solugdes digitais j& existentes (i.e. Telemedicina e MySalde Acores) | Obijetivos especificos:
promovera uma maior eficiéncia, proximidade e integracao dos cuidados de satide na Regido Auténoma dos *  Diminuir os tempos de espera e de resposta, melhorando a qualidade de vida e
Agores. a equidade no acesso a saude.
=  Criagado de um registo de saude eletronico para cada pessoa.
=  Ampliagdo da oferta de ferramentas de telemedicina nos Agores.
Responsavel
Acoes concretas Operacionalizagao Quem executara? Data(s) Meta Indlca.dor?s Horizonte Fontes de Frequénci |c.tela'
(Atividades a definir) (De que forma serdo implementadas?) (Definicado do servigo) (execugao das agoes) de realizagao/ temporal dados ada Monitorizag Impacto
resultados recolha ao/verificag
ao
Proceder ao Diagnéstico / Levantamento do ponto de | DRS (coordenagdo e | 1.° semestre de 2026: | Meta acumulada | Numero de consultas de | Entre 2025- | Fontes de | Semestral/ | DRS e USI e | Melhoria das
situagdo do processo de implementacdo das | monitorizagao). Conclusdo Diagndstico de | (2026-2028): telemedicina realizadas. 2028. informacéo anual. Hospitais. condigbes de
consultas de telemedicina no Servigo Regional de situagao. base de saude.
Implementar as consultas de | Saude. UslI e Hospitais MySaude Acores: | Numero total de dados e
telemedicina no  Servigo | Definir os termos de implementagdo/ melhorias | (execug&o). 2% semestre de 2026: | Atingir mais 45.000 | utilizadores inscritos no recolha da Melhoria das
Regional de Saude. (alinhar procedimentos, prioridades e fluxos de Emissédo de orientagbdes as | novos inscritos na | MySaude Acores (ativo e DRS. condigbes de vida.
agendamento) - de acordo com as constatagdes USI e hospitais quanto aos | aplicagdo até 2028, | registado).
decorrentes do diagnostico de situagao. termos de implementacgao. em modelo cumulativo Melhoria do acesso
Aumentar significativamente | - Realizar campanhas regulares de divulgacéo e DRS (coordenacdo e | Entre 2026 e 2028: | € progressivo (minimo | Numero de publicagées aos direitos de
o numero de cidaddos | sensibilizagdo publica, em articulagdo com as USI. monitorizagéo, Implementacéo continua com | de 15.000 inscritos por | nas plataformas digitais. cidadania.
inscritos e ativos na aplicagéo - — divulgagéo); monitorizagdo anual das | @no entre 2026 e
MySatde Acores, Divulgar nas plataformas digitais. metas minimas. 2027). Emissao de
promovendo uma  maior USI e Hospitais - recomendagao as
utilizacdo digital dos servicos Divulgagéo/apoio Dezembro de 2028: Avaliagdo | N° de publicagbes nas | unidades de salde para
de saude na RAA. presencial. final. plataformas digitais: 1 | promogédo da divulgagao/
Avaliar e monitorizar a | Promover a Divulgacéo/apoio presencial, orientado publicagao por | apoio  presencial  aos
medida. nas unidades de salde, para a populagdo em geral, semestre. utentes.
mas também adaptada cidaddos com menor literacia
digital -recomendacéo da DRS as Unidades de satde. CO”SUlt?S. de
Realizar a monitorizagdo continua através da | DRS. Ao fim de cada semestre, com telemedicina: 1000
avaliagdo periddica (ao final de cada semestre) do inicio no 2.9 semestre de 2026 consultas por ano.
cumprimento das metas quantitativas. e termo no 2.° semestre de
2028: Monitorizagao periddica
do indicador.

Descricao: A medida visa o reforgo da digitalizagcdo do Servico Regional de Saude (SRS), potenciando o acesso dos utentes a respostas clinicas em tempo util e contribuindo para a diminuigcdo dos tempos de espera.
Pretende-se consolidar e expandir o uso de solugdes digitais ja existentes, nomeadamente a telemedicina e a aplicacao MySaude Acores, promovendo uma maior eficiéncia, proximidade e integracao dos cuidados de salde
na Regido Autdbnoma dos Acgores. Espera-se, com isto, aumentar a acessibilidade aos servigos através da digitalizagao através da reducgao das desigualdades no acesso, sobretudo em ilhas/zonas periféricas e sem hospital;

melhorar a eficiéncia do SRS, reduzindo deslocagbes e tempos de espera; maior integracdo de solugdes digitais nos cuidados de saude na Regido Auténoma dos Agores
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3. Cronograma do Plano de Acao do PRISC 2025-2028

A tabela 2 define o plano de acado do PRISC com base na seguinte baliza temporal: monitorizacado de 2025; primeiro ano de

implementacio do PRISC; monitorizagdo de 2026. Os anos subsequentes irdo ser calendarizados futuramente entre a Coordenacéo

Regional e a Equipa Técnica do PRISC- IMPLEMENTA.

Calendarizacao do plano de acao PRISC

Area(s) Jul25 | Ago25 | Set25 | Out25 | Nov- | Jan- | Fev- | Mar26 | Abril26 | Maio26 | Jun26 | Jul26 | Ago26
dez25 | 26 26
Transversal 1.
atodas
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.
10.
11.
12.

Legenda: Identificagao dos pontos.

No oaobobdb-=

10.
11.
12.

13.

Definicao e aprovacao da Estrutura de Missao do PRISC- Implementa (despacho);

Nomeacao da Coordenacao Regional e definicao da Equipa Técnica PRISC;

Estabelecimento de apoio técnico e logistico a implementagao do PRISC- IMPLEMENTA;

Construcéo do repertério documental fundamental para a Coordenacgao do PRISC- IMPLEMENTA;

Primeira reuniao — apresentacao da Coordenacéao, Equipa Técnica PRISC e definicdo de plano de trabalho;

Nomeacao da Equipa Técnica PRISC;

Sessodes de trabalho da Coordenacao e Equipa Técnica PRISC para definigcdo do Plano de Implementacao PRISC (biénio
2025-2026);

Construcao de parcerias e redes efetivas entre servicos, instituicdes cruciais a implementacao do PRISC (Coordenacao
e Equipa PRISC);

Criacdo do primeiro esboco do Plano de Implementacdo do PRISC (Coordenacdao e contributos de todos os
departamentos PRISC);

Definicdo dos agregados e/ou beneficiarios do PRISC (Coordenacgao, Equipa PRISC e SREA);

Mapeamento dos diferentes apoios e prestagdes sociais disponiveis e ja previstos (Coordenacgao e Equipa PRISC);
Sessobes individuais de trabalho com cada Departamento do PRISC para definicdo das medidas do PRISC (2025-2026)
(Coordenacao, Equipa Técnica PRISC e/ou entidades parceiras);

Entrega do primeiro documento de proposta de implementagdo do Plano de Acdo PRISC (2025-2028) a Senhora
Secretéria Regional da Saude e Segurancga Social.

Nota: A partir do ponto 14. o cronograma de atividades sera delineado conjuntamente (Coordenacao + Equipa Técnica PRISC).

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.
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4. Avaliacao

4.1. Avaliacdo do PRISC 2025-2028
Ponto 1. Monitorizagao das agcées e medidas PRISC.

E da responsabilidade e competéncia de cada departamento que compée a
Equipa Técnica da Estrutura de Missao do PRISC- IMPLEMENTA a construgao de
instrumentos de monitorizagcdo das medidas, cabendo, posteriormente, o envio
dos resultados obtidos para compilagao no relatério final, em cada ano de vigéncia
do PRISC. De relevar, ainda, no que respeita aos documentos a elaborar, estéo
previstas, em algumas medidas, a criagcdo de instrumentos legais, circulares
normativas e/ou revisdo de portarias/decretos/regulamentos, assim como outra
documentagdo de suporte. Neste ambito, serdo veiculadas recomendagodes e

orientacoes as equipas técnicas de cada departamento do PRISC.

Para o efeito, e conforme as atribuicdes previstas na organica/departamentos
PRISC, serdao designados colaboradores responsaveis pelo desenvolvimento de
cada acgao, ao longo da vigéncia do PRISC 2025-2028. Adicionalmente, cabe a
Coordenadora Regional, solicitar aos elementos da Equipa Técnica da Estrutura de
Missao pontos de situacao acerca da implementacao das medidas PRISC bem

como, agendamento de reunides de trabalho, sempre que tal se justificar.
Ponto 2. Compilacao de informacgao estatistica.

A informacédo estatistica do PRISC 2025-2028 sera possivel através dos
Departamentos PRISC e na articulacao direta com o Servigo Regional de Estatistica
dos Acores, cabendo ao servigo supramencionado esta fung¢éo (seja com base na
amostra especifica do ICOR para a RAA, seja com outros critérios de definigcio),

sempre que tal se justificar.
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4.2. Atividades a decorrer em paralelo a Implementacéo do PRISC

** Monitorizacdo das medidas PRISC executadas em 2025 (a partir de janeiro

de 2026).

“* Primeira monitorizagdo do ano de 2026 — apresentacao de relatério anual (a

partir de janeiro de 2027).

% Avaliacao intermédia de execucado - com o relatério de monitorizagao e
analise de propostas PRISC e/ou eventuais revisoes (até ao fim do primeiro

semestre de 2027).

+» Restantes relatérios anuais de monitorizacdo dos indicadores do PRISC

(anualmente).

++ Relatodrio final PRISC -IMPLEMENTA 2025-2028- com a avaliagado do impacto

e da sua concretizacdo (no primeiro semestre do ano seguinte, em 2029).
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Um Presente

e um Futuro
Dignos para todos
e para todas.



