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1-ENQUADRAMENTO

A Direc¢do Regional para a Promocdo da Igualdade e Inclusdo Social, doravante designada por DRPIIS,
é o servico executivo da Vice-Presidéncia do Governo Regional com competéncias em matéria de
igualdade e inclusdo social que tem por missdo, nas matérias da sua competéncia, estudar, propor,
executar, coordenar, acompanhar, avaliar e fiscalizar a aplicagdo das politicas do Governo Regional,
com o objetivo de promover a prevencao e o combate a violéncia doméstica e de género, a prevencao
e o combate ao abuso sexual de criangas e jovens, a inclusdo da pessoa com deficiéncia, o
voluntariado, o apoio aos idosos e cuidadores e o combate a pobreza.

O Cédigo de Etica e Conduta é um instrumento que estabelece um conjunto de principios, regras e
valores em matéria de ética e de comportamento profissional que devem ser observados no
cumprimento das atividades desenvolvidas pelos trabalhadores nas relagdes profissionais entre si e
com terceiros, sem prejuizo de outras disposicdes que Ihes sejam aplicaveis.

2 - COMPETENCIAS

No dmbito do artigo 19.2 do Decreto Regulamentar Regional n.2 9/2022/A, de 20 de julho de 2022,
compete a DRPIIS:

a) Coadjuvar e apoiar o Vice-Presidente do Governo Regional na definicdo e estruturagdo das politicas,
prioridades e objetivos em matéria de promocado da igualdade e inclusdo social;

b) Apoiar a definicdo das principais op¢cdes em matéria orcamental, assegurar a articulacao entre os
instrumentos de planeamento, de previsdo orcamental, em articulagdo com outros organismos do
setor na Regido, sem prejuizo das atribuicdes destes;

c) Promover, acompanhar e avaliar a execucdo das politicas, medidas e programas da VPGR em
matéria de promocgdo da igualdade e inclusdo social;

d) Elaborar, difundir e apoiar a criagdo de instrumentos de planeamento estratégico e operacional e
de avaliacdo das politicas e programas da Vice-Presidéncia do Governo Regional em matéria de
promocao da igualdade e inclusdo social;

e) Garantir a producdo de informacdo adequada, designadamente estatistica, em matéria de
promocdo da igualdade e inclusdo social;

f) Propor e elaborar projetos e propostas de diplomas legais e, ou, regulamentares nas areas da
igualdade e inclusdo social, bem como emitir parecer em iniciativas legislativas e, ou, regulamentares
sobre estas matérias;

g) Assegurar a execugdo e avaliagdo do plano de investimento e demais or¢amentos sob a sua
responsabilidade;
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h) Fiscalizar o funcionamento das entidades que intervenham nas areas dos servigos e equipamentos
sociais com intervencdo em matéria de promocgao da igualdade e inclusdo social, bem como promover
a melhoria da respetiva qualidade, eficacia e eficiéncia;

i) Propor regras de articulagdo com as entidades que intervenham em matéria de promogao da
igualdade e inclusao social;

j) Assegurar o registo das organizagGes ndo governamentais das pessoas com deficiéncia;

k) Assegurar a articulagdo com outras entidades que prossigam objetivos comuns, garantindo a
concretizacdo dos mesmos, através da celebragdo de protocolos ou outras formas de cooperacgao;

I) Apoiar o desenvolvimento das a¢Oes indispensaveis a promoc¢do, coordenacgdo e qualificacdo do
voluntariado;

m) Propor, executar e apoiar iniciativas que promovam o cumprimento efetivo e integral das normas
vigentes, nos dominios da promocao da igualdade e inclusdo social;

n) Elaborar, coordenar e promover a execuc¢do de estudos e documentos de planeamento na drea da
promocado da igualdade e inclusdo social, voluntariado, prevencdo no combate a violéncia, bem como
no ambito da estratégia de combate a pobreza;

o) Contribuir para a elaboracdo de diretrizes de politica regional de prevencdo, habilitacdo,
reabilitacdo e participacdo das pessoas com deficiéncia ou incapacidade;

p) Propor, executar, avaliar, fiscalizar e apoiar iniciativas que promovam o cumprimento efetivo e
integral das normas vigentes, no ambito da promocao da igualdade e inclusdo social, desighadamente
nos dominios transversais de:

i) Educacgdo para a cidadania;

ii) lgualdade e ndo discriminacdo por questdes de género, origem étnica, religido ou crenga,
deficiéncia, idade e orientagdo sexual;

iii) Promocdo e protegdo dos valores em matéria de parentalidade;
iv) Conciliacdo da vida profissional, pessoal e familiar;

v) Prevencdo e combate as formas de violéncia em fungdo do sexo, etnia, religido, crenca, deficiéncia,
idade ou orientagao sexual, do apoio as vitimas e da reabilitacdo dos agressores;

vi) Promocdo de a¢des para apoio ao envelhecimento e aos cuidadores;
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vii) Incentivo ao surgimento e desenvolvimento de associagdes que integrem a populagdo
desfavorecida e acompanhamento da sua atividade;

viii) Desenvolvimento de metodologias e praticas de envolvimento, participacdo e capacitagdo com
individuos e, ou, grupos em situacdo e, ou, risco de exclusao;

ix) Promocdo da inclusdo social de grupos vulneraveis, nomeadamente mulheres, idosos, pessoas com
deficiéncia e jovens em risco;

x) Estratégia de combate a pobreza;

g) Cooperar com organiza¢Ges de ambito nacional, internacional, comunitario e demais organismos
congéneres estrangeiros em matéria de promocao da igualdade e inclusao social e promover a sua
implementacdo a nivel regional;

r) Prestar assisténcia técnica a iniciativas nas areas da inclusdo social e da igualdade de oportunidades
promovidas por outras entidades publicas e privadas;

s) Exercer as demais competéncias que lhe sejam cometidas por lei e por outros atos normativos.

3-AMBITO DE APLICACAO

O presente Coédigo de Etica e Conduta é aplicdvel a todos os colaboradores da DRPIIS,
independentemente da sua fungdo, vinculo ou posicdo hierarquica.

Todos os colaboradores devem observar o presente Cédigo e comprometer-se ao seu cumprimento,
direcionando a sua atuagdo por comportamentos eticamente sustentados, ndo devendo, em
circunstancia alguma, negligenciar o impacte que as suas decisdes, formas de atuacdo e
comportamentos, por agdo ou omissdo, possam ter na relagdo profissional que estabelecem entre si
e com terceiros.

4 - PRINCIPIOS ETICOS

Os trabalhadores da DRPIIS regulam o exercicio das suas fun¢des com base num conjunto de principios
e valores, cujo contetido, em parte, se encontra vertido na Carta Etica da Administragdo Publica.

A sua atuagdo deve ser orientada no contexto do cumprimento da sua missao, atentos a principios
como a lealdade, isencdo e rigor, privilegiando as responsabilidades subjacentes a prestacdo do
servico publico e ao refor¢o de uma imagem de integridade.
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Os trabalhadores da DRPIIS devem exercer a sua atividade profissional com padrdes de elevada ética
profissional e evitar situagGes suscetiveis de originar conflitos de interesse, devendo igualmente
assegurar o estreito cumprimento dos seguintes principios:

e Principio do Interesse Publico - Os trabalhadores encontram-se ao servico exclusivo da
comunidade e dos cidadaos, prevalecendo sempre o interesse publico sobre os interesses
particulares ou de grupo;

e Principio da Legalidade - Os trabalhadores devem atuar dentro dos poderes que lhes foram
atribuidos e em conformidade com os fins para que os mesmos foram conferidos, bem como
de acordo com os principios constitucionais, a lei e o direito e em harmonia com as instrugdes
legitimas dos superiores hierarquicos;

e Principio da Justica e Imparcialidade - Os trabalhadores, no exercicio da sua atividade, devem
tratar de forma justa e imparcial todos os cidadaos, atuando segundo rigorosos principios de
neutralidade;

e Principio da lgualdade - Os trabalhadores ndo podem beneficiar ou prejudicar qualquer
cidaddo em fungao da sua ascendéncia, sexo, raga, lingua, convic¢Ges politicas, ideoldgicas ou
religiosas, situacdo econdmica ou condicdo social, ou de qualquer outro fator que potencie a
ocorréncia de uma eventual desigualdade de oportunidade ou tratamento;

e Principio da Proporcionalidade - Os trabalhadores, no exercicio da sua atividade, devem
adotar comportamentos adequados aos fins prosseguidos, garantindo que as medidas
adotadas sdo proporcionais ao objetivo em vista, respeitando equilibrio equitativo entre o
interesse privado e o interesse publico em geral;

e Principio da Colaboragao e Boa-Fé - Os trabalhadores devem atuar com zelo e adequado
espirito de cooperagao e responsabilidade e colaborar com quaisquer pessoas ou entidades
com as quais se relacionem por forma a alcancar o resultado mais adequado possivel ao
cumprimento da sua missao;

e Principio da Informagdo e Qualidade - Os trabalhadores devem prestar informac&es e/ou
esclarecimentos que lhes forem solicitados de forma verdadeira, clara, objetiva, atual e mais
rapida possivel, tendo sempre em atengdo o respeito pela lei e regulamentacdo vigentes;

e Principio da Lealdade e Cooperacao - Os trabalhadores, no exercicio da sua atividade, devem
agir de forma leal, solidaria e cooperante, quer entre si, quer com pessoas e entidades,
publicas e privadas, com as quais se relacionam no contexto das fung¢des que lhe sdo
acometidas;

e Principio da Integridade - Os trabalhadores regem-se segundo critérios de honestidade
pessoal e profissional, de integridade de carater, ndo podendo adotar quaisquer atos que
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possam prejudicar os restantes trabalhadores ou as pessoas ou entidades com os quais se
relacione;

Principio da Competéncia, Eficiéncia e Responsabilidade - Os trabalhadores devem agir de
forma responsavel e competente, dedicada e critica, empenhando-se na valorizagao
profissional e no cumprimento rigoroso da sua missao;

Principio da Independéncia - Os trabalhadores devem agir com capacidade para julgar e atuar
de forma imparcial, integra e objetiva, com isencdo dos interesses de todas as entidades que
possam estar relacionadas com as suas fungées e trabalho.
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5- NORMAS DE CONDUTA

Os trabalhadores da DRPIIS devem aderir a padrdes elevados de ética profissional, através do
desempenho das suas funcdes de forma eficiente, com zelo e responsabilidade, certificando o
cumprimento de instrugdes e o respeito nas relacées entre eles e com terceiros. Para o efeito,
entende-se destacar as seguintes normas de conduta que devem regular os seus comportamentos e
atitudes:

Sigilo Profissional

Os trabalhadores da DRPIIS tém o dever de sigilo profissional de todos os factos cujo conhecimento
seja adquirido pelo exercicio das suas fun¢des. As informacgbes pessoais sobre os trabalhadores estao
sujeitas ao principio da confidencialidade, apenas podendo ter acesso o prdprio ou quem tenha como
responsabilidade especifica o tratamento da informacao.

Conflito de Interesses

Para efeitos do presente Cddigo, existe conflito de interesses sempre que um trabalhador da DRPIIS
tenha um interesse pessoal ou privado em determinada matéria que possa influenciar, ou aparentar
influenciar, o desempenho imparcial e objetivo das suas fungdes.

Para estes efeitos, entende-se por interesse pessoal ou privado qualquer potencial vantagem para o
proprio, conjuge ou pessoa com quem viva em condi¢Ges andlogas as dos conjuges, parentes ou afim,
bem como para o seu circulo de amigos e conhecidos. Os trabalhadores da DRPIIS que, no exercicio
das suas fungdes, estejam perante uma situagdo passivel de configurar um conflito de interesses,
devem informar da sua existéncia aos respetivos titulares de cargos dirigentes e declarar-se impedidos
ou pedir escusa nos termos legais, nos termos da Declaracdo de Conflito de Interesses constante dos
Anexos ao presente Cddigo, do qual faz parte integrante.

Constituem fundamentos de impedimento e de escusa e suspeicdo os previstos nos artigos 69.2 e 73.¢
do Cdédigo do Procedimento Administrativo, aprovado em anexo ao Decreto-Lei n.2 4/2015, de 7 de
janeiro.
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Dete¢dao e Comunicagao de Fraude ou Corrupgao

Os trabalhadores da DRPIIS procedem de acordo com critérios de razoabilidade e prudéncia, e devem
informar o seu superior hierarquico sempre que tomem conhecimento ou tiverem suspeitas fundadas
da ocorréncia de atividades de abuso de informacao privilegiada, fraude ou corrupcdo em geral, de
acordo com o modelo constante em Anexo — Comunicacdo de situacdo especifica de nao
conformidade ou potencial fraude.

O trabalhador que comunicar ou impedir a realizacao de atividades ilicitas, ndo podera ser, por esse
facto, prejudicado a qualquer titulo.

Acumulagao de Fungoes

Os trabalhadores da DRPIIS podem acumular fungdes ou atividades nos termos legalmente
estabelecidos e devidamente autorizados, dependendo de comunicacdo escrita ao superior
hierdrquico, para analise e verificagdo de incompatibilidades, caso a caso.

Prote¢do de Dados

Os trabalhadores da DRPIIS que tomem conhecimento ou acedam a dados pessoais ou envolvidos no
respetivo tratamento dos mesmos devem respeitar as disposicdes legais relativas a protecdo dos
dados pessoais, ndo os podendo utilizar sendo para os efeitos impostos ou inerentes as funcdes que
desempenham, respeitando o Regulamento (UE) 2016/679 de 27 de abril de 2016.

Responsavel pelo Cumprimento Normativo

Cabe ao diretor regional da DRPIIS, dirigente superior de 1.2 grau, o cumprimento normativo do
presente Codigo.
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6 - BOAS PRATICAS

Os trabalhadores da DRPIIS devem ainda observar as seguintes boas praticas de conduta no
relacionamento externo e interno:

Relagdes Externas

No relacionamento com terceiros, os trabalhadores devem atuar com eficiéncia, disponibilidade e agir
com isencao e cordialidade, demonstrando elevados padrdes de profissionalismo.

As informacdes prestadas devem ser claras, atingiveis e estar em conformidade com os principios da
legalidade, rigor e veracidade.

Relagdes Internas

As relagbes entre os trabalhadores devem basear-se, na lealdade, integridade e respeito mutuo,
possibilitando a existéncia de um ambiente sauddvel e de confianca, evitando-se condutas que
possam afetar negativamente os relacionamentos. Os trabalhadores devem adotar um espirito de
equipa, entreajuda, colaboracdo, partilha de informacdo e conhecimento, de modo a promover um
bom ambiente de trabalho. Os trabalhadores devem ser idéneos para ouvir e interagir,
demonstrando abertura as criticas e aos pontos de vista alheios, bem como, adotar uma
posicdo construtiva na resolucdo de problemas. Os trabalhadores devem ser assiduos e pontuais.

Os trabalhadores da DRPIIS que exercem fung¢des de direcdo e de coordenacdo devem orientar e
habilitar os elementos que integram as suas equipas de forma clara e compreensivel, e definir-lhes
objetivos e tarefas desafiantes, praticaveis, mantendo com eles uma relagdo permanente e leal.

Os trabalhadores, por sua vez devem respeitar os seus superiores hierarquicos e empenhar-se
zelosamente em alcangar os objetivos e cumprir as tarefas que estes, no ambito da respetiva missdo,
Ihes definam.

Os trabalhadores da DRPIIS, na medida das suas responsabilidades, devem assegurar a protecdo,
conservagao e racionalizacdo do patrimdnio fisico, tecnolégico e financeiro da DRPIIS, devendo os
recursos disponiveis ser usados de forma eficiente, com vista a prossecugdo dos objetivos definidos.
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7 - DISPOSICOES GERAIS

Os trabalhadores da DRPIIS estdo vinculados ao disposto no presente Cddigo, devendo comprometer-
se com o seu cumprimento mediante declaracao individualizada de compromisso, de acordo com o
modelo constante em Anexo — Declara¢do de Compromisso.

Qualquer violacdo detetada deverd ser reportada superiormente, podendo fazer incorrer o
colaborador em causa em responsabilidade disciplinar, nos termos da legislagao em vigor aplicaveis
as infracGes praticadas.

O presente Codigo serd objeto de atualizacdo sempre que justifique, devendo sempre ser divulgado
junto dos colaboradores.
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8 - Anexos
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REGIAO AUTONOMA DOS ACORES
VICE-PRESIDENCIA DO GOVERNO REGIONAL

DIRECAO REGIONAL PARA A PROMOGAO DA IGUALDADE E INCLUSAO SOCIAL

COMUNICAGAO DE SITUAGAO ESPECIFICA DE NAO CONFORMIDADE OU POTENCIAL FRAUDE

EU, @baiX0 @SSINAAO (B),.creereeeeieeeeeiiesieieieetirt et e e ete s e e e et s s et es e s aaesbe st ste e senbenbensesasenas ,a
desempenhar fun¢des na Direcdo Regional para a Promocdo da Igualdade e Inclusdo Social, informo,
nos termos previstos no Cédigo de Etica e Conduta da Direcdo Regional para a Promocdo da
Igualdade e Inclusdo Social, ter identificado as seguintes situaces de ndo conformidade e/ou
potencial fraude:

Identificacdo de situagdo de ndo conformidade:

Identificacdo de situacdo de potencial fraude:

Angra do Heroismo,......... Lo [T deuieieieeeeeeereeas

Assinatura
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REGIAO AUTONOMA DOS ACORES
VICE-PRESIDENCIA DO GOVERNO REGIONAL

DIRECAO REGIONAL PARA A PROMOGAO DA IGUALDADE E INCLUSAO SOCIAL

DECLARAGAO DE COMPROMISSO

Eu, abaiXo  @SSINAAO (@), ceiererireieirtirtiie et ete st sttt et e saeete st ste e e besbera ettt erseaseteetesrennenn , a
desempenhar fun¢Ges na Direcdo Regional para a Promocao da lgualdade e Inclusdo Social, declaro
que tomei conhecimento do Cédigo de Etica e Conduta da Direcdo Regional para a Promocdo da
Igualdade e Inclusdo Social e assumo o compromisso individual do seu cumprimento, na sua versao

referente a 2022/2023.

Angra do Heroismo,......... Lo [T deuiniiiiiceeeeerens

Assinatura
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