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1. NOTA INTRODUTORIA

O presente Plano de Atividades foi elaborado em junho de 2024, portanto em data posterior ao

previsto legalmente, atendendo a alteragéo da tutela deste servico, ocorrida com a publicacédo da

orgénica do XIV Governo regional dos Agores, Decreto Legislativo Regional n.° 3/2024/A, de 11 de

abril, mas também & aprovagédo em Assembleia Legislativa Regional, em maio de 2024, do Plano

Regional Anual para 2024, dois instrumentos imprescindiveis & elaboragéo do presente documento.

2. ENQUADRAMENTO ORGANICO

ADirecéo Regional das Comunicagdes e da Transig&o Digital (DRCTD) é o servico executivo da Vice-

Presidéncia do Governo Regional que concretiza a politica regional nos dominios das

comunicagdes, transicdo digital, desenvolvimento e promogéo da sociedade da informacéo e

ciberseguranca, nos termos conjugados dos seguintes diplomas:
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Decreto Regulamentar Regional n.° 3/2024/A, de 11 de abril, que aprova a organica do
XIV Governo Regional dos Agores, no que diz respeito a sua atual tutela;

Decreto Regulamentar Regional n.° 4/2023/A, de 14 de fevereiro, que aprova a organica
e quadro do pessoal dirigente e de chefia da Presidéncia do Governo Regional, no que diz

respeito & orgénica do servigos e respetivas competéncias.

Competéncias da Direcao Regional

A DRCTD € um servigo executivo da Vice-Presidéncia do Governo Regional, dotado de autonomia

administrativa, que, por forca da sua lei orgénica, desenvolve as seguintes competéncias, em

conformidade com os diplomas supramencionados:

a)

d)

Propor as bases e as medidas em que deve assentar a politica regional nas areas das
comunicagdes, dos sistemas e tecnologias de informagéo, da ciberseguranca e da
transigao digital, coordenando e desenvolvendo as agdes necessérias 4 sua execugio;
Propor a definigéo das grandes linhas de financiamento e execugéo da politica regional nas
areas referidas na alinea anterior;

Inventariar as necessidades e os meios no dmbito dos sistemas de informacédo, das
infraestruturas, das redes de comunicagdes e da ciberseguranga, em articulagdo com as
entidades da administragéo publica regional,

Coordenar, planear e desenvolver politicas e medidas que facilitem e promovam a
eficiéncia e eficacia na prestagéo de servigos de comunicacoes eletrénicas, dos sistemas
de informacgéo, da transigao digital e no &mbito da ciberseguranga, nos diversos servicos
da administracao publica regional;

Coordenar, em articulagdo com os diversos departamentos e servigos da administragao

publica regional, os planos, projetos e agdes no &mbito da transigao digital;



h)

k)

\
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Propor, desenvolver e executar as medidas técnicas e organizativas adequadas para
garantir a economia, a eficiéncia e seguranga na gestdo e funcionamento das
infraestruturas de rede e comunicacgdes, dos centros de dados, e dos demais sistemas de
informagdo da administragéo publica regional;

Emitir parecer sobre propostas de aquisicdo de servigos, sistemas, aplicagdes e
equipamentos, no dmbito dos sistemas de informagdo e da seguranga, das redes
informaticas e de comunicagbes e da transigdo digital, para a administragdo publica
regional;

Financiar ou cofinanciar programas e projetos de transi¢cdo digital da sociedade, da
economia e da administragdo publica regional, acompanhando a sua execugéo;

Proceder a aquisicao de bens méveis e servigos para a PGR ou de utilizagdo transversal as
entidades da administragdo publica regional, relacionados com as dreas de competéncia
da DRCTD;

Executar o plano de informatizagdo integrada da PGR e apoiar, no dominio da informatica,
os diversos 6rgaos e servigos que a integram;

Assegurar a operacionalidade, disponibilidade, adequagédo e seguranca dos sistemas
informéticos da PGR e das demais entidades da administracédo publica regional que
estejam suportados em infraestruturas de utilizagdo transversal,

Diligenciar contactos com os demais servigos e organismos da administragdo publica
regional e central, com vista a permuta de publicagbes, partilha e consolidacdo de
informagdo, de conhecimento e de experiéncias, nos dominios dos sistemas de
informagéo, das comunicacdes, da ciberseguranga e da transigéo digital;

Promover, propor, apoiar e participar em projetos, acdes e eventos no ambito das
comunicagdes, sistemas de informagao, da ciberseguranca e da transigao digital;
Representar a Regido Autonoma dos Agores nas organizagdes e grupos de trabalho
regionais, nacionais e europeus, no ambito dos sistemas de informagédo, das
comunicagoes, da ciberseguranca e da transigao digital;

Promover a articulagio e cooperagdo com a Autoridade Nacional das Comunicagées, o
Centro Nacional de Ciberseguranga e as demais entidades nacionais e europeias, no
ambito das comunicagdes, da ciberseguranga e da transicao digital;

Emitir parecer e participar na regulamentagao e no processo de licenciamento no sector

das telecomunicagdes, dos servigos postais, da ciberseguranga e da transigéo digital.
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2:2, Unidades Organicas da Direcdo Regional
A DRCTD integra as seguintes unidades organicas:

— ADiregéo de Servigos Técnicos e de Ciberseguranca;

— ADiregéo de Servigos da Transi¢ao Digital;

— ADivisdo de Planeamento, Gestao e Qualidade.

3. CARACTER!ZACAO DO AMBIENTE
2.3. Ambiente Interno
2.3.1. Estrutura Organizacional
A DRCTD ¢ dirigida por um diretor regional, cargo de dire¢ao superior de 1.° grau e encontra-se
organizada da seguinte forma:
— Diregéo de Servigos Técnicos e de Ciberseguranga (DSTC), dirigida por um diretor de servigos,
cargo de diregdo intermédia de 1.° grau, que integra:
— Divisdo de Administracao de Sistemas e Infraestruturas (NOC), dirigida por um chefe
de divisdo, cargo de diregao intermédia de 2° grau.
— Diviséo de Ciberseguranca (SOC), dirigida por um chefe de divisdo, cargo de diregéo
intermédia de 2° grau.
— Direcéo de Servigos da Transicao Digital (DSTD), dirigida por um diretor de servigos, cargo de
diregdo intermédia de 1.° grau, que integra:
— Divisao de Gestéao Integrada de Projetos (DGIP), dirigida por um chefe de divisdo, cargo
de dire¢do intermédia de 2.° grau.
— Diviséo da Autonomia Digital (DAD), dirigida por um chefe de divisao, cargo de diregdo
intermédia de 2.9 grau.
— Diviséo de Planeamento, Gestéo e Qualidade (DPGQ), dirigida por um chefe de divisdo, cargo

de direcdo intermédia de 2.° grau.

Em seguida, apresenta-se o organograma que esquematiza a estrutura da DRCTD.

DRCTD
DSTC DSTD DPGQ
NOC DGIP
SOC DAD
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2.3.2. Recursos Humanos
No que concerne aos recursos humanos a DRCTD conta, atualmente, com um total de 27
trabalhadores, sendo 8 dirigentes, 1 técnico superior, 6 especialistas de sistemas e tecnologias de

informagéo, 8 técnicos de sistemas e tecnologias de informagao e 4 assistentes técnicos.

2.3.3. Recursos Financeiros
Os valores inscritos no Plano e Orgamento da DRCTD para 2024, ascendem a 12.956.132,00€, dos
quais 1.055.700,00€ afetos ao Orgamento de funcionamento desta direcdo regional e
11.900.432,00€ ao Plano.

As dotagGes afetas ao Plano, detalham-se, por Agéo, da seguinte forma:

Prog. Projeto Acéao Descritivo Dot_af;ao
Inicial
2 3 1 Sistemas de informacgéo e infraestruturas de suporte 2993186,00€
2 3 2 Redes de dados e de comunicagdes 466 734,00 €
2 3 3 Mobile.Gov 2029431,00€
2 4 1 Infraestrutura de seguranga informética e ciberseguranga 359799,00€
2 4 2 C-Network 220 400,00 €
2 5 1 Din. e implementag&o da transigéo e transformacgao digital 454 395,00 €
2 5 2 APR + Servigos mais ageis 3350684,00€
2 5 3 APR + Proativa 2025803,00€

Total 11900432,00€

2.3.4. Recursos Tecnoldgicos
A DRCTD considera fundamental equipar os postos de trabalho dos seus colaboradores com os

meios tecnolégicos, informaticos e de comunicagéo adequados.

Para isso, cada posto de trabalho dispde de telefone VOIP, computador pessoal e os respetivos
periféricos, conectados a rede de comunicacgao de voz e dados do Governo Regional, e com acesso
a servidor de ficheiros, internet, correio eletrénico, Sistema de Gest&o de Correspondéncia (SGC) e

impressoras partilhadas.

Além disso, e conforme as fungdes desempenhadas por cada colaborador, é disponibilizado o
acesso a outras plataformas especificas, como o Gerfip (Gestdo de Recursos Financeiros em Modo
Partilhado), AcinGov (Plataforma eletrénica de contratagédo), backoffice SIGRHARA (Sistema
Integrado de Recursos Humanos da APR), entre outras ferramentas mais especializadas,

especialmente relacionadas com a administragdo de sistemas e infraestruturas e ciberseguranga.

2.3.5. Instalagodes
ADRCTD esta sedeada em Ponta Delgada, na Rua Dr. José Bruno Tavares Carreiro, 6, 8.2 Piso, onde

dispGe de doze gabinetes, uma copa e instalagées sanitéarias.
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2.4. Ambiente externo
A atuacdo da DRCTD é diversificada e, no desenvolvimento das suas atividades, contempla

competéncias que envolvem diversos agentes externos, direta e indiretamente.

Efetivamente, a DRCTD a;tua num contexto externo dindmico e interligado, no qual as suas
competéncias visam o desenvolvimento e a implementagdo de politicas regionais que impactam
diversos setores da sociedade, da economia e da administragdo publica. Este contexto externo é
caracterizado pela constante evolugdo tecnoldgica, pela necessidade de cooperagdo
interinstitucional e pela importdncia de promover a transi¢do digital em alinhamento com as

diretrizes regionais, nacionais e europeias.

Neste sentido, quaisquer atividades ou medidas da responsabilidade da DRCTD sio
implementadas em articulagdo com agentes externos, como as demais entidades da administrago
publica regional, organizagdes nacionais e europeias, fornecedores, entre outros. Esta articulagao
€ essencial para identificar necessidades, priorizar investimentos e assegurar que as agoes

desenvolvidas estejam alinhadas com os objetivos de modernizagéao e seguranga digital.

2.5; Identificagdo dos clientes internos e externos da Direcdo Regional
A DRCTD relaciona-se com uma base diversificada de entidades, publicas e privadas, que

beneficiam direta ou indiretamente das suas competéncias e agdes.

Entre os clientes internos, destacam-se os diversos departamentos e servigos da administracao
publica regional, que contam com o suporte da DRCTD para o desenvolvimento, implementacgéao e

coordenacgéo de sistemas de informagao, redes de comunicagéo e iniciativas de transigéo digital.

Ja entre os clientes externos, incluem-se organizagées/entidades, como a Autoridade Nacional das
Comunicagdes e o Centro Nacional de Ciberseguranga, que colaboram na definigéo de estratégias
e na troca de boas préticas, para além dos fornecedores que participam na execugéo de projetos e

fornecimento de solugdes tecnoldgicas.

Adicionalmente, a sociedade em geral e os setores econémicos da Regido sio clientes indiretos,
beneficiando das politicas e projetos que promovem a modernizagéo, a ciberseguranga e a
transformacgéo digital, contribuindo para uma administragdo publica mais eficiente e uma

economia mais competitiva.
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4. ENQUADRAMENTO ESTRATEGICO E QUAR 2024

4.1. Linhas de Orientacao e Principais Objetivos de Politica Setorial
As linhas de orientag&o e os principais objetivos de politica setorial propostos no presente plano
tém por base os seguintes instrumentos:
— Asatribuigbes, competéncias e modelo organizacional da DRCTD
— As OrientagOes de Médio Prazo 2024-2028
— OPlano e Orgamento para a RAA 2024
— O Plano de Recuperagao e Resiliéncia
— Alegislagéo e diretrizes nacionais e europeias em matéria de ciberseguranga, comunicacdes e
sistemas de informacéo
— Aslinhas de orientagao do QUAR
Do dimensionamento e exploragdo das redes de comunicagdes e centros de dados, & gestdo de
aplicagdes e de licenciamento, a DRCTD desenvolve e implementa as medidas organizativas e
técnicas adequadas a garantir a eficiéncia e seguranca na gestdo do seu funcionamento e do
suporte as entidades e aos seus utilizadores. No dmbito da cibersegurancga, a DRCTD é a entidade
competente do Governo Regional dos Acgores, responsavel pela contratagéo, implementagao,
suporte, manutengéo e exploragao dos sistemas de seguranga informatica e de seguranca da
informagao do Governo Regional dos Agores. Assim, sdo promovidas e desenvolvidas campanhas

e acOes de sensibilizagdo junto das empresas, da administragéo publica e dos cidadaos.

No sector das comunicagdes, a DRCTD tem a responsabilidade de acompanhar os projetos € a
atividade dos operadores econémicos, promover a articulagéo e a cooperagdo com a Autoridade

Nacional das Comunicagdes.

Assim, foram identificadas 8 orientagdes de médio prazo para o periodo de 2024-2028 nas diversas
linhas da sua agao e das suas competéncias:

1. Assegurar a exploragdo da nova infraestrutura centralizada de computag&o e armazenamento de
dados do Governo Regional dos Agores, a AzoresCloud;

2: Promover a melhoria, interoperabilidade, normalizagéo, integracdo, eficiéncia, resiliéncia,
seguranca e desempenho dos sistemas de informag&o do Governo Regional dos Agores;

3: Promover e desenvolver a desmaterializagéo e digitalizagao dos processos disponibilizando mais

e melhores servigos digitais aos cidaddos e 4s empresas e o suporte aos seus utilizadores;

4: Explorar e desenvolver o Security Operations Center (SOC) da Administragao Plblica Regional de

forma eficiente e eficaz para protegéao e defesa contra as ameagas com origem no ciberespaco;
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5: Desenvolver o referencial de governanca da ciberseguranca na administragéo publica regional e
promover a ciberseguranga junto dos cidadéos e das empresas;

6: Acompanhar e garantir a execugdo do projeto de substituicdo do Anel de cabos submarinos de
fibra 6tica Continente-Agores-Madeira (Atlantic CAM);

7: Promover junto das entidades competentes a substituicao do anel de cabos submarinos de fibra
6tica inter-ilhas;

8: Promover o acesso dos agorianos aos produtos e servigos de comunicagdes nas mesmas

condigdes tecnoldgicas e comercias do Continente portugués.

4.2, Objetivos Estratégicos e Operacionais
2.5.1. Missao
Temos como missdo concretizar a politica regional nas areas de comunicagdes, sistemas e
tecnologias de informagéo, ciberseguranga e transicao digital, promovendo a digitalizagao e a
eficiéncia nos servigos publicos e assegurando a gestdo integrada e segura das infraestruturas

tecnoldgicas e digitais transversais ao Governo Regional dos Acores.

2.5.2. Visao
Antevemo-nos como a entidade de referéncia no &mbito dos sistemas e tecnologias de informacéo
e da transigao digital na APR, liderando a transformacao digital assente na inovagao, eficiéncia e

seguranga.

2.5.3. Objetivos estratégicos

O Plano de Atividades para 2024 tem definidos os seguintes objetivos estratégicos:

Objetivos Estratégicos
Planear e desenvolver politicas e medidas que facilitem e promovam a eficiéncia e

eficacia na prestacdo de servicos de comunicagdes eletrénicas, dos sistemas de

OE1.
informacéo, da transigéo digital e no 4&mbito da ciberseguranca, nos diversos servigos
da Administracao Publica Regional.
Aprofundar a transicdo e transformagao digital da Administracdo Publica Regional,
OE2.

alavancado a simplificagao, eficiéncia e inovacéao.

OE3.  Reforgaracibersegurancga e a normalizagéo dos sistemas de informacéo.

Os objetivos estratégicos estdo enquadrados com os vetores estratégicos de atuacgao da DRCTD,
bem como a sua missdo e competéncias, e serdo concretizados através de objetivos operacionais
relacionados com a eficdcia, eficiéncia e qualidade, mensurados através dos adequados

indicadores.
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Para os objetivos de eficacia privilegiam-se algumas das principais competéncias da DRCTD,
designadamente no &mbito da transigao digital e da ciberseguranca, para o incremento da oferta de
servigos publicos digitais e a disseminagao da transformacgéao digital na Administragdo Publica, e
garantia da disponibilidade dos sistemas de informagéao da APR.

Assim, definem-se como objetivos operacionais de eficacia e respetivos indicadores:

Objetivos Operacionais de Eficacia

Indicador 1. Taxa de resolugao de pedidos de apoio do
Disponibilidade dos sistemas de utilizador (tickets)

0O1. : = : _ : W _—
. informacao e aplicacées da APR  Indicador 2. Taxa de mitigagdo de incidentes de
ciberseguranca
002. Taxa de execugao do SIMA Indicador 1. Taxa de execugéo do SIMA

Os objetivos relacionados com a eficiéncia foram formulados de forma a aferir resultados na gestéo
do plano, assegurando uma alocagio eficaz e otimizacdo dos recursos financeiros sob a
responsabilidade desta dire¢éo regional e, complementarmente, atendendo a importancia que
assume o PRR no ano de 2024, medir as ag¢des realizadas no d4mbito da execugéo deste Plano.
Assim, definem-se como objetivos operacionais de eficiéncia e respetivos indicadores:

Objetivos Operacionais de Eficiéncia
Indicador 1. Taxa de comprometimento financeiro do

(o) Execucéo do Plano e orcamento Sreaenio
ot : ¢ Indicador 2. Taxa de comprometimento financeiro do
Plano
Execucéo do Plano de Indicador 1. N° de contratos outorgados PRR

R Recuperacio e Resiliéncia (PRR)  Indicador 2. N° de sistemas de incentivos abertos

No que diz respeito & qualidade opta-se por definir objetivos que permitem medir a continua
melhoria do servico e desenvolvimento atividades a nivel interno, o que se traduz,
consequentemente, numa melhoria do servigo prestado.

Assim, definem-se como objetivos operacionais de qualidade e respetivos indicadores:

Objetivos Operacionais de Qualidade

Indicador 1. N.° procedimentos pré-contratuais
concorrenciais sem litigio

Indicador 2. Numero médio de agdes de formagéo por
trabalhador

Indicador 3. N.° de instrumentos de gestéo organizacional
implementados

Melhoria do servigo e
001. mecanismos de monitorizagao
da conformidade
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REGIAO AUTONOMA DOS ACORES
VICE-PRESIDENCIA DO GOVERNO REGIONAL
Direcdo Regional das Comunicagdes e da Transig&o Digital

4.4, Plano de Atividades para 2024
O Plano de Atividades para 2024 materializa o compromisso da DRCTD com a
transformagéo digital e a ciberseguranga, norteando as agoes e iniciativas a adotar para

alcancar os objetivos propostos.

< t
Area / Atividades Sammastre 0s

realizacéo

ADMINISTRACAO DE SISTEMAS E CIBERSEGURANGA
= Gestdo das infraestruturas dos data centers do GRA - AzoresCloud Continuo
= Gestdo de perimetro de seguranca e endpoints — Rede Alargada do Governo ,

: Continuo
Regional dos Agores e EDU
= Implementagéao do LAPS (Local Administrator Password Solution) Continuo
= Reviséo e Reorganizacgdo de politicas de firewall, inclusive DNAT e SNAT Continuo
= Revis&o e reorganizacdo de permissdes de acesso ao Active Directory Continuo

= Participag&o na Comisséo de Planeamento de Emergéncia de Ciberseguranca Continuo

= Participagdo no Conselho Superior de Seguranga do Ciberespaco Continuo
= Reunides mensais com os interlocutores de IT do GRA Continuo
= Continuagdo da implementagdo de MFA (Autenticacdo multifator) - 10
administradores de entidades

= Conclusdo da implementagdo do servico Cloudflare dos dominios 10
“azores.gov.pt” e “riac.gov.pt”

= Kick-off e implementagao do projeto Mobile.Gov 20

= Migragdo de maquinas virtuais para a AzoresCloud 20

= Desativacao de servidores obsoletos 29

= Implementagdo de um centro de ciberseguranga (C-Network) 2°
DESENVOLVIMENTO APLICACIONAL

= Gestdo da plataforma OutSystems Continuo
= Manutenc¢édo da aplicagdo GRATalk Continuo
= Desenvolvimento da aplicagéo Protocolo Continuo
= Apoio a aplicagdo SMSTalk Continuo
= Apoio a aplicagdo SCTT-frontoffice Continuo
SUPORTE AO UTILIZADOR

= Suporte aos utilizadores e resolugdo de tickets Continuo
= Elaboragéo de pareceres e apoio na definicdo de requisitos para aquisi¢éo de Contiius
sistemas e equipamentos informaticas

COMUNICACOES

= Gestéo dos contratos de comunicagdes fixas e méveis Continuo

= Participacao no grupo de projeto do Anel de cabos submarinos inter-ilhas 20
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Area/ Atividades

= Participagédo na Comissao de Planeamento de Emergéncia das
Comunicagbes

= Expansdo da Rede W_Azores

= Gestdo dos equipamentos de rede

= Procedimento de cobertura das Zonas Brancas

= Processo de implementagéo do cabo submarino Nuvem da Google nos Agores

= Extensdo da cobertura de fibra 6tica em Sao Jorge e nas Flores

= Consolidagdo da aplicacdo para gestdo das comunicacbes mdveis e
equipamentos

TRANSICAO DIGITAL

= Anélise e outorga dos termos de aceitagéo SIMA

= Apoio a entidades externas: Design system GRA

= Apoio a entidades externas: Marca de Servigos GRA

= Apoio a entidades externas: Azor ID

= Apoio a entidades externas: SIGIGRA

= Apoio a entidades externas: REGIDOC

= Apoio a entidades externas: CES

= Desenvolvimento de um Simulador de Incentivos e Apoios

= Execugao do contrato para desenvolvimento do Portal dos Némadas Digitais
= Consolidagao do Plano Estratégico para a Transigéo Digital

= Planeamento e instalagdo do C-Network

= Langamento de procedimento de contratagéo e outorga do contrato —
Plataforma de Dados Abertos do GRA

= Realizag&o de campanhas de sensibilizagdo — Autonomia Digital dos Agores

= Consolidagéo dos requisitos e langamento de procedimento de contratacéo —
Portal de Servigos APR

= Langamento de procedimento de contratagdo e outorga do contrato -
Plataforma de Formacgéo e Capacitagédo Online dos Agores

= Langamento de procedimento de contratagdo e outorga do contrato -
Plataforma de interoperabilidade do GRA

= Renovagéo da plataforma de low-code Outsystem

= Operacionalizagao do SIMA + Local - DRR e Aviso de Abertura de concurso

= Concluséo do levantamento e preparagao de catélogo interno de incentivos e
apoios da APR

= Realizacao de Evento Azores Al Summit

= PAAD: manutencao e reforgo de capacidade do alojamento em cloud

Semestre de
realizacao

Continuo
Continuo
Continuo
Continuo
10
20

20

Continuo

Continuo

Continuo
Continuo
Continuo
Continuo

Continuo

Continuo
Continuo
Continuo
Continuo

10

10

20

20

20

20

20

20

20
20

15

€



REGIAO AUTONOMA DOS ACORES
VICE-PRESIDENCIA DO GOVERNO REGIONAL
Diregéo Regional das Comunicagdes e da Transigao Digital

Area / Atividades

= PAAD: diagnéstico ATOM e instalagdo de nova versdo, garantindo a
continuidade de negdcio das Instituices de Memdria da RAA, nomeadamente,
para os Arquivos histéricos

= PAAD: manutencgéo e suporte ao software de gestdo integrada de bibliotecas
Koha

ADMINISTRATIVO - FINANCEIRA

= Gestdo e implementagéo das politicas/medidas regionais e nacionais de
transigéo, valorizagéo e progressao das carreiras (RH)

= Gestdo da formacgéo (RH)

= Assegurar o acompanhamento da execugédo do Plano Regional Anual e do
orgamento de funcionamento

= Prestagdo de informagéo, andlise e reporte ao Diretor Regional e demais
organismos / entidades competentes

= Conferéncia, registo, processamento e controlo dos processos contabilisticos
da aquisi¢ao de bens e servigos

= Conferéncia, registo, processamento e controlo dos processos de
vencimentos e abonos

= Validagao periédica dos registos efetuados no GERFIP

= Gestéo financeira dos sistemas de incentivos da DRCTD, cofinanciados pelo
PRR-Acores

= Gestéo e reporte de execugdo PRR

= Elaboracao do QUAR e Plano de Atividades 2024

= Elaboragéo e entrega do Plano e orgamento da DRCTD 2024

= Recrutamento e acolhimento de novos trabalhadores (RH)

= Constituicdo do Fundo de Maneio

= Elaboragéo dos documentos de prestagéo de contas e relatério de gestdo 2023

* Reformulagdo e comunicacgao do Cédigo de Conduta

* Reviséo e aprovagéo do Roadmap de Sistema Integrado de Gestao da Protegéo
de Dados do GRA

= Reformulagéo e comunicagéo do Plano de Prevengéo de Corrupgéo e Infragdes
Conexas

= Validagédo da desagregacéo inicial dos Orgamentos de Funcionamento e de
Investimento de 2024

= Elaborag&o da proposta de Plano e orgamento da DRCTD para 2025

= Procedimentos financeiros de fim de ano e reposicao do fundo de maneio

Semestre de
realizacao

20

20

Continuo
Continuo

Continuo
Continuo
Continuo

Continuo
Continuo
Continuo
Continuo

10

10

10

10

10

20

20

20

20

20

20
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